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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE vy a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.

~
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccioén electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participaciéon deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologaciéon aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

~
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucidon de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacién, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

2 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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1.8.

1.9.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion seguin relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.
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1.12. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

1.13. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

1.14. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.

~
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) CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
2.1. RECURSO DE APELACION

2.2,

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que

periodicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.qgob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningun caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

~
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3.6.

3.7.

3.8.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debiod ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

~
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : UNIDAD EJECUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA
PARA TODOS

RUC Ne° : 20380795907

Domicilio legal : Calle Del Comercio N° 193-San Borja

Teléfono: : (01)615-5800

Correo electrénico: : rquispe@minedu.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de selecciéon tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
ALQUILER DE COMPUTADORAS PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE
IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION
NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES (ENLA 2024)

ITEM
. UNIDAD DE
PQ°T DESCRIPCION R CANT.
N
SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORA PERSONAL SERVICIO 1
PORTATIL (LAPTOP) SEGUN TDR
UNICcO
SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPO DE IMPRESION
MULTIMEDIA SEGUN TDR SERVICIO 1

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacién fue aprobado mediante FORMATO DE APROBACION DE
EXPEDIENTE el 31 de mayo de 2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS ORDINARIOS

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
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1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO CORRESPONDE

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo establecido en el
numeral 10.1 de los términos de referencia contenidos en el numeral 3.1 de la seccién especifica
de las bases, en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion:

El servicio tendra un plazo de ejecucién de hasta ciento tres (103) dias calendario, desde el
02/09/2024 hasta el 13/12/2024 con la recopilaciéon de las 267 Actas de Devolucién de Equipos.

El Contratista tomara las acciones necesarias y suficientes para garantizar la continuidad de la
prestacioén del servicio.

A continuacion, se precisa el detalle de los tiempos por etapa:

Etapa 1: Entrega e instalaciéon v Entrega de laptops e Todas las sedes
de los equipos en cada sede impresora multifuncional en | jurisdiccionales del pais:
jurisdiccional. cada sede jurisdiccional

Del 2 de setiembre hasta el
v Instalacion y configuracion 6 de setiembre de 2024

<\

Validacion de equipos

v Levantamiento de Actas
de entrega e instalacion

de equipos
Etapa 2: Asistencia técnica a|v' Atencion al reporte de Desde la instalacion de
los equipos. incidencias. equipos hasta el recojo de

-~ . los mismos.
v’ Soporte técnico segun lo

detallado en el numeral 8.3 | Sedes jurisdiccionales de
Limay Callao: Del 2 de
setiembre hasta el 04 de
diciembre 2024

Sedes jurisdiccionales resto
del pais: Del 2 de setiembre
hasta el 11 de diciembre
2024

~
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Etapa 3: Recojo de equipos. |v Desinstalacion de equipos Sedes jurisdiccionales de

en cada sede Limay Callao: 04 de
jurisdiccional. diciembre
e Recojo de equipos. Sedes jurisdiccionales resto
. del pais: del 08 de diciembre
* Levantamientode | 5114 ge diciembre del 2024
Acta de devolucién
de equipos

Hasta el 13 de diciembre del

2024
v Recopilacion total de actas

de devolucién de equipos a
nivel nacional.

En el caso de que la UMC apruebe la modificacion de alguna de las fechas definidas o de los plazos
especificados en este documento, esto se realizara a través de correo electrénico. Cabe resaltar que
estos posibles cambios no afectan el plazo de ejecucion del servicio.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, el cual sera
brindado de forma gratuita y unicamente de forma digital mediante correo electronico. Para ello,
deben solicitarlo al correo electrénico rquispe@minedu.gob.pe.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 31953 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2024

- Ley N° 31954 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF — Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, y su Reglamento.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF — Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado.

- Directivas del OSCE.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS — Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del -
Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacion - Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.

- Ley N° 27815, Ley de Cddigo de Etica de la Funcién Publica.

- Resoluciones emitidas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

~
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos3, la siguiente documentacion:

2.21.

2211.

Documentacion de presentacion obligatoria

Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

c)

e)

f)

9)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

3 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

~
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El precio total de la oferta es expresado con dos (2) decimales.

Importante

e E/ comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la oferta
deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley N°
27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®). Los demas documentos deben ser visados por
el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o mandatario
designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado. No se
acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan
foliadas.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccion de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:

a) .6

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

c) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior. SEGUN FORMATO N° 1.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

f)  Domicilio y correo electronico para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.
SEGUN FORMATO N° 2

g) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion 7 (Anexo N° 12).

5 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

6 Texto suprimido en merito a la absolucién del cuestionamiento de orden N°5 formulado por el participante
CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

7 Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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h) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

i)  Declaraciéon Jurada de Compromiso Antisoborno para los Socios de Negocios del Ministerio de
Educacién, SEGUN FORMATO N° 03.

i)  Declaracion Jurada de Compromiso de Integridad del Ministerio de Educacién, SEGUN FORMATO
N° 04.

k) Copia del Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo”, en consideracion
a la Resoluciéon Ministerial N° 022-2024-MINSA que aprueba la Directiva Administrativa N° 349-
MINSA-DGIESP-2024 y en cumplimiento al plan de vigilancia, prevencién y control de la COVID-
19 en el trabajo del Ministerio de Educacion (version 08)

I)  Informacién de los datos de contacto de las personas a cargo del servicio de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la empresa Contratista.

m) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete®.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tunicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nuimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual sera verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e [En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

e La Entidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

8 Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada.
° Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
1© Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en la Mesa de Partes del Ministerio de Educacion, sito Calle
El Comercio N° 193, piso 1-San Borja, en el horario de 08:30 am a 5:00 pm de lunes a viernes.

Cabe precisar que el contratista podra presentar los documentos, de manera digital, a través de la
Mesa de Partes Virtual (MPV) del MINEDU, en el siguiente enlace web:
https://enlinea.minedu.gob.pe/; siempre y cuando cada documento no exceda los 40 Megabyte, en
caso exceda dicha capacidad, los documentos deberan ser presentados a través de un enlace web
(link) consignado en la MPV-MINEDU.

La MPV-MINEDU estara habilitada las veinticuatro (24) horas del dia y los siete (07) dias de la
semana para la presentacion de documentos. Los documentos que ingresen a través de Mesa de
Partes Virtual (MPV) desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas durante los siete (07) dias de la
semana se consideran presentados en ese mismo dia.

FORMA DE PAGO
La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en dos (2)

armadas, en un plazo de maximo de diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la
conformidad servicio, conforme al siguiente cuadro:

; Py taje d del to total del
Cronograma de pago Mivel de avance L e REREs S I 7l
contrato
1" Pago 1er entregable 505
2" Pago 2do entregable S0%

100%:

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Medicién de la Calidad de los Aprendizajes
(UMC) emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago. (*)

- Entregables conforme al numeral 12 de los términos de referencia contenidos en el numeral
3.1 de la seccion especifica de las bases.

(*) Dicha documentacion se debe presentar en la Mesa de Partes del Ministerio de Educacion, sito
Calle ElI Comercio N° 193-San Borja, piso 1-San Borja, en el horario de 08:30 am a 5:00 pm de
lunes a viernes, dirigida a la Oficina de Logistica- Coordinacion de Ejecucién Contractual.

Cabe precisar que podra presentar los documentos correspondientes, de manera digital, a través
de la Mesa de Partes Virtual (MPV) del MINEDU, en el siguiente enlace web:
https://enlinea.minedu.gob.pe/. Cada documento no debe exceder los 40 Megabyte, en caso
exceda dicha capacidad, los documentos deberan ser presentados a través de un enlace web (link)
consignado en la MPV-MINEDU. La MPV-MINEDU estara habilitada las veinticuatro (24) horas del
dia y los siete (07) dias de la semana para la presentacion de documentos.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

TERMINOS DE REFERENCIA SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS PERSONALES
PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES
JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024)

1. DEPENDENCIA USUARIA

Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes (UMC) - SPE - UE 026, del Ministerio de
Educacion (MINEDU).

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de alquiler de computadoras personales portatiles (laptops) y equipos de impresion
multifuncionales para las sedes jurisdiccionales de la evaluacién nacional de logros de
aprendizaje de estudiantes (ENLA 2024).

3. OBJETO DE LA CONTRATACION

Contar con el servicio de alquiler de computadoras personales portatiles (laptops) y equipos de
impresion multifuncionales para las sedes jurisdiccionales de la ENLA 2024 a fin de que se
realicen las diversas actividades relacionadas con su implementacion.

4. FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacion busca garantizar el suministro de computadoras portatiles (laptops) y
equipos de impresion multifuncionales para equipar las sedes jurisdiccionales de la ENLA 2024,
Estos dispositivos facilitaran el desempeno del personal encargado de la ejecucidn en diversas
tareas relacionadas con la implementacion de la evaluacion, contribuyendo asi al cumplimiento
de las condiciones de calidad y puntualidad en las actividades inherentes a la Evaluacién. Dichas
evaluaciones se llevan a cabo conforme a protocolos rigurosos que garantizan la estandarizacion
y confiabilidad del proceso, asegurando la validez, confiabilidad y comparabilidad de los
resultados de tal manera que enriquezcan el debate publico sobre la educacion en el Peru.

5. ANTECEDENTES

La Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes (UMC) es la instancia técnica del Minedu
responsable de desarrollar el sistema nacional de evaluacidn de los aprendizajes en la educacion
basica y de brindar informacién relevante sobre estos resultados a las instancias de decision
politico-educativa, a la comunidad educativa y a la sociedad en general.

Para ello, el Minedu, a través de la UMC, disefia e implementa un sistema de evaluacion de
logros de aprendizajes, que pueden ser de representatividad censal o muestral y aplicaciones
piloto de instrumentos, como parte del proceso de disefio de las evaluaciones; en distintas areas
e hitos de la escolaridad, para ofrecer informacion valida, confiable y comparable que
enriquezca el debate publico sobre la educacion en el Pert y permita tomar decisiones basadas
en la evidencia que aporten hacia el alcance de una educacién equitativa y de calidad.

En ese sentido, el Minedu, a través de la UMC, propone este afio llevar a cabo la Evaluacion
Nacional de Logros de Aprendizaje (ENLA 2024), la cual considera evaluaciones de alcance
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muestral que se aplicara a un grupo representativo de instituciones educativas de la educacion
bésica regular a nivel nacional y regional, de uno o varios grados determinados.

En correspondencia con las demandas de la implementacion de la ENLA 2024 a nivel nacional,
el Minedu cuenta con un Operador Logistico, establecido mediante convenio, encargado de
llevar a cabo la aplicacion de la evaluacion conforme a los requisitos del Minedu. En el presente
afio, se estableceran 267 sedes jurisdiccionales [Segtin Anexo 1], cada una de las cuales contara
con personal de la Red Administrativa en adelante la RA contratado por el operador logistico
especificamente para esta tarea. Este personal desempefiara un papel crucial en la ejecucion del
operativo de campo, asegurando el cumplimiento de los principios y procedimientaos
establecidos por el Minedu. En consecuencia, es imperativo que este personal cuente con
equipos informaticos que le permita desempefiar sus funciones segtn lo requerido por la UMC.

6. OBIETIVOS DE LA CONTRATACION
6.1. OBJETIVO GENERAL

Contar con el servicio de alquiler de computadoras personales portatiles (laptops) y equipos de
impresion multifuncionales para las sedes jurisdiccionales de la Evaluacién Nacional de Logros
de Aprendizaje de Estudiantes (ENLA 2024), cumpliendo de manera rigurosa los procedimientos
estipulados por la UMC en este documento. Este servicio permitira que la UMC cuente con una
correcta gestion de la informacidn durante la ejecucidn de procesos administrativos y logisticos
que desarrolle la RA para la impiementacion de la ENLA 2024.

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Gestionary garantizar las medidas necesarias para asegurar la calidad del servicio.

e Garantizar que los equipos informaticos a utilizar cuenten con los requisitos técnicos
minimos solicitados en el presente documento.

e Garantizar el correcto y oportuno traslado de los equipos a las sedes asignadas.

e Asegurar la instalacion de los equipos, en las 267 sedes jurisdiccionales, segin lo
requerido en el presente documento.

® Garantizar el correcto funcionamiento de los equipos durante todo el servicio.

e Implementar las estrategias de asistencia técnica para la solucion inmediata de los
incidentes presentados con los equipos.

e Garantizar el cumplimiento oportuno de todos los procesos, los cuales deberan ser
realizados de acuerdo a las caracteristicas indicadas en este documento.

e Asegurar que la ambientacion de los espacios designados para realizar actividades
considere las disposiciones normativas vigentes en el desarrollo de la aplicacidén
establecida por el Minedu y Minsa para prevenir la transmision del COVID 19,

e Asegurar que el personal que brinde la asistencia técnica durante el servicio cumpla con
los requerimientos de la UMC.

e (Contarcon equipos de reemplazo (backup) que le permita garantizar que la continuidad
del servicio en cada sede jurisdiccional.
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7. ALCANCE DEL SERVICIO

El servicio consta de tres (3) etapas, cada una con sus propios tiempos de duracidn, segln se
muestra en el siguiente grafico:

TdR DE ALQUILER DE COMPUTADORAS PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA
LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE (ENLA 2024)

Duracién del Servicio. 103 dias

Etapa 1: Entrega & instalacion de aquipos en las ssdss

Etspa 2: Asistencia Técnica a los equipos:
* Lima Metropelitana y Callac.
° Resto del pais.

Etapa 3:

Recojo de equipos:

1l
B

? Lima Metropolitana y Callac.

* Resto del pais. Hasta 4 diss

Recopllacién de actas de devolucidn de equipos. m

El Contratista, debera tener en cuenta que los tiempos programados para el cumplimiento de
cada ETAPA pueden traslaparse.

Durante la ejecucion del servicio se programaran reuniones de coordinacion, a las cuales el
Contratista deberad asistir de manera obligatoria. Estas reuniones podran ser de manera
presencial, donde determine la UMC o de manera virtual, en una plataforma acordada por la
UMCYy el Contratista.

A continuacion, se detallan las actividades correspondientes a cada etapa:

ETAPA 1: ENTREGA E IMPLEMENTACION DE EQUIPOS EN LAS SEDES JURISDICCIONALES

En esta etapa el Contratista debera realizar la entrega e instalacion de equipos en cada sede
jurisdiccional, para lo cual debera:

s Realizar el traslado de los equipos a cada sede jurisdiccional, respetando el cronograma
elaborado en la propuesta de plan de trabajo.

e Cuando los equipos lleguen a la sede jurisdiccional, el Contratista debera realizar la
instalacion de cada uno de ellos, en el lugar indicado por la UMC.

e [l Contratista debera dejar, en cada sede jurisdiccional, los equipos configurados para su
uso.

e |a UMC realizara una verificacidn de las caracteristicas y funcionamiento de los equipos.
ETAPA 2: ASISTENCIA TECNICA A LOS EQUIPOS

En esta etapa el Contratista debera garantizar el funcionamiento de todos los equipos durante
todo el servicio, para lo cual debera contar con un soporte técnico disponible, segun se detalla
en el numeral 8.3, el mismo que seguira estrategias de atencion especificadas en la propuesta
de plan de trabajo. El Contratista debera asegurar que esta parte del servicio se brinde de
acuerdo a lo detallado en el numeral 8.3 del presente documento.

~
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ETAPA 3: RECOJO DE EQUIPOS DE LAS SEDES JURISDICCIONALES

En esta etapa, el Contratista debera realizar el recojo de los equipos de todas las sedes
jurisdiccionales, el mismo que estara organizado en dos (2) momentos:

Momento 1 Sedes de Lima Metropolitana y Callao

Momento 2 Sedes del resto del pais

8. DETALLES DEL SERVICIO

La prestacion del Servicio comprende el alquiler de computadoras personales portatiles
(laptops) y equipos de impresién multifuncionales para las 267 sedes jurisdiccionales, a todo
riesgo (es decir que cubrird los dafios propios, ademas de los dafios causados por terceros). Estas
sedes jurisdiccionales estan ubicadas a nivel nacional. La ubicacion de cada sede jurisdiccional y
la cantidad de equipos requeridos para cada sede se detalla en el anexo 1.

En un plazo méximo de tres (03) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de
perfeccionamiento el contrato, la UMC notificara al Contratista por correo electrdnico la fecha,
hora y lugar de la primera reunion de coordinacidn.

Primera reunion de coordinacion

El Contratista debera presentar una propuesta de Plan de trabajo para la ejecucion del servicio,
el mismo que serd revisado y aprobado por la UMC hasta dos (02) dias calendario después de
haberlo recibido. En caso, la UMC realice observaciones, via correo electrénico, el Contratista
tendra hasta dos (02) dias calendario para levantar las observaciones y presentar la version final
del mismo por correo electronico.

Dentro de esta propuesta de plan de trabajo, se requiere que el Contratista incluya la siguiente
informacion como parte integral del documento:

1. Programacion detallada de las fechas de entrega y recojo de equipos. Asi como acciones
de contingencia ante cualquier situacidon que se presente durante el traslado de los equipos
que permita al Contratista retomar el servicio en el mas breve plazo sin afectar dicha

programacién.

2. Descripcion detallada de las actividades y estrategias de accidn planificadas.

3 Link de registro de fallas, incidencias y averias.

4, Cantidad de equipos de reemplazo con los que contara durante el servicio.

5. Informacion del personal designado para la entrega e instalacion de los equipos,
incluyendo los siguientes datos personales (nombres, N° DNI, N° teléfono). Este personal
sera el encargado de firmar el acta de entrega e instalacion de equipos en la sede
jurisdiccional asignada.

6. Datos personales del personal encargado de brindar asistencia técnica durante el periodo

de servicio y la estrategia en la organizacion a nivel nacional.

. Acciones de contingencias ante imprevistos que puedan poner en riesgo la calidad de
cualquier etapa del servicio.

~
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Asimismo, la UMC en esta reunion realizara la entrega fisica de:

1. Las direcciones exactas de los locales donde estan ubicadas las sedes jurisdiccionales.

Cabe precisar que, en la referida reunion de coordinacidn, se establecerda la ruta de
comunicacién para la entrega e instalacion de equipos, especificando los datos del personal
encargado de la recepcion en cada sede jurisdiccional, por parte de la entidad. *

El servicio inicia con las actas generadas a partir de la entrega e instalacion de los equipos, en
las primeras sedes jurisdiccionales, programadas para el 02/09/2024.

8.1. CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DE LOS EQUIPOS

A continuacidn, se presentan las caracteristicas técnicas minimas emitidas por el Minedu para
el alquiler de computadoras personales portatiles y equipos de impresion multifuncionales para
las sedes jurisdiccionales de la ENLA 2024.

A. Caracteristicas técnicas minimas de laptops
COMPONENTES DESCRIPCION DE CARACTERISTICAS
Numero de Ndcleos 4
Numero de Subprocesos 4
Procesador Frecuencia basica del Procesador |1.60 GHz
Memoria Caché 6 MB
/Afo de lanzamiento A partir del 2019
Memoria Capacidad 8 GB
Disco Duro Almacenamiento 240 GB 55D 0 500 HDD
Espafiol o Inglés (la
Teckada Integrado :zatf\ig;reazjjgera’ ser esz::"noi)
Mouse Touchpad Si
Tamafio Desde 14"
Pantalla Tecnologia LED
Resolucion 1366 x768 px
Inalambrica Si
Interfaz
Bluetooth Si
Red RJ-45
Video HDMI
Puertos E/S
Audio Conector de 3.5 mm
Puerto USB Minimo 2 puertos USB Tipo A?

1 Texto incorporado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N2 formulado por el participante
CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.
2 Texto adecuado en mérito a |a absolucion del cuestionamiento de orden N24 formulado por el participante RENTEC S.R.L.
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COMPUTADORA PORTATIL — LAPTOP ALQUILER

Camara Web Integrada

SOFTWARE INSTALADOS

Sistema Operativo Microsoft Windows 10 Licenciado y activado en espafiol®
Sistema Ofimatico Microsoft Office 2019, Licenciado y activado en espafiol®*.
Sistema antivirus Actualizado, Activado y Licenciadol

Utilitarios actualizados Navegador Chrome, Lector de PDF, WinRAR o WinZip, entre otros.
ACCESORIOS

Adaptador de CA, 220V Si

Mouse dptico externo Si

Mochila o Funda protectora 50

para el equipo

GARANTIA DE FUNCIONAMIENTO
Durante el tiempo de la prestacion del servicio.

Nota: Se aceptardn computadoras personales portatiles con caracteristicas iguales o superiores
alo minimo establecido, bajo aprobacién del Minedu.

B. Caracteristicas técnicas minimas de los Equipos de Impresion Multifuncionales
Configuracion Equipo debe imprimir, copiar y escanear
Tecnologia Lasery/o® LED
Resolucion de Impresion 600 dpi
Velocidad de Impresion 16 ppm
Ciclo de trabajo mensual 11,000 paginas
Configuracién de manejo del papel Bandeja de 150 hojas en formato A4
Sistema de Escaneo A color
Capacidad de Impresion Duplex Si
Alimentador automatico de documentos | Si
Tamano de medios soportados Ad
Conectividad UsB

3 El contratista debera presentar certificado de la licencia de Microsoft o certificado de autenticidad o carta del fabricante o carta
del distribuidor autorizado o carta del mayorista, o cualquier otro documento equivalente o Declaracién jurada (DJ) del contratista,
(De ser el caso, esta DJ serd coordinada con la UMC durante la primera reunién de coordinacién), que asegure la originalidad de
las licencias del sistema operativo y sistema ofiméatico requerido. Los mismos que deberan ser brindados en fisico (documentacion
impresa) junto con la entrega e instalacion de los equipos en cada sede.

Texto adecuado en mérito a la absolucidn del cuestionamiento de orden N29 formulado por el participante CORPORACION
LATINCAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

4 Es preciso indicar que se permitird el tipo de licenciamiento perpetuo o de suscripcidén; ambos tipos deberdn brindar y cumplir
con las exigencias establecidas para el cumplimiento de la finalidad del servicio, y el buen uso de los recursos ptblicos.

Texto incorporado en mérito a la absolucion del cuestionamiento de orden N210 formulade por el participante CORPORACION
LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

5 Texto adecuado en mérito a la absolucion del cuestionamiento de orden N214 formulado por el participante CORPORACION
LATINCAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

~
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EQUIPOS MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA ALQUILER

Alimentador eléctrico 220 - 240v 50/60 Hz
Compatibilidad Windows

Insumos de impresion Incluidos (Toner)
Accesorios Cable USB y Cable de poder

Toner para 11 mil impresiones mensuales, en
formato A4 (siendo un aprox. de 37,760 impresiones
para todo el plazo de ejecucién del servicio) ©

Insumos de impresion

GARANTIA DE FUNCIONAMIENTO

Durante el periodo del servicio

ACCESORIOS

Mesa para ubicacion de la impresora si sus caracteristicas lo requieren.

Nota: Se aceptaran equipos de impresion multifuncionales con caracteristicas iguales o
superiores a lo minimo establecido, bajo aprobacion del Minedu.

8.2. ETAPA 1: ENTREGA E INSTALACION DE EQUIPOS

El inicio del servicio estd programado para el 02/09/2024. El Contratista tendra hasta el dia
06/09/2024 para culminar la entrega e instalacion de equipos a nivel nacional. El mismo dia de
culminada la instalacién, la UMC realizara la validacion a través de un representante del Minedu,
para luego levantar las Actas de entrega e instalacién de equipos en las sedes programadas
segln cronograma previsto en la propuesta de plan de trabajo.

El Contratista debera respetar la programacion presentada en el plan de trabajo y aprobada por
la UMC, cualquier cambio o modificacion se debera realizar previa coordinacion con la UMC y
como maximo 24 horas antes de ejecutarse el cambio. Dicha solicitud debera realizarse a través
de un correo electrénico a la UMC para la validacién correspondiente.

En caso de incidentes (desperfectos, accidentes, retrasos, huaicos o cualquier otro incidente que
altere la programacion), el Contratista debera informar inmediatamente a la UMC y aplicar el
plan de contingencia presentado en la primera reunién de coordinacién y aprobado porla UMC,

Para cumplir con el servicio en esta etapa se deberdn seguir los siguientes pasos:

1. Entrega e instalacion de equipos, el Contratista debera realizar la entrega de equiposen
cada sede jurisdiccional (de puerta a puerta), segun las direcciones brindadas por la UMC, es
responsabilidad del Contratista asumir los gastos de los traslados, de tal forma que lleguen a las
sedes en las fechas programadas (segin cronograma previsto en la propuesta de plan de
trabajo).

Esta entrega debera ser ejecutada por un personal, del Contratista, capacitado para realizar la
instalacion de los mismos, incluyendo la configuracion e instalacion fisica y ldgica de cada uno
de los equipos. El personal debera esperar en la sede jurisdiccional, a que se realice la validacion
de los equipos.

2 Validacion de caracteristicas de los equipos, Luego de instalados los equipos en cada
sede jurisdiccional, se realizara el proceso de validacidn por parte del Minedu, por medio de un
representante Minedu en la sede jurisdiccional. Esta validacion debera garantizar que todos los

&8 Texto precisado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N237 formulado por el participante CORPORACION
LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

~
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equipos cumplen con las especificaciones técnicas detalladas en este documento, asi como su
buen funcionamiento. En caso se detecte un equipo que no supere la validacion, el contratista
tendra hasta veinticuatro (24) horas (1 dia) para reemplazar el equipo, de no cumplir con este
tiempo se aplicara la penalidad segin el numeral 17 Otras penalidades supuesto de aplicacién
de penalidad N° 7).

3. Levantamiento del acta, habiendo superado satisfactoriamente el proceso de validacidon
se levantara el acta: “Acta de entrega e instalacién de equipos” en cada una de las sedes, la cual
debera detallar la sede jurisdiccional, fecha, hora y cantidad de equipos instalados en la sede.
Esta acta sera firmada por un representante del Minedu y del Contratista.

Esta etapa culmina, con la validacion de caracteristicas de los equipos en las 267 sedes
jurisdiccionales, en ese sentido, el Contratista deberéd contar con las 267 actas de entrega e
instalacion de equipos, para dar por finalizada esta etapa.

8.3. ETAPA 2: ASISTENCIA TECNICA A LOS EQUIPQS

Para la ejecucion de esta etapa, el Contratista desde que realiza la instalacion de equipos en
cada una de las sedes jurisdiccionales, debera implementar la estrategia de accion detallada en
la propuesta de plan de trabajo, para brindar asistencia técnica.

El Contratista debera tomar las medidas necesarias para asegurar que el servicio brindado con
los equipos tenga una cobertura a todo riesgo, que le permita cubrir la pérdida o robo o hurto’
de los equipos. Todos los equipos instalados en los locales de las sedes jurisdiccionales como
parte delservicio contratado, estaran bajo la custodia de cada local, sin que ello implique asumir
responsabilidad ante eventos imponderables que pongan en riesgo a los equipos, tales como:
robos, desastres naturales, actos vandalicos, incendios o pérdidas. Para la custodia de los
equipos, la entidad ha previsto que cada local cuente con seguridad las 24 horas del dia y los 7
dias de la semana, desde la entrega y hasta el recojo de los mismos. Este personal debera
asegurar que los equipos en alquiler (computadoras portatiles y equipos multifuncionales) no
sean retirados o trasladados del local. ®

El Contratista debera contar con un centro de atencion de llamadas y correo electronico para la
apertura de los casos y su consecuente seguimiento y atencidn, asimismo el centro de llamadas
y el correo electronico debera estar disponible 7x12 es decir siete (07) dias a la semanay doce
(12) horas al dia desde las 8:00 am hasta las 20:00 horas, sin limite de horas por intervencion, ni
cantidad de intervenciones mensuales del personal del Contratista; dandose por atendido un
problema cuando es solucionado en su totalidad. Una vez solucionado el incidente, el contratista
deberd informar a la UMC mediante correo electrdnico.

El Contratista debera mantener actualizada la informacion, durante todo el servicio, de los
contactos responsables de realizar la asistencia técnica a nivel nacional (nimero de teléfonos, y
correos electrénicos). Sin embargo, en todos los casos, las notificaciones, el seguimiento y la
solucion del incidente deberan quedar registrados mediante correo electronico.

El contratista habilitara un link, el que debera detallar y compartir ala UMC como parte del plan
de trabajo, en este link el contratista debera ingresar diariamente las fallas, incidencias y averias
que se presenten con los equipos desde el inicio del servicio. Este registro debera detallar:

Fecha y hora del reporte

Fechay hora de la respuesta al reporte

Fecha y hora de la solucidon o reemplazo del equipo
Detalle del diagndstico

Detalle de la solucion final

o B % & %

7 Texto incorporado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N235 formulado por el participante
CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

& Texto incorporado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N21 formulado por el participante
SPEEDYMEN'S S.A.C.
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e  Minedu, podra reportar un problema o incidente con los equipos mediante teléfono u
correo electrénico considerandose todas estas formas igualmente validas.

e  |Luego de reportado el problema, el personal técnico del Contratista, debera apersonarse al
lugar donde se encuentre el equipo, para solucionar un problema o incidente reportado,
salvo que, previamente y por mutuo acuerdo entre el personal técnico de ambas partes, se
convenga que dicho soporte sea telefonico o de forma remota. En caso el incidente no
pueda ser resuelto de manera inmediata o amerite el retiro del equipo de la sede
jurisdiccional, el Contratista debera asignar el equipo de reemplazo segln corresponda las
caracteristicas contratadas, en un plazo maximo de seis (06) horas, con la finalidad de no
paralizar las actividades diarias del usuario.

e  ElContratista debera respetar los siguientes niveles de servicio:

Ubicacién |T° maximo de atencién al T° maximo de T° maximo de reemplazo
incidente registrado Solucion de equipo si amerita
Treinta (30) minutos, Dos (02) horas Seis (06) horas posteriores
SEDES posterior al registro de posteriores al servicio [al tiempo de solucion del
solicitud del servicio. de atencidn al registrolincidente registrado.
del incidente.

e  Para situaciones que se pueden calificar como criticas, el Contratista debera generar un
procedimiento alternativo para evitar el problema o una solucién temporal en espera de
una solucion definitiva, que permita continuar con las actividades diarias del usuario.

e En caso un mismo equipo presente 03 fallas reiterativas, no relacionadas a un mal uso o
mala manipulacion®, en un periodo de 20 dias calendario, el contratista debera asignar un
nuevo equipo, segun corresponda, de reemplazo con las mismas caracteristicas técnicas o
superiores al minimo establecido en el numeral 8.1 de losTDR, con un maximo de 24 horas,
a partir de la ultima falla registrada.

e [l Contratista debera proveer toda la mano de obra, partes y modificaciones a los equipos
que el Contratista del servicio considere necesaria para mantener a los equipos en buenas
condiciones de funcionamiento. Todas las partes seran suministradas sin costo adicional,
en base a intercambio y seran partes nuevas estandar o partes de igual calidad.

e [l Contratista deberd asumir los dafios internos o externos causados por un accidente
subito e imprevisto en los equipos (Computadoras Portatiles y Equipos de impresion
Multifuncionales), que implique la reparacién o el reemplazo del equipo. Estos dafios
responderan a:

¥ Falla propia del equipo (no relacionado a la manipulacidn por parte del usuario final),
relacionadas a fallas de uso, considerando que son equipos usados.

¥ Falla de fabrica.
v Fallas en el Hardware y software.

® Una vez que la UMC haya informado el siniestro al Contratista, que haya ocasionado
pérdida o robo o hurto'’, este contara con un plazo maximo de tres (03) horas, para sustituir
el equipo, pudiendo utilizar equipos de backup disponibles, si lo considera necesario, con
la finalidad de no paralizar las actividades diarias del usuario. Estos equipos, también
deberan cumplir con los requerimientos minimos especificados para el servicio. De optar

9 Texto precisado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N240 formulado por el participante
CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.
10 Texto incorporado en mérito a la absoluciéon del cuestionamiento de orden N235 formulado por el participante
CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.
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por esta estrategia, el contratista tendra como ™ tiempo maximo para la reposicion final de
los equipos siniestrados hasta cuatro (04) dias calendario contabilizados desde el siguiente
dia habil de la notificacion del siniestro.

e | Contratista deberéd proveer, para los equipos multifuncionales, téner con la capacidad
para la impresién monocromatica de 11000 paginas (A-4) mensuales por cada sede
jurisdiccional.

e  El Contratista se compromete a no divulgar ni transferir a terceros la informacion que la
UMC le brinde para la ejecucidn de la prestacion a su cargo, sin la autorizacion previa y por
escrito de la UMC. Caso contrario, el Contratista responderad por los dafios y perjuicios
causados.

Definiciones:

(T°) Tiempo mdximo de atencion al incidente registrado, es el tiempo transcurrido desde que
la UMC reporta la solicitud de servicio en la mesa de ayuda del Contratista, hasta la emisién
del ticket del caso generado para la atencion del mismo. En algunos casos puede ser factible
que la falla se resuelva con atencion remota de la mesa de ayuda (del Contratista), en cuyo
caso no seria obligatoria la presencia del técnico en la ubicacion fisica del equipo.

(T°) Tiempo madximo de solucion, es el tiempo mdximo transcurrido desde que la Mesa de
Ayuda del Contratista genera el ticket hasta la solucion del incidente reportado, restaurando
el servicio de manera dptima.

(T°) mdximo de reemplazo de equipo si amerita, es el tiempo maximo permitido posterior al
tiempo de solucion del incidente registrado, para el reemplazo del equipo que no pudo ser
reparado en ese periodo de tiempo.

Situacion Critica, es el hardware o software que se encuentra en condicion de riesgo de

sequridad para la institucicn.
Esta etapa del servicio, deberd mantenerse, mientras los equipos permanezcan en la sede
jurisdiccional.

8.4. ETAPA 3: RECOJO DE EQUIPOS

En esta etapa el Contratista debera prever el recojo de los equipos, segin el siguiente

cronograma:
SEDES FECHAS DE RECOJO

Sedes de Lima Metropolitana y Callao 04/12/2024

Sedes del resto del pais Del 08/12/2024 al 11/12/2024

El Contratista debera:

e Enviar ala UMC mediante correo electronico, hasta ocho (08) dias calendario antes de
la fecha de recojo de Lima Metropolitana y Callao, la lista del personal (nombres
completos, niimeros telefénicos y correos) que se acercara a cada sede jurisdiccional a
recoger los equipos, asi como el cronograma de recojo para el resto del pais, el mismo
que sera validado y aprobado por la UMC.

e la UMC tendra hasta 2 dias calendario de recibido el correo, para dar respuesta al
correo, con la aprobacion o las observaciones si lo considera necesario, las mismas que
deberan modificarse, por el Contratista hasta un dia después.

11 Texto adecuado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N233 formulado por el participante
CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

~




UNIDAD EJEUCUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026 - SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS
PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS
SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024) BASES INTEGRADAS

Para el recojo el Contratista debera:

s Asegurar que el personal responsable del recojo, lleve su DNI a la sede jurisdiccional
cuando le corresponda recoger los equipos.

* Alallegada del personal, el representante de la UMC entregara todos los equipos para
que el personal del Contratista los verifique. Esta entrega se registrara en un acta de
devolucién de equipos, la cual incluira detalles como la sede jurisdiccional, la fecha, la
hora y la cantidad de equipos desinstalados y que seran devueltos. Esta acta sera
firmada por un representante del Minedu y del Contratista.

Esta etapa concluye con el retiro de los equipos de todas las sedes jurisdiccionales, el mismo que
debera realizarse dentro de las fechas indicadas.

En caso el contratista no cumpla con la fecha programada para el recojo de los equipos, la UMC
no asume responsabilidad sobre el cuidado y el resguardo de los mimos.

9. CONDICIONES INSTITUCIONALES BAJO LAS QUE SE REALIZA EL SERVICIO
9.1. CONDICIONES EN QUE SE PRESTARA EL SERVICIO
El Contratista realizara el servicio de acuerdo con lo establecido en estos términos de referencia.

La UMC brindaré la informacion necesaria y complementaria al Contratista en la primera reunion
de coordinacion. La informacion a la que se accede en este servicio sera exclusiva y no podra
usarse para otros fines o transferirse a terceros sin la autorizacion de la UMC.

Proteccion de datos personales

Para las actividades objeto del presente servicio, en caso, el Contratista tenga acceso a datos
personales contenidos o destinados a ser contenidos en bancos de datos de titularidad del
Minedu, por lo que el Contratista debe guardar absoluta confidencialidad de dichos datos
conforme a lo dispuesto en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos Personales, incluso una
vez finalizada las actividades.

El Contratista utilizara dichos datos, Gnica y exclusivamente, para los fines que se deriven de las
actividades objeto de este servicio.

La titularidad exclusiva de Minedu se extiende a las elaboraciones, evaluaciones,
segmentaciones o procesos que, en relacion con estos, pueda realizar el Contratista, segun las
actividades que se pactan en este servicio.

El Contratista, en su calidad de encargado de tratamiento, queda obligado al cumplimiento de
lo establecido en la Ley N° 29733 - Ley de Proteccién de Datos Personales y en su Reglamento
aprobado por el Decreto Supremo 003-2013-JUS y a lo indicado en el RSG N°® 153-2021-MINEDU,
y en particular, se compromete especificamente a:

—  Custodiar los datos personales a los que accedera como consecuencia de las actividades
del presente servicio, adoptando las medidas de indole juridica, técnica y organizativa
necesarias, y en especial las estahlecidas en el Reglamento de la Ley N° 29733, aprobado
por el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, y demas disposiciones de desarrollo, para
garantizar la seguridad de los datos personales y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento
0 acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los
datos suministrados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accion
humana o del medio fisico o natural.
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—  Utilizar o aplicar los datos personales para realizar las actividades que se pactany, en su
caso, segln las instrucciones dadas por Minedu.

—  No comunicar los datos personales, ni siquiera para conservarlos, ni las elaboraciones,
evaluaciones o procesos similares citados antes, ni duplicar o reproducir la informacion,
resultados o relaciones sobre ellos.

—  Asegurarse que los datos personales a los que acceda los tratan solo los empleados cuya
intervencion sea necesaria para realizar las actividades de este servicio. El Contratista
comunica a los empleados respecto a las medidas de seguridad que se aplicardny el deber
de secreto y confidencialidad que deben guardar con relacion a los datos personales,
incluso una vez finalizadas las actividades.

— Utilizar los formatos dispuestos en el RSG N° 153-2021-MINEDU para informar a los
usuarios acerca del tratamiento de sus datos personales.

—  Admitir controles y auditorias que pretenda realizar el Minedu para cumplir la prestacion
de los servicios.

Una vez finalizada la prestacion del servicio, el Contratista debe devolver, en formato digital, los
soportes o documentos en que consten los datos personales, sin conservar copia alguna,
destruyendo los formatos en fisico. Si, con los datos personales proporcionados por el Minedu,
el Contratista ha creado un registro para cumplir con el objeto de este servicio, este debe ser
destruido.

En el supuesto de incumplimiento por el Contratista, incluidos sus empleados, de sus
obligaciones segun lo establecido en estos términos de referencia o de las derivadas de la
legislacion aplicable en materia de proteccion de datos, el Contratista asumird total
responsabilidad por las consecuencias derivadas de su incumplimiento.

9.2. AREA RESPONSABLE DE LAS MEDIDAS DE CONTROL

El Minedu, a través de la UMC, acompafiara y supervisara todas las etapas del servicio, para
verificar el cumplimiento de los procesos y procedimientos indicados en estos términos de
referencia. El Contratista asistira a las reuniones convocadas por la UMC para analizar los
avances y requerimientos de informacion adicional. Las reuniones se realizaran de manera
presencial en los ambientes de la UMC, o, de manera virtual, en una plataforma acordada por la
UMC y el Contratista.

La UMC dispondra de un representante en cada sede jurisdiccional, quien sera el responsable
de realizar la verificacion de los equipos, asi como verificar el cumplimiento de la asistencia
técnica cuando se requiera.

Si durante el proceso, el MINEDU detecta algin procedimiento o acto que incumpla lo dispuesto
en este documento, en los Manuales, directivas o normas aprobadas por la UMC, solicitara al
Contratista que tome acciones inmediatas para rectificar la situacion.

10. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
10.1. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El servicio tendra un plazo de ejecucion de hasta ciento tres (103) dias calendario, desde
el 02/09/2024 hasta el 13/12/2024 con la recopilacion de las 267 Actas de Devolucion
de Equipos.

~
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ESTUDIANTES (ENLA 2024)

El Contratista tomara las acciones necesarias y suficientes para garantizar la continuidad de la

prestacion del servicio.

A continuacion, se precisa el detalle de los tiempos por etapa:

Etapa 1: Entrega e instalacién|v'
de los equipos en cada sede
jurisdiccional.

Entrega de laptops e
impresora multifuncional
en cada sede jurisdiccional

Instalaciény configuracidén
Validacion de equipos

Levantamiento de Actas de
entrega e instalacion de
equipos

Todas las sedes
jurisdiccionales del pais:

Del 2 de setiembre hasta el
6 de setiembre de 2024

Etapa 2: Asistencia técnicaa [V
los equipos.

Atencion al reporte de
incidencias.

Soporte técnico segun lo
detallado en el numeral
8.3

Desde la instalacion de
equipos hasta el recojo de
los mismos.

Sedes jurisdiccionales de
Lima y Callao: Del 2 de
setiembre hasta el 04 de
diciembre 2024

Sedes jurisdiccionales resto
del pais: Del 2 de setiembre
hasta el 11 de diciembre
2024

Etapa 3: Recojo de equipos. v

Desinstalacion de equipos
en cada sede jurisdiccional.

® Recojo de equipos.

* Levantamiento de
Acta de devolucion
de equipos

Recopilacidn total de actas
de devolucién de equipos a
nivel nacional.

Sedes jurisdiccionales de
Lima y Callao: 04 de
diciembre

Sedes jurisdiccionales resto
del pais: del 08 de diciembre
al 11 de diciembre del 2024

Hasta el 13 de diciembre del
2024

En el caso de que la UMC apruebe la modificacion de alguna de las fechas definidas o de los
plazos especificados en este documento, esto se realizara a través de correo electronico. Cabe
resaltar que estos posibles cambios no afectan el plazo de ejecucidn del servicio.

~
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10.2. LUGAR DE EJECUCION DEL SERVICIO

La prestacion del servicio se realizard en las sedes jurisdiccionales correspondientes [segin
Anexo 1], cuya direccidn sera comunicada por el drea usuaria, segun lo especificado en el
numeral 8.

11. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El Contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios
ofertados por un plazo de un (01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la UMC.

12. ENTREGABLES

El Contratista debera presentar dos (02) entregables de manera digital a través de la Mesa de
Partes Virtual (MPV) del Minedu, dirigido a la Oficina de Medicién de la Calidad de los
Aprendizajes - UMC, en el siguiente enlace web: https://enlinea.minedu.gob.pe/; siempre y
cuando cada documento no exceda los 40 Megabyte, en caso exceda dicha capacidad, los
documentos deberan ser presentados a través de un enlace web (link) consignado en la MPV-
MINEDU.

LA MPV-MINEDU estara habilitada las veinticuatro (24) horas del dia y los siete (07) dias de la
semana para la presentacion de documentos. Los documentos que ingresen a través de Mesa
de Partes Virtual (MPV) desde las 00:00 horas hasta las 23:59 horas durante los siete (07) dias
de la semana se consideran presentados en el mismo dia habil.

12.1. PRIMER ENTREGABLE

El primer entregable debera contener:

N° [ Contenido del entregable Plazo de entrega

1 ¢ Informe de las actividades realizadas hasta la fecha.| Hasta el 13/09/2024
e 267 actas de entrega e instalacion de equipos

12.2. SEGUNDO ENTREGABLE

El segundo entregable debera contener:

N° | Contenido del entregable Plazo de entrega

1 * Informe de las actividades realizadas hasta lafecha| Hasta 13/12/2024
e 267 actas de devolucion de equipos

13. FORMA DE PAGO Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO
13.1. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad serd brindada por la Oficina de Medicién de la Calidad de los Aprendizajes
(UMC). La conformidad serd otorgada en un plazo maximo de siete (07) dias calendario de
recibido cada entregable.

~
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De existir observaciones, la Entidad las comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (08) dias.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado, no corresponde la aplicacion de
penalidades.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes, servicios en general y/o consultorias
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la
Entidad no efectia la recepcién o no otorga la conformidad, segliin corresponda, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicdndose la penalidad que corresponda por
cada dia de atraso.

Para efectos del pago de la contraprestacion ejecutada por el Contratista, el MINEDU debe
contar con la siguiente documentacion:
s Entregable.

* Documento emitido por el jefe de la Oficina de Medicion de la Calidad de los
Aprendizajes (UMC), emitiendo su conformidad.

* Comprobante de pago.

13.2. FORMA DE PAGO DEL SERVICIO

La Entidad se obliga a pagar el alquiler al Contratista en dos (2) armadas, en un plazo de maximo
de diez (10) dias calendario siguiente de otorgada la conformidad servicio, conforme al siguiente

cuadro:
Cronograma de pago Nivel de avance cP:r:if:tTje ESiesRcdE tuignig satalie
1° Pago ler entregable 50%
2° Pago 2do entregable 50%
100%

14. PROPIEDAD INTELECTUAL

Ni el Contratista, ni el personal a ser contratado tendran ningln titulo, patente u otros derechos
de propiedad en ninguno de los documentos o sistemas o aplicativos disefiados, preparados,
aplicados o informacién recogida con los fondos del Minedu. Todos los derechos de los
documentos fisicos o virtuales generados en el presente servicio pasaran a ser propiedad del
Minedu. De esta manera, el Contratista se compromete a hacer entrega de todas las versiones
virtuales y destruccion de la version fisica de los documentos, archivos, planos, grabaciones,
fotos, bases de datos y otros que se desarrollen como resultado del servicio solicitado. Toda la
informacion generada pertenece tnica y exclusivamente al Minedu.

15. OBLIGACIONES SANITARIAS
El Postor adjudicado debera presentar como requisito para la firma del contrato, lo siguiente:

a) Copia del Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo”, en
consideracion a la Resolucion Ministerial N° 022-2024-MINSA que aprueba la Directiva

~
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Administrativa N° 349-MINSA-DGIESP-2024 y en cumplimiento al plan de vigilancia,
prevencion y control de la COVID-19 en el trabajo del Ministerio de Educacion (version
08}, y;

b) Informacion de los datos de contacto de las personas a cargo del servicio de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la empresa Contratista.

16. PENALIDADES

En caso de retraso injustificado del Contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la Entidad le aplicara automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente,
o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

La penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente

F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:
a. Para plazos menores o iguales a 60 dias: F=0.40

b. Para plazos mayores a 60 dias: F=0.25

Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, a la ejecucion total del servicio o
a la obligacién parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

17. OTRAS PENALIDADES

De acuerdo con el articulo 1632 del Reglamento se pueden establecer otras penalidadesdistintas
al retraso o mora en la ejecucidn de la prestacion, las cuales deben ser objetivas, razonables,
congruentes y proporcionales con el objeto de contratacion.

Se tendra en cuenta lo siguiente:

N° Supuestos de aplicacién de Formula de Calculo Procedimiento
penalidad
1 Atencion del incidente registrado, | 5% de laUIT por cada 30 | Informe de
después de los 30 minutos minutos de no haberse atenciones de
posteriores al registro de solicitud | atendido la solicitud de acuerdo a los niveles
del servicio. servicio registrado. deservicio por el
representante del
Minedu
2 Atencion de solucion de 2 % de la UIT por cada Informe de
incidencias, después de las dos hora de no haberse dado | atenciones de
(02) horas, posteriores al servicio | la solucion final a la acuerdo a los niveles
de atencion al registro del solicitud del servicio deservicio por el
incidente. registrado representante del
Minedu
3 Reemplazo de equipo, si lo 5%de la UIT por cada Informe de
amerita, después de seis (06) hora de no haberse atenciones de
horas del tiempo de solucidn del acuerdo a los niveles




UNIDAD EJEUCUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026 - SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS
PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS
SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE

ESTUDIANTES (ENLA 2024) BASES INTEGRADAS

N° Supuestos de aplicacion de Formula de Calculo Procedimiento

penalidad
incidente registrado en el ejecutado el cambio del de servicio por el
numeral 8.3 de los TDR. equipo averiado. representante del
Minedu

4 Reemplazo de equipo por 03 5% de la UIT por cada dia | Informe por el
fallas recurrentes durante un de atraso representante
periodo de 20 dias calendarios, Minedu
después de las veinticuatro (24)
horas a partir de la Gltima falla
registrada.

5 Atencion de cubrir la pérdida o 20 % de la UIT por cada Informe por el
robo o hurto'? de los equipos, dia de atraso representante
después de los cuatro (04) dias Minedu
calendario contabilizados desde
el siguientedia habil de la
notificacian del siniestro.

6 |Por cada equipo no entregado, y/o | 15 % de la UIT por cada Informe por el
instalado, desde el dia siguiente de | equipo no entregado y/o | representante
iniciado el servicio,de acuerdo a la | instalado en sede. Minedu
programacion aprobada en el plan
de trabajo. Siempre y cuando la
demora sea responsabilidad del
contratista.

7 Por cada dia de atraso para 20 % de la UIT por cada Informe por el
realizar el reemplazo de un dia de atraso representante
equipo que no supere la Minedu
validacién de acuerdo al plazo
dispuesto en el numeral 8.2 de
los TDR.

12 Texto incorporade en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N235 formulado por el participante

CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

13 Texto incorporado en mérito a la absolucion del cuestionamiento de orden N218 formulado por el participante

CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

REQUISITOS DE CALIFICACION

A

EXPERIENCIA DEL POSTOREN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 2 000 000.00(dos
millones 00/100 Soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto

de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a lafecha de |a presentacién deofertas
que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobantede pago,
segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes

- Arrendamientos de computadoras personales y/o notebooks y/o escaners y/o
equipos multifuncionales

- Alquiler y mantenimiento y/o reparacion de computadoras personales y/o
notebooks y/o escaneres y/o equipos multifuncionales

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u érdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o
(ii) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacién en
el mismo comprobante de pago ? , correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario,se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo
se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el
Anexo N2 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como
experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de presentacidén de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

Enlos casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa
de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje
de las obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se
computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados
antes del 20.09.2012, la calificacion se cefiira al metodo descrito en la Directiva “Participacion
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de

2

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del

Estado:

“ .. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado.
Admitir ello equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante
de pago ha sido cancelado”

()

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
“cancelado” o “pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza,
ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”

~
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participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacidn se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompanfar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N°9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, seglin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenary presentar el Anexo N2 8 referido
a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

. Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar
la experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

° En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar
el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

Importante

. Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la
dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo
72 del Reglamento.

° El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una

wel.randgchar R freafctee ser el caso, fgﬁ!@mgfme.gm@@gwede solicitar documentacion que acredite

2 cumgjg,gmgm del algun compogg sto¥ Para dicho efecto, consignard de manera detallada los
to, d- L JEFE NA D LAGU ABUILAR G
y umBHtesGUcdeEeR presenta e e Hevadse, repdel numeral 2.2.1. %@‘E’"é‘sfbﬂsgccmaa& Yals201313T05ee
de Irliﬂ(mamnr\ D E LOS APRENDIZAJ
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UMC MINEDU
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Importante

Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algtiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.

~
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacién elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE ALQUILER DE
COMPUTADORAS PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION
MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE
LOGROS DE APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES (ENLA 2024), que celebra de una parte UNIDAD
EJECUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS, en adelante LA ENTIDAD,

con RUC N°[......... ], con domiciliolegalen ......... ], representada porf.............. ], identificado con
DNIN°[......... lydeotraparte[........cccoooiiiiiiiiiie ], con RUC N°[................ ], con domicilio
legal en [o.ooiiiiiiiiiiiee e, ], inscrita en la Ficha N°® [................oc. ] Asiento N°
[ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente
representado por su Representante Legal, [...............cocceeiiieeee, con DNION°
[ ], segun poder inscrito en la FichaN°[.............. ], AsientoN°[............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccidon adjudico la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026 para la contratacion del SERVICIO DE ALQUILER DE
COMPUTADORAS PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION
MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE
LOGROS DE APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES (ENLA 2024), a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR
DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto el SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS PERSONALES
PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES
JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024).

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"!

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en DOS
PAGOS, conforme a lo establecido en el numeral 13.2 de los términos de referencia contenidos en
el numeral 3.1 de la seccion especifica de las bases, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacién correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informaciéon que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de acuerdo a lo establecido en el numeral 10.1 de
los términos de referencia, contenidos en el numeral 3.1 de la seccién especifica de las bases:

El servicio tendra un plazo de ejecucion de hasta ciento tres (103) dias calendario, desde el
02/09/2024 hasta el 13/12/2024 con la recopilaciéon de las 267 Actas de Devolucién de Equipos.

El Contratista tomara las acciones necesarias y suficientes para garantizar la continuidad de la
prestacioén del servicio.

A continuacion, se precisa el detalle de los tiempos por etapa:

Etapa 1: Entrega e instalaciéon v Entrega de laptops e Todas las sedes
de los equipos en cada sede impresora multifuncional en | jurisdiccionales del pais:
jurisdiccional. cada sede jurisdiccional

Del 2 de setiembre hasta el
v' Instalacion y configuracion 6 de setiembre de 2024

<\

Validacion de equipos

v Levantamiento de Actas
de entrega e instalacion

de equipos
Etapa 2: Asistencia técnica a|v' Atencion al reporte de Desde la instalacion de
los equipos. incidencias. equipos hasta el recojo de

- . los mismos.
v Soporte técnico segun lo

detallado en el numeral 8.3 | Sedes jurisdiccionales de
Limay Callao: Del 2 de
setiembre hasta el 04 de
diciembre 2024

Sedes jurisdiccionales resto
del pais: Del 2 de setiembre
hasta el 11 de diciembre
2024
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Etapa 3: Recojo de equipos. |v Desinstalacion de equipos Sedes jurisdiccionales de

en cada sede Limay Callao: 04 de
jurisdiccional. diciembre
e Recojo de equipos. Sedes jurisdiccionales resto
. del pais: del 08 de diciembre
* Levantamientode | 5114 ge diciembre del 2024
Acta de devolucién
de equipos

Hasta el 13 de diciembre del

2024
v Recopilacion total de actas

de devolucién de equipos a
nivel nacional.

En el caso de que la UMC apruebe la modificacion de alguna de las fechas definidas o de los plazos
especificados en este documento, esto se realizara a través de correo electrénico. Cabe resaltar que
estos posibles cambios no afectan el plazo de ejecucion del servicio.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina
de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes (UMC) en el plazo maximo de SIETE (07) dias de
producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (01) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante
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De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES

De acuerdo con el articulo 163° del Reglamento se pueden establecer otras penalidades distintas al
retraso o mora en la ejecucion de la prestacion, las cuales deben ser objetivas, razonables, congruentes

y proporcionales con el objeto de contratacion.

Se tendra en cuenta lo siguiente:

después de los 30 minutos
posteriores al registro de solicitud

minutos de no haberse
atendido la solicitud de

N° Supuestos de aplicacion de Formula de Calculo Procedimiento
penalidad
1 Atencion del incidente registrado, | 5 % de la UIT por cada 30 | Informe de

atenciones de
acuerdo a los niveles

incidencias, después de las dos
(02) horas, posteriores al servicio
de atencion al registro del

hora de no haberse dado
la solucién final a la
solicitud del servicio

del servicio. servicio registrado. deservicio por el
representante del
Minedu
2 Atencion de solucion de 2 % de la UIT por cada Informe de

atenciones de
acuerdo a los niveles
deservicio por el

amerita, después de seis (06)
horas del tiempo de solucion del
incidente registrado en el numeral
8.3 de los TDR.

hora de no haberse
ejecutado el cambio del
equipo averiado.

incidente. registrado representante del
Minedu
3 Reemplazo de equipo, si lo 5 % de la UIT por cada Informe de

atenciones de
acuerdo a los niveles
de servicio por el
representante del
Minedu

4 Reemplazo de equipo por 03
fallas recurrentes durante un
periodo de 20 dias calendarios,
después de las veinticuatro (24)
horas a partir de la ultima falla
registrada.

5 % de la UIT por cada
dia de atraso

Informe por el
representante
Minedu

5 Atencion de cubrir la pérdida o
robo o hurto'? de los equipos,
después de los cuatro (04) dias
calendario contabilizados desde
el siguiente dia habil de la
notificacion del siniestro.

20 % de la UIT por cada
dia de atraso

Informe por el
representante
Minedu

6 Por cada equipo no entregado,
y/o instalado, desde el dia
siguiente de iniciado el servicio,
de acuerdo a la programacion
aprobada en el plan de trabajo.
Siempre y cuando la demora sea
responsabilidad del contratista. 13

15 % de la UIT por cada
equipo no entregado y/o
instalado en sede.

Informe por el
representante
Minedu

2 Texto incorporado en mérito a la absolucién del cuestionamiento de orden N°35 formulado por el participante

CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

13

CORPORACION LATINOAMERICANA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS S.A.C.

Texto incorporado en mérito a la absolucion del cuestionamiento de orden N°18 formulado por el participante

o/
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N° Supuestos de aplicacion de Formula de Calculo Procedimiento
penalidad
7 Por cada dia de atraso para 20 % de la UIT por cada Informe por el
realizar el reemplazo de un dia de atraso representante
equipo que no supere la Minedu
validacion de acuerdo al plazo
dispuesto en el numeral 8.2 de
los TDR.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
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demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo senalado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

De iniciarse un arbitraje estas deben realizarse en cualquiera de las siguientes instituciones
arbitrales:

- Centro de Arbitraje de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd — PUCP.
- Centro de Arbitraje del Colegio de Ingenieros del Peru — CIP. )
- Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio Americana del Perd — AMCHAM PERU.

Asimismo, las partes acuerdan no solicitar el servicio de arbitraje de emergencia ni solicitar el inicio
de un arbitraje express o arbitraje acelerado en cualquier centro arbitral.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [..coocieiieieieeeee 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

14

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

~
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Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segtn la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’.

® Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
e https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacioén se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'® Si | No |
Correo electroénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'”

PN~

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, seguin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

17" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE18 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electroénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE20 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

'8 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

19 Ibidem.

20 |bidem.

©/
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2. Solicitud de reduccién de la oferta econdémica.

3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

2l Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

@ servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores' .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE ALQUILER
DE COMPUTADORAS PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS ~ DE IMPRESION
MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE
LOGROS DE APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES (ENLA 2024), de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los
documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de hasta ciento tres (103) dias calendario, desde el 02/09/2024 hasta el
13/12/2024.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

~
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Soélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 010-2024-MINEDU/UE026

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0} RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en [.......cccccoecviierennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] (%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 1z
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%2*

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ndmero entero, sin decimales.

2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

e 24 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

~




UNIDAD EJECUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS

CONCURSO PUBL/CQ N° 010-2024-MINEDU/UE026 - SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS
PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS
SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE

ESTUDIANTES (ENLA 2024)

BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:

CONCEPTO

PRECIO TOTAL (S/)

SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS PERSONALES
PORTATILES  (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE  IMPRESION
MULTIFUNCIONALES PARA LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA
EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024)

TOTAL (S/)

El precio de la oferta en SOLES incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos

respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comun, seguin corresponda

Importante

e FEl postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e FEl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".

~
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\

BASES INTEGRADAS
ANEXO N° 8
EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Seﬁores’ )
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-
Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:
FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
o OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
N ELERAE CONTRATO | COMPROBANTEDE | "o cpzs | DESEREL |PROVENIENTE? DE:| “ONEPA IMPORTE?® | CAMBIO |, 1y ADO
CASO? VENTA' 0
1
2
3
4

25

26

27

28

29

30

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar la documentacién sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusiéon como una escision, la sociedad resultante podréa acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podré acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podré emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelaciéon del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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BASES INTEGRADAS
o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuente | OBJETODEL | o RANTE bE |CONTRATO|CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA | ongpa | IMPORTE | CAMBIO |FACTURADO
PAGO CASO? VENTA 3
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segin corresponda
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ANEXO N°9

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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FORMATOS

(Formatos de documentos a presentar para la formalizacién contractual)

~
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FORMATO N° 01

FORMATO DE PRESENTACION DE CARTA DE CCI

Lima,....ccoooevvinnnnn. del 2024
Sefores . .
UNIDAD EJECUTORA N° 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS
Presente. -

Asunto: Autorizacion para el pago con abono en cuenta

Por medio de la presente, comunico a Usted que el niumero de CODIGO DE CUENTA
INTERBANCARIO (CCI) que consta de (20 NUMEROS) es:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

PROVEEDOR:

(Indicar el nombre o razén social del proveedor titular de la cuenta)

RUC N°

Agradeciéndole se sirva disponer lo conveniente de manera que los pagos a nombre de mi
representada sean abonados en la cuenta de ahorros en SOLES del BANCO:

NOMBRE DE BANCO:

Asimismo, dejo constancia que la factura a ser emitida por el suscrito (o mi representada) una vez
cumplida o atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio quedara cancelada para
todos sus efectos mediante la sola acreditacion del importe de la referida factura a favor de la cuenta
en la entidad bancaria a que se refiere el primer parrafo de la presente.

Atentamente.

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razén social del postor

Nombre en caso de
Representante legal:

NOTA: - EL CCI DEBE ESTAR VINCULADO UNICAMENTE CON EL RUC
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FORMATO N° 02

DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION PARA NOTIFICACION A TRAVES DE DIRECCION
ELECTRONICA DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Sefores
UNIDAD EJECUTORA N° 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO, en mi calidad de postor adjudicado con la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026 - SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS
PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES
PARA LAS SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE
APRENDIZAJE DE ESTUDIANTES (ENLA 2024) autorizo a efectos que se realicen las notificaciones
o cualquier comunicacion de la Entidad durante la etapa de ejecucion contractual, a través de la(s)
direccién(es) de correo electronico consignada(s) en el presente documento, teniéndose como fecha
de acuse de haber recibido las notificaciones por parte de la Entidad desde la fecha de su envio al(los)
correo(s) electrénico(s), que sefialo a continuacion:

Correo electrénico:

Correo adicional:

Asimismo, autorizo para efecto de la ejecucion contractual, los siguientes datos:

Direccién Domiciliaria:

N° Teléfono fijo:

N° teléfonos Celulares:

Suscribo la presente declaracion a efecto de autorizar®! lo sefialado.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

Los datos sefialados deberan de estar vigentes durante la vigencia del contrato para fines
contractuales. De requerirse un cambio debera de solicitarlo formalmente el contratista.

31 Articulo 20 de la Ley N° 27444- Ley del Procedimiento Administrativo General. - (...) 20.4. El administrado interesado o
afectado por el acto que hubiera consignado en su escrito alguna direccion electronica que conste en el expediente podra
ser notificado a través de ese medio siempre que haya dado su autorizacién expresa para ello. Para este caso no es de
aplicacion el orden de prelacion dispuesto en el numeral 20.1.




UNIDAD EJECUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026 - SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS
PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS
SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024) BASES INTEGRADAS

FORMATO N° 03

DECLARACION JURADA DE COMPROMISO ANTISOBORNO PARA LOS SOCIOS DE
NEGOCIOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION

A o TS , identificado
(@ con DNI N° .. , representante legal de (en caso corresponda)
..................................................................... , con RUC N° ............ccccceieicieeeee. Y CON
domicilio en
........................................................................................................................... ; en

calidad de proveedor(a) o empresa proveedora de servicios y/o bienes al Ministerio de Educacion.
DECLARO BAJO JURAMENTO:

» A cumplir con los lineamientos del Sistema de Gestion Antisoborno, la Politica del Sistema de
Gestion Antisoborno 32 (www.gob.pe/minedu, seccion normas legales, Politica del Sistema de
Gestion Antisoborno) y los procedimientos aplicables a los proveedores, establecidos en el Manual
del Sistema de Gestion Antisoborno.

» Como socio de negocios, nos comprometemos a establecer una gestion transparente que permita
identificar, prevenir y comunicar todo presunto acto de soborno.

» A someternos a las normativas aplicables en caso de identificarse algun presunto acto de soborno,
entre el personal de la Empresa que represento y el personal del Ministerio de Educacion.

» Prohibir al interior de nuestra organizacion, todo acto de soborno y todo tipo de corrupcion.

> A conocer y cumplir el Cédigo de Etica del Ministerio de Educacién3? (www.gob.pe/minedu, seccién
informes y publicaciones, Cédigo de Etica).

» De contar con informacion respecto a amenazas o incidentes de soborno que comprometan
nuestras relaciones u operaciones habituales con el Ministerio de Educacioén, nos comprometemos
a comunicarlo a través de los siguientes canales de denuncias:

o Mesa de Partes de la Entidad, sito en Calle Del Comercio N° 193, San Borja, de lunes a viernes
en el horario de 8:30 a 17:00 horas, dirigido a la Oficina General de Transparencia, Etica Publica
y Anticorrupcion.

¢ Mesa de Partes Virtual (web) del MINEDU: https://enlinea.minedu.gob.pe/.

e Correo electrénico: cerocorrupcion@minedu.gob.pe.

e Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano: https://denuncias.servicios.gob.pe/.

Firma del Socio de Negocios: .........cccoevviiiiininnnnnnn.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada vy,
adicionalmente, debe ser presentada por el representante comun del consorcio.

% Para mayor informacién, se recomienda leer el contenido en la web:

3 Para mayor informacién, se recomienda leer el contenido en la web:




UNIDAD EJECUTORA 026: PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS

CONCURSO PUBLICO N° 010-2024-MINEDU/UE026 - SERVICIO DE ALQUILER DE COMPUTADORAS
PERSONALES PORTATILES (LAPTOPS) Y EQUIPOS DE IMPRESION MULTIFUNCIONALES PARA LAS
SEDES JURISDICCIONALES DE LA EVALUACION NACIONAL DE LOGROS DE APRENDIZAJE DE
ESTUDIANTES (ENLA 2024) BASES INTEGRADAS

FORMATO N°04

DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE INTEGRIDAD DEL MINISTERIO DE

EDUCACION
R o T ,
identificado(a) con DNI N° ..., , representante legal de (en caso corresponda)
...................................................................................................................... , con RUC
N y con domicilio
1= o TP

; en calidad de proveedor(a) o empresa proveedora de servicios y/o bienes al Ministerio de Educacion.

ASUMO LOS SIGUIENTES COMPROMISOS:

1.- Observar y cumplir, en lo que corresponda, la Ley del Cddigo de Etica de la Funcion Publica, el
Cddigo de Etica del Ministerio de Educacion, asi como las normas vigentes sobre integridad,
transparencia y lucha contra la corrupcion, en la prestacion de las actividades, servicios y/o bienes
que corresponda realizar.

2.- Actuar conforme los valores institucionales del MINEDU, principios y deberes éticos, que aportan a
una cultura de integridad publica en la Entidad, priorizando el interés publico sobre el interés
personal.

3.- Denunciar cualquier acto de corrupcién que conozca con ocasion de la prestacion de servicios,
bienes y/o realizacion de actividades, conforme a las normas internas que emita el MINEDU y
cualquier otro acto que transgreda la normativa que rige la administracion publica.

Nombres y Apellidos: .......couiiiiiii i

Importante

e En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada Yy,
adicionalmente, debe ser presentada por el representante comun del consorcio.

e En caso la presente sea suscrita por un representante legal, las facultades de representacion
deberan tener el alcance suficiente para dar cumplimiento a los compromisos asumidos.

~
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