
 

ACTA ADMISION DE OFERTAS, EVALUACION DE OFERTAS Y ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE 
LA OFERTA - POSTERGACION  

 
CONCURSO PUBLICO N°44-2023-SUNAT/8B72000 

“SERVICIO DE TELECOBRANZA A NIVEL NACIONAL” 
 

El 06 de octubre de 2023, a las 08:30 horas, con el uso de las herramientas dispuestas por la SUNAT para 
el Teletrabajo, se reunieron los miembros del Comité de Selección consignados en el Formato de 
Conformación del Comité de Selección N°56-2023-SUNAT-8B7000 de fecha 25 de agosto de 2023, 
encargado de preparar, conducir y realizar el procedimiento de selección del Concurso Público N°44-2023-
SUNAT/8B7200, orientado a la contratación del “Servicio de TELECOBRANZA a nivel nacional”, conformado 
por los siguientes colaboradores: 

 
Presidente Jose Martín Cerna Canelo 

Primer miembro titular Claudia Soledad Donayre Jauregui  

Segundo miembro titular Luis Fernando Limo Salazar 

 
Contando con el quórum reglamentario para sesionar y adoptar acuerdos válidos de conformidad con lo 
dispuesto por el numeral 46.2 del artículo 46 del Reglamento del TUO de la Ley de Contrataciones del 
Estado, se inició la sesión, cumpliendo las actividades programadas en el cronograma del procedimiento de 
selección. 
 
Dando cuenta que con fecha 03 de octubre de 2023 se realizó la presentación electrónica de las ofertas en 
el SEACE. 

 
1. REGISTRO DE PARTICIPANTES EN EL SEACE: 

El presidente del Comité de Selección informa que, en el presente procedimiento de selección, Concurso 
Público N° 44-2023-SUNAT/8B7200, de acuerdo con la plataforma del Sistema Electrónico de Contrataciones 
del Estado - SEACE, se registraron los siguientes participantes: 

 
N° 

RUC/Código Nombre o Razón Social 
Fecha de registro en 
el procedimiento Estado 

1 20515719165 KOBRANZAS S.A.C. 2023-09-05 10:26:55.0 Válido 

2 20522540359 ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS SAC 2023-09-14 11:02:08.0 Válido 

3 20546899692 CR COBRANZAS RECUPERACIONES ABOGADOS S.R.L. 2023-09-29 16:46:41.0 Válido 

4 20546992986 KONECTA BTO, S.L. SUCURSAL EN PERU 2023-09-04 11:35:03.0 Válido 

5 20548214417 KPD INVERSIONES S.A.C. 2023-08-30 09:42:21.0 Válido 

6 20601238498 JPUSOLUCIONES S.A.C. 2023-09-14 15:22:13.0 Válido 

7 20602770266 CONTACT BPO S.A.C. 2023-09-04 17:13:50.0 Válido 

 
 

2. PRESENTACIÓN DE OFERTAS EN EL SEACE: 
Asimismo, se señaló que, en el día y horario señalado en el cronograma del procedimiento los siguientes postores 
presentaron sus ofertas: 

 

 
 

 

 



 

 

3. ADMISIÓN DE OFERTAS: 
A continuación, el Comité de Selección procede a revisar los documentos de presentación obligatoria para la 
admisión de la oferta, haciendo constar en cuadro comparativo. 
 

CUADRO COMPARATIVO 

ADMISIÓN 

DOCUMENTOS 
DE 

PRESENTACIÓN 
OBLIGATORIA 

POSTORES 

KOBRANZAS 
S.A.C  

ANALISIS Y 
DECISIONES 

ESTRATEGICAS 
SAC 

KONECTA BTO, 
S.L. SUCURSAL 

EN PERU 

JPUSOLUCIONES 
S.A.C.  

CR COBRANZAS 
RECUPERACIONE
S ABOGADOS 
S.R.L 

CONTACT BPO 
S.A.C  

a) Declaración 
jurada de datos 
del postor. 
(Anexo Nº 1) 

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

b) Documento 
que acredite la 
representación 
de quien 
suscribe la 
oferta. 

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

c) Declaración 
jurada de 
acuerdo con el 
literal b) del 
artículo 52 del 
Reglamento. 
(Anexo Nº 2) 

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

d) Declaración 
jurada de 
cumplimiento de 
las 
especificaciones 
técnicas 
contenidas en el 
numeral 3.1 del 
Capítulo III de la 
presente 
sección. (Anexo 
Nº 3) 

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

e) Declaración 
jurada de plazo 
de entrega. 
(Anexo Nº 4) 

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

f)  Promesa de 
consorcio con 
firmas 
legalizadas 
(Anexo Nº 5) 

NO 
CORRESPON

DE 

NO 
CORRESPONDE 

NO 
CORRESPONDE 

NO 
CORRESPONDE 

NO 
CORRESPONDE 

NO 
CORRESPONDE 

g) El precio de la 
oferta en soles. 
Adjuntar 
obligatoriament
e el (Anexo N° 
6) 

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE 

ESTADO ADMITIDO ADMITIDO ADMITIDO ADMITIDO ADMITIDO ADMITIDO 

 
 
 
 
 



 

 

4. EVALUACIÓN DE OFERTAS: 
Teniendo en cuenta las propuestas admitidas el comité de selección procede a elaborar el cuadro comparativo 
para determinar del orden de prelación: 
 

Postores Precio Ofertado 
Puntaje 

Propuesta 
Económica 

MYPE 
Orden de 
Prelación 

KOBRANZAS S.A.C 2,354,618.34 100.00 NO PRIMERO 

ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS SAC 2,921,538.76 80.59 SI SEGUNDO 

JPUSOLUCIONES S.A.C. 3,162,636.00 74.45 SI 3 

CONTACT BPO S.A.C 3,226,100.11 72.99 SI 4 

KONECTA BTO, S.L. SUCURSAL EN PERU 5,729,522.68 41.09 NO 5 

CR COBRANZAS RECUPERACIONES ABOGADOS 
S.R.L. 

105,738,624.00 2.22 SI 6 

 
 
5. La oferta económica originalmente presentada por la empresa ANALISIS Y DECISIONES 

ESTRATEGICAS S.A.C ascendió a S/ 2,921,539.  
 
Según lo señalado en el numeral 2.2.1.1 literal g) de las bases integradas, el precio total de la oferta y los 
subtotales que lo componen son expresados con dos (2) decimales. Se observa que la oferta económica 
no cuenta con dos decimales. Tomando en cuenta la información de su oferta económica y al amparo del 
artículo 60.4 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, se realizó la corrección según 
detalle: 
 

 
 
El precio de la oferta de la empresa ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS S.A.C ascendió a S/ 
2,921,538.76. 
 

6. Teniendo en cuenta el cuadro comparativo de evaluación de ofertas el comité de selección en 
cumplimiento del numeral 68.1, del artículo 68 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 
acuerda por unanimidad solicitar a los postores KOBRANZA S.A.C y ANALISIS Y DECISIONES 
ESTRATEGICAS S.A.C, los elementos constitutivos de su oferta debido a que este se encuentra 
sustancialmente por debajo del valor estimado. 
 
Cabe precisar que los elementos constitutivos deben incluir mínimamente, todos los tributos, seguros, 
transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislación vigente, 
así como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar. 
 

Para el cual, de acuerdo con lo establecido en el numeral 68.2, del artículo 68 del Reglamento de la Ley 
de Contrataciones del Estado se le otorgara un plazo mínimo de dos (2) días hábiles de recibida dicha 
solicitud. Una vez cumplido con lo indicado, el comité de selección determinará si rechaza la oferta, 
decisión que debe ser fundamentada. 
 

7. Asimismo, el comité de selección acuerda por unanimidad postergar la etapa de otorgamiento de la buena 
pro hasta el jueves 12 de octubre de 2023 esto con la finalidad de cumplir con el plazo otorgado a los 
postores KOBRANZA S.A.C y ANALISIS Y DECISIONES ESTRATEGICAS S.A.C. 

DESCRIPCION
Unidad de 

medida

Cantidad de 

contribuyentes 

para gestionar 

(A)

Recuperación 

estimada S/  

(B)

Costo por 

contribuyente 

S/.   (C)

Total costo fijo 

S/            

(D=AxC)

% comisión 

variable (E)

Total de costo 

variable S/  

(F=BxE)

Precio parcial 

S/ (incl GV)       

(G=D+F)

Por deudas en saldos deudores y valores 

(I. Lima)
Servicio 326,242 128,717,710 0.64 208,794.88 0.01% 12,871.77 221,666.65

Por deudas en saldos deudores y valores 

(Provincias)
Servicio 917,673 517,613,946 0.64 587,310.72 0.01% 51,761.39 639,072.11

Otros de inducción masiva (I. Lima y 

provincias)
Servicio 3,220,000 0.64 2,060,800.00 2,060,800.00

2,921,538.76PRECIO TOTAL S/ (incluye IGV)



 

 
8. No habiendo otro asunto que tratar, en la misma fecha, se da por terminada la sesión, firmándose la presente 

Acta por todos los miembros integrantes del Comité de Selección en señal de conformidad. 
 
 

 

 
_____________________ 
Jose Martín Cerna Canelo 

____________________________ 
Claudia Soledad Donayre Jauregui 

_______________________ 
Luis Fernando Limo Salazar 
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