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1 

 
Según se señala en las condiciones técnicas, en el 
numeral 2 indica que la capacitación se realizará a 
través de la plata forma de MS teams, ¿también se 
podría realizar la capacitación a través de la 
plataforma Zoom? Ya que Zoom tiene más funciones 
para hacer la clase más interactiva y dinámica, como 
es la creación de salas de trabajo, entre otras 
funciones, adicional a ello, ¿las clases serán 
grabadas? 
 

 

 

 
 
 

SGS DEL 
PERÚ SAC 

 

 
 
La plataforma virtual predefinida que se utiliza en nuestra empresa es el MS-
Teams, se ha sugerido utilizar esta plataforma, sin embargo, no se tiene ningún 
impedimento en utilizar el Zoom. 

 

 

 

Numeral 2 
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Según se señala en la hoja de procesos; cronograma, 
que la presentación de la propuesta será de manera 
virtual en el nuevo portal de convocatorias – 
SUPLOS, pero en la página del SEACE indica que la 
presentación de las ofertas se realizará de manera 
presencial, favor de confirmar si la presentación de 
las propuestas será de forma virtual o presencial. 
 

 

 
 
 

SGS DEL 
PERÚ SAC 

 
 

 

 
La presentación de la propuesta será de manera electrónica, de acuerdo con lo 
indicado en el portal de convocatorias y  a la ficha del SEACE, se adjunta imagen: 
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3 

 
Según se señala en las condiciones técnicas, numeral 
4; se consulta con cuánto tiempo de anticipación 
contará el CONTRATISTA adjudicado para la 
elaboración del material, el despliegue logístico y 
tareas de preparación previa, antes del inicio del 
curso, se saben de 105 días calendario, se consulta 
¿si en ese tiempo se estaría considerando también el 
tiempo que podría tomar el inicio y fin del servicio, o 
los 105 días correría a partir del inicio de la 
capacitación? En el caso de que la respuesta fuera 
que los 105 días cubre todo el despliegue del 
servicio, solicitamos amablemente que se pueda 
ampliar el plazo a 120 días calendarios, teniendo en 
cuenta todas las coordinaciones logísticas que se 
deben realizar para poder brindar un buen servicio 
de calidad. 
 

 

 

 

 

 
SGS DEL 

PERÚ SAC 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Los 105 días en mención, enmarcan el periodo de duración del curso (clases). 

 

 
 
 
 
 
 

Numeral 4 
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Según se señala en las condiciones técnicas, numeral 
9, se consulta si la empresa CONTRATISTA postulante 
podría subcontratar personal para el despliegue del 
entrenamiento, por favor confirmar ello, o se espera 
que toda la demanda generada sólo sea atendida por 
los (2) entrenadores requeridos, por favor confirmar 
ello.  

 

 

 

 
SGS DEL 

PERÚ SAC 

 

 
PETROPERÚ coordinará todo lo concerniente a la capacitación con la empresa 
que quede seleccionada para este proceso (proveedor), no siendo posible que el 
proveedor derive la responsabilidad a otra empresa o entidad. 
El proveedor cuenta con la libertad de seleccionar al personal idóneo para la 
atención de este servicio. 

 

 

 

 

Numeral 9 
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Según se señala en las condiciones técnicas, numeral 
3, Se consulta; si los certificados serán entregados de 
forma digital, o de forma física en la oficina de 
PETROPERÚ – TALARA. Favor de confirmar. 

 

 
 

 

 

 
SGS DEL 

PERÚ SAC 

 

 

 
 
 
Los certificados se pueden entregar en forma digital. 
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