PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/caédigo : 20518777646 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : GLOBAL FIBER PERU S.A.C. Hora de envio : 15:41:40

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar la ubicacién exacta mediante coordenadas (latitud y longitud en grados decimales), a fin
de elaborar una propuesta adecuada para el proceso.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Péagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Esta informacidn esta claramente indicada en el literal C.1 Alcance del Servicio de los item correspondientes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20518777646 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social :  GLOBAL FIBER PERU S.A.C. Hora de envio : 15:41:40
Consulta: Nro. 2
Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad confirmar si cada ITEM es independiente
Acéapite de las bases:  Seccién: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que la adjudicacion de cada item es independiente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20518777646 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : GLOBAL FIBER PERU S.A.C. Hora de envio : 15:41:40
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad confirmar si se adjudicara a un postor distinto para cada ITEM

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que la adjudicacion de cada item es independiente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:

dice: ¢El enlace debe estar protegidos con un equipo Appliance dedicado y de tecnologia vigente para cada Sede,
configurado en modo IPS instalado en cada una de las sedes que forman parte de este servicio, Sede Magdalena, Sede
Miraflores, Sede Lima Norte y Sede Lima Sur¢,

Considerando que el panorama de amenazas no solo se enfoca en explotar vulnerabilidades, el cual hace referencia al
IPS, sino también se extiende a través del uso de malware desconocidos o de dia cero.

Sirvase confirmar que se deberd incluir capacidades de antimalware a través del uso de sandboxing para identificar
ataques desconocidos o de dia cero para mejorar las capacidades de prevencidn y mejorar la postura de seguridad de la
entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: c.2 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también la inclusién de capacidades de antimalware a través del uso de Sandboxing para
identificar ataques desconocidos o de dia cero.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

C.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

(¢)

9.

()

se aceptara también la inclusién de capacidades de antimalware a través del uso de Sandboxing para identificar ataques
desconocidos o de dia cero.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:

dice: ¢El enlace debe estar protegidos con un equipo Appliance dedicado y de tecnologia vigente para cada Sede,
configurado en modo IPS instalado en cada una de las sedes que forman parte de este servicio, Sede Magdalena, Sede
Miraflores, Sede Lima Norte y Sede Lima Sur¢,

Considerando que las amenazas siguen siendo mas sofisticadas para evadir los controles de prevencién como el IPS
basado en firmas y siendo este el (inico control de prevencidn que se solicita para proteger vulnerabilidades tanto de
servidores como dispositivos finales.

Sirvase confirmar que se debera solicitar soluciones de IPS con capacidades avanzadas de deteccion que no se basen
Unicamente en firmas o heuristica, sino basados también en Inteligencia artificial, tales como deep learning y/o machine
learning para detectar ataques de inyeccién y command and control desconocidos o de dia cero.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 9 Literal: c.2 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también el uso soluciones de IPS con capacidades avanzadas de deteccion basados
también en Inteligencia artificial, tales como Deep learning y/o machine learning.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

C.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

(¢)

9.

(¢)

Se aceptara también el uso soluciones de IPS con capacidades avanzadas de deteccidn basados también en Inteligencia
artificial, tales como Deep learning y/o machine learning.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

Ruc/cadigo :

Nombre o0 Razén social :

20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024

PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27
SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

dice: ¢ ademas el Contratista debera hacer llegar a Osinergmin en forma mensual y a demanda reportes de seguridad del
IPS, donde se especifiquen detalles y estadisticas de los ataques hacia Osinergmin (ataques por origen, destino, riesgo,
por tipo de ataque etc. por dia y hora; ataques permitidos, ataques bloqueados, por origen, destino, riesgo, por tipo de
ataque por dia y hora de ataques).¢,

Sirvase confirmar que los reportes solicitados sera de los ultimos 30 dias.

Acépite de las bases :

Seccién: Especifico Numeral: 10 Literal: ¢.2 Pagina: 58

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que los reportes solicitados seran de los ultimos 30 dias

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 7
Consulta/Observacion:

dice: La direccion donde se realizara la implementacion el servicio sera en:

¢, Sede Magdalena (Ca. Bernardo Monteagudo 222 ¢, Magdalena)

¢ Sede Miraflores (Av. Jorge Chavez N° 154, Lima - Lima ¢, Miraflores)

¢, Sede Lima Norte (Av. Santiago Antunez de Mayolo N° 1277-1281 Urbanizacion
Covida, Los Olivos ¢, Lima)

¢ Sede Lima Sur (Av. Guillermo Billinghurst N° 1083 (frente a la Municipalidad de
San Juan de Miraflores), San Juan de Miraflores ¢, Lima)

Sirvase confirmar si cada sede(Magdalena, Miraflores, Lima norte y Lima sur) debera contar con alta disponibilidad, es
decir, 2 equipos por cada sede.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: c.1 Pagina: 55
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que en el presente servicio no se esta solicitando equipos en alta disponibilidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 8
Consulta/Observacion:

dice: ¢, ...Estas politicas hacen referencia a la configuracién de redes, rutas, politicas de filtrado URL, politicas de firewall
y politicas de antimalware, las cuales deberan ser aplicados por el Contratista en los equipos de su propiedad (equipos de
comunicaciones y de seguridad de todas las sedes regionales) que formaran parte del servicio a contratar.¢,

Para realizar un correcto dimensionamiento en cada sede. Sirvase confirmar cuantos archivos por hora debera emular el
antimalware para identificar ataques de dia cero a través de funcionalidades de sandboxing.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: c.2 Pagina: 73
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el presente servicio no requiere la implementacion de funcionalidades para la identificacion de ataques de
dia cero, ni de funcionalidades de Sandboxing.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 9
Consulta/Observacion:

dice: ¢, La solucion SD-WAN debe permitir el descubrimiento como minimo de 1400 aplicaciones via firmas dentro de los
mismos CPEs de la plataforma para poder categorizar el enrutamiento dinamico, y en caso de aplicaciones desarrolladas
in- house debe permitir identificarlas mediante ACL, prefix-list.¢,

Considerando que las aplicaciones llegan a nivel de capa 7 segun el modelo OSI, en donde la entidad solicita por lo
menos 1400 y que éstas se deben usar para tomar decisiones basados en la mejor ruta o disponibilidad.

Sirvase confirmar que las aplicaciones desarrolladas in-house deberan mantener el mismo nivel solicitado, a través de la
creacion de firmas a nivel de capa 7 segin el modelo OSI, el cual deberéa crearse desde la misma interfaz de usuario; y
no mediante ACL vy prefix-list, los cuales son capacidades trabajan a nivel de capa 3 segun el modelo OSI, lo que
ocasiones que exista incoherencia en el requerimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: f Literal: c.2 Pagina: 74
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que se aceptara también que las aplicaciones desarrolladas in-house podaran mantener el mismo nivel
solicitado, a través de la creacion de firmas a nivel de capa 7

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

C.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

(¢)

f)

(¢)

Se aceptara también que las aplicaciones desarrolladas in-house podaran mantener el mismo nivel solicitado, a través de
la creacion de firmas a nivel de capa 7

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 10
Consulta/Observacion:

dice: ¢La solucion SD-WAN debera proporcionar un amplio conjunto de funcionalidades para tratar el acceso a
aplicaciones basadas en la nube para soportar el acceso directo hacia el cloud. ¢

Considerando que se esta solicitando acceso hacia APLICACIONES basadas en la nube con acceso directo a través de
ésta.

Sirvase confirmar que se deberan incluir por lo menos 4000 firmas de aplicaciones para abordar el requerimiento y
cumplir con la necesidad de la entidad asociada a éste.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: v Literal: c.2 Pagina: 75
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que se aceptara también incluir 4000 firmas de aplicaciones para abordar el requerimiento y cumplir con la
necesidad de la entidad asociada a éste.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

C.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

(2]

v)

(¢)

Se aceptara también incluir 4000 firmas de aplicaciones para abordar el requerimiento y cumplir con la necesidad de la
entidad asociada a éste.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 11
Consulta/Observacion:

dice: ¢La solucion de SD-WAN debe contar con una capa de Gestién y Orquestacion que debe permitir el monitoreo de
los SLA de cada uno de los transportes SD-WAN, monitoreo de desempefio de los enlaces de overlay - discriminando
tanel por tlnel, monitoreo de desempefio de los CPEs, monitoreo del plano de control de todos los CPEs, geolocalizacion
de los CPEs basado en coordenadas reales... ¢,

"Sirvase confirmar que esta caracteristica debera ser tomada como opcional o retirada, ya que Fortinet es la Gnica
solucion que cumple con el requerimiento solicitado.
https://docs.fortinet.com/document/fortigate/7.2.0/sd-wan-architecture-for-enterprise/186279/sd-wan-monitor-map-view"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: w Literal: c.2 Pagina: 75
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma lo solictado por el participante.

Se retira esta caracteristica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Suprimir el literal w)

(..)La solucién de SD-WAN debe contar con una capa de Gestion y Orquestacion que debe permitir el monitoreo de los
SLA de cada uno de los transportes SD-WAN, monitoreo de desempefio de los enlaces de Overlay - discriminando tlnel
por tanel (...)

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 12
Consulta/Observacion:

dice: ¢, El equipo de la sede principal (Magdalena) debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

- Throughput de Next Generation Firewall de 10 Gbps (minimo) medido con trafico productivo real (transacciones usando
una mixtura de aplicaciones de capa 7, transacciones medidas en condiciones empresariales o transacciones http 64KB
de tamafio) 6 mixtura de trafico empresarial. No se aceptaran mediciones hechas con trafico UDP o RFCs 3511, 2544,
2647 0 1242.¢

Con la finalidad de no sobredimensionar la solucién propuesta y encarecer la oferta, sirvase confirmar que se debera
considerar un Throughput de 9 Gbps como minimo medido con trafico productivo real (transacciones usando una mixtura

de aplicaciones de capa 7, transacciones medidas en condiciones empresariales o transacciones http 64KB de tamafio) 6
mixtura de trafico empresarial. No se aceptaran mediciones hechas con trafico UDP o RFCs 3511, 2544, 2647 o0 1242.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: x Literal: c.2 Pagina: 76
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que las caracteristicas y pardmetros requeridos atienden al dimensionamiento realizado para este servicio

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 13
Consulta/Observacion:

dice: ¢, El equipo de la sede principal (Magdalena) debe cumplir con las siguientes caracteristicas:
- El equipo debe soportar como minimo 4 millones de sesiones simultdneas y un minimo de 330,000 sesiones por
segundo.

Con la finalidad de no sobredimensionar la solucién propuesta y encarecer la oferta, sirvase confirmar que también se
podra considerar 1.2 millones de sesiones concurrentes y 120 000 nuevas sesiones por segundo como minimo y medidos
en HTTP; ya que se asemeja mas al trafico de red en condiciones reales, siendo las mediciones en TCP Unicamente
utilizadas con fines comerciales teniendo en cuenta que el trafico se mide a nivel de aplicacion, mas no a nivel de TCP en
el mundo real y productivo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: x Literal: c.2 Pagina: 76
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que las caracteristicas y parametros del equipos son los requeridos y atienden al dimensionamiento realizado
para este servicio, toma do en consideracion la cantidad de sesiones por segundo identificadas en la operaciones de los
actuales equipos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20607015130 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : PLATAFORMA TECNOLOGICA EN COMUNICACION Y Hora de envio : 18:06:27

SEGURIDAD S.A.C. - PLATECCS S.A.C.

Consulta: Nro. 14
Consulta/Observacion:

dice: ¢ Los 23 equipos para las sucursales (ver tabla 01) debe cumplir con las siguientes caracteristicas:
El equipo debe soportar como minimo 700,000 sesiones simultaneas y un minimo de 35,000 sesiones por segundo.,

Con la finalidad de no sobredimensionar la solucion propuesta y encarecer la oferta, sirvase confirmar que también se
podré considerar 60 000 de sesiones concurrentes y 10 000 nuevas sesiones por segundo como minimo y medidos en
HTTP; ya que se asemeja mas al trafico de red en condiciones reales, siendo las mediciones en TCP (nicamente
utilizadas con fines comerciales teniendo en cuenta que el trafico se mide a nivel de aplicaciéon, mas no a nivel de TCP en
el mundo real y productivo.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: y Literal: ¢.2 Pagina: 76
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que las caracteristicas y parametros requeridos atienden al dimensionamiento realizado para este servicio

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, asi como los tramites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinaran
la suspension del plazo de implementacion previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliacion de plazo que resulte necesaria.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.8 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la oferta imputable a la
Entidad, asi como los tramites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinaran la suspensién del
plazo de implementacién previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente, sin que ello genere
la aplicacién de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del contratista de solicitar la
ampliacion de plazo que resulte necesaria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad aclarar que el plazo de prestacién del servicio sera computado a partir de la fecha de firma de la
respectiva Acta de Activacion y no desde la fecha de firma del contrato. Ello, teniendo en consideracion que las Bases
han previsto un plazo computado desde la fecha de firma del contrato para la activacién del servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.8 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que en el numeral 1.8 Plazo de Prestacion del Servicio, Pagina 14, se detalla los plazos de implementacion del

servicio, pruebas de operatividad dela implementacion y el Plazo del servicio de interconexién, aclarando que este ultimo
plazo se inicia a partir del dia siguiente de la firma del acta de aceptacion de la implementacion del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucién del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
cargadores, baterias, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que
el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de estos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.8 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucion del total de los equipos que le hayan
sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, cargadores, baterias,
accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y
diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de estos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que, luego de finalizado el plazo de ejecucién contractual previsto, no seran de aplicacién las
disposiciones contenidas en la Norma de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo de OSIPTEL N° 172-2022-CD/OSIPTEL, respecto al plazo de duracién del
contrato de abonado. En ese sentido, al finalizar el plazo de servicio acordado, el operador de telecomunicaciones podra
dar de baja el servicio de manera automatica, sin que ello implique la aplicacién de penalidades. Finalizado el plazo, la
Entidad podra gestionar la provision de servicio que requiera segun los mecanismos contemplados en la Ley de
Contrataciones del Estado.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.8 Literal: - Pagina: 14

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que al finalizar el plazo de servicio acordado, el operador de telecomunicaciones podra dar de baja el servicio
de manera automatica, sin que ello implique la aplicacion de penalidades.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Observacion: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar para la contratacion de servicios en general,
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, dispone que: "El 6rgano encargado de las contrataciones o comité
de seleccidn, segun corresponda, no podra exigir al postor la presentaciéon de documentos que no hayan sido indicados
en los acapites ¢Documentos para la admisién de la oferta¢,, solicitamos a la Entidad confirmar que los documentos
sefialados en el numeral materia de consulta, seran los Unicos necesarios para la admisién de las ofertas de los postores.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Directiva N° 001-2019-OSCE/CD
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que los documentos solicitados en el numeral 2.2.1 del Capitulo Il de la Seccién Especifica de las Bases son
los Unicos necesarios para la admisién de oferta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Observacion: Nro. 20

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada al presente numeral, se observa que la Entidad solicita que se presente una serie de
documentos obligatorios para la presentacion y admision de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato, entre ellos, la
copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta con facultades para
perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona juridica. Sobre el particular, es
importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estandar de Adjudicacién Simplificada para la
Contratacion de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y en concordancia a lo establecido
en el articulo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad contratante exija los referidos
documentos cuando la misma sea usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) ello debido a que la
citada documentacion puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad, teniendo en cuenta ademas, que
no es posible tramitar vigencias de poder ante la Superintendencia Nacional de Registros Publicos - SUNARP. En ese
sentido y, solicitamos eliminar la documentacion obligatoria requerida en los literales b) para la presentacion y admision
de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: b Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Dir N°001-2019-OSCE/CD Art 04° DL N°1246 Num 47.3 art 47 Regl LCE D.S N°44-2020-SA D.U N°26-2020
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la observacion, asimismo se precisa que el presente requerimiento se trata de un Concurso Puablico y no se
ha solicitado copia de DNI del representante legal.

Por otro lado, se sefiala que la copia de vigencia de poder es el documento de acreditacién con el cual la Entidad
confirmara a la persona habilitada para la presentacion y admision de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato, asi
como, debemos indicar que la plataforma de interoperabilidad del estado a la cual tiene acceso OSINERGMIN, no
muestra la vigencia de poder de los representantes legales de los proveedores.

En ese sentido, se mantiene como documento obligatorio para la presentacion y admision de la oferta, y el
perfeccionamiento del contrato, la copia de la vigencia de poder del representante legal de la empresa, emitida por
Registros Publicos del Peru

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Observacion: Nro. 21

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada al presente numeral, se observa que la Entidad solicita que se presente una serie de
documentos obligatorios para la presentacion y admision de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato, entre ellos, la
copia de vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta con facultades para
perfeccionar el contrato y la copia del DNI del representante legal en caso de persona juridica. Sobre el particular, es
importante precisar que de acuerdo a lo dispuesto en las Bases Estandar de Adjudicacién Simplificada para la
Contratacion de Servicios en general, aprobado con Directiva N° 001-2019-OSCE/CD y en concordancia a lo establecido
en el articulo 04° del Decreto Legislativo N° 1246, no corresponde que la Entidad contratante exija los referidos
documentos cuando la misma sea usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PIDE) ello debido a que la
citada documentacion puede ser obtenida directamente mediante la interoperabilidad, teniendo en cuenta ademas, que
no es posible tramitar vigencias de poder ante la Superintendencia Nacional de Registros Publicos - SUNARP. En ese
sentido y, solicitamos eliminar la documentacion obligatoria requerida en los literales b) para la presentacion y admision
de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: D Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Dir N°001-2019-OSCE/CD Art 04° DL N°1246 Num 47.3 art 47 Regl LCE D.S N°44-2020-SA D.U N°26-2020
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge la observacion, asimismo se precisa que el presente requerimiento se trata de un Concurso Publico y no se
ha solicitado copia de DNI del representante legal.

Por otro lado, se sefiala que la copia de vigencia de poder es el documento de acreditacion con el cual la Entidad
confirmard a la persona habilitada para la presentacion y admision de la oferta, y el perfeccionamiento del contrato, asi
como, debemos indicar que la plataforma de interoperabilidad del estado a la cual tiene acceso OSINERGMIN, no
muestra la vigencia de poder de los representantes legales de los proveedores.

En ese sentido, se mantiene como documento obligatorio para la presentacion y admision de la oferta, y el
perfeccionamiento del contrato, la copia de la vigencia de poder del representante legal de la empresa, emitida por
Registros Publicos del Peru

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Observacion: Nro. 22

Consulta/Observacion:

El articulo 35° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que el sistema de precios unitarios resulta
aplicable en las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras, cuando no puede conocerse con
exactitud o precision las cantidades o magnitudes requeridas. En tal sentido, en la medida que el sistema de contratacion
utilizado en el presente procedimiento de seleccién es a suma alzada, se solicita eliminar este documento de los
reqguisitos para e | perfeccionamiento d el
contrato

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: H Pagina: 18

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 35° del Reglamento la Ley de Contrataciones del Estado
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la presentacion del detalle de los precios unitarios del precio ofertado, ha sido establecido por el OSCE en
el numeral 2.3 del Capitulo Il de la Seccion Especifica de las Bases Estandar, cuando se trate del sistema a suma alzada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:

En tanto el servicio que se prestara a favor de la Entidad califica como un servicio publico, solicitamos confirmar que ante
la falta de pago oportuno injustificado, el Operador/Contratista podrd suspender el servicio de acuerdo con el
procedimiento establecido en el Articulo 66° y el Numeral 1.1 del Anexo 8 de la Norma de las Condiciones de Uso de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 172-2022-CD/OSIPTEL; sin
gue ello sea considerado como un incumplimiento o causal de penalidad para el Contratista.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma.
Sin embargo el contratista debera comunicar previamente a la entidad la fecha de suspension del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucién del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
cargadores, baterias, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que
el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los
mismos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: e Literal: - Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucion del total de los equipos que le hayan
sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, cargadores, baterias,
accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y
diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberdn asumir el costo de los mismos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: e Literal: - Pagina: 24

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligacion de confidencialidad no resulta aplicables en los siguientes supuestos:
1. Cuando la informacién en cuestion haya sido de difusién o acceso publico;

2. Cuando la informacién en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicién del postor;

3. Cuando la informacién en cuestion ya obre en poder del postor y no esté sujeta a cualquier otro impedimento o
restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacién en cuestion haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacién en cuestién haya sido independientemente desarrollada por el postor, siempre que no se
hubiese utilizado para ello otra informacién confidencial; o

6. Cuando la informacion en cuestién deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una
orden de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepcion de dicha orden.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: f Literal: - Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Con relacion a la consulta realizada, se manifiesta que la obligacién de confidencialidad aplicara a toda informacion
provista por Osinergmin o generada en el marco de la ejecucion del servicio, siempre que esta no sea de caracter publico,
en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Ante cualquier duda el contratista debe realizar
consultas a Osinergmin previo al uso de la informacion.

Por tanto la confidencialidad no aplicara a la informacién que se indican en los numerales 1 - 6 de la consulta. Por que ya
corresponderia a informacion publica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que, una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucién del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
cargadores, baterias, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que
el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los
mismos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c¢.1.1 Literal: - Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucion del total de los equipos que le
hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, cargadores,
baterias, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso
normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c.1.1. Literal: - Pagina: 36

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que cualquier contratacion de prestaciones adicionales, tales como traslados, seran
materia de cotizacion y se formalizara de acuerdo a lo establecido en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado debiendo suscribirse la adenda correspondiente.

Ello en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econémico del contrato, conforme a los cuales las
prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacidon de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ¢.2.22 Literal: - Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante la vigencia
del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Ademas se aclara que todos los traslados que seran solicitados seran en la misma ciudad/distrito donde estara el enlace
inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:

En relacién al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la pagina indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demas normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectacién del servicio debera ser reportada a las centrales de atencion que se indiquen en la oferta, a fin de darle
la atencién correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: ¢.6.1 Literal: - Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el porcentaje de disponibilidad solicitada, atiende a la importancia y criticidad de contar con el servicio
operativo asegurando la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Ademas se aclara que toda afectacién del servicio por causas externas ajenas al operador; seran reportadas las centrales
de atencion del contratista, a fin de recibir la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna
penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 31

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ¢.7 Literal: - Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el tiempo de atencién de cualquier tipo de averia ser4 computado a partir de la generacién de un ticket
de atencion, luego de producido el incidente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ¢.7 Literal: - Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacién de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte, caida o
degradacion del servicio), Osinergmin evaluard previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningan incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Observacion: Nro. 33

Consulta/Observacion:

Solicitamos suprimir la presente clausula; tova vez que, en la Ley de Contrataciones ni en su Reglamento existe un
supuesto de inhabilitacion por incumplimiento de obligaciones.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: CLAU 10 Literal: - Pagina: 104
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se mantiene clausula 10 toda vez que el OSCE lo ha establecido en el Capitulo IV Proforma del Contrato de las Bases
Estandarizadas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Observacion: Nro. 34

Consulta/Observacion:

En relacion con el convenio arbitral incluido en el acapite indicado de las Bases, solicitamos a la Entidad precisar que el
tipo de arbitraje sera Institucional, toda vez que, de conformidad con el numeral 1 del articulo 223° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre las partes se resuelven mediante arbitraje
institucional. Asimismo, de acuerdo con el articulo 230° del referido Reglamento, con la finalidad de garantizar que el
laudo arbitral sea lo mas imparcial posible, indicar de manera expresa que el Tribunal Arbitral que tenga a su cargo la
solucion de las eventuales controversias que surjan en relacion al contrato, estard conformado por tres (3) arbitros.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: CLAU 17 Literal: - Pagina: 110
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 164° y 165° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, en la CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS del Capitulo IV de las bases se
ha establecido que, "(...) El arbitraje sera institucional y resuelto por un tribunal arbitral conformado por tres (3) arbitros. La
organizacion y administracion del arbitraje seré llevada por el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima.
[

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Datacenter principal, donde concurriran las conexiones de las 02 Sedes Lima, 02 Sedes
Desconcentradas, y 05 Oficinas desconcentradas (Ver Cuadro N° 01), ser& el que esta en la
Sede principal Magdalena, ubicado en Calle Bernardo Monteagudo 222 - Magdalena del Mar.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que brindara en todas sus sedes:

- Espacio en gabinetes/racks para la instalacién de los equipos a proponer por el postor ganador.
- Energia estabilizada.

- Sistema de aterramiento.

- Switches y cableado LAN.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c.1 Literal: 2 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que la Entidad brindara en todas sus sedes:

- Espacio en gabinetes/racks para la instalacién de los equipos a proponer por el contratista.
- Energia estabilizada.

- Sistema de aterramiento.

- Switches.

Ademas se aclara, que el contratista sera el responsable de proporcionar he instalar el cableado LAN entre los equipos de
comunicaciones del contratista y el equipos de comunicaciones del Osinergmin

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Contratista sera responsable de la instalacién del equipo router y los demas equipos
involucrados en la solucidn ofertada. Entiéndase que los demas equipos involucrados en la
solucién ofertada hacen referencia a todos los equipos que el Contratista entregue para la
habilitacion del servicio solicitado. Asimismo, el Osinergmin sera responsable de la
configuracién de los equipos de red de su propiedad en coordinacién con el Contratista.

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar que el postor ganador es responsable de instalar y configurar el equipamiento a
utilizar para la solucién propuesta, la Entidad es responsable de su equipamiento LAN.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c.1 Literal: 8 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el Contratista sera el responsable de instalar y configurar el equipamiento a utilizar para la solucién
propuesta.

Ademas se aclara, que el contratista sera el responsable de proporcionar he instalar el cableado LAN entre los equipos de
comunicaciones del contratista y el equipos de comunicaciones del Osinergmin

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Se precisa que, las tareas para desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a
ser ejecutados los respectivos trabajos de instalacion seran responsabilidad del Contratista y
seran supervisados por personal del Osinergmin.

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar que el Pstor ganador no serd responsable del desmontaje de equipos de
comunicacién de operadores anteriores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c.2 Literal: 8 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que el Contratista no sera responsable del desmontaje de equipos de comunicacién de operadores
anteriores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 38

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o al
traslado, la informacion o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas, considerando que
el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo imprevisto, es por ello por lo que se
comunicara anticipadamente al Contratista, a fin de que tome las previsiones del caso. El
Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante
la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que el Pstor ganador no serd responsable del desmontaje de equipos de

comunicacién de operadores anteriores.
Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: c.2 Literal: 8
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Pagina: 38

Se confirma que el Contratista no sera responsable del desmontaje de equipos de comunicaciéon de operadores

anteriores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o al
traslado, la informacion o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas, considerando que
el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo imprevisto, es por ello por lo que se
comunicara anticipadamente al Contratista, a fin de que tome las previsiones del caso. El
Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante
la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar el retiro del texto "cierre" esto debido a que atenta contra los costos potenciales y
afecta la posibilidad de que los postores puedan formular ofertas competitivas en igualdad de condiciones

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que el Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o el traslado, la
informacidn o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas, considerando que el traslado o cierre de algunas de las
sedes es algo imprevisto, es por ello que se comunicara anticipadamente al Contratista, a fin de que tome las previsiones
del caso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 40

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Se entendera por Tiempo de Subsanacion, al tiempo transcurrido entre la comunicacion al
Contratista de la existencia de una averia, por parte de Osinergmin (llamada de servicio) o
por el Centro de Gestion de Redes del Contratista, y la subsanacion de esta a su
satisfaccion. Este tiempo no debe ser mayor a cuatro (4) horas. Se considerara un tiempo
méaximo de ocho (8) horas, solo en caso de que se requiera cambios de equipos para
restablecer el servicio, para todos los otros casos sin excepcion se consideraran cuatro (4)
horas como tiempo maximo. El tiempo para la atencién y registro del ticket ser4 de maximo
una (1) hora. Este tiempo esta incluido dentro del tiempo de subsanacion de la averia.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que se considere un tiempo de subsanacién de 4 horas adicionales por averias de

planta externa
Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: c.7 Literal: 3
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Pagina: 43

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de

interconexioén a fin de no afectar la atencién a la ciudadania.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 41

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Contratista debera contar con un centro de atencion de averias (NOC) propio o
tercerizado que atienda las incidencias reportadas por Osinergmin con relacion a las fallas
gue presenten los equipos (de telecomunicaciones y enlaces) proporcionados por el
Contratista como parte del servicio. Dichas fallas deben ser atendidas en un periodo no
menor a las cuatro horas de haber sido reportada. El tiempo para la atencién y registro del
ticket sera de maximo 1 hora. Este tiempo esta incluido dentro del tiempo de subsanacion
de la averia.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que se considere un tiempo de subsanacion de 4 horas adicionales por averias de

planta externa
Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: c.7 Literal: 9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Pagina: 44

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de

interconexién a fin de no afectar la atencién a la ciudadania.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 42

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Contratista debera reparar o reemplazar los equipos o componentes ofertados que
sean necesarios para asegurar la prestacion del servicio, sin que esto implique un
costo adicional para el Osinergmin, en caso de falla de los equipos suministrados por
el Contratista, esto en un plazo no mayor a 4 horas de detectada la falla, en caso de
gue se requiera cambios de equipos, se considerara un tiempo maximo de 08 horas,
para restablecer el servicio, para todos los otros casos sin excepcion se consideraran
04 horas como tiempo maximo.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que se considere un tiempo de subsanacién de 4 horas adicionales por averias de

planta externa
Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: c.1 Literal: 4
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Pagina: 56

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de

interconexién a fin de no afectar la atencién a la ciudadania.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 43

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Se debera realizar la Instalacion de Fibra Oscura entre el Centro de Computo
Principal (CCP) ubicado en Magdalena (Calle Bernardo Monteagudo 222 Magdalena)
y la Sede Miraflores (Av. Jorge Chavez 154 ¢, Miraflores), el cual debera comprende:

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar que solo se habilitara un hilo en cada punto indicado.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: c.1 Literal: 10
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que este servicio de fibra oscura podra ser brindado a través de un hilo en cada punto indicado.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

Pagina: 57

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 44

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o

al traslado, la informacion o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas,
considerando que el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo imprevisto, es
por ello por lo que se comunicara anticipadamente al Contratista, a fin de que tome
las previsiones del caso. Osinergmin podra solicitar hasta 2 traslados por afio, es decir
06 traslados durante la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional
para el Osinergmin.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que se considere un tiempo de subsanacion de 4 horas adicionales por averias de

planta externa
Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: c.1 Literal: 15
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Pagina: 58

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de

interconexion a fin de no afectar la atencion la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 45

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o

al traslado, la informacion o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas,
considerando que el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo imprevisto, es
por ello por lo que se comunicara anticipadamente al Contratista, a fin de que tome

las previsiones del caso. Osinergmin podra solicitar hasta 2 traslados por afio, es decir
06 traslados durante la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional
para el Osinergmin.

Consulta:
Se le solicita a la entidad confirmar el retiro del texto "cierre" esto debido a que atenta contra los costos potenciales y
afecta la posibilidad de que los postores puedan formular ofertas competitivas en igualdad de condiciones

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c.1 Literal: 19 Pagina: 59
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que el Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o el traslado, la
informacion o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas, considerando que

el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo imprevisto, es por ello por lo que se comunicara anticipadamente al
Contratista, a fin de que tome las previsiones del caso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 46

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Contratista debe asegurar el 100% de ancho de banda contratado por Osinergmin,
el valor requerido no debe incluir el ancho de banda ocupado por las cabeceras de los
paquetes de datos y voz que serdn asumidas por el Contratista, es decir que el
Contratista debera asumir los anchos de banda que utilizaria para la marcacion de los
paquetes que ingresan a la red MPLS. Osinergmin realizara pruebas de esfuerzo en
las lineas dedicadas para verificar que se cumplan los valores solicitados.

Consulta:

Con la finalidad de buscar la participacion igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que para suministrar el servicio solicitado la red del postor también podréa trabajar con el protocolo Metro
Ethernet. Se hace mencién que la tecnologia Metro Ethernet soporta protocolos de calidad de servicio y protocolos de red
IPV4 e IPV6, ademas no impide, no degrada, no disminuye y/o no atenta el performance, ni el servicio que la entidad
desea arrendar, por el contrario, ofrece mejores beneficios ya que es una tecnologia mas actualizada la cual trabaja a
altas velocidades, ademas es denominada multiservicio ya que soporta una gama de servicios, aplicaciones, etc.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c¢.2 Literal: - Pagina: 73
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que en el literal C.2 Alcance del Servicio, pagina 76, se listan y definen las tecnologias WAN a emplear por el
Contratista, segun el siguiente detalle:

; PPP

¢ HDLC

¢ FRAME RELAY

¢ ATM

& MPLS

¢ METROETHERNET

En este literal también se acepta la tecnologia Metro Ethernet indicada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 47

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Contratista debera brindar un segundo enlace de comunicaciones (este deberéa venir
de un punto de presencia distinto al enlace MPLS), la cual debera ser un enlace de
Internet con los anchos de banda indicados en la tabla 01. Se deberan cumplir con
diferentes rutas o caminos de atencion diferentes al primer enlace de MPLS y debera
ser garantizado al 100% de ancho de banda.

Consulta:

Con la finalidad de buscar la participacion igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que para suministrar el servicio solicitado la red del postor también podra trabajar con el protocolo Metro
Ethernet. Se hace mencidn que la tecnologia Metro Ethernet soporta protocolos de calidad de servicio y protocolos de red
IPV4 e IPV6, ademds no impide, no degrada, no disminuye y/o no atenta el performance, ni el servicio que la entidad
desea arrendar, por el contrario, ofrece mejores beneficios ya que es una tecnologia mas actualizada la cual trabaja a
altas velocidades, ademéas es denominada multiservicio ya que soporta una gama de servicios, aplicaciones, etc.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: c¢.2 Literal: - Pagina: 73
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que en el literal C.2 Alcance del Servicio, pagina 76, se listan y definen las tecnologias WAN a emplear por el
Contratista, segun el siguiente detalle:

¢ PPP

¢ HDLC

; FRAME RELAY

¢ ATM

& MPLS

¢ METROETHERNET

En este literal también se acepta la tecnologia Metro Ethernet indicada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 48

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

El Contratista no podra emplear el Internet como medio de transporte para la
interconexion de las sedes para la RED MPLS (Magdalena Sede Principal). No se
aceptara una solucién basada en tineles a través de Internet.

Consulta:

Con la finalidad de buscar la participacion igualitaria de los postores y una mayor pluralidad, se le solicita a la entidad
confirmar que para suministrar el servicio solicitado la red del postor también podra trabajar con el protocolo Metro
Ethernet. Se hace mencidn que la tecnologia Metro Ethernet soporta protocolos de calidad de servicio y protocolos de red
IPV4 e IPV6, ademdas no impide, no degrada, no disminuye y/o no atenta el performance, ni el servicio que la entidad
desea arrendar, por el contrario, ofrece mejores beneficios ya que es una tecnologia mas actualizada la cual trabaja a
altas velocidades, ademéas es denominada multiservicio ya que soporta una gama de servicios, aplicaciones, etc.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: - Pagina: 73
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que en el literal C.2 Alcance del Servicio, pagina 76, se listan y definen las tecnologias WAN a emplear por el
Contratista, segun el siguiente detalle:

¢ PPP

¢ HDLC

; FRAME RELAY

¢ ATM

& MPLS

¢ METROETHERNET

En este literal también se acepta la tecnologia Metro Ethernet indicada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 49

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion la
desactivacion o traslado del servicio de alguna Sede; con respecto a la desactivacion

de un servicio, se debera recalcular el pago, restando el monto de este servicio al monto
total, con respecto al traslado de la Sede, se define cinco (5) traslados mientras dure el
servicio, sin costo alguno para la Entidad. Asimismo, los traslados podran ser

realizados en el mismo u otro distrito dentro de la misma provincia. El Contratista
debera considerar un plazo maximo de sesenta (60) dias calendario, contados a partir
del dia siguiente habil de finalizado el tiempo de comunicacion del traslado de la Sede,
para los trabajos de traslado y puesta en funcionamiento de los servicios, en la nueva
ubicacion.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar el retiro del texto "cierre" esto debido a que atenta contra los costos potenciales y

afecta la posibilidad de que los postores puedan formular ofertas competitivas en igualdad de condiciones

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: - Literal: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Pagina: 76

Se aclara que el Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o el traslado, la

informacion o lista de las Sedes a ser trasladadas o cerradas, considerando que

el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo imprevisto, es por ello por lo que se comunicara anticipadamente al

Contratista, a fin de que tome las previsiones del caso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 50

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Los enlaces contratados deben operar ininterrumpidamente (7x24x365) con una
disponibilidad mensual de servicio del 99.50% en las sedes regionales y 99.95%
para la sede principal. El Contratista debera asegurar un mecanismo para
asegurar el cumplimiento del nivel de servicio fijado. El mecanismo para emplear
debe asegurar el continuo transporte de informacion de datos hacia la sede
central en Lima.

Consulta:

Con la finalidad de tener una mayor pluralidad de postores, se le solicita a la entidad confirma las siguientes
disponibilidades:

¢ - Para sedes de Lima y Capitales de provincia: 99.50 % mensual.
¢, - Para sedes ubicadas en zonas semi urbanas: 99.00 % mensual.
¢ - Para sedes ubicadas en zonas rurales: 98.50 % mensual.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ¢.3 Literal: ¢.3.1 Pagina: 79
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el porcentaje de disponibilidad solicitada, atiende a la importancia y criticidad de contar con el servicio
operativo asegurando la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 51

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Para la Sede Principal ¢, Lima, Este tiempo no debe ser mayor a cuatro (04)
horas. Se considerara un tiempo méaximo de ocho (8) horas, solo en caso de
gue se requiera cambios de equipos para restablecer el servicio, para todos
los otros casos sin excepcion se consideraran 04 (cuatro) horas como tiempo
maximo.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que se considere un tiempo de subsanacién de 4 horas adicionales por averias de
planta externa

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: c.4.2 Pagina: 80
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de
interconexion a fin de no afectar la atencion la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20546904106 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre 0 Razén social : NEXTNET S.A.C. Hora de envio : 18:53:46
Consulta: Nro. 52

Consulta/Observacion:
En bases se indica:

Para las demas sedes regionales, este tiempo no debe ser mayor a ocho (8)
horas. Se considerara un tiempo méximo de 12 (doce) horas, solo en caso
de que se requiera cambios de equipos para restablecer el servicio, para
todos los otros casos sin excepcion se consideraran Cuatro (4) horas como
tiempo maximo.

Consulta:

Se le solicita a la entidad confirmar que se considere un tiempo de subsanacién de 4 horas adicionales por averias de
planta externa

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: c.4.2 Pagina: 80
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de
interconexion a fin de no afectar la atencion la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 53

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido en el numeral 6.2 de la seccion VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD,
se considerara que las absoluciones a las consultas y/o observaciones no se encuentran motivadas cuando la Entidad se
limite a sefalar en el Pliego frases como: "Ceiiirse a lo establecido en las Bases", "El area usuaria es la responsable de
formular el requerimiento” entre otras. Es asi que, en atencion a lo sefialado, solicitamos a la Entidad confirmar que todas
las respuestas que brinde a las consultas y observaciones que efectlen los participantes se encontraran debidamente
sustentadas; siendo que el no cumplir con lo indicado anteriormente constituiria una vulneracién a los principios que rigen
la contratacién publica, que a su vez podria devenir en una elevacién por parte de los participantes.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.2 Literal: . Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el comité de seleccion, absuelve las consultas y/u observaciones conforme a lo sefialado en el numeral
6.2 de la seccién VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 54

Consulta/Observacion:

Se valida que en la pagina del SEACE la presente convocatoria se ha realizado a través de ITEMS (1 - ITEM 1 -
Contratacién del Servicio de Interconexién de Sedes Lima y Desconcentradas, 2 - ITEM 2 - Contratacion de Enlace
Principal de Internet para las Sedes Magdalena, Sede Lima Norte, Sede Lima Sur y Sede Miraflores, 3 - ITEM 3 -
Contratacion del Servicio de Interconexion de Sedes Regionales) sin embargo en el numeral 1.5 la entidad ha consignado
de forma errénea el sistema de contratacion es a SUMA ALZADA, lo cual resulta contrario a la forma en la que se ha
convocado el presente proceso.

En ese sentido y con la finalidad de que los postores tengan claridad respecto a las propuestas a presentar requerimos a
la entidad pueda modificar el proceso de contratacion correcto, o en su defecto se proceda a corregir la convocatoria para
evitar diferentes interpretaciones.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.5 Literal: . Pagina: 13

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el sistema de contratacion de cada item es a suma alzada por ello la convocatoria es a suma alzada por
relacion de items.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 55

Consulta/Observacion:

Si la entidad sefiala que cada servicio es una contratacién independiente y se modifique el proceso de contratacion,
confirmar si se debe emitir un comprobante por cada item o se debe comprobar un solo comprobante de pago por todo el
servicio a suma alzada o debera ser por cada servicio a precio unitario.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.5 Literal: . Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

La contratacion es por relacion de items, la acreditacién de la documentacién dependera segun al o los items que se
presente cada postor.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 56

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, asi como los tramites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinaran
la suspension del plazo de implementacion previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliacion de plazo que resulte necesaria.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.8 Literal: . Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Solo se confirma que si se prestara algin trdmites o permiso ante el Ministerio de Cultura, se determinara la suspension
del plazo de implementacidn previsto en la sede involucrada sin que ello genere la aplicaciéon de ninguna penalidad en
contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del contratista de solicitar la ampliacidon de plazo que resulte
necesaria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 57

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que para la realizacién de cualquier trabajo de implementacion que deba ser
efectuado dentro de sus instalaciones, garantizara al Contratista todas las facilidades técnicas que sean necesarias; asi
como todos los accesos que correspondan, teniendo a su cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones de
ingreso necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos
trabajos de instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacion del servicio y los equipos que lo
compongan.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.8 Literal: . Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se brindaran las facilidades para la realizacion de cualquier trabajo de implementacion que deba ser
efectuado dentro de las instalaciones de la Entidad, ademas se confirma que se garantizara al Contratista todas las
facilidades técnicas que sean necesarias; asi como todos los accesos que correspondan, asi como la gestién en las
autorizaciones de ingreso necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los
respectivos trabajos de instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacion del servicio y los
equipos que lo compongan.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 58

Consulta/Observacion:

Teniendo en consideracion que el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar para la contratacion de servicios en general,
aprobada mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, modificada por la Resolucién N° 004-2022-OSCE/PRE, dispone
qgue: "El 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion, segun corresponda, no podra exigir al postor la
presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los acépites "Documentos para la admision de la oferta™,
solicitamos a la Entidad confirmar que los documentos sefialados en el numeral materia de consulta, seran los Unicos
necesarios para la admision de las ofertas de los postores.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: . Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que los documentos solicitados en el numeral 2.2.1 del Capitulo Il de la Seccién Especifica de las Bases son
los Unicos necesarios para el perfeccionamiento de contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 59
Consulta/Observacion:
Consulta:

Considerando que las bases estandarizadas aprobadas mediante Directiva N°001-2019-OSCE/CD, modificada por la
Resolucion N° 004-2022-OSCE/PRE, establecen que "La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional
a la consignada en el presente numeral para el perfeccionamiento del contrato”, agradeceremos confirmar que solo se
consideraran documentos de presentacion obligatoria para el perfeccionamiento del contrato aquellos que se encuentran
sefialados en el numeral 2.3. del Capitulo Il - Del Procedimiento de seleccion, de las Bases integradas.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: . Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma, corresponde que para la suscricion contractual el postor debe presentar los documentos establecidos en el
numeral 2.3 del Capitulo Il de las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 60

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad aclarar que en lugar de la copia de la constitucién de la empresa, el adjudicatario de la buena pro
podra presentar una Vigencia de Persona Juridica emitida por los Registros Publicos. Ello, debido a que dicha vigencia
permite acreditar plenamente no solo la existencia de la empresa, sino que incluye los datos de su constitucién y
estructura de poderes vigente. Sustentamos este pedido considerando que la tramitacion de la copia de constitucion de
empresas es un tradmite costoso e innecesario, habiendo otro documento de igual valor legal cuya obtencién resulta mas
sencilla y menos costosa. En efecto, la constitucion de empresas, en nuestro caso, supera los 300 folios y su tramitacion
toma casi 10 dias habiles. Asi, en estricta aplicacion de la norma indicada solicitamos acoger la presente observacion y
modificar el requerimiento indicado en los términos expuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: k Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2°, literal f) de la Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion Acogida.

En concordancia con el principio de eficacia y eficiencia contemplado en el literal f) del articulo 2 del TUO de la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado, se precisa respecto del siguiente requisito para la firma del contrato ¢ Copia de
la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado¢, que se aceptara copia literal de constitucion
de la empresa emitida por Registros Publicos del Pert (actualizada), o copia de la vigencia de la persona juridica emitida
por Registros Publicos del Pera (actualizada).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 61

Consulta/Observacion:

El articulo 35° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado sefiala que el sistema de precios unitarios resulta
aplicable en las contrataciones de bienes, servicios en general, consultorias y obras, cuando no puede conocerse con
exactitud o precision las cantidades o magnitudes requeridas. En tal sentido, en la medida que el sistema de contratacion
utilizado en el presente procedimiento de seleccién es a suma alzada, se solicita eliminar este documento de los
requisitos para el perfeccionamiento del contrato. Asimismo, se evidencia que la estructura de costos sefialado en el
literal i) del numeral objeto de observacién, contendria la misma informacion que el detalle de precios unitarios. En ese
sentido, se requiere se precise cual de estos dos documentos debera ser presentado, con la finalidad de no exigir dos
documentos distintos con el mismo contenido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: h Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 35° del Reglamento la Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se mantiene el requisito establecido en las bases, toda vez que en las bases estandarizadas del OSCE no lo prohibe y la
Entidad consideré importante tener la informacion de una estructura de costos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 62

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar a la entidad que el formato del detalle de los precios unitarios o estructuras de costos quedaran a
criterio del postor, es decir en formato libre.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: ih Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la Entidad no ha establecido un formato de Estructura de Costo, pudiendo el postor ganador de la Buena
Pro presentar su propio formato; cabe sefialar que dicho formato minimamente debe contemplar todos los componentes
de su oferta para la correcta ejecucion del servicio, de manera clara y precisa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 63

Consulta/Observacion:

Observacion:

Solicitamos a la Entidad aclarar que en lugar de la copia de la constitucion de la empresa, el adjudicatario de la buena pro
podra presentar una Vigencia de Persona Juridica emitida por los Registros Publicos. Ello, debido a que dicha vigencia
permite acreditar plenamente no solo la existencia de la empresa, sino que incluye los datos de su constitucion y
estructura de poderes vigente. Sustentamos este pedido considerando que la tramitacion de la copia de constitucién de
empresas es un tramite costoso e innecesario, habiendo otro documento de igual valor legal cuya obtencion resulta mas
sencilla y menos costosa. En efecto, la constitucion de empresas, en nuestro caso, supera los 300 folios y su tramitacion
toma casi 10 dias habiles. Asi, en estricta aplicacion de la norma indicada solicitamos acoger la presente observacion y
modificar el requerimiento indicado en los términos expuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: k Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2°, literal f) de la Ley de Contrataciones del Estado
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion Acogida.

Se aclara que en concordancia con el principio de eficacia y eficiencia contemplado en el literal f) del articulo 2 del TUO
de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, se precisa respecto del siguiente requisito para la firma del
contrato ¢ Copia de la constitucién de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado¢, que se aceptara copia
literal de constitucion de la empresa emitida por Registros Publicos del Peru (actualizada), o copia de la vigencia de la
persona juridica emitida por Registros Publicos del Peru (actualizada).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aceptara copia literal de constitucion de la empresa emitida por Registros Publicos del Peru (actualizada), o copia de
la vigencia de la persona juridica emitida por Registros Publicos del Peru (actualizada).

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 64

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que dentro de los 7 dias calendario posteriores a la finalizacion de la prestacién mensual del
servicio, sin haberse comunicado la existencia de observaciones, el Contratista estara facultado a emitir el comprobante
de pago correspondiente, debiendo la Entidad iniciar el procedimiento de pago a través del SIAF-SP en cumplimiento de
la Directiva N° 002-2021-EF/55.1 y a fin de cumplir con el pago dentro de los 10 dias calendario siguientes segun lo
establecido en el Articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara, que el comprobante de pago del contratista debe ser emitido una vez que la Entidad emita la conformidad de la
prestacion. Cabe sefialar que, es responsabilidad de la Entidad la emision y comunicacion de dicha conformidad dentro de
los plazos establecidos en el RLCE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 65

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobado por Resolucién de Consejo
Directivo de OSIPTEL N° 138-2012-CD-OSIPTEL y modificado por Resoluciéon de Consejo Directivo de OSIPTEL N° 96-
2018-CD-OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por falta de pago, sin que ello
implique la aplicacidn de penalidades y/o forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de cumplimiento del nivel
de servicio requerido.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacién mensual
correspondiente al servicio prestado por el contratista, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por
falta de pago, sin que ello implique la aplicacién de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del
porcentaje de cumplimiento del nivel de servicio requerido.

El contratista deberd comunicar previamente a la entidad la fecha de suspension del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 66

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que cuando la Entidad se refiere a "los equipos y/o dispositivos que requieran mantenimiento
fuera de las instalaciones de Osinergmin"”, hace alusidn a equipos que son propiedad del OSINERGMIN y que, de
encontrarse en instalaciones que no son propiedad de la Entidad, sera esta Ultima la que gestione los accesos
correspondientes.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.1 Literal: E Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que las Sedes indicadas en las presentes bases estan administradas por Osinergmin y que todos los
mantenimientos de los equipos que forman parte del servicio seran realizados dentro de estas instalaciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 67

Consulta/Observacion:

Sobre la facultad para auditar y/o monitorear sobre los aspectos de seguridad de la informacién, se debe tener en cuenta
gue nuestros servicios cumplen con los mas altos estandares, asi como con la normativa de telecomunicaciones exigida
por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y del OSIPTEL. En ese sentido, se observa el extremo referido a
la auditoria mencionada por la Entidad, pues en nuestros sistemas manejamos data confidencial, por lo que no podria ser
posible realizar este tipo de auditorias. Sin perjuicio de ello, estamos prestos a colaborar con la Entidad en las demas
acciones que se efectlien sobre este asunto, siempre y cuando no vulneren la confidencialidad y secreto de nuestra
informacién. De lo contrario, nos encontrariamos ante una vulneracion expresa de lo previsto en el numeral 16.2 del
articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado, asi como del articulo 29° de su Reglamento, segun los cuales los
Términos de Referencia deben contener la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
relevantes, asi como la no inclusién de exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion irrazonables e
innecesarias.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.1 Literal: E Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 16.2° de la Ley de Contrataciones del Estado y 29.1° y 29.3° de su Reglamento

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Observacion no acogida.

Se aclara que en el Literal E. SEGURIDAD DE LA INFORMACION, esta relacionado al cumplimiento de controles solo
para el servicio prestado y abarca los equipos instalados y servicios brindado, no informacién del contratista no de sus
redes internas y equipamiento fuera del alcance del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 68
Consulta/Observacion:
Consulta:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la obligacion de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:
1. Cuando la informacién en cuestién haya sido de difusién o acceso publico;

2. Cuando la informacion en cuestion haya sido publicada antes de haber sido puesta a disposicion del postor;

3. Cuando la informacién en cuestion ya obre en poder del postor y no esté sujeta a cualquier otro impedimento o
restriccion que le haya sido puesto de manifiesto;

4. Cuando la informacién en cuestién haya sido recibida a través de terceros sin restricciones y sin que implique
incumplimiento del Contrato;

5. Cuando la informacién en cuestion haya sido independientemente desarrollada por el postor, siempre que no se
hubiese utilizado para ello otra informacion confidencial; o

6. Cuando la informacién en cuestidon deba ser revelada a alguna autoridad autorizada para dar cumplimiento a una orden
de naturaleza judicial o administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepcion de dicha orden.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.1 Literal: F Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Con relaciéon a la consulta realizada, se manifiesta que la obligacién de confidencialidad aplicara a toda informacion
provista por Osinergmin o generada en el marco de la ejecucion del servicio, siempre que esta no sea de caracter publico,
en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Ante cualquier duda el contratista debe realizar
consultas a Osinergmin previo al uso de la informacion.

Por tanto la confidencialidad no aplicara a la informacién que se indican en los numerales 1 - 6 de la consulta. Por que ya
corresponderia a informacion publica.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 69

Consulta/Observacion:

Solicitamos se precise que cualquier determinacion de responsabilidad y/o monto indemnizatorio, referido a temas de
seguridad de la informacién y/o confidencialidad, seran determinados por un juez y/o arbitro, de corresponder, toda vez
gue no es competencia de las partes establecer este tipo de clausulas, sino de las instancias correspondientes que
ejercen funcion jurisdiccional.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.1 Literal: Ey F Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que, de existir controversias en la ejecucion contractual, estas seran resueltas mediante conciliacion o arbitraje,
tal cual se ha establecido en la CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS del Capitulo IV de las
bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 70

Consulta/Observacion:

En base a la consulta anterior solicitamos a la entidad eliminar el plazo sefalado referente a los 02 dias habiles en que el
contratista se compromete a devolver todo el material que le haya proporcionado la entidad.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1.1 Literal: F Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se Confirma se mantiene lo indicado ya que esta relacionado a la Confidencialidad de la Informacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 71
Consulta/Observacion:
Consulta:

Solicitamos a la Entidad precisar la oportunidad y el plazo en los que debera presentarse el documento al que hace
referencia en la pagina indicada.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: ANEXO 4 Literal: . Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Estos Documentos seran presentados cuando sean solicitados por la Entidad y estan relacionado a las actividades de
Seguridad y Salud en el trabajo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 72

Consulta/Observacion:

De la revision del referido numeral, se observa que la Entidad requiere que el postor cuente con Seguro Complementario
por Trabajo de Riesgo (SCTR) vigente para el personal propuesto; sin embargo, de acuerdo a lo expuesto en el articulo
82° del Reglamento de la Ley N° 26790 - Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 009-97-SA, se debe precisar que la contratacion de dicha poéliza sera de obligatorio cumplimiento
para las entidades empleadoras cuando estas desarrollen actividades de alto riesgo sefaladas en el Anexo N° 05; y,
considerando que la prestacion del servicio, asi como la instalacion y puesta en marcha del mismo no se encuentran
comprendidas dentro del citado Anexo, la Entidad estaria transgrediendo lo dispuesto por los principios de Eficiencia y
Eficacia, recogidos en el literal f) del articulo 2° de la Ley de Contrataciones del Estado, y conforme a los cuales: "El
proceso de contratacion y las decisiones que se adopten en su ejecucion deben orientarse al cumplimiento de los fines,
metas y objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacion de formalidades no esenciales, garantizando la
efectiva y oportuna satisfaccién de los fines publicos para que tengan una repercusion positiva en las condiciones de vida
de las personas, asi como del interés publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos publicos"
En ese sentido, solicitamos a la Entidad se sirva eliminar la contratacién del Seguro Complementario por Trabajo de
Riesgo (SCTR) por cuanto dicha exigencia no solo encarece el costo del servicio sino que ademas resulta
desproporcionada y arbitraria.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ANEXO 4.1 Literal: . Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2°, literal f) de la Ley de Contrataciones del Estado D.S. N° 009-97-SA

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion no acogida.
Se aclara que esta informacion, documentacién y formatos serdn presentados cuando sean solicitados por la Entidad y
estan relacionado a las actividades de Seguridad y Salud en el trabajo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 73

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucion del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente,
aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: . Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucion del total de los equipos que le
hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, routers, switches
y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en
caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 74

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: | Pagina: 36

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, para la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 75

Consulta/Observacion:

Solicitamos que la Entidad sea la Unica responsable de la configuracién de su equipamiento y programas, mientras que el
Contratista lo sera exclusivamente del que instale para la prestacion del servicio. No siendo responsable de cualquier
incompatibilidad, siempre y cuando se demuestre que el equipamiento y programas empleados por el Contratista cumplen
con los requisitos minimos establecidos en las Bases por la propia Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 8 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la Entidad sera la Unica responsable de la configuracién de su equipamiento y programas, mientras que el
Contratista lo sera exclusivamente del equipamiento que instale para la prestacion del servicio, el cual debera ser
compatible con la red de la Entidad y que cumpla con los requisitos minimos establecidos en las Bases por la propia
Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 76

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que cualquier contratacion de prestaciones adicionales, tales como traslados, seran
materia de cotizacion y se formalizara de acuerdo a lo establecido en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado debiendo suscribirse la adenda correspondiente.

Ello en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econémico del contrato, conforme a los cuales las
prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacidon de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

En su defecto, solicitamos se precise que los traslados estaran sujetos a una previa evaluacion técnica de viabilidad por
parte del Contratista.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.2 Literal: 22 Pagina: 40

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante
la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Ademas se aclara que todos los traslados que seran solicitados seran en la misma ciudad/distrito donde estara el enlace
inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 77

Consulta/Observacion:

Considerando que no existe claridad y precision sobre las sedes a las cuales la entidad realizara el traslado, la entidad
deberia retirar este tenor porque al no tenerse confirmada la factibilidad de poder brindar el servicio en la zona donde
vaya a trasladarse la entidad, no puede tenerse un plazo cierto para la puesta en servicio en la nuevas sedes, porque
debe primero verificarse la factibilidad y posterior a ello el contratista seria quien proponga el plazo de implementacion y
puesta en servicio, siendo esto en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econédmico del contrato,
conforme a los cuales las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacién de equivalencia y
proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestién del interés general

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.2 Literal: 22 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante
la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Ademas se aclara que todos los traslados que seran solicitados seran en la misma ciudad/distrito donde estara el enlace
inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 78

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.5 Literal: 1 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el tiempo de atencién de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la generacion de un ticket
de atencion, luego de producido el incidente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 79

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.5 Literal: 1 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacién de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte, caida o
degradacion del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo
que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las partes (caso
fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara ningin
incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 80

Consulta/Observacion:

En relacién a la disponibilidad requerida, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la pagina indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demas normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de atencion con los que cuente el contratista, a fin de
darle la atencién correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.6 Literal: 1 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el porcentaje de disponibilidad solicitada, atiende a la importancia y criticidad de contar con el servicio
operativo asegurando la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Ademas se aclara que toda afectacién del servicio por causas externas ajenas al operador; seran reportadas las centrales
de atencion del contratista, a fin de recibir la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna
penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 81

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.7 Literal: . Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el tiempo de atencién de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la generacion de un ticket
de atencion, luego de producido el incidente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 82

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.7 Literal: . Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacién de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte, caida o
degradacion del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo
que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las partes (caso

fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara ningin
incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 83

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.7 Literal: . Pagina: 43

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, para la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 84

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratacion, teniendo en cuenta
gue como operadores del servicio de telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la
pagina indicada, se restringe al cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y demas normas vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas
externas ajenas al operador; supuesto en el cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de
atencion con los que cuente el contratista , a fin de darle la atencidn correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de
ninguna penalidad. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacién y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: . Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Observacion no acogida

Se aclara que para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informard por escrito al Contratista, la misma que tendra un
periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Ademds se aclara que la Entidad ha determinado una proporcionalidad razonable con relacién de equidad y
proporcionalidad de acuerdo a su necesidad y a la urgencia e importancia del Osinergmin de poder contar con la
disponibilidad del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 85

Consulta/Observacion:

Considerando que no existe claridad en lo sefialado por la entidad en dicho acéapite, a razén que para la aplicacién de
otras penalidades genera nuevos plazos los cuales no tienen ninguna congruencia con lo ya sefialados en los en el literal
C.7 de los terminos de referencia. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la
Ley de Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacion debendo establecerse ler rango para la atencién del
ticket por la averia reportada y 2do rango la aplicacién de la penalidad a que se estara sujeta una vez superado el plazo
otorgado para la atencioén del ticket de averia, a razon que los plazos otorgados no son congruentes.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: | Literal: 02 Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion no acogida.

Se aclara que el numeral 4, del literal C.7 Atencién de acerias o fallas, mantenimiento, indica el tiempo maximo de una (1)
hora para la atencién y registro del ticket por la incidencia reportada. La penalidad sefialada en el numeral 2, literal I, hace
referencia a la ampliacion de penalidad por el retraso en la atencién de las averias (generacién de ticket por una averia
reportada).

Se aclara que para la aplicaciéon de una penalidad Osinergmin informara por escrito al Contratista, la misma que tendra un
periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Ademads se aclara que la Entidad a determinado una proporcionalidad razonable con relaciéon de equidad y
proporcionalidad de acuerdo a su necesidad y a la urgencia e importancia del Osinergmin de poder contar con la
disponibilidad del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 86

Consulta/Observacion:

En relacién al supuesto de penalidad por ¢ Cambios de configuracion solicitados por Osinergmin indicados en el literal
C¢, debemos indicar que la misma corresponde a la penalidad por mora, para la cual resulta aplicable Unicamente la
formula por retraso en la ejecucidon de la prestacion prevista en el articulo 162° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. En ese sentido, el articulo 163° del Reglamento, claramente establece que mediante ¢ otras
penalidades¢, solamente se pueden establecer supuestos de hecho distintos a la penalidad por retraso o mora
mencionada en el articulo 162°.

Asi, el acapite indicado de las Bases, establece como otras penalidades a supuestos de retraso o mora, en clara
contravencion al articulo 163° del Reglamento. En consecuencia, considerando lo dispuesto en los articulos citados
solicitamos acoger la presente observacion y, por tanto, eliminar la penalidad indicada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 06 Pagina: 51

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que la aplicacién de las penalidades esta claramente definidas y sefialadas. Ademas se aclara que en el
numeral 05 y 06 del literal I. hace referencia a cambios de configuraciéon no autorizados en los equipos de comunicaciones
y al retraso en la atencién de los cambio de configuracion solicitados por el Osinergmin.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 87

Consulta/Observacion:

Se advierte que el requerimiento contenido en el extremo sefialado de las Bases, hace referencia a "todos los equipos,
dispositivos y/o componentes necesarios"; sin embargo, los TDRs deben de contemplar con exactitud todo el
equipamiento y/o componentes necesarios para la prestacion del servicio sin que ello implique dejar abierta la posibilidad
de exigir equipamiento y/o componentes que no hayan sido previstos en los mencionados TDRs, de lo contrario nos
encontrariamos ante una vulneracion expresa de lo previsto en el numeral 16.2 del articulo 16° de la Ley de
Contrataciones del Estado, asi como del articulo 29° de su Reglamento, segun los cuales los Términos de Referencia
deben contener la descripcién objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes, asi como la
no inclusién de exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacion irrazonables e innecesarias. Asimismo, el no
aclarar dicho extremo también contravendria lo dispuesto por el principio de Transparencia, recogido en el literal c) del
articulo 02° de la Ley de Contrataciones del Estado, conforme al cual las Entidades proporcionan informacion clara y
coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los proveedores, garantizando la
libertad de concurrencia y que la contratacién se desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e
imparcialidad. En ese sentido, solicitamos precisar con exactitud el alcance y contenido de la premisa materia de
observacion, teniendo en cuenta que ello no puede suponer una exigencia onerosa e innecesaria para los participantes y
postores; o, en su defecto, eliminar dicho requerimiento debido a su imprecision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 2 Pagina: 55
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 16.2° y 02°, literal c) de la Ley de Contrataciones del Estado y 29.1° y 29.3° de su Regla

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion no acogida.

En las presentes condiciones esta claramente definido el equipamiento minimo a ser proporcionado por el Contratista
para la prestacion del servicio.

Ademas se aclara que el Contratista sera el Unico responsable en determinar, como parte de su propuesta y disefio, la
necesidad de implementar o proporcionar mayor equipamiento, dispositivos y/o componentes, para la prestacion del
servicio solicitado en su totalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 88

Consulta/Observacion:

Solicitamos que la Entidad sea la Unica responsable de la configuracién de su equipamiento y programas, mientras que el
Contratista lo sera exclusivamente del que instale para la prestacion del servicio. No siendo responsable de cualquier
incompatibilidad, siempre y cuando se demuestre que el equipamiento y programas empleados por el Contratista cumplen
con los requisitos minimos establecidos en las Bases por la propia Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 2 Pagina: 55
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la Entidad sera la Unica responsable de la configuracién de su equipamiento y programas, mientras que el
Contratista lo sera exclusivamente del equipamiento que instale para la prestacion del servicio, el cual debera ser
compatible con la red de la Entidad y que cumpla con los requisitos minimos establecidos en las Bases por la propia
Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 89

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucion del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente,
aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 4 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, se procedera a la devolucion del total de los equipos que le
hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, routers, switches
y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en
caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 90

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 4 Pagina: 56

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, para la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 91

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad precisar a la entidad si la oportunidad en el que debera presentarse el documento al que hace
referencia en la pagina indicada sera para la etapa de firma del contrato.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 9 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

Se aclara que esta informacion sera entregada a los cinco (05) dias habiles después de haber iniciado la etapa-Pre
operativa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

C.1. ALCANCE DEL SERVICIO

(¢)

9.

(¢)

Se aclara que esta informacion sera entregada a los cinco (05) dias habiles después de haber iniciado la etapa-Pre
operativa.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 92

Consulta/Observacion:

En relacién al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la pagina indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demas normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de atencién con los que cuente el contratista , a fin de
darle la atencién correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.2 Literal: 15 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el porcentaje de disponibilidad solicitada, atiende a la importancia y criticidad de contar con el servicio
operativo asegurando la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Ademas se aclara que toda afectacién del servicio por causas externas ajenas al operador; seran reportadas las centrales
de atencion del contratista, a fin de recibir la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna
penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 93

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 15 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la generacién de un ticket
de atencidn, luego de producido el incidente

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 94

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 15 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacién de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte, caida o
degradacion del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo
que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las partes (caso
fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara ningin
incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 95

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que cualquier contratacion de prestaciones adicionales, tales como traslados, seran
materia de cotizacion y se formalizara de acuerdo a lo establecido en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado debiendo suscribirse la adenda correspondiente.

Ello en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econémico del contrato, conforme a los cuales las
prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacidon de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

En su defecto, solicitamos se precise que los traslados estaran sujetos a una previa evaluacion técnica de viabilidad por
parte del Contratista.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.2 Literal: 19 Pagina: 59

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante
la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Ademas se aclara que todos los traslados que seran solicitados seran en la misma ciudad/distrito donde estara el enlace
inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 96

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad que la oportunidad en la que se debera presentarse el documento al que hace referencia en la
pagina indicada sea al momento de presentacion de la oferta.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 20 Pagina: 59
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Esta informacidn debera ser presentarla en el primer entregable de la etapa Operativa del Servicio.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Entregable 01:

Informe por el primer mes del servicio contados desde el dia siguiente de la firma de acta de aceptacion de la
implementacion del servicio y presentacion de la documentacién que acredite que es miembro del NAP. Ser4 valido
presentar reporte de la pagina web del NAP PerU. para acreditar que se es miembro del NAP serd valido presentar
reporte de la pagina web del NAP Peru http://www.nap.pe/nuestros-asociados/

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 97

Consulta/Observacion:

En relacién al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la pagina indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demas normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de atencidon con los que cuente el contratista, a fin de
darle la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacién de ninguna penalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 60
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el porcentaje de disponibilidad solicitada, atiende a la importancia y criticidad de contar con el servicio
operativo asegurando la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Ademas se aclara que toda afectacién del servicio por causas externas ajenas al operador; seran reportadas las centrales
de atencion del contratista, a fin de recibir la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna
penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 98

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 60
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la generacién de un ticket
de atencidn, luego de producido el incidente

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 99

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 60
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacién de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte, caida o
degradacion del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo
que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las partes (caso
fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara ningin
incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 100

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.4 Literal: . Pagina: 60

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, para la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 101

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la ausencia de facilidades de acceso y/o facilidades técnicas requeridas en la
oferta imputable a la Entidad, asi como los tramites de permisos ante Municipios o el Ministerio de Cultura, determinaran
la suspension del plazo de implementacion previsto en las Bases hasta que haya quedado subsanado el inconveniente,
sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad en contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del
contratista de solicitar la ampliacion de plazo que resulte necesaria.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: E Literal: . Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Solo se confirma que si se prestara algin trdmites o permiso ante el Ministerio de Cultura, se determinara la suspension
del plazo de implementacidn previsto en la sede involucrada sin que ello genere la aplicaciéon de ninguna penalidad en
contra del contratista. Ello, sin perjuicio de la facultad del contratista de solicitar la ampliacidon de plazo que resulte
necesaria.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 102

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que para la realizacién de cualquier trabajo de implementacion que deba ser
efectuado dentro de sus instalaciones, garantizara al Contratista todas las facilidades técnicas que sean necesarias; asi
como todos los accesos que correspondan, teniendo a su cargo la responsabilidad de gestionar las autorizaciones de
ingreso necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los respectivos
trabajos de instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacion del servicio y los equipos que lo
compongan.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: E Literal: . Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se brindaran las facilidades para la realizacion de cualquier trabajo de implementacion que deba ser
efectuado dentro de las instalaciones de la Entidad, ademas se confirma que se garantizara al Contratista todas las
facilidades técnicas que sean necesarias; asi como todos los accesos que correspondan, asi como la gestién en las
autorizaciones de ingreso necesarias, de desocupar los espacios, oficinas y/o pasillos donde vayan a ser ejecutados los
respectivos trabajos de instalacion y de brindar los servicios que correspondan para la instalacion del servicio y los
equipos que lo compongan.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 103

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratacion, teniendo en cuenta
gue como operadores del servicio de telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la
pagina indicada, se restringe al cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y demas normas vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas
externas ajenas al operador; supuesto en el cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de
atencion con los que cuente el contratista , a fin de darle la atencidn correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de
ninguna penalidad. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacién y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: . Pagina: 69
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Observacion no acogida

Se aclara que para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informard por escrito al Contratista, la misma que tendra un
periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Ademas se aclara que la Entidad a determinado una proporcionalidad razonable con relacién de equidad y
proporcionalidad de acuerdo a su necesidad y a la urgencia e importancia del Osinergmin de poder contar con la
disponibilidad del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 104

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, desproporcionales y no se encuentran acordes con el objeto de la contratacion. En ese sentido, considerando
lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacion
y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas. Caso contrario, solicitamos la reduccién de los montos a aplicar, pues hay
otras penalidades cuya aplicacion llega a la suma de 1.5 UIT o 2 UIT, siendo desproporcionados tales montos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: | Literal: . Pagina: 69
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Observacion no acogida

Se aclara que para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informara por escrito al Contratista, la misma que tendra un
periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Ademas se aclara que la Entidad a determinado una proporcionalidad razonable con relacién de equidad y
proporcionalidad de acuerdo a su necesidad y a la urgencia e importancia del Osinergmin de poder contar con la
disponibilidad del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 105

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucion del total de los
equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos,
routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente,
aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: . Pagina: 71
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, procedera a la devolucion del total de los equipos que le hayan
sido entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, routers, switches y/o
cualquier otro de propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso
de pérdida, deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 106

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: . Pagina: 71

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, para la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 107

Consulta/Observacion:

Solicitamos que la Entidad sea la Unica responsable de la configuracién de su equipamiento y programas, mientras que el
Contratista lo sera exclusivamente del que instale para la prestacion del servicio. No siendo responsable de cualquier
incompatibilidad, siempre y cuando se demuestre que el equipamiento y programas empleados por el Contratista cumplen
con los requisitos minimos establecidos en las Bases por la propia Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: vifieta 2 Pagina: 73
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la Entidad sera la Unica responsable de la configuracién de su equipamiento y programas, mientras que el
Contratista lo sera exclusivamente del equipamiento que instale para la prestacion del servicio, el cual debera ser
compatible con la red de la Entidad y que cumpla con los requisitos minimos establecidos en las Bases por la propia
Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 108

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad precisar la oportunidad y el plazo en los que debera presentarse el documento al que hace
referencia en la pagina indicada.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: C.2 Literal: z) Pagina: 76
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se presentara a los cinco (5) dias habiles luego de iniciada la etapa Pre-Operativa

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

(¢)

Z) Se aceptard también una carta de fabricante donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolégica o que el
equipo propuesto no se encuentra con

anuncio de End of Sale y/o End of Life y/o End of Support u otros anuncios con denominaciones similares durante el
tiempo de contrato. Se podra acreditar la

validacion a través de la pagina del fabricante con la presentacion del enlace web. Ademas, esta informacion podra ser en
idioma espafiol o inglés.

Esta informacion sera presentada a los cinco (05) dias habiles luego de iniciada la etapa Pre-Operativa.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 109

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que cualquier contratacion de prestaciones adicionales, tales como traslados, seran
materia de cotizacion y se formalizara de acuerdo a lo establecido en el articulo 157° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado debiendo suscribirse la adenda correspondiente.

Ello en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econémico del contrato, conforme a los cuales las
prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacidon de equivalencia y proporcionalidad, sin
perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

En su defecto, solicitamos se precise que los traslados estaran sujetos a una previa evaluacion técnica de viabilidad por
parte del Contratista.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.2 Literal: vifieta 9 Pagina: 76

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que Osinergmin podra solicitar hasta cinco (5) traslados durante la vigencia del contrato, sin que esto implique
un costo adicional para el Osinergmin.

Ademas se aclara que todos los traslados que seran solicitados seran en la misma ciudad/distrito donde estara el enlace
inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 110

Consulta/Observacion:

Se advierte que el requerimiento contenido en el extremo sefialado de las Bases, hace referencia a un "el Contratista no
lograse cumplir con los parametros anteriores, estara en la obligacion de realizar todos los cambios necesarios tanto en
equipamiento, medio de transmisién y/o tecnologia de telecomunicaciones, para cumplir con los requerimientos de
transmision de datos sin costo adicional el Osinergmin", siendo que dicha expresion carece de objetividad y delimitacién
debida, por lo que nos encontrariamos ante una vulneracion expresa de lo previsto en el numeral 16.2 del articulo 16° de
la Ley de Contrataciones del Estado, asi como del articulo 29° de su Reglamento, segin los cuales los Términos de
Referencia deben contener la descripcidn objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales relevantes,
asi como la no inclusién de exigencias desproporcionadas al objeto de la contratacién irrazonables e innecesarias.
Asimismo, el no aclarar dicho extremo también contravendria lo dispuesto por el principio de Transparencia, recogido en
el literal c) del articulo 02° de la Ley de Contrataciones del Estado, conforme al cual las Entidades proporcionan
informacién clara y coherente con el fin de que todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los
proveedores, garantizando la libertad de concurrencia y que la contratacion se desarrolle bajo condiciones de igualdad de
trato, objetividad e imparcialidad.

En ese sentido, solicitamos precisar con exactitud el alcance y contenido de la premisa materia de observacion,
sefialando que los pedidos del Supervisor solo pueden efectuarse en el marco de los Términos de Referencia del
presente procedimiento, teniendo en cuenta que ello no puede suponer una exigencia onerosa e innecesaria para los
participantes y postores; o, en su defecto, eliminar dicho requerimiento debido a su imprecision.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: C.2 Literal: vifieta 26 Pagina: 78
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulos 16.2° y 02°, literal c) de la Ley de Contrataciones del Estado y 29.1° y 29.3° de su Regla

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion acogida.

Se suprime péarrafo:

"Si durante la prestacion del servicio, el Contratista no lograse cumplir con los parametros anteriores, estara en la
obligacion de realizar todos los cambios necesarios tanto en equipamiento, medio de transmisién y/o tecnologia de
telecomunicaciones, para cumplir con los requerimientos de transmisién de datos sin costo adicional el
Osinergmin."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Se suprime parrafo:

"Si durante la prestacién del servicio, el Contratista no lograse cumplir con los parametros anteriores, estara en la
obligacién de realizar todos los cambios necesarios tanto en equipamiento,

medio de transmision y/o tecnologia de telecomunicaciones, para cumplir con los requerimientos de transmisiéon de datos
sin costo adicional el Osinergmin."

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 111

Consulta/Observacion:

En relacién al porcentaje de disponibilidad, solicitamos a la Entidad confirmar que, como operadores del servicio de
telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la pagina indicada, se restringe al
cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el
OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demas normas
vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas externas ajenas al operador; supuesto en el
cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de atencién con los que cuente el contratista , a fin de
darle la atencién correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna penalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 79
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el porcentaje de disponibilidad solicitada, atiende a la importancia y criticidad de contar con el servicio
operativo asegurando la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Ademas se aclara que toda afectacién del servicio por causas externas ajenas al operador; seran reportadas las centrales
de atencion del contratista, a fin de recibir la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacion de ninguna
penalidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 112

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la
generacion de un ticket de atencion, luego de producido el incidente, para de este modo facilitar el seguimiento de la falla
reportada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 79
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el tiempo de atencion de cualquier tipo de averia sera computado a partir de la generacién de un ticket
de atencidn, luego de producido el incidente.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 113

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacion de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte,
caida o degradacién del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la
Entidad, siendo que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las
partes (caso fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara
ningln incumplimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 79
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que para la imputacién de responsabilidades por la existencia de averias en el servicio (corte, caida o
degradacion del servicio), se evaluara previamente si estas deberan recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo
que, de comprobarse que la referida contingencia fue originada por la Entidad o por un hecho ajeno a las partes (caso
fortuito o fuerza mayor), no se generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista ni se le imputara ningin
incumplimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 114

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que, para la imputacion de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los
equipos, se evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de
comprobarse que el referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma
los costos adicionales por la mencionada contingencia.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.3 Literal: . Pagina: 79

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, para la imputacién de responsabilidades por la existencia de dafios irreparables en los equipos, se
evaluara previamente si esta debera recaer sobre el contratista o sobre la Entidad, siendo que, de comprobarse que el
referido dafio fue originado por el uso negligente imputable al usuario, sera la Entidad quien asuma los costos adicionales
por la mencionada contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 115

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, irracionales e incongruentes y no resultan proporcionales con el objeto de la contratacion, teniendo en cuenta
gue como operadores del servicio de telecomunicaciones, el cumplimiento de la obligacion de calidad requerida en la
pagina indicada, se restringe al cumplimiento de las normas regulatorias vigentes emitidas por el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC - Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y demas normas vigentes), reconociéndose que el servicio podria verse afectado por causas
externas ajenas al operador; supuesto en el cual la afectacion del servicio debera ser reportada a las centrales de
atencion con los que cuente el contratista, a fin de darle la atencion correspondiente, sin que ello genere la aplicacién de
ninguna penalidad. En ese sentido, considerando lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacién y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: . Pagina: 90
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Observacion no acogida

Se aclara que para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informard por escrito al Contratista, la misma que tendra un
periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Ademas se aclara que la Entidad a determinado una proporcionalidad razonable con relacién de equidad y
proporcionalidad de acuerdo a su necesidad y a la urgencia e importancia del Osinergmin de poder contar con la
disponibilidad del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Observacion: Nro. 116

Consulta/Observacion:

Solicitamos eliminar las penalidades a las que se refiere el acapite indicado de las Bases, pues las mismas resultan
subjetivas, desproporcionales y no se encuentran acordes con el objeto de la contratacion. En ese sentido, considerando
lo dispuesto en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, solicitamos acoger la presente observacion
y, por tanto, eliminar las penalidades indicadas. Caso contrario, solicitamos la reduccién de los montos a aplicar, pues hay
otras penalidades cuya aplicacion llega a la suma de 1.5 UIT o 2 UIT, siendo desproporcionados tales montos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: | Literal: . Pagina: 90
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Observacion no acogida

Se aclara que para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informara por escrito al Contratista, la misma que tendra un
periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Ademas se aclara que la Entidad a determinado una proporcionalidad razonable con relacién de equidad y
proporcionalidad de acuerdo a su necesidad y a la urgencia e importancia del Osinergmin de poder contar con la
disponibilidad del servicio a contratar.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 117

Consulta/Observacion:

En relacion al convenio arbitral incluido en el acapite indicado de las Bases, solicitamos a la Entidad precisar que el tipo
de arbitraje sera Institucional, toda vez que, de conformidad con el numeral 1 del articulo 223° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, las controversias que surjan entre las partes se resuelven mediante arbitraje institucional.
Asimismo, de acuerdo con el articulo 230° del referido Reglamento, con la finalidad de garantizar que el laudo arbitral sea
lo mas imparcial posible, indicar de manera expresa que el Tribunal Arbitral que tenga a su cargo la solucién de las
eventuales controversias que surjan en relacién al contrato, estara conformado por tres (3) arbitros. Finalmente,
solicitamos se indique que las instituciones arbitrales entre las que se podra escoger seran el Centro de Solucién de
Controversias de la PUCP o el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima, esto Gltimo en concordancia con
el articulo 226° del aludido Reglamento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: Clau 17 Literal: . Pagina: 110
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, en la CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS del Capitulo IV de las bases se
ha establecido que, "(...) El arbitraje sera institucional y resuelto por un tribunal arbitral conformado por tres (3) arbitros. La
organizacion y administracion del arbitraje sera llevada por el Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 118

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que todos los equipos a instalar deberan ser nuevos y de primer uso, esto con la
finalidad de no favorecer al actual proveedor.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 1 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptara también la instalacién de equipos nuevos y de primer uso.

Ademas, se aclara que todos los equipos a instalar deberan contar con la aprobacion de la

Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion. Esta aprobacion estara basada en la validacion, a través de la
pagina del fabricante, de la vigencia tecnoldgica de todos los equipos a ser instalados por el Contratista, con el fin de
garantizar actualizaciones y/o aplicacion de parches de seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 119

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de que el contratista implemente un servicio con altos estandares de calidad, se solicita a la entidad
confirmar se requiere que los equipos propuestos deberan ser nuevos y de primer uso.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 2 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que los equipos deben contar con vigencia tecnolégica, segun lo indicado en le Literal C.2 DESCRIPCION DEL
SERVICIO numerales 1,2 y 3 de las Bases.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 120

Consulta/Observacion:

Considerando que no se puede garantizar que los equipos mantengan vigencia tecnolégica durante todo el plazo del
contrato, se solicita a la entidad confirmar que dicha exigencia sera validada a la presentacion de la oferta, momento en el
cual se debe garantizar que los equipos cuentan con la vigencia tecnoldgica solicitada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 3y 4 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que dicha exigencia sera validada a la presentacion de la oferta, momento en el cual se debe garantizar que
los equipos cuentan con la vigencia tecnolégica solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 121

Consulta/Observacion:
En base a la consulta anterior solicitamos a la entidad aclarar, si la carta de fabricante pueda ser presentada de manera
opcional y sea presentada al momento de perfeccionamiento del contrato

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 4 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacién publica del
fabricante donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnoldgica durante el tiempo de contrato, serd presentado
junto al cronograma de actividades solicitados en el numeral 9. del literal C.1.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 122

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que respecto a la calidad de servicio se mantiene lo indicado en el C.1 numeral 7 pag 36
donde indica: "La calidad de servicio podra también estar basado hasta en 3 clases de servicios (CoS), siendo estas
agrupadas en: voz y video, datos criticos y datos normales."

Esto para mantener la coherencia en el requerimiento.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 9 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que respecto a la calidad de servicio se mantiene lo indicado en el C.1 numeral 7 pago 36 donde indica: "La
calidad de servicio podra también estar basado hasta en 3 clases de servicios (CoS), siendo estas agrupadas en: voz y
video, datos criticos y datos normales."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion. Esta aprobacién estara basada en la validacién, a través de la
pagina del fabricante, de la vigencia tecnoldgica de todos los equipos a ser instalados por el Contratista, con el fin de
garantizar actualizaciones y/o aplicacion de parches de seguridad.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 123

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para cumplir con el requerimiento citado, se puede realizar con el numeral 13 de la
misma pag, que indica ".Se aceptara también que, para cumplir con el requerimiento en este numeral, el Contratista
documente que la tecnologia de su plataforma estd basada en el uso de transporte la red MPLS (Multiprotocol Label
Switching). El detalle de la tecnologia a utilizar para la comunicacion de las sedes se presentara en la etapa de
implementacién del servicio."

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 9 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que para cumplir con el requerimiento citado, se puede realizar con el numeral 13 de la misma péag.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Esto segun lo indicado en el Literal C.2 Descripcion del Servicio.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 124

Consulta/Observacion:

Considerando que las redes backbone de los proveedores estan basadas en FO y que las latencias son mucho menores
en la actualidad, se solicita a la entidad confirmar que se deberan acreditar como minimo 2 de las 3 verificaciones
indicadas (throughput, latencia vy jitter) o en su defecto considerarlas como opcionales.

Finalmente, se debe tener en cuenta que el requerimiento del retardo (jitter) no es un parametro estandar de medicion
para la entrega de un enlace de servicios de interconexion de sedes y/o internet.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 16 Pagina: 39

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se debera considerar para acreditar las pruebas de esfuerzo en las lineas dedicadas el cumplimiento de
los valores de Throughput y latencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice:

16. ¢, el Osinergmin juntamente con el Contratista realizara pruebas de esfuerzo en las lineas dedicadas para verificar que
se cumplan los valores solicitados, entre ellas: verificacion del Throughput, latencia y jitter.

Debe Decir:

16. ...el Osinergmin juntamente con el Contratista realizara pruebas de esfuerzo en las lineas dedicadas para verificar que
se cumplan los valores solicitados, entre ellas: verificacion del Throughput y latencia.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 125

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que se entregara un usuario y password para que el personal de OSINERGMIN pueda
obtener los informes/graficas de consumo del ancho de banda de los enlaces.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 20 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también la entrega de un usuario y password para que el personal de OSINERGMIN pueda
obtener los informes/graficas de consumo del ancho de banda de los enlaces.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 126

Consulta/Observacion:
Teniendo en cuenta que los enlaces satelitales tienen una latencia de aproximadamente 650 ms, se solicita a la entidad
modificar el valor requerido de 100 a 650 ms.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.4 Literal: 5 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el valor maximo de latencia entre oficinas con enlaces satelitales sera de 650ms
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Dice:

5. Latencia maxima entre oficinas menor o igual 100 ms, para los medios de ultima milla en Satelital o Radioenlace en
banda licenciada.

Debe decir:

5. Latencia maxima entre oficinas menor o igual a 650 ms, para los medios de ultima milla en Satelital o Radioenlace en
banda licenciada.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 127

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad incluir el escenario de incidencias por degradacion del servicio para el cual se propone un plazo
maximo de atencion de 24 horas, considerando que dichas incidencias requieren de un mayor andlisis para su resolucion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.7 Literal: 3 Pagina: 43
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que los tiempos de atencion de averias o fallas esta claramente definidos en el literal C.7 Atencién de averias o
fallas, mantenimiento.

Ademas se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los
servicios de interconexion a fin de no afectar la atencion la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 128

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que también se podra realizar el envio de reportes en el informe mensual, esto porque
de requerir monitoreo de forma proactiva y con envio de correos electrénicos ante incidencias implicaria incluir un
personal dedicado 24x7 para realizar dicha labor, lo cual ademas de poco practico incrementaria innecesariamente los
costos.

Se debe tener en cuenta que ante una eventual caida del servicio la entidad podra validar la misma mediante la
herramienta de monitoreo del ancho de banda del enlace con lo cual no seria necesario incluir personal dedicado para
esta funcion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.7 Literal: 10 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el monitoreo proactivo hace referencia al monitoreo y gestion que implica la supervision continua y
anticipada de los enlaces contratados para detectar y resolver problemas potenciales antes de que afecten la
disponibilidad, el rendimiento o la seguridad de los servicios. Para ello el NOC del Contratista, de concurrir una incidencia
en los enlaces que forman parte del servicio, deberda comunicar via correo electrénico y via telefénica al area de
operaciones de Osinergmin.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 129

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad corregir el plazo para firmar el acta de inicio del servicio. Esto porque a los 30 dias de firmado el
contrato aun no se tiene activo el servicio (Tener en cuenta que esto sucedera como maximo a los 60 dias calendario).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: E Literal: . Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el acta de inicio de servicio, indicado en el literal E. Plazo de prestacion del servicio, hace referencia al
inicio del plazo de implementacion del servicio, indicado en el literal E1. Plazo de implementacién del servicio.

Ademas se aclara que el acta de inicio del servicio debe ser firmado méaximo a los 30 dias calendario, contados a partir
del dia siguiente habil de la firma del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 130

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad ampliar el plazo otorgado para la instalacién del servicio a 90 dias calendario a partir de la firma
de contrato, debido a las obras de planta externa que se realizara, permisos para la implementacion de fibra 6ptica con
las entidades correspondientes asi como también la importacion de los equipos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: E Literal: E.1 Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el plazo maximo de sesenta (60) dias calendarios solicitados en las presentes condiciones responden a
plazos razonables que atienden a la necesidad y urgencia del Osinergmin de poder contar con las Sedes implementadas
en ese periodo de tiempo.

Asimismo, sefialar que en el estudio e informe de Indagacién de Mercado, se ha demostrado que existe pluralidad de
postores que cumplen en todo su extremo con lo solicitado; por lo consiguiente, el requerimiento se mantiene sin
modificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 131

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para dar cumplimiento al presente literal también se podra entregar las credenciales
de accesos a una herramienta web de forma que la entidad pueda tener acceso 24x7 y pueda extraer el reporte de
consumo de forma inmediata.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: G Literal: . Pagina: 45
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que se debera presentar los entregable a través de la Ventanilla Virtual de Osinergmin
(https:/Iventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/) o Tramite Documentario por mesa de partes de la Sede Central de
Osinergmin sito en la calle Bernardo Monteagudo 222, Magdalena de Mar.

Ademés se aclara que los entregables deberan incluir un informe con reportes que permitan ver el consumo de tréafico en
bps, monitoreo parte WAN de sus equipos de comunicaciones, incluyendo el nimero de tickets generados por mes
indicando tiempos de a mencién de una averia reportada, es decir, el tiempo

transcurrido hasta que un ticket fue cerrado.

La presentacion de los entregables esta detallado en literal G. Entregables

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 132

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que solo se realizara la entrega de los transceivers requeridos y que la instalacion y
configuracion de los mismos asi como cualquier patch cord para el funcionamiento de estos seran responsabilidad de la
entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: 10 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el Contratista realizara la entrega de los transceivers requeridos, la instalacién y configuracién de los
mismos, ademas debera proporcionar los Patch cord necesarios para el funcionamiento de estos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 133

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para dar cumplimiento al presente literal también se podra entregar las credenciales
de accesos a una herramienta web de forma que la entidad pueda tener acceso 24x7 y pueda extraer el reporte de
consumo de forma inmediata.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 10 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que se debera presentar los entregable a través de la Ventanilla Virtual de Osinergmin
(https:/Iventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/) o Tramite Documentario por mesa de partes de la Sede Central de
Osinergmin sito en la calle Bernardo Monteagudo 222, Magdalena de Mar.

Ademés se aclara que los entregables deberan incluir un informe con reportes que permitan ver el consumo de tréafico en
bps, monitoreo parte WAN de sus equipos de comunicaciones, incluyendo el nimero de tickets generados por mes
indicando tiempos de a mencién de una averia reportada, es decir, el tiempo

transcurrido hasta que un ticket fue cerrado.

La presentacion de los entregables esta detallado en literal G. Entregables

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 134

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de permitir una mayor pluralidad de postores, se solicita a la entidad confirmar que se aceptara los
siguientes tiempos de atencidn para los casos de caida del servicio para planta externa y degradacion del servicio:

Tiempo de solucién de caida de servicio para planta externa: se permitird hasta un maximo de ocho (08) horas
adicionales para su solucion.

Para el caso de degradacion del servicio (interrupcion parcial o decremento de la calidad del servicio) se permitird hasta
un maximo de veinticuatro (24) horas para su solucién, dado que por su naturaleza este tipo de incidencia puede requerir
revisiones mas exhaustivas en toda la red del contratista para encontrar la raiz del problema.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.4 Pagina: 60
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los servicios de
interconexion a fin de no afectar la atencion la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 135

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad corregir el plazo para firmar el acta de inicio del servicio. Esto porque a los 30 dias de firmado el
contrato aun no se tiene activo el servicio (Tener en cuenta que esto sucedera como maximo a los 60 dias calendario).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: E Literal: . Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el acta de inicio de servicio, indicado en el literal E. Plazo de prestacion del servicio, hace referencia al
inicio del plazo de implementacion del servicio, indicado en el literal E1. Plazo de implementacién del servicio.

Ademas se aclara que el acta de inicio del servicio debe ser firmado méaximo a los 30 dias calendario, contados a partir
del dia siguiente habil de la firma del contrato.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 136

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad ampliar el plazo otorgado para la instalacién del servicio a 90 dias calendario a partir de la firma
de contrato, debido a las obras de planta externa que se realizara, permisos para la implementacion de fibra 6ptica con
las entidades correspondientes asi como también la importacion de los equipos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: E Literal: E.1 Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el plazo maximo de sesenta (60) dias calendarios solicitados en las presentes condiciones responden a
plazos razonables que atienden a la necesidad y urgencia del Osinergmin de poder contar con las Sedes implementadas
en ese periodo de tiempo.

Asimismo, sefialar que en el estudio e informe de Indagacién de Mercado, se ha demostrado que existe pluralidad de
postores que cumplen en todo su extremo con lo solicitado; por lo consiguiente, el requerimiento se mantiene sin
modificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 137

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para dar cumplimiento al presente literal también se podra entregar las credenciales
de accesos a una herramienta web de forma que la entidad pueda tener acceso 24x7 y pueda extraer el reporte de
consumo de forma inmediata.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: G Literal: . Pagina: 63
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que se debera presentar los entregable a través de la Ventanilla Virtual de Osinergmin
(https:/Iventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/) o Tramite Documentario por mesa de partes de la Sede Central de
Osinergmin sito en la calle Bernardo Monteagudo 222, Magdalena de Mar.

Ademés se aclara que los entregables deberan incluir un informe con reportes que permitan ver el consumo de tréafico en
bps, monitoreo parte WAN de sus equipos de comunicaciones, incluyendo el nimero de tickets generados por mes
indicando tiempos de a mencién de una averia reportada, es decir, el tiempo

transcurrido hasta que un ticket fue cerrado.

La presentacion de los entregables esta detallado en literal G. Entregables

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 138

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para los enlaces a instalar en la sede Magdalena el postor podra utilizar los mismos
que se utilizarian para el ITEM 1y el ITEM 2 pero con hilos diferentes y sus propios equipos router.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1 Pagina: 71
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que para los enlaces a instalar en la sede Magdalena el postor podra utilizar los mismos que se utilizarian para
el ITEM 1y el ITEM 2 pero con hilos diferentes y sus propios equipos router

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 139

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad confirmar que para los enlaces de internet de la tabla 1 también se podran utilizar radio enlace en
banda licenciada como medio de transmision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: TABLA 1 Pagina: 71
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que solo se aceptara para los enlaces de internet de las 23 sedes de provincia el uso de radio enlace en banda
licenciada como medio de transmisidn, siempre y cuando estos enlaces aseguren un overbooking de 1:1.

Ademas se aclara que solo se aceptara la ultima milla para Magdalena Sede Principal medios de acceso terrestres con
fibra Optica canalizada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 140

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para las clases de servicio se considerara COS 1 = datos
COS 2 = datos criticos

COS 3 =Vozy video.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: TABLA 1
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también que para las clases de servicio el uso de COS 1 = datos
COS 2 = datos criticos COS 3 = Voz y video.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Pagina: 71

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 141

Consulta/Observacion:
Teniendo en cuenta que los enlaces satelitales tienen una latencia mayor se solicita a la entidad permitir que los enlaces
satelitales tengan latencia de 650 ms como promedio.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1 Literal: TABLA 1 Pagina: 73
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que el valor maximo de latencia para los enlaces satelitales sera de 650ms

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 142

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad confirmar que en caso de averia y se deba realizar el cambio de un equipo se podra realizar dicho
cambio por un equipo de iguales o superiores caracteristicas técnicas.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: C.2 Literal: y Pagina: 76
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que en caso de averia y se deba realizar el cambio de un equipo se podra realizar dicho cambio por un
equipo de iguales o superiores caracteristicas técnicas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 143

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad incluir el escenario de incidencias por degradacion del servicio para el cual se propone un plazo
maximo de atencion de 24 horas, considerando que dichas incidencias requieren de un mayor andlisis para su resolucion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.4 Literal: C.4.2 Pagina: 80
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que los tiempos de atencion de averias o fallas esta claramente definidos en el literal C.4 Atencién de averias o
fallas, mantenimiento.

Ademas se aclara que los tiempos de subsanacion solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los
servicios de interconexion a fin de no afectar la atencion la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 144

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que también se podra realizar el envio de reportes en el informe mensual, esto porque
de requerir monitoreo de forma proactiva y con envio de correos electrénicos ante incidencias implicaria incluir un
personal dedicado 24x7 para realizar dicha labor, lo cual ademas de poco practico incrementaria innecesariamente los
costos.

Se debe tener en cuenta que ante una eventual caida del servicio la entidad podra validar la misma mediante la
herramienta de monitoreo del acncho de banda del enlace con lo cual no seria necesario incluir personal dedicado para
esta funcion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.4 Literal: C.4.9 Pagina: 81
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el monitoreo proactivo hace referencia al monitoreo y gestion que implica la supervision continua y
anticipada de los enlaces contratados para detectar y resolver problemas potenciales antes de que afecten la
disponibilidad, el rendimiento o la seguridad de los servicios. Para ello el NOC del Contratista, de concurrir una incidencia
en los enlaces que forman parte del servicio, deberda comunicar via correo electrénico y via telefénica al area de
operaciones de Osinergmin.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 145

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad ampliar el plazo otorgado para la instalacién del servicio a 90 dias calendario a partir de la firma
de contrato, debido a las obras de planta externa que se realizara, permisos para la implementacion de fibra 6ptica con
las entidades correspondientes asi como también la importacion de los equipos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: E Literal: E.1 Pagina: 82
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el plazo maximo de sesenta (60) dias calendarios solicitados en las presentes condiciones responden a
plazos razonables que atienden a la necesidad y urgencia del Osinergmin de poder contar con las Sedes implementadas
en ese periodo de tiempo.

Asimismo, sefialar que en el estudio e informe de Indagacién de Mercado, se ha demostrado que existe pluralidad de
postores que cumplen en todo su extremo con lo solicitado; por lo consiguiente, el requerimiento se mantiene sin
modificacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 146

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad confirmar que para dar cumplimiento al presente literal también se podra entregar las credenciales
de accesos a una herramienta web de forma que la entidad pueda tener acceso 24x7 y pueda extraer el reporte de
consumo de forma inmediata

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: G Literal: . Pagina: 83
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que se debera presentar los entregable a través de la Ventanilla Virtual de Osinergmin
(https:/Iventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/) o Tramite Documentario por mesa de partes de la Sede Central de
Osinergmin sito en la calle Bernardo Monteagudo 222, Magdalena de Mar.

Ademés se aclara que los entregables deberan incluir un informe con reportes que permitan ver el consumo de tréafico en
bps, monitoreo parte WAN de sus equipos de comunicaciones, incluyendo el nimero de tickets generados por mes
indicando tiempos de a mencién de una averia reportada, es decir, el tiempo

transcurrido hasta que un ticket fue cerrado.

La presentacion de los entregables esta detallado en literal G. Entregables

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 147

Consulta/Observacion:

La retribucion del servicio debe realizarse de manera mensual a razén que el servicio que se brinda se contabiliza
periédicamente y no afectando el flujo econdmico de contraprestacion que requiere el contratista para continuar con la
efectividad en el servicio que brinda a la entidad.

En ese sentido con la finalidad de no afectar el equilibrio econdmico, solicitamos a la entidad confirmar el pago del
servicio serd mensual durante la vigencia del contrato y no por porcentaje tal como lo ha establecido la entidad,
considerando que el proceso de seleccion es convocado a suma alzada y ya se tiene un presupuesto fijo del contrato, un
monto fijo mensual y sin variacion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 20

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.
Em el numeral 2.5 FORMA DE PAGO esta claramente definido los Requisitos y Porcentaje de Pagos

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 148

Consulta/Observacion:

Consultamos a la entidad si es necesario incluir como parte de la documentacién de presentacion obligatoria para la
oferta, la topologia a implementar o un diagrama de la arquitectura de la red o infraestructura que serd utilizada para la
prestacion de los servicios.

En nuestro entendimiento, esta informacién resulta indispensable para que la Entidad pueda en la fase de ejecucion
contractual que los prestadores del servicio no se valdran de empresas terceras en la ejecucion de prestaciones
esenciales. De este modo, se podra identificar si existe un intento de encubrir empresas impedidas o inhabilitadas, como
mecanismo para eludir las sanciones impuestas por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: . Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que no se requiere incluir, como parte de la documentacién de presentacion obligatoria para la oferta, la
topologia a implementar o diagrama de la arquitectura de la red o infraestructura que sera utilizada para la prestacion de
los servicios, toda ves que la Entidad no la considera como informacion indispensable para esta etapa del proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 149

Consulta/Observacion:

Solicitamos confirmar que en la Carta fianza de Garantia de fiel cumplimiento del contrato se utilizard la DENOMINACION
SOCIAL DE LA ENTIDAD: ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA, la nomenclatura
del proceso establecida en el SEACE: CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1, y la denominacién del objeto del proceso que
figura en el SEACE: ¢ CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que la carta fianza debe indicar lo siguiente:

- Nombre de la entidad: ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
- Nomenclatura del proceso: CONCURSO PUBLICO N° 26-2024-OSINERGMIN
- Objeto del proceso: CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

En el caso que el postor adjudicado sea un Consorcio, en la Carta Fianza debe indicarse el nombre completo del
Consorcio y la denominacién social completa de cada uno de los integrantes del Consorcio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 150

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la garantia requerida no sera exigible en caso se presente alguna de las
excepciones previstas en el articulo 152° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la Garantia requerida no sera exigible en caso se presente alguna de las excepciones previstas en el
articulo N° 152° del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 151

Consulta/Observacion:

Solicitamos suprimir la obligacion de presentar el Informe de conformidad como parte de los requisitos para el pago por
resultar innecesario, toda vez que la Entidad ya contarad con el documento como parte del expediente de contratacion
respectivo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que, respecto de los informes sefialados, son documentos que competen a la Entidad emitirlos, no son
atribuibles al contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 152

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que el contratista emitira el comprobante de pago correspondiente por la prestacion del
servicio sin mas formalidad que el cumplimiento de las condiciones y requisitos establecidos en el Reglamento de
Comprobantes de pago, aprobado mediante RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA N° 007-99-SUNAT y la Entidad
procedera a efectuar el pago de los mismos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la forma de pago esta claramente definido en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO, donde se detalle los
requisitos y el porcentaje del PAGO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 153

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad confirmar sobre si sera suficiente para el pago de la prestacién el comprobante de pago con la
informacién inicial ya que contendra el detalle del periodo del servicio, objeto del contrato y sera dirigido a la entidad con
el monto acordado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la forma de pago esta claramente definido en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO, donde se detalle los
requisitos y el porcentaje del PAGO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 154

Consulta/Observacion:

Solicitamos aclarar que la fecha de presentacion del entregable solicitado como requisito para el pago, sea a los 10 dias
habiles siguientes de cerrado el ciclo de facturacion, ello con la finalidad de dicho entregable pueda ser elaborado acorde
a los requerimientos de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.5 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la forma de pago esta claramente definido en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO, donde se detalle los
requisitos y el porcentaje del PAGO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 155

Consulta/Observacion:

Teniendo en cuenta que la ¢ experiencia¢, debe entenderse como la destreza adquirida por la reiteracion de determinada
conducta en el tiempo; es decir, por la habitual transaccién del bien, servicio u obra que constituye el giro del negocio del
proveedor en el mercado; solicitamos a la Entidad confirmar que la experiencia requerida en este proceso corresponde
ser acreditada con contratos de servicios prestados a favor de usuarios finales, y no a través de contratos entre
operadores de telecomunicaciones por servicios mayoristas entre ellos, para ampliar su infraestructura de red o cualquier
otro servicio entre empresas, que no tenga como objeto directamente la prestacién de servicios de telecomunicaciones a
favor de usuarios finales del Sector Publico o Privado.

Consideramos que la experiencia por la entidad requiere ser acreditada con contratos que comprendan servicios iguales
o similares al objeto de la convocatoria prestados a usuarios finales. Como es conocido, los contratos entre operadores
de telecomunicaciones no involucran la prestacién de servicios a abonados o usuarios finales por lo que no pueden ser
utilizados para acreditar experiencia en los servicios que requiere la Entidad justamente como usuario final. Cabe sefialar,
qgue de acuerdo a la Norma que aprueba las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, asi
como los Lineamientos de Proteccion al Consumidor del 2022 del INDECOPI, usuario final es Gnicamente aquella
persona natural o juridica que adquieren un producto, o contratan un servicio para su uso como destinatario y beneficiario
final.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: A Pagina: 54
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que la experiencia del postor esta claramente listada en el numeral 2.2 Consideraciones Especificas, literal A)
de la experiencia del postor en la especialidad.

Ademas se aclara que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero, conforme a lo establecido en las bases
estandarizadas del OSCE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 156

Consulta/Observacion:

De acuerdo al numeral 3.2 del Capitulo Ill de la Seccién Especifica de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, que aprueba
las Bases Estandarizadas para la prestacion de servicios en general, el postor debe acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a cierta suma, siendo que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia
simple de (i) contratos u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente.

En tal sentido, solicitamos, en aplicacion del principio de Transparencia, confirmar que los contratos que se presenten
para acreditar la experiencia requerida, deben indicar de manera expresa, determinada y concluyente, el monto que debe
ser pagado al contratista, no siendo posible que las clausulas referidas a contraprestacion, contengan férmulas o
expresiones ambiguas, o remisién a anexos, que no permitan identificar debidamente y con claridad cudl ha sido la suma
gue el postor recibié como contraprestacion en la ejecucion de determinado servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 94
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que la experiencia del postor esta claramente listada en el numeral 2.2 Consideraciones Especificas, literal A)
de la experiencia del postor en la especialidad.

Ademas se aclara que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 157

Consulta/Observacion:

De acuerdo al numeral 3.2 del Capitulo Ill de la Seccién Especifica de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, que aprueba
las Bases Estandarizadas para la prestacion de servicios en general, el postor debe acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a cierta suma, siendo que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia
simple de (i) contratos u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente.

En tal sentido, solicitamos, en aplicacion del principio de Transparencia, confirmar que los contratos que se presenten
para acreditar la experiencia requerida, deben indicar de manera expresa, determinada y concluyente, el monto que debe
ser pagado al contratista, no siendo posible que las clausulas referidas a contraprestacion, contengan férmulas o
expresiones ambiguas, o remisién a anexos, que no permitan identificar debidamente y con claridad cudl ha sido la suma
gue el postor recibié como contraprestacion en la ejecucion de determinado servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 96
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que la experiencia del postor esta claramente listada en el numeral 3.2 Consideraciones Especificas, literal A)
de la experiencia del postor en la especialidad.

Ademas se aclara que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion
en el mismo comprobante de pagol4, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 158

Consulta/Observacion:

De acuerdo al numeral 3.2 del Capitulo Ill de la Seccién Especifica de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, que aprueba
las Bases Estandarizadas para la prestacion de servicios en general, el postor debe acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a cierta suma, siendo que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia
simple de (i) contratos u 6rdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente.

En tal sentido, solicitamos, en aplicacion del principio de Transparencia, confirmar que los contratos que se presenten
para acreditar la experiencia requerida, deben indicar de manera expresa, determinada y concluyente, el monto que debe
ser pagado al contratista, no siendo posible que las clausulas referidas a contraprestacion, contengan férmulas o
expresiones ambiguas, o remisién a anexos, que no permitan identificar debidamente y con claridad cudl ha sido la suma
gue el postor recibié como contraprestacion en la ejecucion de determinado servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 98
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que la experiencia del postor esta claramente listada en el ITEM 3, literal A) de la experiencia del postor en la
especialidad.

Ademas se aclara que la experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de estado de
cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion
en el mismo comprobante de pagol4, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones, conforme a lo
establecido en las bases estandarizadas del OSCE.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 159

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que una vez finalizado el plazo contractual, en un plazo maximo de 20 dias habiles
desde que es requerido por el contratista procedera a la devolucion del total de los equipos que le hayan sido entregados
y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, routers, switches y/o cualquier otro de
propiedad del Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida,
deterioro o robo deberan asumir el costo de los mismos de acuerdo al monto que brinde el contratista en ese momento.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2 Literal: 2.1,C.1,8 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que una vez finalizado el plazo contractual, en un plazo maximo de 20 dias habiles desde que es requerido
por el contratista procedera a la devolucion del total de los equipos que le hayan sido entregados y/o instalados bajo
cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo equipos, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del
Contratista) sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de pérdida, deterioro o robo
deberan asumir el costo de los mismos de acuerdo al monto que brinde el contratista en ese momento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 160

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad considerar que el computo del plazo para el reemplazo de los equipos que presenten fallas, sera
contabilizado a partir del dia siguiente de que el contratista diagnostica la falla y la necesidad del cambio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2 Literal: 8 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se confirma.

Se aclara que se debera considerar un tiempo

méaximo de ocho (8) horas, solo en caso de que se requiera equipos para restablecer el servicio, para todos los otros
casos sin excepcion se consideraran cuatro (4) horas como tiempo maximo.

Ademas se aclara que los tiempos de subsanacién solicitados atienden a la urgencia e importancia de contar con los
servicios de interconexién a fin de no afectar la atencién la continuidad de las operaciones de la Entidad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 161

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad confirmar que con la finalidad de poder elaborar el requerido, el postor podra realizar visitas y/o
coordinaciones con el personal responsable de la entidad antes del formalizacién del contrato cuyo cronograma sera
entregado a través de mesa partes virtual.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1,9 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

En las presentes bases esta claramente detallado todos los requerimientos para el cumplimiento del servicio solictado,
asimismo en las bases se indica que el Contratista deber& presentar el cronograma de actividades como maximo a los
diez (10) dias calendario, contados a partir del dia siguiente habil de la firma del contrato y éste serd previamente
coordinado y aprobado por la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion; este cronograma incluye la

instalacion y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades en
dicha fecha.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 162

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad modificar este supuesto a fin que el correo que sera brindado deba ser para la recepcién de la
conformidad del pago, tenenerse en cuenta que cualquier documentacién adicional al pago del servicio debe adjuntar la
entidad al comprobante de pago emitido por el contratista para hacer efectivo este pago.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j) Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge lo solicitado, la declaracién jurada suscrita por el postor indicando un solo correo electrénico para el envio de
las conformidades, es un requisito indispensable.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 163

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad sefialar en el presentea acapite que la necesidad de reparacién y/o cambio del equipo se
realizara posterior a su debida evaluacion por el area técnica quien realizara el diagnostico para tener certeza del estado
del equipo y en base a ello iniciara el plazo para el cambio y/o reparacion del equipo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.4, 7 Pagina: 61
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la necesidad de reparacion y/o cambio del equipo se realizara posterior a su debida evaluacion por el area
técnica del Contratista quien realizara el diagnostico para tener certeza del estado del equipo.

Ademas se aclara que se debera considerar un tiempo
maximo de ocho (8) horas, solo en caso de que se requiera equipos para restablecer el servicio, para todos los otros
casos sin excepciodn se consideraran cuatro (4) horas como tiempo maximo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 164

Consulta/Observacion:

Solicitamos se confirme que para la imputacién de responsabilidades por ¢ Por utilizar y/o difundir, sin autorizacion, a
terceros la informacion técnica indicados en el literal F. del numeral 1.1. Consideraciones Generales del numeral 1.
Términos de Referencia¢, la Entidad debe comprobar dichos actos por parte del contratista a través de un debido
procedimiento para asi demostrase si dicha actos fueron originados por la Entidad o por un hecho ajeno a las partes, lo
cual no generara ningun tipo de penalidad en contra del contratista.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: | Literal: 07 Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

Se aclara que para la aplicaciones de penalidades bajo este supuesto lo siguiente:

"Para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informara por escrito al Contratista, la misma que tendra un periodo de
ocho (8) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es aceptado por
Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente”

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 165

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad tener en consideracioén referente a la cantidad solicitada de 25 configuraciones al afio. a fin de
gue esta actividad no afecte al disefio el contratista debe realizar con la mayor calidad posible para que dichas
configuraciones sean activadas correctamente, por ello se debe ampliar el plazo a tres dias habiles.

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.2, 24 Pagina: 40

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se confirma.

Se aclara que el Contratista debera considerar para su propuesta 25 configuraciones al afio que no afecten el disefio de la
solucion propuesta en el presente proceso.

Ademas se aclara que la atencion a estos no debera exceder las 48 horas luego de solicitado el requerimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 166

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad tener en consideracioén referente a la cantidad solicitada de 60 configuraciones al afio. a fin de
gue esta actividad no afecte al disefio el contratista debe realizar con la mayor calidad posible para que dichas
configuraciones sean activadas correctamente, por ello se debe ampliar el plazo a 4 dias habiles.

Acapite de las bases :  Seccion: Especifico Numeral: C.2, z) Literal: vifieta 7 Pagina: 78
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que el Contratista debera considerar para su propuesta 60 configuraciones al afio.

Ademds se aclara que la atencién a estos no deberé exceder las 72 horas luego de solicitado el requerimiento. Para los
casos de requerimiento que impliquen cambios de distribucion de QoS seran solicitados con 15 dias calendario de
anticipacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 167

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad eliminar lo solicitado a razén que el personal que labora en atencién de averias es un personal
rotativo en razén a horario y de forma contractual, teniendose presente que el horario laboral de las personas es de 8
horas dias, por lo que entregar una lista no seria impreciso y no aportaria nada a la finalidad publica, ademas se le
asignara un gestor de cuentas para tener la prioridad de atencion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.7,5 Pagina: 43

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que EIl Contratista debera implementar los mecanismos necesarios para atender las llamadas del personal
técnico del Osinergmin de manera prioritaria.

Ademds se aclara que El Contratista debera adjuntar en los entregables mensuales el nivel de escalamiento actualizado,
para asegurar la debida atencién, teniendo el Osinergmin un trato preferente y PRIORITARIO en la solucion del evento o
averia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 168

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad eliminar la penalidad adicional referente a ¢ Traslado y puesta en funcionamiento de los
servicios, en la nueva ubicacion, solicitados por Osinergmin indicados en el literal C.2¢, a razén que resultaria subjetiva,
desproporcional que se exiga al no tenerse la precisién de la factibilidad del servicio en al sede donde se traslade la
entidad, y ademas de no tener la ubicacién exacta, ni fecha precisa de cuando ocuparian la nueva sede para empezar
con la implementacion del servicio en coordinacién con la entidad como esta misma lo sefiala.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: | Literal: 9 Pagina: 53
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara El Contratista debera considerar un plazo maximo de sesenta (60) dias calendario, contados a partir del dia
siguiente habil de finalizado el tiempo de comunicacion del traslado de la Sede, para los trabajos de traslado y puesta en
funcionamiento de los servicios, en la nueva ubicacion.

Se aclara que para la aplicacion de una penalidad Osinergmin informara por escrito al Contratista, la misma que tendra un

periodo de ocho (08) dias calendario para efectuar su descargo. Si el descargo presentado por el Contratista no es
aceptado por Osinergmin, se procedera a ejecutar la penalidad correspondiente

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 169

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de tener claridad en el requerimiento cronograma de actividades solicitamos a la Entidad tener en
consideracién que se presentara lo siguiente:

- La carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacién publica del fabricante
donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolégica durante

el tiempo de contrato.

- La instalacién y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades
en dicha fecha.

- Lista de escalamiento de averias, descripcion del procedimiento de mantenimientos, soporte y asistencia técnica y
cronograma de

mantenimientos de acuerdo con mantenimiento correctivo: A demanda (cuando ocurra un incidente), mantenimiento
preventivos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1, 6 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que el cronograma de actividades solicitado podra incluir también la siguiente informacion:

- La carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacion publica del fabricante
donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolédgica durante

el tiempo de contrato.

- La instalacién y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades en
dicha fecha.

- Lista de escalamiento de averias, descripcion del procedimiento de mantenimientos, soporte y asistencia técnica y
cronograma de

mantenimientos de acuerdo con mantenimiento correctivo: A demanda (cuando ocurra un incidente), mantenimiento
preventivos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 170

Consulta/Observacion:
En base a la consulta anterior de ser confirmada por la entidad, solicitamos a la entidad aclarar si dicha documentacién
debera ser presentada para el perfeccionamiento del contrato, posterior a esta o conjuntamente con la oferta.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1, 6 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el Contratista debera presentar el cronograma de actividades como méaximo a los diez dias calendario
contados a partir del dia siguiente habil de la firma del contrato y éste sera previamente coordinado y aprobado por la
Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 171

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de tener claridad en el requerimiento cronograma de actividades solicitamos a la Entidad tener en
consideracién que se presentara lo siguiente:

- La carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacién publica del fabricante
donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolégica durante

el tiempo de contrato.

- La instalacién y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades
en dicha fecha.

- Lista de escalamiento de averias, descripcion del procedimiento de mantenimientos, soporte y asistencia técnica y
cronograma de

mantenimientos de acuerdo con mantenimiento correctivo: A demanda (cuando ocurra un incidente), mantenimiento
preventivos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1,9 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que el cronograma de actividades solicitado podra incluir también la siguiente informacion:

- La carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacion publica del fabricante
donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolédgica durante

el tiempo de contrato.

- La instalacién y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades en
dicha fecha.

- Lista de escalamiento de averias, descripcion del procedimiento de mantenimientos, soporte y asistencia técnica y
cronograma de

mantenimientos de acuerdo con mantenimiento correctivo: A demanda (cuando ocurra un incidente), mantenimiento
preventivos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 172

Consulta/Observacion:
En base a la consulta anterior de ser confirmada por la entidad, solicitamos a la entidad aclarar si dicha documentacién
debera ser presentada para el perfeccionamiento del contrato, posterior a esta o conjuntamente con la oferta.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1,9 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el Contratista debera presentar el cronograma de actividades como méaximo a los diez dias calendario
contados a partir del dia siguiente habil de la firma del contrato y éste sera previamente coordinado y aprobado por la
Gerencia de Sistemas y Tecnologia de la Informacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 173

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad sefialar en el presente capite que la necesidad de reparacion y/o cambio del equipo se realizara
posterior a su debida evaluacién por el area técnica quien realizard el diagnostico para tener certeza del estado del
equipo y en base a ello iniciara el plazo para el cambio y o reparacién del equipo.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.4, 7 Pagina: 61
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que la necesidad de reparacion y/o cambio del equipo se realizara posterior a su debida evaluacion por el area
técnica del Contratista quien realizara el diagnostico para tener certeza del estado del equipo.

Ademas se aclara que se debera considerar un tiempo
maximo de ocho (8) horas, solo en caso de que se requiera equipos para restablecer el servicio, para todos los otros
casos sin excepciodn se consideraran cuatro (4) horas como tiempo maximo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 174

Consulta/Observacion:

Considerando que no existe claridad y precision sobre las sedes a las cuales la entidad realizara el traslado, la entidad
deberia retirar este tenor porque al no tenerse confirmada la factibilidad de poder brindar el servicio en la zona donde
vaya a trasladarse la entidad, no puede tenerse un plazo cierto para la puesta en servicio en la nuevas sedes, porque
debe primero verificarse la factibilidad y posterior a ello el contratista seria quien proponga el plazo de implementacion y
puesta en servicio, siendo esto en concordancia con los principios de equidad y equilibrio econédmico del contrato,
conforme a los cuales las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una razonable relacién de equivalencia y
proporcionalidad, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Estado en la gestién del interés general

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: C.2 Literal: 19 Pagina: 59
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma.

Se aclara que Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante
la vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Ademas se aclara que todos los traslados que seran solicitados seran en la misma ciudad/distrito donde estara el enlace
inicial.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 175

Consulta/Observacion:

La retribucion del servicio debe realizarse de manera mensual a razén que el servicio que se brinda se contabiliza
periédicamente y no afectando el flujo econdmico de contraprestacion que requiere el contratista para continuar con la
efectividad en el servicio que brinda a la entidad.

En ese sentido con la finalidad de no afectar el equilibrio econdmico, solicitamos a la entidad confirmar el pago del
servicio serd mensual durante la vigencia del contrato y no por porcentaje tal como lo ha establecido la entidad,
considerando que el proceso de seleccion es convocado a suma alzada y ya se tiene un presupuesto fijo del contrato, un
monto fijo mensual y sin variacién

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: H Literal: . Pagina: 66

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 176

Consulta/Observacion:

La retribucion del servicio debe realizarse de manera mensual a razén que el servicio que se brinda se contabiliza
periédicamente y no afectando el flujo econdmico de contraprestacion que requiere el contratista para continuar con la
efectividad en el servicio que brinda a la entidad.

En ese sentido con la finalidad de no afectar el equilibrio econdmico, solicitamos a la entidad confirmar el pago del
servicio serd mensual durante la vigencia del contrato y no por porcentaje tal como lo ha establecido la entidad,
considerando que el proceso de seleccion es convocado a suma alzada y ya se tiene un presupuesto fijo del contrato, un
monto fijo mensual y sin variacion.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: H Literal: . Pagina: 49

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 177

Consulta/Observacion:

n caso la entidad confirme el sistema de contratacion sea a precios unitarios y no a suma alzada, solicitamos confirmar
gue se podra presentar la misma documentacién para los tres items.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: . Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que el sistema de contratacién de cada item es a suma alzada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 178

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad suprimir este acapite a razén que el personal que prestara los servicios de puesta en servicio y/o
implementacion son rotativos por temas laborales y horarios, asimismo dar a conocer que lo sefialado por la entidad se
someten a conductas bajo el amparo de un estado de emergencia sanitario que ya culmind, de esta manera a fin de
poder dar un trato equitativo e igualitario a los contratista se solicita tener presente lo solicitado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 1A Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma, Estos formatos son solicitaos en concordancia con las normas de seguridad y salud en el trabajo
vigentes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 179

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad aclarar del listado de documentos que se deben presentar junto al cronograma de actividades,
seran los Unicos, caso contrato de mencionar que documentos serian los que deban acompafiar a dicho cronograma.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1, 6 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el cronograma de actividades solicitado podra incluir también la siguiente informacién:

- La carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacién publica del fabricante
donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolégica durante

el tiempo de contrato.

- La instalacién y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades en
dicha fecha.

- Lista de escalamiento de averias, descripcién del procedimiento de mantenimientos, soporte y asistencia técnica y
cronograma de

mantenimientos de acuerdo con mantenimiento correctivo: A demanda (cuando ocurra un incidente), mantenimiento
preventivos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 19:38:50
Consulta: Nro. 180

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la entidad aclarar del listado de documentos que se deben presentar junto al cronograma de actividades,
seran los Unicos, caso contrato de mencionar que documentos serian los que deban acompafiar a dicho cronograma.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C.1,9 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el cronograma de actividades solicitado podra incluir también la siguiente informacién:

- La carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o documentacién publica del fabricante
donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnolégica durante

el tiempo de contrato.

- La instalacién y puesta en produccion del servicio en cada sede para la fecha indicada, considerando las necesidades en
dicha fecha.

- Lista de escalamiento de averias, descripcién del procedimiento de mantenimientos, soporte y asistencia técnica y
cronograma de

mantenimientos de acuerdo con mantenimiento correctivo: A demanda (cuando ocurra un incidente), mantenimiento
preventivos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 181

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:

1.8 PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de mil noventa y cinco (1095) dias calendario,
contados a partir del dia habil siguiente de la firma del acta de inicio del servicio.

Agradeceremos precisar que el plazo de prestacion del servicio es la suma del plazo de implementacion del servicio mas
el plazo de pruebas de operatividad de la implementacion y el plazo del Servicio de Interconexién detallados.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 1.8 Literal: - Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el plazo de prestacién del servicio (1095 dias) es la suma del plazo de implementacion del servicio (60
dias) mas el plazo de pruebas de operatividad de la implementacién (15 dias) y el plazo del Servicio de Interconexion
detallados (1020 dias).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 182

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
CONTENIDO DE LAS OFERTAS

Considerando que el presente procedimiento es por items, agradeceremos confirmar que el postor se podra presentar a
todos los items o podra presentarse solo a alguno de los items que considere.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que, el postor podra presentarse a los items o el total de items conforme sea su consideracion.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 183

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
CONTENIDO DE LAS OFERTAS

Considerando que el presente procedimiento es por items, en resguardo de la no afectacién del principio de
transparencia, que exige que las Entidades establezcan reglas claras a los postores para la debida presentacion de
ofertas, agradeceremos confirmar que en caso el postor se presente a todos los items presentara una sola propuesta,
especificando claramente en los anexos que se presenta al item 1, al item 2 y al item 3.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el postor podra presentar su oferta en una solo propuesta, siempre y cuando este claro y especificado el o
los item (s) a los que se presenta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 184

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

Teniendo en cuenta que el numeral 2.2.1. de las Bases Estandar para la contratacién de servicios en general, aprobada
mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, dispone que: "El 6rgano encargado de las contrataciones o comité de
seleccién, segun corresponda, no podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en
los acapites ¢ Documentos para la admision de la ofertag,.

Solicitamos a la Entidad confirmar que los documentos sefialados en el numeral 2.2.1, seran los Unicos necesarios para
la admisién de las ofertas de los postores.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que los documentos solicitados en el numeral 2.2.1.1. del Capitulo 1l de la Seccién Especifica de las Bases
Documentos para la admisién de la oferta, seran los Unicos necesarios para la admisién de la oferta de los postores, de
no cumplir con lo requerido la oferta se considera no admitida.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 185

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se solicita como documento para la admisién de la oferta:
- Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

Al respecto, agradeceremos confirmar que el documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta se
presentara una sola vez en caso el postor se presente a ambos items, esto con el fin de no duplicar la informacién a
presentar en la oferta.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: b Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el postor podra presentar su oferta en una solo propuesta, siempre y cuando este claro y especificado el o
los item (s) a los que se presenta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 186

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
CONTENIDO DE LAS OFERTAS
Documentos para la admisién de la oferta

Agradeceremos precisar que en caso el postor se presente a todos los items, se presentara los Anexos 1, 2, 3, 4, Anexo
5 (de ser el caso), una sola vez en la oferta; especificando claramente que se presente a todos los item; esto con el fin de
tener claro este punto.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: - Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que, el postor podra presentar su oferta en una solo propuesta, siempre y cuando este claro y especificado el o
los item (s) a los que se presenta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 187

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

Agradeceremos precisar que en caso el postor se presente a todos los items, se presentara los documentos para
perfeccionar el contrato una sola vez, especificando claramente los items a los que ha sido adjudicado; a fin de no
duplicar la informacién solicitada por cada item.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: - Pagina: 17
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

En concordancia con el principio de eficacia y eficiencia contemplado en el literal f) del articulo 2 del TUO de la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado, se precisa lo siguiente:

¢En caso el postor se presente a todos los items, se presentara los documentos para perfeccionar el contrato una sola
vez, especificando claramente los items a los que ha sido adjudicado. Asimismo, se precisa que por cada item en donde
haya sido adjudicado, se debe presentar la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato correspondiente al item
respectivo.¢,

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 188

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Agradeceremos confirmar si se firmara un contrato independiente por cada item adjudicado.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.4 Literal: - Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se suscribe un contrato por cada item.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 189

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
CONDICIONES DE SGS Y SGA

Agradeceremos precisar que la informacion solicitada como parte de las condiciones de SGS y SGA sera presentada por
el postor adjudicado en caso sea necesario.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: - Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma lo indicado por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 190

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se indica lo siguiente:
ANEXO 4: Formatos de declaraciones juradas

Agradeceremos precisar que el postor adjudicado presentard los formatos de declaracione juradas detalladas en el Anexo
4, solo en caso sea necesario.

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 4 Literal: - Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma lo indicado por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 191

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se indica lo siguiente:

ITEM 1

D. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio se realizara en las instalaciones del Contratista, debiendo asistir a las instalaciones de Osinergmin en todos los

casos que sea necesario y previa autorizacion del personal asignado de la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién.

Para el ITEM 1, agradeceremos precisar que el lugar de prestacion del servicio, sera en las sedes indicadas en el Cuadro
N° 01 detallado para este item.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: D Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el lugar de prestacion del servicio, sera en las sedes indicadas en el Cuadro N° 01 detallado para este
item.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 192

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 1
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar que aceptara el ciclo de facturacion que asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cual sera
el mas cercano a la fecha de activacion del servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 193

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 1
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar si la forma de pago indicada sera a mes vencido, es decir una vez que se cierre el ciclo
mensual de facturacion que indique el proveedor.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 194

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 1

FORMA DE PAGO

Agradeceremos precisar e indicar la glosa con la cual se debera facturar el presente servicio, a fin de considerar la

informacion correcta en las facturas a emitir.
Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Esta informacion serd entregada al contratista en la etapa pre-operativa.

Pagina: 49

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 195

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 1
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestacion del servicio
no coincida con el ciclo de facturacién del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturacion incluiria un cargo
por el prorrateo del servicio brindado durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion, situacién
que se presentara también con el dltimo recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 196

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 1

FORMA DE PAGO

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolucién de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por falta de pago, sin
gue ello implique la aplicacidon de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 49
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion mensual
correspondiente al servicio prestado por el contratista, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por
falta de pago, sin que ello implique la aplicacion de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del
porcentaje de cumplimiento del nivel de servicio requerido.

El contratista deberd comunicar previamente a la entidad la fecha de suspension del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 197

Consulta/Observacion:

En el literal A, de las Consideraciones Especificas, se solicita:
ITEM 1

A) DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que por trabajo similar
(aplicable en los casos de servicios) se debe entender a aquel "trabajo o servicio de naturaleza semejante al que se
desea contratar”, es decir, se consideran similares a todos aquellos trabajos en los que las actividades esenciales a
ejecutar resulten comunes a ambos. Asi, el Pronunciamiento N° 802-2013/DSU concluye que "para que se pueda
considerar un trabajo como similar al del objeto de la convocatoria bastara que el servicio que se proponga a efectos de la
calificacion de la experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio
gue se pretende realizar". En atencién a ello, agradeceremos considerar como servicios similares a los: Servicios de
Internet y/o Servicio de Acceso a Internet y/o Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o Servicio de Internet Dedicado y
Enlace de Datos y/o Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o Servicio Integral
de Telecomunicaciones y/o Servicio de Transmision de Voz y Datos y/o Servicio de Telefonia Fija y/o Servicio de Plan de
Datos y/o Servicio de Plan de Telefonia y Datos, esto con el fin de permitir una mayor concurrencia de postores y estar
razonablemente justificada su admision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2 Literal: A Pagina: 54
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos.

No se consideran:

- Servicio de Telefonia Fija y/o

- Servicio de Plan de Datos y/o

- Servicio de Plan de Telefonia y Datos

Esto debido a que no son similares y no estan en el alcance y objeto de la presente licitacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
2.2 CONSIDERACIOBES ESPECIFICAS
A) DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(2)

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos.

(.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 198

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se menciona:

ITEM 2

La limpieza de contadores se realizara por el NOC/SOC, inmediatamente después de recibir la solicitud por parte de
Osinergmin, de acuerdo con los tiempos de SLA del Servicio.

Para el ITEM 2, agradeceremos confirmar que el NOC/SOC sera propio o tercerizado.
Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 7 Literal: - Pagina: 57
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptara también que el NOC/SOC sea propio o tercearizado.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
C.4 ATENCION DE AVERIAS O FALLAS, MANTENIMIENTO

)

7. El Contratista debera contar con un centro de atencion de averias (NOC/SOC) propio o tercerizado, (¢,)

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 199

Consulta/Observacion:

En el numeral citado, se menciona:

ITEM 2

El Contratista debera contar con un centro de atencién de averias (NOC) propio, que atienda las incidencias reportadas
por Osinergmin con relacion a las fallas que presenten los equipos adquiridos durante su funcionamiento. Dichas fallas
deben ser atendidas en un periodo no menor a las cuatro horas de haber sido reportada el Contratista debera considerar
los tiempos de subsanacion ante averias y cambio de equipo por falla.

Para el ITEM 2, agradeceremos confirmar que el NOC solicitado ser& propio o tercerizado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 7 Literal: - Pagina: 61
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptara también que el NOC sea propio o tercearizado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
C.4 ATENCION DE AVERIAS O FALLAS, MANTENIMIENTO

)

7. El Contratista debera contar con un centro de atencion de averias (NOC/SOC) propio o tercerizado, (¢,)

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 200

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se indica lo siguiente:

ITEM 2

D. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio se realizara en las instalaciones del Contratista, debiendo asistir a las instalaciones de Osinergmin en todos los
casos que sea necesario y previa autorizacion del personal asignado de la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién.

Para el ITEM 2, agradeceremos precisar que el lugar de prestacion del servicio, sera en las sedes indicadas en el alcance
del servicio del presente item.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: D Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el lugar de prestacion del servicio, sera en las sedes indicadas en el alcance del servicio del presente
ftem.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 201

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 2
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar que aceptara el ciclo de facturacion que asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cual sera
el mas cercano a la fecha de activacion del servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 66
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 202

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 2
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar si la forma de pago indicada sera a mes vencido, es decir una vez que se cierre el ciclo
mensual de facturacion que indique el proveedor.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 66
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 203

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 2

FORMA DE PAGO

Agradeceremos precisar e indicar la glosa con la cual se debera facturar el presente servicio, a fin de considerar la

informacion correcta en las facturas a emitir.
Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Esta informacion serd entregada al contratista en la etapa pre-operativa.

Pagina: 66

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 204

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 2
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestacion del servicio
no coincida con el ciclo de facturacién del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturacion incluiria un cargo
por el prorrateo del servicio brindado durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion, situacién
que se presentara también con el dltimo recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 66
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 205

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 2

FORMA DE PAGO

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolucién de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por falta de pago, sin
gue ello implique la aplicacidon de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 66
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion mensual
correspondiente al servicio prestado por el contratista, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por
falta de pago, sin que ello implique la aplicacion de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del
porcentaje de cumplimiento del nivel de servicio requerido.

El contratista deberd comunicar previamente a la entidad la fecha de suspension del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 206

Consulta/Observacion:

En el literal A, de las Consideraciones Especificas, se solicita:
ITEM 2

A) DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que por trabajo similar
(aplicable en los casos de servicios) se debe entender a aquel "trabajo o servicio de naturaleza semejante al que se
desea contratar”, es decir, se consideran similares a todos aquellos trabajos en los que las actividades esenciales a
ejecutar resulten comunes a ambos. Asi, el Pronunciamiento N° 802-2013/DSU concluye que "para que se pueda
considerar un trabajo como similar al del objeto de la convocatoria bastara que el servicio que se proponga a efectos de la
calificacion de la experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio
gue se pretende realizar". En atencién a ello, agradeceremos considerar como servicios similares a los: Servicios de
Internet y/o Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o Servicio de
acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o
Servicio de Transmision de Voz y Datos y/o Servicio de Telefonia Fija y/o Servicio de Plan de Datos y/o Servicio de Plan
de Telefonia y Datos, esto con el fin de permitir una mayor concurrencia de postores y estar razonablemente justificada
su admision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: A Pagina: 70
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

No se consideran:

- Servicio de Telefonia Fija y/o

- Servicio de Plan de Datos y/o

- Servicio de Plan de Telefonia y Datos

Esto debido a que no son similares y no estan en el alcance y objeto de la presente licitacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
CONSIDERACIOBES ESPECIFICAS
A. DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(¢)

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

(.)
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 207

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se indica lo siguiente:

ITEM 3

D. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

El servicio se realizara en las instalaciones del Contratista debiendo asistir a las instalaciones de Osinergmin en todos los
casos que sea necesario y previa autorizacion del personal asignado de la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la
Informacién.

Para el ITEM 3, agradeceremos precisar que el lugar de prestacion del servicio, sera en las sedes indicadas en el alcance
del servicio del presente item.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: D Literal: - Pagina: 82
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el lugar de prestacion del servicio, sera en las sedes indicadas en el alcance del servicio del presente
ftem.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 208

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 3
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar que aceptara el ciclo de facturacion que asigne el postor ganador de la Buena Pro, el cual sera
el mas cercano a la fecha de activacion del servicio.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 87
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 209

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 3
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar si la forma de pago indicada sera a mes vencido, es decir una vez que se cierre el ciclo
mensual de facturacion que indique el proveedor.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 87
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 210

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 3

FORMA DE PAGO

Agradeceremos precisar e indicar la glosa con la cual se debera facturar el presente servicio, a fin de considerar la

informacion correcta en las facturas a emitir.
Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: - Literal: H
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Esta informacion serd entregada en la etapa Pre-Operativa del Servicio al contratista.

Pagina: 87

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 211

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 3
FORMA DE PAGO

Agradeceremos confirmar que, sin afectar el valor del monto adjudicado, en caso que el inicio de la prestacion del servicio
no coincida con el ciclo de facturacién del operador adjudicatario de la buena pro, la primera facturacion incluiria un cargo
por el prorrateo del servicio brindado durante los dias previos al inicio del correspondiente ciclo de facturacion, situacién
que se presentara también con el dltimo recibo que se emita en el marco del Contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 87
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se Confirma.

La forma de Pago esta claramente indicada en el literal H. FORMA DE PAGO, donde indica los requisitos y porcentaje de
pago.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 212

Consulta/Observacion:

En el literal citado, se menciona:
ITEM 3

FORMA DE PAGO

Solicitamos confirmar que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion
mensual correspondiente al servicio prestado por el contratista, en aplicacion de lo dispuesto en el articulo 71° del TUO
de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, modificado con Resolucién de Consejo
Directivo N° 96-2018-CD/OSIPTEL, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por falta de pago, sin
gue ello implique la aplicacidon de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del porcentaje de
cumplimiento del nivel de servicio requerido.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: - Literal: H Pagina: 87
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, luego de transcurridos 03 meses sin que la entidad haya cancelado la contraprestacion mensual
correspondiente al servicio prestado por el contratista, el operador de telecomunicaciones podra suspender el servicio por
falta de pago, sin que ello implique la aplicacion de penalidades y/o se forme parte, en caso de corresponder, del
porcentaje de cumplimiento del nivel de servicio requerido.

El contratista deberd comunicar previamente a la entidad la fecha de suspension del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 213

Consulta/Observacion:

En el literal A, de las Consideraciones Especificas, se solicita:
ITEM 3

A) DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que por trabajo similar
(aplicable en los casos de servicios) se debe entender a aquel "trabajo o servicio de naturaleza semejante al que se
desea contratar”, es decir, se consideran similares a todos aquellos trabajos en los que las actividades esenciales a
ejecutar resulten comunes a ambos. Asi, el Pronunciamiento N° 802-2013/DSU concluye que "para que se pueda
considerar un trabajo como similar al del objeto de la convocatoria bastara que el servicio que se proponga a efectos de la
calificacion de la experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio
gue se pretende realizar". En atencién a ello, agradeceremos considerar como servicios similares a los: Servicios de
acceso a Internet y/o Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o
Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o Servicio Integral de
Telecomunicaciones y/o Servicio de Transmision de Voz y Datos y/o Servicio de Telefonia Fija y/o Servicio de Plan de
Datos y/o Servicio de Plan de Telefonia y Datos y/o Servicio de Hosting y/o Servicio de Housing y/o Servicio administrado
de Infraestructura en Nube, esto con el fin de permitir una mayor concurrencia de postores y estar razonablemente
justificada su admision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 4.2 Literal: A Pagina: 93
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:

- Servicios de acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

No se consideran:

- Servicio de Telefonia Fija y/o

- Servicio de Plan de Datos y/o

- Servicio de Plan de Telefonia y Datos y/o

- Servicio de Hosting y/o

- Servicio de Housing y/o

- Servicio administrado de Infraestructura en Nube

Esto debido a que no son similares y no estan en el alcance y objeto de la presente licitacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
4.2 CONSIDERACIOBES ESPECIFICAS
A. DE LA EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(2)

- Servicios de acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

(.)
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 214

Consulta/Observacion:

En el literal A, de los Requisitos de Calificacion, se solicita:
ITEM 1

A. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que por trabajo similar
(aplicable en los casos de servicios) se debe entender a aquel "trabajo o servicio de naturaleza semejante al que se
desea contratar”, es decir, se consideran similares a todos aquellos trabajos en los que las actividades esenciales a
ejecutar resulten comunes a ambos. Asi, el Pronunciamiento N° 802-2013/DSU concluye que "para que se pueda
considerar un trabajo como similar al del objeto de la convocatoria bastara que el servicio que se proponga a efectos de la
calificacion de la experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio
gue se pretende realizar". En atencién a ello, agradeceremos considerar como servicios similares a los: Servicios de
Internet y/o Servicio de Acceso a Internet y/o Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o Servicio de Internet Dedicado y
Enlace de Datos y/o Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o Servicio Integral
de Telecomunicaciones y/o Servicio de Transmision de Voz y Datos y/o Servicio de Telefonia Fija y/o Servicio de Plan de
Datos y/o Servicio de Plan de Telefonia y Datos, esto con el fin de permitir una mayor concurrencia de postores y estar
razonablemente justificada su admision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 4.2 Literal: A Pagina: 94
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos.

No se consideran:

- Servicio de Telefonia Fija y/o

- Servicio de Plan de Datos y/o

- Servicio de Plan de Telefonia y Datos

Esto debido a que no son similares y no estan en el alcance y objeto de la presente licitacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

ITEM 1:

A EXPERIENCIA DEL PORTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(¢)

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 215

Consulta/Observacion:

En el literal A, de los Requisitos de Calificacion, se solicita:
ITEM 2

A. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que por trabajo similar
(aplicable en los casos de servicios) se debe entender a aquel "trabajo o servicio de naturaleza semejante al que se
desea contratar”, es decir, se consideran similares a todos aquellos trabajos en los que las actividades esenciales a
ejecutar resulten comunes a ambos. Asi, el Pronunciamiento N° 802-2013/DSU concluye que "para que se pueda
considerar un trabajo como similar al del objeto de la convocatoria bastara que el servicio que se proponga a efectos de la
calificacion de la experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio
gue se pretende realizar". En atencién a ello, agradeceremos considerar como servicios similares a los: Servicios de
Internet y/o Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o Servicio de
acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o
Servicio de Transmision de Voz y Datos y/o Servicio de Telefonia Fija y/o Servicio de Plan de Datos y/o Servicio de Plan
de Telefonia y Datos, esto con el fin de permitir una mayor concurrencia de postores y estar razonablemente justificada
su admision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 96
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

No se consideran:

- Servicio de Telefonia Fija y/o

- Servicio de Plan de Datos y/o

- Servicio de Plan de Telefonia y Datos

Esto debido a que no son similares y no estan en el alcance y objeto de la presente licitacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

ITEM 2:

A EXPERIENCIA DEL PORTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(¢)

- Servicios de Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos

(.)

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 216

Consulta/Observacion:

En el literal A, de los Requisitos de Calificacion, se solicita:
ITEM 3

A. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El Anexo N° 1 - Definiciones del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado establece que por trabajo similar
(aplicable en los casos de servicios) se debe entender a aquel "trabajo o servicio de naturaleza semejante al que se
desea contratar”, es decir, se consideran similares a todos aquellos trabajos en los que las actividades esenciales a
ejecutar resulten comunes a ambos. Asi, el Pronunciamiento N° 802-2013/DSU concluye que "para que se pueda
considerar un trabajo como similar al del objeto de la convocatoria bastara que el servicio que se proponga a efectos de la
calificacion de la experiencia contenga algunas de las caracteristicas esenciales que definen la naturaleza del servicio
gue se pretende realizar". En atencién a ello, agradeceremos considerar como servicios similares a los: Servicios de
acceso a Internet y/o Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o
Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o Servicio Integral de
Telecomunicaciones y/o Servicio de Transmision de Voz y Datos y/o Servicio de Telefonia Fija y/o Servicio de Plan de
Datos y/o Servicio de Plan de Telefonia y Datos y/o Servicio de Hosting y/o Servicio de Housing y/o Servicio administrado
de Infraestructura en Nube, esto con el fin de permitir una mayor concurrencia de postores y estar razonablemente
justificada su admision.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 98
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:

- Servicios de acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacién punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos.

No se consideran:

- Servicio de Telefonia Fija y/o

- Servicio de Plan de Datos y/o

- Servicio de Plan de Telefonia y Datos y/o

- Servicio de Hosting y/o Servicio de Housing y/o

- Servicio administrado de Infraestructura en Nube

Esto debido a que no son similares y no estan en el alcance y objeto de la presente licitacién.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

ITEM 3:

A EXPERIENCIA DEL PORTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(¢)

- Servicios de acceso a Internet y/o

- Servicio de Internet y Enlace de Datos y/o

- Servicio de Internet Dedicado y Enlace de Datos y/o

- Servicio de acceso Dedicado a Internet y Enlace de comunicacion punto a punto y/o
- Servicio Integral de Telecomunicaciones y/o

- Servicio de Transmision de Voz y Datos.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1

1

Servicio

CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

(.)
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 217

Consulta/Observacion:

En el numeral 3.2 de Requsiitos de Calificacion, se solicita:
A. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Agradeceremos confirmar que el postor podra presentar la misma experiencia para todos items, considerando que la
acreditacion de la experiencia es similar para todos los items solicitados; esto con el fin de tener claro este punto.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 94
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que puede acreditar la misma experiencia para todos los items, siempre y cuando esté dentro de las
descripciones de los similares de cada item.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 218

Consulta/Observacion:
En Bases dice:

. El Contratista debera instalar en las Sedes Desconcentradas (2 sedes), Oficinas Desconcentradas (05 oficinas), y en las
Sedes Lima (2 sedes), segun el Cuadro N° 01, los

equipos de comunicaciones que permitan la interconexion a través de enlaces dedicados (MPLS), dichos equipos para su
instalacion primero deben contar con la aprobacion de la Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacién del
Osinergmin. Esta aprobacidn estara basada en la validacion, a través de la pagina del fabricante, de la vigencia
tecnolégica de todos los equipos a ser instalados por el Contratista, con el fin de garantizar actualizaciones y/o aplicacién
de parches de seguridad. De ser necesario el Contratista debera proporcionar las bandejas necesarias para la instalacion
de los equipos..

Consulta: - Se solicita a la entidad considerar equipos para una mayor pluralidad de postores que los equipos sean
nuevos y de primer uso, ya que el termino vigente y de ultima generacion es muy ambiguo y abarca hasta la instalacion
de equipos router de uso domestico o reutilizacion de equipos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2.2 Literal: - Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que se aceptara también la instalacién de equipos nuevos y de primer uso.

Ademas, se aclara que todos los equipos a instalar deberan contar con la aprobacion de la

Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion. Esta aprobacion estara basada en la validacion, a través de la
pagina del fabricante, de la vigencia tecnolégica de todos los equipos a

ser instalados por el Contratista, con el fin de garantizar actualizaciones y/o aplicaciéon de

parches de seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 219

Consulta/Observacion:
En Términos de Referencia dice:

22.El Osinergmin comunicara con sesenta (60) dias calendario de anticipacion al cierre o al traslado, la informacion o lista
de las Sedes a ser trasladadas o cerradas, considerando que el traslado o cierre de algunas de las sedes es algo
imprevisto, es por ello por lo que se comunicara anticipadamente al Contratista, a fin de que tome las previsiones del
caso. El Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante la vigencia del
contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Consulta: Se solicita a la Entidad considerar que los traslados estan sujetos a un previo estudio de factibilidad para validar
el medio de acceso con el que se podra brindar el servicio en la nueva locacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.2.2 Literal: - Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que los traslados estan sujetos a un previo estudio de factibilidad para validar el medio de acceso con el que
se podra brindar el servicio en la nueva locacién.

Ademas se aclara que el Osinergmin podré solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados durante la
vigencia del contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 220

Consulta/Observacion:
En Términos de Referencia dice:

9. Los equipos de comunicaciones para el enlace WAN (routers) deben contar con sistemas operativos modernos y
vigentes a la fecha de instalacion (sus versiones mas

recientes y publicadas por el fabricante), acorde a la tecnologia de enlace empleada por el Contratista de servicios. El
Contratista podra sustentar a través de una carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o
documentacién publica del fabricante.

Se aceptara también una carta de fabricante donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnoldgica o que el
equipo propuesto no se encuentra con anuncio de

End of Sale y/o End of Life y/o End of Support u otros anuncios con denominaciones similares durante el tiempo de
contrato. Se podra acreditar la validacion a través de

la pagina del fabricante con la presentacion del enlace web. Ademas, esta informacién podra ser en idioma espafiol o
inglés.

Consulta: Se solicita a la entidad considerar equipos para una mayor pluralidad de postores que los equipos sean nuevos
y de primer uso, ya que el termino vigente y de ultima generacion es muy ambiguo y abarca hasta la instalacion de
equipos router de uso domestico o reutilizacion de equipos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1.9 Literal: - Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptara también la instalacién de equipos nuevos y de primer uso.

Ademas, se aclara que todos los equipos a instalar deberan contar con la aprobacion de la

Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion. Esta aprobacion estara basada en la validacion, a través de la
pagina del fabricante, de la vigencia tecnolégica de todos los equipos a

ser instalados por el Contratista, con el fin de garantizar actualizaciones y/o aplicacion de

parches de seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 22:51:51
Consulta: Nro. 221

Consulta/Observacion:
En Términos de Referencia dice:

9. Los equipos de comunicaciones para el enlace WAN (routers) deben contar con sistemas operativos modernos y
vigentes a la fecha de instalacion (sus versiones mas

recientes y publicadas por el fabricante), acorde a la tecnologia de enlace empleada por el Contratista de servicios. El
Contratista podra sustentar a través de una carta emitida por el distribuidor oficial y/o subsidiaria local y/o fabricante y/o
documentacién publica del fabricante.

Se aceptara también una carta de fabricante donde se indique que el equipo cuenta con vigencia tecnoldgica o que el
equipo propuesto no se encuentra con anuncio de

End of Sale y/o End of Life y/o End of Support u otros anuncios con denominaciones similares durante el tiempo de
contrato. Se podra acreditar la validacion a través de

la pagina del fabricante con la presentacion del enlace web. Ademas, esta informacién podra ser en idioma espafiol o
inglés.

Consulta: Se solicita a la entidad considerar equipos para una mayor pluralidad de postores que los equipos sean nuevos
y de primer uso, ya que el termino vigente y de ultima generacion es muy ambiguo y abarca hasta la instalacion de
equipos router de uso domestico o reutilizacion de equipos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C.1.9 Literal: - Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma que se aceptara también la instalacién de equipos nuevos y de primer uso.

Ademas, se aclara que todos los equipos a instalar deberan contar con la aprobacion de la

Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion. Esta aprobacion estara basada en la validacion, a través de la
pagina del fabricante, de la vigencia tecnolégica de todos los equipos a

ser instalados por el Contratista, con el fin de garantizar actualizaciones y/o aplicacion de

parches de seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 222

Consulta/Observacion:
Sirvase indicar la ubicacion del Data Center de la entidad

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.1 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que el Data Center del Osinergmin esta ubicado en Ca. Bernardo Monteagudo 222 - Magdalena del Mar

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 223

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que se podra ofertar cualquier marca de equipo Routers sin que el pais de procedencia sea una
limitante.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.1 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el Contratista podra ofertar cualquier marca de equipo Routers sin que el pais de procedencia sea una
limitante.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 224

Consulta/Observacion:
sirvase confirmar si requiere que para las sedes en Lima se considere un enlace de contingencia

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.1 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
No se confirma.

Se aclara que para las sedes en Lima NO se considere un enlace de contingencia

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 225

Consulta/Observacion:
Sirvase confirmar que es posible brindar el doble de ancho de banda

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.1 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que se aceptard también que es posible brindar el doble de ancho de banda solicitados.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 226

Consulta/Observacion:
Sirvase confirmar que los enlaces podran ser Red basada en tecnologia Metro Ethernet

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.2 Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que se aceptara también que los enlaces podran ser red basada en tecnologia Metro Ethernet.

Ademas se aclara que no se aceptara una solucién basada en tineles a través de internet
como medio de transporte. Cualquier modificacion no prevista estara sujeta a penalizacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cédigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 227

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que los 5 traslado aplicaran para la totalidad de las sedes del item 1

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.2 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que el Osinergmin podra solicitar hasta dos (2) traslados por afio, es decir seis (6) traslados dura la vigencia del
contrato, sin que esto implique un costo adicional para el Osinergmin.
Ademas se aclara que los 6 traslado aplicaran para la totalidad de las sedes del item 1

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 228

Consulta/Observacion:
Sirvase aclarar si el ancho de banda solicitado y los caudales indicados estan correctos

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: c.3 Pagina: 40
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que los anchos de banda solicitados estan claramente indicados en el literal C.3 CARACTERISTICAS
TECNICAS DE CONEXION DE LOS ENLACES DE DATOS Y/O FIBRA OSCURA

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 229

Consulta/Observacion:
Para un correcto direccionamiento, se pide a la entidad confirmar si se contempla algin upgrade sobre el servicio

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: c.1 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que NO se contempla algun upgrade sobre el servicio contratado

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 230

Consulta/Observacion:
Para permitir una diversidad de postores, sirvase confirmar que también es posible ofertan enlaces MPLS de 10Gbps

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: c1 Pagina: 56
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se Confirma en el Literal c1 numeral 3 se indica enlaces de internet no MPLS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 231
Consulta/Observacion:
Sirvase confirmar la cantidad de IPv6 que la entidad requiere
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: c2 Pagina: 57

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que se requiere una cantidad minima de 128 IPs para IPv6

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

C.2 DESCRIPCION DEL SERVICIO

1. (...)JAdemas, se deberéa considerar la posibilidad de migracién del Pool proporcionado por el Contratista a versién IPV6

a solicitud de Osinergmin (Se deberéa considerar un pool de 128 IPv6). (¢)

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 232

Consulta/Observacion:

Sirvase confirmar que se podra optar por equipos de cualquier marca y pais de procedencia siempre que se cumpla con
lo solicitado por la entidad.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: c2 Pagina: 57
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que el Contratista podra optar por equipos de cualquier marca y pais de procedencia siempre que se cumpla
con lo solicitado por la entidad.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 233

Consulta/Observacion:
Sirvase confirmar que el equipamiento propuesto en cada sede podra ser un appliance NFGW.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: c.2 Pagina: 57
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

No se Confirma en el Literal c2 numeral 3 se indica el servicio de acceso a Internet no indica nada relacionado a appliance
NFGW

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 234

Consulta/Observacion:

Conforme a lo establecido en el numeral 6.2 de la seccion VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 009-2019-
OSCE/CD, no se consideraran debidamente motivadas o atendidas las consultas y/o observaciones cuando la Entidad se
limite a sefialar en el Pliego, frases como: 'Cefiirse a lo establecido en las Bases', 'El area usuaria es la responsable de
formular el requerimiento’, entre otras. En atencion a ello, solicitamos a la Entidad confirmar que todas las respuestas que
brinde a las consultas y observaciones que efectlien los participantes se encontraran debidamente sustentadas; siendo
que el no cumplir con lo indicado anteriormente constituiria una vulneracion a los principios que rigen la contratacion
publica.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 3.1 Literal: 3.1 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el comité de seleccion, absuelve las consultas y/u observaciones conforme a lo sefialado en el numeral
6.2 de la seccién VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 001-2019-OSCE/CD.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 235

Consulta/Observacion:

'Solicitamos confirmar que la carta fianza de fiel cumplimiento del contrato deberd emitirse con las siguientes
caracteristicas:

Afianzado a: ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA
Y MINERIA (RUC: 20376082114)

GARANTIZAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 26-2024-OSINERGMIN, POR LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION
DE

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: a Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que la carta fianza debe indicar:

- Nombre de la entidad: ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
- Nomenclatura del proceso: CONCURSO PUBLICO N° 26-2024-OSINERGMIN
- Objeto del proceso: CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN

En el caso que el postor adjudicado sea un Consorcio, en la Carta Fianza debe indicarse el nombre completo del
Consorcio y la denominacién social completa de cada uno de los integrantes del Consorcio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 236

Consulta/Observacion:
En las bases dice:

Copia del Carnet de Extranjeria o copia del Pasaporte si el postor es personal natural de nacionalidad extranjera, o de su
representante legal si éste es de nacionalidad extranjera en caso de persona juridica.

Sirvase confirmar que, en caso el Representante Legal o persona natural sea de nacionalidad peruana no se requerira
presentar ningun documento para acreditar este punto.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: e Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que, en las bases no se ha solicitado la presentacién de DNI para el representante legal o persona natural de
nacionalidad peruana.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 237

Consulta/Observacion:

En las bases se solicita como documento requisito para el perfeccionamiento del contrato la "estructura de costos".
Sirvase a indicar los campos o la informacién minima que debe contener la estructura de costos, en su defecto remitir el
formato de presentacion de dicho documento. De no obtener esta informacién, el postor adjudicado, presentaria la
estructura de costos bajo su mejor criterio, sin que este documento pueda ser observado por la Entidad en la fase de
suscripcion del contrato.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: j Pagina: 18

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que Osinergmin no ha establecido un formato de Estructura de Costo, pudiendo el postor ganador de la Buena
Pro presentar su propio formato; cabe sefialar que dicho formato minimamente debe contemplar todos los componentes
de su oferta para la correcta ejecucion del servicio, de manera clara y precisa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 238

Consulta/Observacion:

En las bases se solicita como documento requisito para el perfeccionamiento del contrato el "Detalle de los precios
unitarios del precio ofertado”. Sirvase a indicar los campos o la informaciéon minima que debe contener el detalle de los
precios unitarios del precio ofertado, en su defecto remitir el formato de presentacion de dicho documento. De no obtener
esta informacion, el postor adjudicado, presentaria el detalle de los precios unitarios del precio ofertado bajo su mejor
criterio, sin que este documento pueda ser observado por la Entidad en la fase de suscripcién del contrato.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.3 Literal: h Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que Osinergmin no ha establecido un formato de Estructura de Costo, pudiendo el postor ganador de la Buena
Pro presentar su propio formato; cabe sefialar que dicho formato minimamente debe contemplar todos los componentes
de su oferta para la correcta ejecucién del servicio, de manera clara y precisa.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 239

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad aclarar que en lugar de la copia de la constitucién de la empresa, el adjudicatario de la buena pro
podra presentar una Vigencia de Persona Juridica emitida por los Registros Publicos. Ello, debido a que dicha vigencia
permite acreditar plenamente no solo la existencia de la empresa, sino que incluye los datos de su constitucién y
estructura de poderes vigente. Sustentamos este pedido considerando que la tramitacion de la copia de constitucion de
empresas es un tradmite costoso e innecesario, habiendo otro documento de igual valor legal cuya obtencién resulta mas
sencilla y menos costosa. En efecto, la constitucion de empresas puede superar los 300 folios y su tramitacion toma casi
10 dias habiles. Asi, en estricta aplicacién de la norma indicada solicitamos acoger la presente observacién y modificar el
requerimiento indicado en los términos expuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.3 Literal: k Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que en concordancia con el principio de eficacia y eficiencia contemplado en el literal f) del articulo 2 del TUO
de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, se precisa respecto del siguiente requisito para la firma del
contrato ¢ Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado¢, que se aceptara copia
literal de constitucién de la empresa emitida por Registros Publicos del Peru (actualizada), o copia de la vigencia de la
persona juridica emitida por Registros Publicos del Pera (actualizada).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

se aceptarda copia literal de constitucién de la empresa emitida por Registros Publicos del Pera (actualizada), o copia de
la vigencia de la persona juridica emitida por Registros Publicos del Peru (actualizada).

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 240

Consulta/Observacion:
Sirvase confirmar que se podra presentar una sola oferta para dos o mas items

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 3.1 Literal: 3.1 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se precisa que, el postor podra presentar su oferta en una solo propuesta, siempre y cuando este claro y especificado el o
los item (s) a los que se presenta.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 241

Consulta/Observacion:
Sirvase confirmar que el monto a acreditar en la experiencia del postor es independiente, es decir, que se debera
acreditar segin el monto que solicitan para cada item, asi como el Anexo N° 08 para cada item.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 96
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma lo indicado por el participante, la acreditacion de experiencia del postor en la especialidad es por cada item.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 242

Consulta/Observacion:

Con el fin de fomentar mayor concurrencia, pluralidad y participacion de postores. Se solicita, tengan a bien, considerar
como servicio similares: "Servicio de Acceso a Internet Dedicado y/o Servicio de Linea Dedicada de Acceso a Internet y/o
Servicio de Acceso de Internet Dedicado y/o Interconexién de datos y/o Servicio de telecomunicaciones en general". Para
todos los items.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: A Pagina: 96
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que se aceptara también como servicios similares:
- Servicio de Acceso a Internet Dedicado y/o

- Servicio de Linea Dedicada de Acceso a Internet y/o

- Servicio de Acceso de Internet Dedicado y/o

- Interconexién de datos.

No se considera:
- Servicio de telecomunicaciones en general
Esto debido a que el termino en general es muy ambiguo para el objeto de la presente licitacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION

ITEM 2:

A EXPERIENCIA DEL PORTOR EN LA ESPECIALIDAD

Se consideran servicios similares a los siguientes:

(¢)

- Servicio de Acceso a Internet Dedicado y/o

- Servicio de Linea Dedicada de Acceso a Internet y/o
- Servicio de Acceso de Internet Dedicado y/o

- Interconexién de datos.

(.

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 243

Consulta/Observacion:

Sobre el Anexo N° 12 AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION. Debido a que es una
documentacion de presentacion para el perfeccionamiento de contrato, sirvase confirmar que el mencionado documento
debera ir dirigido a nombre de la Entidad y no al del Comité de Seleccién como se encuentra en el formato.

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: 12 Literal: 12 Pagina: 126
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el Anexo N° 12 AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION, corresponde a
la presentacién de oferta, la cual es dirigida al comité de seleccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 244

Consulta/Observacion:

En las Bases se indica: 8. El Contratista debera realizar el mantenimiento preventivo para los equipos de comunicacién
(routers, media converter) instalados por el Contratista en los locales del Osinergmin, una vez por afio, tratando asi de
mejorar la prestacion del servicio durante el tiempo que dure el contrato.

Consulta: Se solicita a la entidad precisar si los mantenimientos de los equipos deberan realizarse tanto a nivel fisico
como légico.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: ¢.5 Pagina: 42
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se aclara que los mantenimientos de los equipos deberan realizarse tanto a nivel fisico como I4gico.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 245

Consulta/Observacion:

En el numeral 02 del literal I, relacionado con Otras Penalidades, se aborda el supuesto de aplicacion por retraso en la
atencion de averias (generacion del ticket), estableciendo que no corresponde aplicar penalidad alguna si la atencion se
realiza dentro del periodo especificado de 10 minutos, segun lo estipulado en el literal C.7. No obstante, el literal C.7 de
las Bases establece que el tiempo maximo para la atencion y registro del ticket sera de hasta una (1) hora. En
consecuencia, se solicita a la entidad tenga a bien confirmar que el plazo previsto para la atencion y registro de los tickets
sera de hasta una hora, de acuerdo con lo establecido en las Bases del requerimiento.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2 Literal: | Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el Concepto: "Dentro del periodo especificado (10 minutos)"”, hace referencia a una tolerancia de 10 minutos
de retraso luego de cumplirse el tiempo maximo de una (1) hora para la atencién y registro del ticket.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 246

Consulta/Observacion:

Respecto al cronograma de mantenimientos preventivos, se solicita a la entidad confirmar que la ejecucion de los
mantenimientos se realizara en coordinacion con el personal del area usuaria, con lo cual, de presentarse alguna
reprogramacion o dilatacién en su ejecucién que no resulte atribuible al contratista, ello no sera objeto de penalidad de
superar los plazos propuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2 Literal: C.8 Pagina: 44
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la ejecucion de los mantenimientos se realizard en coordinacién con el personal del area usuaria, con lo
cual, de presentarse alguna reprogramacion o dilatacidon en su ejecucidn que no resulte atribuible al contratista, ello no
sera objeto de penalidad de superar los plazos propuestos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 247

Consulta/Observacion:

Respecto al cronograma de mantenimientos preventivos, se solicita a la entidad confirmar que la ejecucion de los
mantenimientos se realizara en coordinacion con el personal del area usuaria, con lo cual, de presentarse alguna
reprogramacion o dilatacién en su ejecucién que no resulte atribuible al contratista, ello no sera objeto de penalidad de
superar los plazos propuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: C.13 Pagina: 62
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la ejecucion de los mantenimientos se realizard en coordinacién con el personal del area usuaria, con lo
cual, de presentarse alguna reprogramacion o dilatacidon en su ejecucidn que no resulte atribuible al contratista, ello no
sera objeto de penalidad de superar los plazos propuestos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 248

Consulta/Observacion:

En el numeral 02 del literal I, relacionado con Otras Penalidades, se aborda el supuesto de aplicacion por retraso en la
atencion de averias (generacion del ticket), estableciendo que no corresponde aplicar penalidad alguna si la atencion se
realiza dentro del periodo especificado de 20 minutos, segun lo estipulado en el literal C.4. No obstante, el literal C.4 de
las Bases establece que el tiempo maximo para la atencion y registro del ticket sera de hasta una (1) hora. En
consecuencia, se solicita a la entidad tenga a bien confirmar que el plazo previsto para la atencion y registro de los tickets
sera de hasta una hora, de acuerdo con lo establecido en las Bases del requerimiento.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 4 Literal: | Pagina: 52
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el Concepto: "Hasta 30 minutos de retraso”, hace referencia a un retraso de 30 minutos luego de cumplirse
el tiempo maximo de una (1) hora para la atencion y registro del ticket.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20421780472 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o Razén social : GTD PERU S.A Hora de envio : 23:46:23
Consulta: Nro. 249

Consulta/Observacion:

Respecto al cronograma de mantenimientos preventivos, se solicita a la entidad confirmar que la ejecucion de los
mantenimientos se realizara en coordinacion con el personal del area usuaria, con lo cual, de presentarse alguna
reprogramacion o dilatacién en su ejecucién que no resulte atribuible al contratista, ello no sera objeto de penalidad de
superar los plazos propuestos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 4 Literal: C.4.6 Pagina: 81
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que la ejecucion de los mantenimientos se realizard en coordinacién con el personal del area usuaria, con lo
cual, de presentarse alguna reprogramacion o dilatacidon en su ejecucidn que no resulte atribuible al contratista, ello no
sera objeto de penalidad de superar los plazos propuestos.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 23:47:57
Consulta: Nro. 250

Consulta/Observacion:

En las Bases se indica:

"El enlace debe estar protegidos con un equipo Appliance dedicado y de tecnologia
vigente para cada Sede, configurado en modo IPS instalado en cada una de las sedes
gue forman parte de este servicio, Sede Magdalena, Sede Miraflores, Sede Lima
Norte y Sede Lima Sur, estos Appliance deberan solo tener activo politicas de firewall
a nivel de seguridad, los Appliances deberan ser gestionado por el Contratista, se
debera coordinar con Osinergmin las politicas de seguridad que se guardaran en el
equipo. El Contratista debera proporcionar una cuenta de usuario y password a
Osinergmin de modo lectura, que le permitan ver el andlisis que el equipo Appliance
genera, asi como poder obtener reportes, Se aceptaran equipos de seguridad con
mdédulos IPS, de tal manera que no degrade el equipamiento de seguridad propuesto,
siendo este equipo dedicado exclusivamente para cumplir la funcionalidad de IPS."

Consulta:

Sirvase confirmar que, a fin de permitir una mayor pluralidad de postores, los equipos IPS deberan ser nuevos y de
primer uso.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: C.2.9 Pagina: 58
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se confirma que se aceptara también la instalacién de equipos nuevos y de primer uso.

Ademas, se aclara que todos los equipos a instalar deberan contar con la aprobacion de la

Gerencia de Sistemas y Tecnologias de la Informacion. Esta aprobacion estara basada en la validacion, a través de la
pagina del fabricante, de la vigencia tecnolégica de todos los equipos a

ser instalados por el Contratista, con el fin de garantizar actualizaciones y/o aplicaciéon de

parches de seguridad.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 23:47:57
Consulta: Nro. 251

Consulta/Observacion:

En las Bases se indica:

"El enlace debe estar protegidos con un equipo Appliance dedicado y de tecnologia
vigente para cada Sede, configurado en modo IPS instalado en cada una de las sedes
gue forman parte de este servicio, Sede Magdalena, Sede Miraflores, Sede Lima
Norte y Sede Lima Sur, estos Appliance deberan solo tener activo politicas de firewall
a nivel de seguridad, los Appliances deberan ser gestionado por el Contratista, se
debera coordinar con Osinergmin las politicas de seguridad que se guardaran en el
equipo. El Contratista debera proporcionar una cuenta de usuario y password a
Osinergmin de modo lectura, que le permitan ver el andlisis que el equipo Appliance
genera, asi como poder obtener reportes, Se aceptaran equipos de seguridad con
mdédulos IPS, de tal manera que no degrade el equipamiento de seguridad propuesto,
siendo este equipo dedicado exclusivamente para cumplir la funcionalidad de IPS."

Consulta:

Sirvase confirmar que la Entidad brindara los espacios correspondientes para la instalaciéon de los equipos IPS.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 3.1 Literal: C.2.9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que la Entidad brindara los espacios correspondientes para la instalacion de los equipos IPS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion:

Pagina: 58

22/10/2024 07:43



Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 23:47:57
Consulta: Nro. 252

Consulta/Observacion:

En las Bases se indica:

"El enlace debe estar protegidos con un equipo Appliance dedicado y de tecnologia
vigente para cada Sede, configurado en modo IPS instalado en cada una de las sedes
gue forman parte de este servicio, Sede Magdalena, Sede Miraflores, Sede Lima
Norte y Sede Lima Sur, estos Appliance deberan solo tener activo politicas de firewall
a nivel de seguridad, los Appliances deberan ser gestionado por el Contratista, se
debera coordinar con Osinergmin las politicas de seguridad que se guardaran en el
equipo. El Contratista debera proporcionar una cuenta de usuario y password a
Osinergmin de modo lectura, que le permitan ver el andlisis que el equipo Appliance
genera, asi como poder obtener reportes, Se aceptaran equipos de seguridad con
mdédulos IPS, de tal manera que no degrade el equipamiento de seguridad propuesto,
siendo este equipo dedicado exclusivamente para cumplir la funcionalidad de IPS."

Consulta:

Sirvase confirmar que la Entidad brindara el cableado estructurado y la energia estabilizada para los equipos IPS.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 3.1 Literal: C.2.9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:
Se aclara que la Entidad brindara la energia estabilizada para los equipos IPS.
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Ademas se aclara que el Contratista debera considerar o proporcionar el cableado estructurado para los equipos IPS

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA

Nomenclatura : CP-SM-26-2024-OSINERGMIN-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERCONEXION DE SEDES DE OSINERGMIN
Ruc/cadigo : 20428698569 Fecha de envio : 13/09/2024
Nombre o0 Razén social : AMERICATEL PERU S.A. Hora de envio : 23:47:57
Consulta: Nro. 253

Consulta/Observacion:

En las Bases se indica:

"El enlace debe estar protegidos con un equipo Appliance dedicado y de tecnologia
vigente para cada Sede, configurado en modo IPS instalado en cada una de las sedes
gue forman parte de este servicio, Sede Magdalena, Sede Miraflores, Sede Lima
Norte y Sede Lima Sur, estos Appliance deberan solo tener activo politicas de firewall
a nivel de seguridad, los Appliances deberan ser gestionado por el Contratista, se
debera coordinar con Osinergmin las politicas de seguridad que se guardaran en el
equipo. El Contratista debera proporcionar una cuenta de usuario y password a
Osinergmin de modo lectura, que le permitan ver el andlisis que el equipo Appliance
genera, asi como poder obtener reportes, Se aceptaran equipos de seguridad con
mdédulos IPS, de tal manera que no degrade el equipamiento de seguridad propuesto,
siendo este equipo dedicado exclusivamente para cumplir la funcionalidad de IPS."

Consulta:

Sirvase confirmar que se aceptaran equipos Next Generation Firewall como equipos propuestos para IPS.
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Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 3.1 Literal: C.2.9
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se confirma que se aceptara también equipos Next Generation Firewall como equipos propuestos para IPS.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
C.2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

(¢)

9.(¢)

Se aceptara también equipos Next Generation Firewall como equipos propuestos para IPS.

Fecha de Impresion:

22/10/2024 07:43



