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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y al Consejo
Multisectorial de Monitoreo de las Contrataciones Publicas, en todo momento segun corresponda
a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion y corrupcion por parte
de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y deman actores que
participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Comision de Defensa de la Libre
Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas que se presenten durante
el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion
de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las demas normas de la
materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o al Consejo Multisectorial de
Monitoreo de las Contrataciones Publicas el acceso a la informacion referida a las contrataciones
del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones que se requieran,
entre otras formas de colaboracion.
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1 ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Hospital Nacional Cayetano Heredia
RUC N° : 20154528971
Domicilio legal : Av. Honorio Delgado N° 262 — San Martin de Porres - Lima
Teléfono . 482-3098 / 481-7705
Correo electrénico @ procesosi.hch@amail.com

1.2 OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento tiene por objeto la contratacion del “SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN PERIODO DE
TRES (03) MESES”

1.3 FUENTE DE FINANCIAMIENTO
00 - RECURSOS ORDINARIOS.

1.4 EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado con Formato de Solicitud de Aprobacion de
Expediente de Contratacion N° 001-2023-OL-HNCH, de fecha 17 de agosto de 2023. -

;i.5 SISTEMA DE CONTRATACION -
El presente procedimiento se rige por el sistema a Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

1.6 ALCANCES DEL REQUERIMIENTO
El alcance de |a prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.7 PLAZO DE EJECUCION
El plazo de duracién del presente servicio, serda de 90 dias calendario (03 meses),
contabilizados a partir de la suscripcion del acta de instalacion del servicio, el mismo que sera
suscrito en un plazo maximo de tres (03) dias calendarios contados a partir de la firma del
contrato.

El plazo para la instalacion del sistema de videovigilancia sera de diez (10) dias contabilizados
a partir del dia siguiente de suscrita el acta de instalacion del servicio.

1.8 INVITACION

La invitacion se realizara por medio escrito y/o a través de correo electronico, al proveedor que
cumplié con los Términos de la Referencia.

1.9 BASE LEGAL

- Ley 31638 — Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley 31639 - Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal
2023.

- Ley de Contrataciones del Estado. - Ley N° 30225, modificada por Decretos Legisiatwo
1341 y 1444, TUO aprobado por Decreto Supremo N° 082-2019-EF.
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANC!A PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES :

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF.- Aprueba el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, modificado por Decretos Supremos N° 377-2019-EF, N° 168-
2020-EF, N° 250-2020-EF, N° 162-2021-EF y N° 234-2022-EF.

- Directivas de OSCE.

- Ley N°® 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Legislativo N° 295.- Cédigo Civil.

- Ley N°28015.- Ley de Promocion y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa.

- Ley N°28851.- Ley que modifica los articulos 21 y 98 de la Ley N° 28015, Ley de Promocion
y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa.

- La Ley N°29034.- Ley que modifica el articulo 21 de la Ley N° 28015 Ley de Promocion y
Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa;

- Decreto Legislativo N° 1086.- Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacién y
Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente, modificod la Ley
N® 28015, Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefiia Empresa;

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR.- Aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocion de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa
y del Acceso al Empleo Decente - Ley MYPE;

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR.- Reglamento del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocién de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa
y del Acceso al Empleo Decente - Reglamento de la Ley MYPE.

- Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica.

- Ley N° 26842, Ley General de Salud.

- Decreto Legislativo N° 1213-2015, decreto que regula los servicios de seguridad, privada

- Directiva N° 010-2017-SUCAMEC, Directiva que establece las caracteristicas,
especificaciones y uso de uniformes, emblemas, distintivos e impiementos del personal de
Sequridad privada.

- Directiva N° 006-2018-SUCAMEC, Directiva que regula las actividades de formacion basica
y perfeccionamiento para el personal de seguridad y establece el plan de estudios.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

21 CRONOGRAMA DEL PROCEDIMIENTO'

Etapa Fecha, hora y lugar

o o : 17 de agosto de 2023. Publicado en el Sistema
Invitacion y publicacion Electrénico de Contrataciones del Estado
Presentacion de la oferta : 18 de agosto de 2023 (8:00 a 12:00 horas) Mesa de

Partes del Hospital Nacional Cayetano Heredia.
Av. Honorio Delgado N° 262, Urb. Ingenieria — San Martin
de Porres.

Evaluacién de la oferta . 18 de agosto de 2023

Otorgamiento de la buena pro : 18 de agosto de 2023, a través del SEACE

2.2 REGISTRO DE INVITACIONES
Se cursara una carta de invitacion via correo electrénico al postor designado, para que en plazo
establecido en el calendario presente los documentos solicitados del actual procedimiento de
seleccion llevado a cabo mediante la Contratacion Directa N° 008-2023-HNCH.

2.3 PRESENTACION DE OFERTAS
La Oferta se presentara en la Mesa de Partes del Hospital Nacional Cayetano Hered|a ubicada
en la Av. Honorio Delgado N° 262, Urb. Ingenieria — San Martin de Porres, en la fecha y hora
sefialada en el calendario del procedimiento.

La oferta se presenta en un (01) sobre cerrado en original y estara dirigido a la Oficina de
Logistica como Organo Encargado de las Contrataciones de ejecutar el procedimiento de
Contratacion Directa N° 008-2023-HNCH, conforme al siguiente detalle:

SOBRE UNICO: Oferta Técnica-Econémica. El sobre sera rotulado

Sefiores

HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA

Av. Honorio Delgado N°262 Urb. Ingenieria San Martin de Porres- Lima.
Att: ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES

Contratacion Directa N° 008-2023-HNCH
Denominacién de la Convocatoria:

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL
HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES”

OFERTA
[NOMBRE/DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
POSTOR]

1

indicado en la ficha del procedimiento en el SEACE.
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

IMPORTANTE:

Los formatos podran ser llenados por cualquier medio mecanico o electrénico, debiendo
llevar el sello o rubrica del postor o su representante legal o mandatario designado para
tal fin.

2.4 CONTENIDO DE LAS OFERTAS
2.4.1 SOBRE UNICO - OFERTA TECNICA-ECONOMICA

Documentacién de presentacion obligatoria:

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento
analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona natural, del
apoderado o mandatario, seguin corresponda.

El certificado de vigencia de poder expedido por registros publicos no debe tener una
antigledad mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacién de ofertas,
computada desde la fecha de emision.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los
integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, seglin corresponda.

¢) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento. (Anexo
N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en el
numeral 3.1 del Capitulo lll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion Jurada cel agente propuesto donde se indicara:

Para_ el Supervisor: i) personal civil y/o ex miembro de las fuerzas armadas y/o
policiales, que no haya sido separado por medidas disciplinarias, ii) no contar con
antecedentes penales, judiciales y policiales. iii) gozar de buena salud fisica y
psicoldgica iv) poseer carnet SUCAMEC v) ser peruano de nacimiento.

Para la acreditacion de dichos documentos: el literal ii) se acreditara con la
presentacion del certiadulto y/o certijoven, el literal iii) se acreditara con su certificado
emitido por establecimientos autorizados por la SUCAMED.

Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor, de los cuales un (01) afio,
debe ser especificamente en instituciones hospitalarias, clinica, centros de salud,
entidades publicas o privadas, del personal clave requerido como SUPERVISOR, las
mismas que deberan acreditarse con: i) copia simple de contrato y su respectiva
conformidad o ii) constancias o iii) certificados y iv) cualguier otra documentacion que
de manera fehacientemente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Para el Vigilante Masculino/Femenino: i) Ser de nacionalidad peruana ii) Talla
minima 1.65 cm varones y 1.60 m mujeres iii) Edad: 22 afos, hasta los 55 afos
iv) No tener antecedentes policiales ni penales v) Poseer de buena salud fisica y
mental debidamente acreditada por un establecimiento de salud publico o privado,
que se encuentre inscrito en el Registro de la SUCAMEC. vi) Tener estudios
secundarios concluidos como minimo vii) experiencia minima de dos afios como
“2\agente de vigilancia viii) ser ex miembro de las Fuerzas Armadas y/o Policia nacional
el Pert o personal civil con experiencia en seguridad. ix) poseer Carne SUCAMEC.

/
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIC DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

f) Declaracion Jurada indicando contar con el Carnet de Identidad vigente emitido por
la SUCAMEC, del personal que prestara el servicio. La Declaracién Jurada indicando
contar con el Carné de Identidad vigente emitido por la SUCAMEC, del personal que
prestara el servicio, sera firmada por el representante de la empresa postora. Todo el
personal debera contar con el carné de SUCAMEC vigente y a nombre de la empresa
postora.

g) Declaracion Jurada indicando contar con la licencia vigente para portar y usar armas
emitida por la SUCAMEC, del personal que prestara el servicio con armamento. La
Declaracion Jurada indicando contar con la licencia vigente para portar y usar armas
emitida por la SUCAMEC, del personal que prestara el servicio con armamento, sera
firmada por el representante de la empresa postora. La licencia de portar arma debera
de estar vigente y a nombre del postor a la presentacion de propuesta.

h) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)?

i) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne
los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las obligaciones a las
que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio, asi como el porcentaje
equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

j) El precio de la oferta ‘en Soles debe registrarse directamente en el formulario
electronico del SEACE. (Anexo N° 6).

En el caso de procedimientos convocados a suma alzada Unicamente se debe
adjuntar el Anexo N° 6 cuando corresponda indicar el monto de la oferta de la
prestacion accesoria o que el postor goza de alguna exoneracion legal.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con dos
(2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos (2)
decimales.

Importante

e £/ drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun

corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

s Encaso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
! el perfeccionamiento del contrato.

2.5 EVALUACION DE LA OFERTA Y OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Luego de la recepcién de la oferta, conforme a lo sefialado en el parrafo anterior, el 6rgano
encargado de las contrataciones, otorga la buena pro en la fecha sefialada en el calendario de
las bases mediante su publicacién en el SEACE.

2.6 REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DE CONTRATO
El postor ganador de la Buena Pro debera presentar los siguientes documentos:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de cada uno de los integrantes, de ser el caso.
c) Codigo de cuenta interbancaria(CCl).

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertadegs®#
anexo servira también para acreditar este factor.
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d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

f) Domicilio y correo electronico, para efectos de la notificacion durante la ejecucion del
confrato.

g) Estructura de costos o detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

h) Relacion del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

i) Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

j) Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA
o PNP por medidas disciplinarias.

k) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

I) Copiade la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.

m) Paliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Ill de la presente Seccion.

n) Documentos a presentar del personal propuesto como Supervisor y Vigilantes:

» Copia simple de DNI.
e Copia simple del Carné SUCAMEC vigente y de la Licencia de portar y usar armas
vigentes, emitidas por SUCAMEC.

0) "Poliza de Seguros de Accidentes Personales”, y/o “Seguro Complementario de Trabajo de
riesgo del cual cubra en muerte accidental, invalidez permanente, parcial y/o total, gastos
de curacion y gastos de sepelio”, "Péliza de Seguro de Responsabilidad Civil
Extracontractual” y "P6liza de Darfios o Patrimoniales", en concordancia a lo descrito en el
contenido en el inciso 5.31.2 del literal 531 DE LA RESPONSABILIDAD DEL
CONTRATISTA- del numeral 5 ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO de los.
Terminos de Referencia.

2.7 PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en la Mesa de Partes de la Entidad, Av. Honorio
Delgado N° 262, Urb. Ingenieria — San Martin de Porres.

2.8 PLAZOS Y PROCEDIMIENTO PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo de ocho (8) dias habiles siguientes al registro en el SEACE del consentimiento
de la buena pro o de que esta haya quedado administrativamente firme, el postor ganador de
la buena pro presenta los requisitos para perfeccionar el contrato. En un plazo que no puede
exceder de los dos (2) dias habiles siguientes de presentados los documentos la Entidad
suscribe el contrato o notifica la orden de compra o de servicio, seglin corresponda, u otorga
un plazo adicional para subsanar los requisitos, el que no puede exceder de cuatro (4) dias
habiles contados desde el dia siguiente de la notificacion de la Entidad. A los dos (2) dias
habiles como maximo de subsanadas las observaciones se suscribe el contrato

2.9 FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
parciales, conforme a lo detallado en los términos de referencia.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entrdad debe
contar con la siguiente documentacion:

*Incluir solo en caso que la convocatoria del procedimiento sea bajo el sistema a suma alzada.
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

- Informe del funcionario responsable del Jefe de la Oficina de Servicios Generales y
mantenimiento, previo informe favorable del responsable de la Unidad de Vigilancia y
Limpieza emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada. ;

- Comprobante de pago.

- Orden de Servicio debidamente suscrita.

- Recepcion y cenformidad de la Unidad de Vigilancia y Limpieza.

- Informe consolidado del mes.

- Cédigo de Cuenta Interbancaria.

De los requisitos para el pago mensual a partir del sequndo mes

La empresa, para su pago mensual a partir del segundo mes de la prestacion del servicio,
segun el Pronunciamiento N° 209-2013/DSU, y el Pronunciamiento N° 531-2019/0OSCE-DR
esta obligado a presentar a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, para su
conformidad previo al pago mensual, la siguiente documentacion:

v" Copia simple del contrato que acredite estar presentado ante el Ministerio del trabajo.

v Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados al
Hospital Nacional Cayetano Heredia.

v Copia del PDT Planilla Electrénica (PLAME) del mes anterior.

v Copia de las planillas de aportes previsionales del mes anterior.

v Pagos de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

Dicha documentacion se debe presentar en la Unidad de Tesoreria de la Oficina de Economia,
sito en Av. Honorio Delgado N° 262, Urb. Ingenieria — San Martin de Porres.

2.10 PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad debe efectuar el pago dentro de los-diez (10) dias calendario siguiente al
otorgamiento de la confermidad respectiva, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

2.11 DISPOSICIONES FINALES
Todos los demés aspectos del presente procedimiento no contemplados en la presente seccion

o en las bases se regiran por la ley de contrataciones del estado y su reglamento, asi como por
las disposiciones legales vigentes.

/ J.NUREZ D,

/
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

‘Dece-n‘a de 1z Iguatdad de Opmum}auses para mujnres y hombres”
“Afia de la unidad, 12 paz v el desarrollo”

TERMINOS DE REFERENCIA

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de Seguridad y Vigilancia para el Hospital Nacional Cayetana Heredia, por un periodo de tres (03)
meses.

2. FINALIDAD PUBLICA

La contratacidn del servicio permitird alcanzar el cumplimiento de los objetivos institucionales, brindando
proteccién a fos pacientes, personal (asistencial y administrativa) y publico en general, asf como salvaguardar
los bienes del Estado que éste administra y que sirven para cumplir adecuadamente sus fines institucionales,
aportando al cumplimiento de los objetivos institucionales.

3. ANTECEDENTES

Los servicios de seguridad, custodia y vigilancia son contratados en forma continua por tratarse de un servicio
indispensable para garantizar la proteccién de los pacientes, personal (asistencial y administrativo) y publico
en general, asi como la seguridad y custodia de la infraestructura, equipamiento y bienes patrimoniales del
Hospitsl Nacional Cayetano Heredia,

4. OBIETIVOS
4.1. Objetivo General
El Hospital Nacional Cayetano Heredia, requiere contratar una persona juridica especializada gue preste
el servicio de seguridad y vigilancia integral, con la finalidad de resguardar la seguridad de las personas,
bienes e infraestructura de la Entidad, para el cumplimiento adecuado de las funcienes institucionales.
4.2. Objetivo Especifico
Garantizar la proteccidn a los pacientes, personal {asistencial y administrativo), ptiblico en general, que
se encuentra dentro de las instalaciones del Hospital Nacional Cayetano Heredia,
Brindar la seguridad y custodia de |a infraestructura, equipamiento, insumos, material médico, ubicado
dentro de las instafaciones del Hospital Nacional Cayetano Heredia.
5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1. Alcances
El servicio debe garantizar, asegurar, vigilar y custodiar el patrimonio institucional {bienes, equipos,
recaudacion de dinero, accesorlos, materiales, suministros, acervo documentario e historias
instalaciones fisicas, asi como salvaguardar Ia integridad fisica de los pacientes y/o su’|
@ hospitalizacion (evitar fugas), familiares y servidores de Ia institucién.
-y %
i - 5.2, Actividades
El personal que realice el servicio de seguridad, vigilancia y custodia privada debera ejecutar las siguientes
actividades bdsicas, de acuerdo con el siguiente detalle:
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5.2.1. Actividades Generales

a. Formacién general del personal y orden del dia: verificacion de indumentaria, equipamiento,
identificacion y asistencia.

b. Sostener reuniones de coordinacién con funcionarios y persenal involucrado en la custodia,
control y seguridad de la Institucién (representantes del proveedor y/o supervisor).

¢. Garantizar la asistencia y permanencia del personal asighado a [a Institucién en su
emplazamiento correspondiente.

d. Garantizar la comunicacidn en tiempo real, de manera ininterrumpida durante el periodo de
vigencia del servicio, a través del operador de comunicaciones (comunicacién radial, podra ser
el mismo personal de monitoreo),

e. El personal asignado para cumplir con el servicio de vigilancia y custodia, no deberd abandonar
su puesto una vez instalado, por ninglin motivo ajeno a las labores de seguridad institucional
y/o necesidades externas de los coordinadares, jefes de grupo, supervisores o personal de la
Institucion,

5.2.2, Actividades del Supervisor

a. Verificar el cumplimiento del Plan de Trabajo.

b. Realizar los informes correspondientes a incidentes, acciones y/o actividades irregulares que
se hayan suscitado durante el turno correspondiente.

c. Informar a la Unidad de Vigifancia y Limpieza del Hospital Nacional Cayetano Heredia la
inasistencia del personal asignado y su reemplazo por otro, con las capacitaciones y destrezas
similares.

d. Organizar y realizar la formacién del personal y orden del dia.

e, Sostener reuniones de coordinacién con funcionarios y personal involucrade en la custodia,
control y seguridad de la Institucidn. - :

f. Realizar coordinaciones directas con el personal de la Unidad de Vigilancia y Limpieza, referidas
a la seguridad institucional,

g Dar apoyo y asistencia a los coordinadores y/o agentes de seguridad en sus emplazamientos
correspondientes,

I Entregar a la Unidad de Vigilancia y Limpieza los reportes e informes indicados en este
documeanto.

5.2.3. Actividades del Jefe de Grupo

Desarrollar cabalmente el plan de trabajo asignado.

Realizar las coordinaciones necesarias con los agentes de seguridad en la zona asignada.

Cumplir las actividades correspondientes como agente de seguridad.

. Realizar las coordinaciones necesarias con el supervisor a fin de establecer las acciones
correspondientes.

e. Realizar el reporte correspondiente a incidentes, acciones y/o actividades lrregulares que se

hayan suscitado durante su turno.

g0 oW

! Q : f. Mantenar comunicacién radial constante con el supervisor y/o operador de radio.
i\ g, Dar apoyo y asistencia a los agentes de seguridad en sus emplazamienio$ cojrespondientes.
h.. Y, en caso de ausencia del supervisor, &l asume el cargo. \e h

5.2.4. Actividades del Agente de Seguridad L Ak

a. Fl Agente de seguridad deberd estar correctamente uniformado durafitéisu’turno y equipado
con lo requerido de acuerdo al area donde se instale.

b, No deberd abandonar su puesto una vez instalado, por ninglin molivo ajeno a las labores de

N, oy
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seguridad institucional y/o necesidades externas de los coordinadores, jefes de grupo,
supervisores o personal de |a Institucién.

c. Mantener total atencién durante su turno, evitando hacer uso indiscriminado de equipos de
radio, teléfonos moéviles, tablet y/o dispositivos que distraigan y perjudiquen su concentracién
en la labor encomendada.

d. Desarroilar el plan de trabajo conforme a lo dispuesto en su emplazamiento.

e, Controlar el ingreso y salida del personal del Hospital Nacional Cayetano Heredia.

f. Controlar el ingreso y salida de usuarios de salud (pacientes), visitantes y publico en general.

g. Controlar el ingreso y salida de materiales, suministros, muebles, equipos y/o enseres del
Hospital Nacional Cayetana Heredia.

h. Controlar el ingreso y salida de vehiculos del Hospital Nacional Cayetano Heredia.

i. Al momento de controlar el ingreso y la salida sefialadas en los numerales e,f,g v h, el agente
debera realizar la adecuada revisidn, segiin el procedimiento establecido en &l plan de trabajo;
con la finalidad de proteger el patrimonio del hospital,

j.  Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaje y/o vandalismo.

k. Proteger a los vehiculos que se encuentren dentro de las instalaciones del Hospital Nacional
Cayelano Heredia contra dafios materiales y/o robo de accesorios.

I Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén expuestas a pérdidas o
pueden causar dafios.

m. Intervenir y neutralizar la accidn de personas que se encuentren atentando contra el personal

(asistencial o administrativo) o el patrimonio institucional.

Custodiar y vigilar el patrimonio institucional en el emplazamiento correspondiente.

o. Custodiar, vigilar y cautelar el acervo documentario y las historias clinicas, que forman parte
del patrimonio institucional.

=

5.2.5. Otras Actividades E

a. Intervenciones especializadas en los casos de actividades propias de la institucién, siniestros
por incendio, sismos, inundaciones, emergencias sanitarias, ete.

b. Controles especificos mediante rondas permanentes, después de la salida de los wolaboradores
de las oficinas, al término del horario laboral (verificacién y prevision de situaciones inseguras:
puertas no aseguradas, bienes patrimoniales descuidados, escritorios ahiertos, artefactos
eléctricos prendidos o conectados, cafios abierlos, inundaciones, etc.)

c. En caso se presentaran situaciones que alteren el normal orden exterior y/u orden pdblico,
deberd comunicar y coordinar con las Instituciones competentes, a fin de que las mismas
realicen las acciones necesarias.

d. Deberd participar del procedimiento de actuacién ante agresiones al personal de salud o
administrativo del Hospital Nacional Cayetano Heredia, el mismo que se desarrollard de

manera conjunta con las diferentes unidades orgdnicas del hospital.

5.3. Procedimiento

AERERIG N
Deriva de las actividades de cada rol agentes, coordinador, supervisor. $é debe indicar Iaé’a cidAesiglR
realizara en cada estacién o control, i 7

2% 5.3.1. Procedimiento de control de ingreso v salida del personal

a. Elingreso o salida del personal a pie, serd tnica y exclusivamente por la puerta que asigne la
institucion.

iz
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b. Elingreso vy salida del personal en vehiculo particular serd por las puertas de acceso y salida
asignadas de acuerdo a su pase vehicular, salvo que no haya espacio donde le corresponde.

c. El personal que porte algin dispositivo, bien, accesorio, material o suministro que deha ser
registrado como suyo, estd obligado a informarlo y colaborar para su verificacidn y registro ya
sea que se encuentre en maletines, mochilas, bolsas, carteras o dentro de un vehiculo.

d. Cualguier situacién o incidencia que pueda derlvar de esta accién se comunicard
inmediatamente al coordinador, supervisar y personal de la Unidad de Vigilancia y Limpieza
para que se emita el reporte e informe correspondiente.

e. Losdocumentos, legajos, acervo documentario e historias clinicas, son parte del patrimonio de
la institucién, por lo cual también deben ser custodiados y vigilados; si se detecta que el
personal de la institucién tiene en su posesién alguno de ellos durante su ingreso o salida, el
agente de seguridad debe retener dichos documentos para su custodia de acuerdo a [a directiva
de la Unidad Funcional de Archivo adscrita a la Oficina de Estadistica e Informatica, informando
inmediatamente al supervisor a fin de realizar las acciones e informes correspondientes.

f. SiJos dispositivos de deteccidn de metales dieran un resultado irregular el personal deberd
colaborar con la verificacién visual que realizard el agente de seguridad.

g. ladocumentacién, acervo documentarioy/o historias clinicas que por temas de trabajo remoto
u otro motivo deban ser trasladada fuera del establecimiento de salud, deberd contar con la
auterizacién correspondiente firmada por el jefe inmediato y asi mismo registrada de forma
manual o digital por el agente de seguridad. B

AL INGRESO

a. El agente de seguridad debe mantener la cordialidad y buen trato hacia el personal de la
institucion en todo momento. Solicitar identificacién.por. medio del fotocheck y/o DNL

b. Registrar elingreso del personal en medio manual o digital. (Uso de lectores de codigo de barras
u otro dispositivo de captura de datos)

¢ Ejecutar las indicaciones sanitarias indicadas al momento de la prestacion del servicio.

d. Ejecutar las acciones de control de seguridad indicadas al momento de la prestacién del
servicio.

e. Consultar si lleva algin dispositivo, bien, aciesorio, material o suministro que deba ser
registrado como suyo y que requiera ingresar a la institucion.

f. Registrar el dispositivo, bien, acceserio, material o suministro y entregar el comprobante de
ingreso,

g. Permitir el ingreso del personal correctamente identificado.

h. Si el personal viene en vehiculo particular adicionalmente a lo establecido en Ios numerales
anteriores, se debe realizar la verificacion del vehiculo con espejos y su registro de ingreso
correspondicnte,

i. Si hubiere dentro del vehiculo dispositivos, bienes, accesorios, material o suministros
propiedad del trabajador que deban ser registrados, se procedera a su verificacién y registro.

j. Sisedetecta la posesion indebida de dispositivos, bienes; accesorios, materiales, suministros,
documentos, legajos, acervo documentario y/o historias clinicas, estqs" eberan.ser retenidos y
custodiados. '

ALA SALIDA

salicitar identificacién por medio del fotocheck y/o DNL

b. Registrar la salida del personal en medio manual o digital. (Uso de Jectores de cédigo de barras
~u otro dispositivo de captura de datos)

¢. Si el personal ha registrado algdin dispositivo, bien, accesorio, material o suministro de su

propledad, debera entregar el comprobante de registro correspondiente y colahorar con la

verificacion.

»
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e. Realizar la inspeccién superficial con el detector de metales (Garrett)

f. Siel detector diera un resultado inesperado, el agente debera proceder a la verificacién visual,
el personal deberd colaborar con la verificacién. En el caso de negarse, el agente comunicard al
personal policial destacado en emergencia a fin de realizar las acciones que le competen
conforme a ley.

g Los dispositivos, bienes, accesorios, materiales, suministros, documentos, legajos, acervo
documentario y/o historias clinicas, que se le encuentren serdn retenidos y la autoridad
procederd de acuerdo a ley.

h. La documentacién que requiere ser trasladada fuera del establecimiento de salud debera
contar con la autorizacién correspondiente firmada por el jefe inmediato y asi mismo registrada
de forma manual o digital por el agente de seguridad,

h. A la salida de vehiculos el sgente de seguridad deberd realizar la revisién correspondiente con
el uso de espejos y/o hacer verificacion visual simple, si advierte alguna irregularidad o posesién
indebida, debera solicitar al conductor los documentos y/o permisos necesarios, en el caso gue
se negard a entregar dicho permiso el agente debera comunicar al personal policial destacado
en emergencia.

5.3.2. Controlar el Ingreso y salida de Usuarios de salud (pacientes), visitantes, proveedores y piiblico
' engeneral,

a. Elingreso o salida de los usuarios de salud {pacientes), visitantes y pablico en general a pie,
serd por |2 puerta que se asigne en su oportunidad,

b. Elingreso y salida del personal en vehfculo particular serd por las puertas de acceso y salidas
indicadas.

¢. Los usuarios de salud (pacientes), visitantes y pablico en general que porten algiin dispositivo,
bien, accesorio, material o suministro que deba ser registrado coma suyo, esta obligado a
informarlo y colaborar para su verificacién y registro ya sea que se encuentre en maletines.
mochilas, bolsas, carteras o dentro de un vehiculo. Cualquier situacion o incidencia que pueda
derivar de esta accion se comunicara inmediatamente al coordinador, supervisor y personal de
la Unidad de Vigilancia y Limpieza, asi como al personal policial destacada en emergencia.

d. Losdocumentos, legajos, acervo documentario e historias clinicas, son parte del patrimonio de
fa institucion, por lo cual también deben ser custodiados y vigilados, si se delecta qué algin
usuario de salud (paciente), visitantes y pliblico en general, tiene en su posesién alguno de ellos
durante su ingreso o salida, el agente de seguridad debe retener dichos documentos para su
custodia de acuerdo 2 |a directiva de la Unidad Funcional de Archivo adscrita a la Oficina de
Estadistica e Informatica debe informar inmediatamente al supervisor a fin de realizar las
acciones e informes correspondientes.

e, Si los dispositivos de deteccidn de metales dieran un resultado irregular el personal deberd
colaborar con le verificacion visual que realizard el agente de seguridad.

f. Ladaocumentacién, acervo documentario y/o historias clinicas que por temas de trabajo remoto
u otro motivo deba ser trasladada fuera del Establecimiento de Salud, deber contar con la
autorizacidn correspondiente firmada por el Jefe Inmediato v asi mismo registrada de forma
manual o digital por el Agente de Seguridad.

g. las personas o empresas juridicas que proveen bienes, materiales y suministros, deberian
mostrar la gufa de remisién y orden de compra o servicio al agente de seguridad para su registro
de ingreso y entrega.

h. Los vehiculos que ingresen para provision de bienes, materiales y suministros, deb
por los controles correspondientes.

~
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a. El agente de seguridad debe mantener la cordiafidad y buen trato a los usuarios de salud
(pacientes), visitanies y piblico en general en todo momento.

b. Solicitar identificacién por medio del DNI o cualquier otro documento gue permita su
identificacién y de ser el caso entregar el pase correspandiente.

c. Registrar el ingreso su ingreso en medio manual o digital. (Uso de lectores de codige de barras

u otro dispositivo de captura de datos)

Ejecutar las indicaciones sanitarias indicadas al momento de la prestacion del servicio.

Ejecutar las acciones de control de seguridad indicadas al momento de la prestacion del

servicio,

f. Consultar si lleva algin dispositivo, hien, accesorio, material o suministro que deba ser
registrado como suyo y que requiera ingresar a la institucidn.

g. Registrar el dispositivo, bien, accesorio, material o suministro y entregar el comprobante de
ingreso,

h. Permitir su ingreso, al estar plenamente identificado.

i, Si viniera en vehiculo particular o taxi, adicionalmente a o establecido en los numerales
anteriores, se debe realizar la verificacién del vehiculo con espejos y su registro de ingreso
correspondiente.

j. Si hubiere dentro del vehiculo dispositives, bienes, accesorios, materiales o suministros de su
propiedad que deban ser registrados, se procederd a su verificacion y registro.

k. Sise detecia la posesion indebida de dispositives, bienes, accesorios, maleriales, suministros,
documentos, legajos, acervo documentario y/o historias clinicas, estas deberdn ser retenidos y
custodiados.

I, Las personas naturaies y/o juridicas, proveedoras deberdn ser identificadas y registradas
{vehiculo, conductor, mensajero y/o personal). Si traen algin bien deberdn mostrar la gufa de
remisién y orden de compra o servicio.

LS

LA SALIDA

4. Solicitar el DNI o documento con el que haya registrado su ingreso, de ser el.caso devolver el
pase entregado.

b. Registrar la salida en medio manual o digital. (uso de lectores de cédigo de barras u otro
dispaositivo de captura de datos).

¢ Si ha registrado algin dispositivo, bien, accesorio, material o suministro de su propledad,
deberd entregar el comprobante de registro correspondiente y colaborar con la verificacion.

d. Realizar la inspeccién superficial con el detector de metales {Garrett)

. Sieldetector diera un resultado inesperado, el agente deberd proceder a la verificacién visual.
El usuario de salud [pacientes), visitante y piiblico en general deberd colaborar con la
verificacién. En el casa de negarse, el agente comunicara al personal policial destacado en
Emergencia a fin de realizar las acciones que le competen conforine a Ley.

f. Los dispositivos, bienes, accesorios, materiales, suministros, documentos, legajos, acerve
documentario y/o historias clinicas, gue se le encuentren serén retenidos y la autoridad
procederd de acuerdo a ley.

g La documentacién o historia clinica original que encuentre en su poder, serd retenida,
procediéndose a comunicar al personal pelicial destacado en emergencia.

i/"‘"] : h. A la salida de vehiculos el agente de seguridad deberd realizar la revisidn correspondiente con

3 el uss de espejos y/o hacer verificacion visual simple, st advierte alguna irregularidad o posesion
indebida, debera solicitar al conductor los documentos y/o permises necesarios, en el caso que
se negard a entregar dicho permiso ¢l agente deberd comunicar al pefs "r'sfa.l _;')dﬁ?;‘ral destacado
en emergencia. : ¢ VB
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i.  Registrar la salida de las personas naturales y/o juridicas, proveadoras de bienes y servicios.
{vehfculo, conductor, mensajero y/o personal)

5.3.3. Detectar, alertar y neutralizar actos de sabotaije, robo y/o vandalismo

a. El agente de seguridad que advierta o detecte algunc de eslos actos deberd comunicar
inmediatamente a su jefe inmediato superior, a fin de tomar las medidas respectivas.

b. Deberd de solicitar el apoyo correspondiente, si la situacién asl lo amerita a fin de salvaguardar
su integridad fisica, la de los pacientes y dal personal, asf como el patrimenio institucional.

¢ Siadvierte o detecta aclos en flagrancia deberd comunicar al jefe de grupo y/o supervisor a fin
de solicitar el apoyo correspondiente al personal policial destacade en emergencia e intervenir
a élflos perpetradores de dicho acto.

5.3.4. Desplazamiento de vehiculos v custodia en los estacionamientas.

a, Los vehiculos que ingresen a la institucin luego de pasar el control de ingreso respectivo
deberdn dirigirse Unicamente al drea gque indicaron al ingreso, por ninglin motive debe haber
vehiculos merodeando en las dreas de la institucién.

b. Aquellos vehiculos que ingresen con pacientes solo deberan dejar al paciente y salir
inmediatamente.

¢ Los vehiculos de la PNP, bomberos, ambulancias, etc., deberdn dejar al paciente y ocupar el
estacionamiento que se le asigne de acuerdo a la situacion.

d. Los vehiculos particulares o taxis que trasladen pacientes solo ingresaran con un maximo de 2
personas adicionales incluide el conducter. El conductor y el vehiculo deben sbandonar las
instalaciones del Hospital Nacional Cayetanc Heredia inmediatamente, no hay opcidén a
parqueo para vehiculos particulares ni taxis,

e. Losvehiculos que transporten o hagan entrega de bienes, materiales ¢ insumos, deberan pasar
el control de ingreso y los registros correspandientes y ubicarse en los lugares de descarga y/o
estacionamientos que se le asignen.

f. El agente de seguridad 2 quien le correspond- el control de una zona de estacionamiento
deberd custodiar y salvaguardar la seguridad de los vehiculos registrados y verificados contra
dafios y pérdidas. Para efectos de responsabilidad la empresa contratista y la institucidn no se
hardn responsables por dafios o perdidas de los vehiculos particulares o taxis que estén
ocupando un lugar Indebidamente, Para el caso de los vehiculos que transporten y hagan
entrega de bienes, materiales e insumos, el agente deberd prestar atencion durante dicha
entrega, hasta la salida del vehfculo,

5.4, Recursos a ser provistos por el proveedor

5.4.1. EQUIPOS DE RADIO - COMUNICACION

La empresa ganadora deberd contar con setenta y cinca (75) equipos de radios, los cuales deberan
cumplir con las siguientes caracteristicas técnicas:

Banda de frecuencia: que cobertura adecuadamente las instalaciones.
Capacidad de trabajo: modo digital.

Protocalo digital: conforme al equipo

Potencia del transmisor de RF.

Bateria en éptimas condiciones,

Tiempo de duracién en espera de 12 Horas a mds.

Con botdn de emergencia.
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5.4.2, Implementacion del Sistema de Video vigilancia

a, Laempresa ganadora deberd implementar un sistema de video vigilancia operativo, mediante
30 camaras de videos IP, que garantice el sistema de seguridad y de alerta temprana, ante
situaciones que pudieran afectar la seguridad del personal, instalaciones y patrimonio de la
institucién; Asimismo, debera contar con un Servidor con capacidad de almacenamiento de
video.

b. La empresa ganadora implementaré dos televisores de 50 pulgadas de tecnologfa actual para
la Direccién General, el cual tendrd por objetivo monitorizar algunas acciones de la empresa.

¢. Monitoreo de todas las dreas del Hospital Nacional Cayetano Heredia.

d., Elsistema de video vigilancia es preventive ante sucesos que pueda perjudicar a la institucién.

e. Dichos equipos y accesorios deberdn ser desinstalados una vez concluido la efecucidn
contractual del servicio. i

f. La empresa ganadora deberd entregar un total de treinta (30) cdmaras las mismas gue
suministrard e instalard en el Hospital Nacional Cavetanc Heredia, las cuales deberdn ser
ubicadas en coordinacién la Oficina de Estadistica e Informatica y la Unidad de Vigilancia y
Limpleza.

5.4.2.1. Caracteristicas y condiciones:
Sisterna de video vigilancia IP con las caracteristicas técnicas detalladas en el Anexo |,

3

5.5. Recursos a ser provistos por la Entidad
Ambientes para el control, monitoreo v estancia del personal,

5.6. Reglamentos técnicos, normas metroldgicas y/o sanitarias nacionales

» ley de Servicios de Sepuridad Privada, aprobado mediante Decreto Legislativo N° 1213.

= Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad Privada, DECRETO SUPREMO N” 005-2023-IN,

» Decreto Legislativo que establece diversas medidas para garantizar y fiscalizar la proteccion de los
derechos socio laborales de los/as trabajadores en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-
19, aprobado mediante Decreto Legislativo N* 1492,

e Directiva N2 006-2018-SUCAMEC denominada “Directiva que regula las actividades de formacion
bisica y perfeccionamiento para el personal de seguridad y establece el plan de estudios, aprobado
por Resolucion de Superintendencia N® 572-2018-SUCAMEC,

s Directiva N* 10-2017-SUCAMEC denominada "Directiva que establece< Ias 5 carac&mst:cas,
especificaciones téenicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e |mplpmmtosAdei' personal de
seguridad privada”, aprobada mediante Resolucidn de Superintendencia N* 424 2017 SUCAMI;C

5.6.1. Normas técnicas

s Constitucién Politica del Perd.

s Texio Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 082-2019-EF. !

» Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Supremo N* 344-2018-EF ysus
modificatorias.

o Leyde Servicios de Seguridad Privada, aprobado mediante Decreto Legislativo N* 1213.

» DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN “Decreto Supremo que aprueba el Réglamento del

{Q’Q Decreto Legislativo N° 1213, Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad
e*‘:'t % privada”.
juy « Directiva N* 10-2017-SUCAMEC denominada “Directiva que establece las caracteristicas,

especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del
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personal de seguridad privada”, aprobado mediante Resolucion de Superintendencia N°
424-2017-SUCAMEC.
o Ley N*29372: Ley de Arresto Ciudadano.

5.7. Seguros
La empresa ganadora de la Buena Pro deberd obtener y mantener wgentes durante el plazo de

contratacion del servicio, las siguientes pdlizas de seguros;

5.7.1. Péliza de seguro de accidentes personales o seguro complementario de trabajo de riesgo salud

La empresa asumird exclusivamente los dafios contra el cuerpo o la salud que pudiera sufrir su
personal a consecuencia de |a prestacion del servicio, Para tal efecto todos los vigilantes y/o
agentes, deberdn contar con su respectiva Péliza de Seguros de Accidentes Personales o Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo Salud (deberan remitir la pdliza de seguro del personal al
Hospital Nacional Cayetano Heredia).

5.7.2. Pdliza de seguro de responsabilidad civil extra contractual {Cubre a Terceros)
La empresa debera contar con una Péliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por
dafios materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademds incluya la
Respensabilidad Civil Patronal, que cubra al Hospital Nacional Cayetano Heredia, considerdndose
este como un tercero, Esta péliza emitida a favor del Hospital Nacional Cayatano Heredia deberd
estar vigente por todo el periode de contratacién y serd equivalente ai 5% del monto del contrato.

5.7.3, Pdliza de dafios o Patrimoniales (Cubre a la institucién por perdidas w‘u dafios patrimoniales
causas durante el desarrollo de! servicio)

La empresa ganadora de la Buena Pro, debera contar con una pdliza de dafios o Patrimoniales
mientras brinden el servicio de seguridad y vigilancia al Hospital Nacional Cayetano Heredia, Esta
péliza emitida a favor del hospital debera ser equivalente al 5% del valor del contrato. La péliza
sera entregada a la entidad al momento de la suscripcidn del contrato. En caso de determinar la
responsabilidad del contratista, el debera cubrir las primas y gastos que demande resarcir o

reponer el bien o dafios patrimoniales causados.

En caso la compaiifa de seguro no cubra la reposicién integra de la perdida o dafio patrimonial,
esta serd asumida por el contratista y serd objeto de descuento en sus pagos o garantfa de flel
cumplimienta.

5.8. Otras obligaciones

5.8.1. Mantenimiento Preventivo: la empresa contratista deberd realizar el mantenimiento preventivo
de las cdmaras ubicadas dentro del Hospital Naclonal Cayetano Heredia a fin de mantener su
operatividad, durante la ejecucion del servicio de Seguridad y Vigilancia.

5.8.2. Soporte Técnico: Los equipos de video vigilancia instalados por el contratista debe:a coniar con
soporte técnico a tiempo completo (24/7), a fin de asegurar el correcto ¥ -~
funcionamiento de dichos equipos, 4

& @é 5.9, Requerimientos del Proveedor y de su Personal

] ) ' 5.9.1. Requisitos del Proveedor
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5.9.1.1 Inscripcidn vigente en el Reglstro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de Intermediacién laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detaliar
la(s} actividad(es) de Seguridad y Vigilancia,

5.9.1.2 Autorizacion vigente del funcionamiento para la prestacion del Servicio de Vigilancia
Privada en el dmbito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC (antes DICSCAMEC).

5.9.2. Perfil del Proveedor

5.9.2.1 Experiencia

£l pastor debe acreditar un monto facturado acumulado igual o mayor a S/. 1'500,000.00
(UN MILLON QUINIENTOS MIL CON 00/100 SOLES) estimado en el presenta proceso, por
la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante lns
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del cormprobante de pago, seglin corresponda,

Se consideran servicios similares a los siguientes: Se consideran servicios similares a los
siguientes: Seguridad privaca, vigilancia privada, seguridad institucional o vigilancia
institucional.

5.9.3. Perfil del Personal

5.9.3.1. Supervisor

Al respecto, la Directiva 006-2018-SUCAMEC, dispone un plan de estudios para los
aspirantes a personal de seguridad, donde se encuentran cursos relacionados a los
exigidos, entonces resultaré suficiente la presentacién de copia del carné de identidad del
personal para acreditar estos requisitos; cabe resaltar que mientras el curso SUCAMED de
un agente de seguridad este vigente, estd capacitado para realizar sus labores de
seguridad vy vigilancia privada adecuadamente.

5.9.3.1.1. Perfil Del Personal Clave - Supervisor

a.  El supervisor propuesto deberd ser personal civil y/o ex miembro de las fuerzas
armadas y/o policiales que no haya sido separado por medidas disciplinarias.

b. No contar con antecedentes penales, judiciales, policiales. en caso de haber
observacién presentar el documento observado en original

¢.  Gozar de buena salud fisica y psicologica.

d.  Poseer Carnet SUCAMEC,

e. Serperuano de nacimiento.

5.9.3.1.2. Acreditacién

- Elliteral b) se acreditara con la presentacidn del certiadulto y/o certijoven.
- Elliteral ¢) se acreditara con su certificado emitido por establecimientos autorizados
por la SUCAMEC.

S
P
iz

| 5.8.3.1.3. Experiencia Del Personal Clave ~ Supervisor
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Como minima tres (03) afios, de experiencia como Supervisor de los cuales un
(01) afio debe ser especificamente en instituciones hospitalarias, clinicas,
centros de salud, entidades publicas o privadas del personal clave requerido
como SUPERVISOR.

5.9.3.1.4. Acreditacién
La experiencia del personal clave se acreditard con cualguiera de los siguientes
documentos i) copla simple de contrato y su respectiva conformidad o if)
constancias o i) certificados y vi) cualguier otra documentacién que, de

manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

5.9.3.2. Personal de Vigilancia Masculino / Femenino

o Cada vigilante deberd de cumplir con lo siguiente:
: a. Ser de nacionalidad peruano.

b. Talla minima: 1.65 m varones y 1.60 m mujeres.

¢. Edad: 22 afios, hasta fos 55 afios.

d. No tener antecedentes policiales judiciales ni penales (Se acreditara adjuntando
Declaracidn Jurada).

€. Poseer buena salud fisica y mental, debidaniente acreditada por un establecimiento
de salud publico o privade, que se encuentre inscrito en el Registro de la SUCAMEC,

f. Tener estudios secundarios concluidos, como minimo (Se acreditard adjuntando
Declaracidn Jurada).

g. Experiencia minima de dos (02) afios como agente de vigilancia,

h. Podrd ser personal que haya pertenecido a ias FFAA o ENP (no haber sido separado
por medidas disciplinarias) o personal civil con experiencia en seguridad.

I. Poseer Carné SUCAMEC (Se acreditara adjuntando copia del carnet).

Asimismo, cabe precisar que los agentes no podran realizar las labores de supervisores.

5.9.4. Indumentaria del Pessonal {Uniforme)

5.9.4.1 Serecomienda el uso de terno en lugar del uniforme habitual de agente dado que somos
una entidad que trabajamos con pacientes, podrd evaluarse el uniforme de faena de la
empresa de seguridad. El uso de chaleco antibalas debe ser utilizado de manera
obligatoria por todo el personal armado, personal asignado a las dreas consideradas de
alto riesgo (boveda, cajas y Direccién General), Dado el uso de chaleco puede
considerarse otro tipo de uniforme solo en estos casos,

594.2 Llos chalecos antibalas deben ser de nivel de proteccién minimo I, de acuerdo a lo
establecido en la RESOLUCION DE SUPERINTENDENCIA Ne 424-2017-SUCAMEC VI
DISPOSICIONES ESPECIFICAS, numeral 6.8 literal a. Chaleco antibalas el cual debe estar
confeccionado con materiales que tengan un nivel de proteccidn minimo Il, conforme se
establece en las normas NIJ esténdar 01.01.02 de U.S.A. o su equivalente,

i

(u 5.9.43 Encaso el personal de seguridad use chaleco antibalas, ef respectivo chaleco debe contara
AAC con dos (02) porta carne en la parte delantera superlor nzqmerda del chaleco annbala

5.9.4.4 El contratista, asignard uniformes nuevos sin costo a la Entidad para el personal de
seguridad y vigilancia contratado.

IRELIF A
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5945 Eluniforme para el personal de agentes se regiré conforme a lo normado en la directiva
de fa SUCAMEC.

5.9.4.6 Las linternas de mano, varas luminosas, chalecos, pilas, entre otros, seran renovadas
cuando hayan cumplido su ciclo de vida dtil y no se encuentren en buenas condiciones

de su uso, los mismos que son necesarios para el cumplimiento de sus funciones en cada
puesto de vigilancia.

5.9.4.7 Eluniforme para el personal constara de lo siguiente:

SUPERVISOR

SEGUN ESTACION
Un {01) terne de color azul oscuro
Un (01) pantalan del mismo tipe y color del
terno
Dos (02) camisas de color blanco manga larga
o corta
Una (01) corbata de color azul
Un (01) par de zapatos color negro
Una {01) correa negra

AGENTE DE VIGILANCIA (masculino y femenino), podria evaluarse el uniforme de
faena de la empresa y ser autorizade por la entidad.

Segiin estacion
Un (01) ternos Un (01) ternos
Un (01) camisas de manga larga Un {01) camisas de manga corta
Un (01) par de zapato de vestir UUn (01) par de zapato de vestir
Una (01) correa Una (01) correa
Una {01) chompa Una (01) corbata
Una {01) corbata Una (01) vara de goma .
Un (01) capotin Un (01) silbato : B
Un {01) poncho impermeable Una (01) Linterna (Solo turno noche)
Una (01) vara de goma o .
Un (01) silbato .
Una (01) Linterna (Solo turno noche)

5.10. Lugary Plazo Del Servicio

5.10.1. Lugar
Este servicio se hard en las instalaciones del Hospital Nacienal Cayetano Hered en la

Avenida Honorio Delgado N° 262 del Distrite de San Martin de Porres, locéles que tenga nsera de
la entidad. -

5.10.2. Plazo

Qy( El periodo de Plazo dei Servicio de Seguridad y Vigilancia, serd por tres (03) meses, contados a ’
i partir de | suscripcién del acta de instalacion del servicio, el mismo que serd suscrito en un plazo
méximo de tres (03) dias calendarios contados a partir de la firma del contrato.




Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
“Ano de la unidad, la paz v el desarrollo”

iospital Nacional
uf&?an,. H-we:i i

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH 5
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

El plazo para [a instalacidn del sistema de videovigilancia sera de diez (10) dias contabilizados a
partir del dfa siguiente de suscrita el acta de instalacién del servicio. -

5.11. Otras obligaciones del contratista

EJ contratista garantizara la continuidad del servicio v fa asistencia de los agentes, la misma que estard
supervisada por la Unidad de Vigilancia y Limpieza de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento
del Hospital Nacional Cayetano Heredia.

5.12. Sub Contratacidn

Que, para el presente procedimiento de seleccién no resulta aplicable la sub contratacién, conforme asi
lo dispone el articulo 35° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado, que faculta a
la entidad autorizar la subcontratacion.

5.13. Confidencialidad
El postor se obliga a guardar confidencialidad y reserva absoluta de toda informacion y documentacién
relacionada con el servicio a la que tenga acceso, quedando expresamente prohibido revelar dicha

informacion a terceros hasta un (01) afio de haber culminado el vinculo contractual con Ia entidad.

Elincumplimiento del parrafo anterior, otorgerd derecho al Hospital Nacional Cayetano Heredia, a iniciar
acciones legales que correspondan.

5.14. Propiedad Intelectual

Que, para el presente procedimiento de seleccién rio aplica la Ley sobre Derecho de Autor, respecto la
propiedad intelectual, debido a la naturaleza de la prestacidn de servicios.

5.15. Medidas de Control durante la Ejecucién Contractual

En funcidn a la naturaleza de los servicios y la necesidad, fa Entidad podra determinar medidas de control
(visitas de supervisién, inspeccion, entre otros), a ser realizadas durante la ejecucién del contrato, es decir,
durante el desarrollo del servicio. Las medidas de control tienen por finalidad verificar el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el contrato.

5.16. Forma de pago

Seran periddicos, |a enlidad realizard tres (03) pagos durante la ejecucién del contrato, conforme lo
establecido en el articulo 39° del Texto tinico Ordenado de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
por el Decreto Supremo N° 082-2019-EF y el articulo 171° del Reglamento de la Ley de Contratacignes: delﬁ ',
Estado, aprobade mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF y sus modificatorias.

5.17. Conformidad

La conformidad de servicio serd atorgada por la Unidad de Vigilancia y Limpieza y la Oficina de Servicios
LA Generales y Mantenimiento del Hospital Nacional Cayetano Heredia,

La conformidad del sistema de video vigilancia serd otorgada por la Oficina de Estadistica e Informatica.
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Penalidades

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la

siguiente férmula:

0,10 x monto vigente
Penzlidad Diaria =

F x plazo vigente en dias

Donde:
F =0.25 para plazos mayores a sesenta (60} dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacidn de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penzlidad, cuando EL
CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentada, que el mayor tiempo transcurrido no le
resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del retraso como justificado por parte de LA ENTIDAD
no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningiin tipo, conforme el numeral 162,5 del
articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segdn corresponda; o si fuera
necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento

Otras Penalidades

Con |a finalidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones y la calidad de servicio de la Empresa
que resulte ganadora de la Buena Pro, el HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA considera
conveniente incorporar una tabla de penalizaciones, para cuyo porcentaje (%) se tomara como referencia

el valor del monto adjudicado mensual. Estas penalidades se ejecutardn directamente. de. Ias facturas

mensuales del servicio de seguridad, de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de C ntratac
Reglamento. Las evaluaciones permanentes estardn a cargo de la Unidad de ngllancla de T Oﬁcma de
Servicios Generales y Mantenimiento del HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA. - .~

Procedimiento:

La Unidad de Vigilanciay Limpieza de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento una vez detectada
y verificada la falta procederd a realizar el Acta de Penalidad correspondiente; las cuales seran informadas
dentro del Informe de Conformidad Mensual con la finalidad de que la Oficina de Logistica del HOSPITAL
NACIONAL CAYETANO HEREDIA proceda a hacer efectiva la penalidad impuesta, previo los
procedimientos administrativos regulares.

Respecto al ftem N° 15, la Oficina de Estadistica e Informtica serd la Unidad Orgénica encarga de realizar
el Acta de Penalidad una vez detectada y verificada la falta; la misma que deberd ser remitida junto con
el Acta de Conformidad del Sistema de Videovigitancia, con la finalidad de que la Oficina de Logfstica d

\
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PERIODO DE TRES (03) MESES

HOSPITAL NACIONAL CAYETANG HEREDIA proceda a hacer efectiva la penalidad impuesta, previo los
procedimientos administrativos regulares.

ITEM

PENALIDAD

APLICACION

01

POR  DESTACAR PERSONAL AL HOSPITAL NACIONAL
CAYETANO HEREDIA SIN CARNET DE |IDENTIFICACION Y
SUCAMEC

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL POR CADA AGENTE.

02

POR NO RENOVAR LA VIGENCIA (CADUCIDAD) DEL CARNET DE
IDENTIFICACION Y LICENCIA DE POSESION Y USO DE ARMA DE
FUEGO SUCAMEC.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL POR CADA AGENTE

03

04

POR DESTACAR PERSONAL: JEFE DE GRUPO, RESIDENTES Y
AGENTES DE VIGILANCIA; SIN ARMA DE FUEGO Y SIN LICENCIA
DE POSESION Y USO DE ARMA DE FUEGO.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL POR CADA AGENTE.

POR NO REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO (CADA 3
IMESES), A LAS ARMAS DE FUEGO, SEGUN PROGRAMACION
PRESENTADA,

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA.

POR NO BRINDAR DESCANSO LABORAL AL PERSONAL
MEDIANTE EL VOLANTE, SUPERVISOR Y/O AGENTE DE
VIGILANCIA-

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL POR CADA AGENTE

06

QUE EL SUPERVISOR, RESIDENTE Y/O AGENTE DE VIGILANCIA
CUBRA DOS (2) TURNOS CONTINUOS.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL POR CADA AGENTE

07

POR CUBRIR EL PUESTO DE SUPERVISOR, RESIDENTE Y/O
AGENTE DE VIGILANCIA, CON PERSONAL QUE NO CUENTE
CON EL PERFIL QUE CORRESPONDE SEGUN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL POR CADA AGENTE

08

POR ATRASO A PARTIR DEL 6TO DiA DEL MES SIGUIENTE, EN
EL PAGO DE REMUNERACIONES, GRATIFICACIONES, CTS, Y
OTROS BENEFICIOS SOCIALES AL PERSONAL DESTACADO AL
HOSPITAL.

0.1% DEL MONTO ADARIDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

08

POR NO REALIZAR LA SUPERVISION INOPINADA EN FORMA
DIARIA DE DIA Y DE NOCHE POR PARTE DE LA EMPRESA A SU
PERSONAL,

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

10

POR NO OTORGAR UNIFORME COMPLETO Y DEMAS
IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD, A LOS SUPERVISORES Y
AGENTES DE VIGILANCIA DESTACADOS AL HOSPITAL.

0.1% DEL MONTO ADIUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

11

POR NO ENVIAR REEMPLAZANTE, CON DOS (2) HORAS DE
TOLERANCIA Y NO CUBRIR EL SERVICIO EN ALGUN PUESTO DE
VIGILANCIA.

0.1% DEL MONTO ADIUDICADQ
MENSUAL POR CADA AGENTE

12

POR NO REALIZAR EL CAMBIO DEL PERSONAL DESTACADO AL
HNCH, A SOLO REQUERIMIENTO JUSTIFICADO DE LA
JEFATURA DE LA OFICINA DE SERVICIOS GENERALES Y
MANTENIMIENTO.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

13

POR REALIZAR EL CAMBIO DEL PERSONAL DESTACADO AL
HNCH Y/O ROTACIONES EXTERNAS DEL PERSONAL DE
SUPERVISORES, RESIDENTES Y AGENTES DE VIGILANCIA, SIN
COMUNICACION ESCRITA Y DECUARDO AL PROCEDIMIENTO
ESTABLECIDO EN EL TDR.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

Q}? 14

POR NO ASIGNAR LA CANTIDAD TOTAL DE EQUIPOS DE
COMUNICACION.

0.1% DEL MONTO ADIUDICADO-~

MENSUAL POR CADA EQUIPO. .~

15

POR NO CONTAR CON LA CANTIDAD TOTAL DE CAMARAS
OPERATIVAS

0.5% DEL MONTO ADJUchAU{j

MENSUAL POR CADA CAMARA 198 |

,,,
ey
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5.20.

16

POR NO OTORGAR LINTERNA A PILA Y RECARGABLE A
CORRIENTE EN LOS PUESTOS REQUERIDOS DEL TURNO DE LA
NOCHE CON ALCANCE MINIMO DE 50 METROS.

0.1% DEL MONTO ADIUDICADO

MENSUAL AL DETECTAR FALTA

4

POR ENCONTRAR EN EL SERVICIO AL SUPERVISOR Y/O
AGENTES DE VIGILANCIA: DURMIENDO; POR ESTAR
INVOLUCRADO EN HURTO Y/O POR ACCIONES INDEBIDAS
CONTRA LA MORAL Y BUENAS COSTUMBRES; POR RECIBIR
DADIVAS A CAMBIO DE PERMITIR ACCIONES INDEBIDAS QUE
ESTAN BAJO SU CONTROL Y NO CUMPLIR CON SUS
FUNCIONES.

0.2% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

18

POR PERMITIR EL INGRESO DE PERSONAS SIN AUTORIZACION
Y/O IDENTIFICACION.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

18

POR OMISION EN LA REVISION FISICA DE PERTENENCIAS DEL
PERSONAL DEL HCH, PACIENTES Y PUBLICO EN GENERAL, ASI
MISMO DE LOS VEHICULOS QUE INGRESAN Y SALEN DEL HCH,

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

20

POR NO CUMPLIR CON EFECTUAR LOS REPORTES DE LAS
OCURRENCIAS DEL SERVICIOS EN FORMA OPORTUNA.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
IMENSUAL AL DETECTAR FALTA

21

POR INGRESAR AL PUESTQ DE VIGILANCIA CON SIGNOS DE
HABER INGERIDO: BEBIDAS ALCOHOLICAS, SUSTANCIAS
ALUCINOGENAS Y/O DROGAS.

0.2% DEL MONTO ADJUDICAD”
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

22

POR HACER ABANDONO DE SERVICIO {15 MINUTOS) SIN

AUTORIZACION Y/O COMUNICATION OE LOS SUPERVISORES,
RESIDENTES Y AGENTES DE VIGILANCIA.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

23

POR MALA PRESENTACION DEL SUPERVISOR, RESIDENTE Y
AGENTE DE  VIGILANCIA:  UNIFORME  INCOMPLETO,
VESTIMENTA DIFERENTE AL UNIFORME.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

-4

24

POR LLEGAR 15 MINUTOS TARDE INJUSTIFICADAMENTE A
CUBRIR EL PUESTO QUE LE CORRESPONDE.

0.1% DEL MONTO ADIUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

25

POR ENCONTRAR RESPONSABILIDAD DIRECTA O INDIRECTA
DE LA SALIDA DE BIENES, SIN AUTORIZACION POR
NEGUGENCIA Y/O DESCUIDO EN CUMPLMIENTO DE SUS
FUNCIONES DEL PERSONAL DE VIGILANCIA DESTACADO
HNCH.

0.2% DEL MONTO ADJUD'CADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA Y
EL RETIRO INMEDIATO DEL
SUPERVISOR O AGENTE DE
VIGILANCIA

26

POR FALTAMIENTO DE PALABRA Y/O HECHO DE LOS
SUPERVISORES, AGENTES DE VIGILANCIA, CONTRA SUS
COMPANEROS DE TRABAJO, PACIENTES, TRABAIADORES DEL
HOSPITAL Y TERCEROS; OCASIONANDO MALESTAR, DARO
MATERIAL O FISICO.

0,2% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA'Y
EL RETIRO INMEDIATO DEL
SUPERVISOR O AGENTE T7
VIGILANCIA

27

POR NO ENTREGAR LOS EPP A LOS AGENTES DE SEGURIDAD
Y/0 LOS AGENTES NO CUENTEN CON MASCARILLAS,

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO
MENSUAL AL DETECTAR FALTA

28

POR PERMITIR EL INGRESO A LA ENTIDAD DE PERSONAS SIN
MASCARILLA.

0.1% DEL MONTO ADJUDICADO

Responsabilidad por vicios ocultos

El plazo de responsabilidad de vicios ocultos serd de un (01) afic.

Normativa especifica

MENSUAL AL DETECTAR FALTA

s Decreto Legislativo N° 1213, “Decreto Legislativo que regula los servicios de seguridad privada”.

» Reglamento del Decreto Legislativo N* 1213, DECRETO SUPREMO N°® 005-2023-IN.
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PERIODO DE TRES (03) MESES

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN

o Directiva N2 006-2018-SUCAMEC denominada “Directiva que regula las attividades de formacién
bésica y perfeccionamiento para el personal de seguridad y establece el plan de estudios”, aprobado
por Resolucién de Superintendencia N* N2 572-2018-SUCAMEC

« Directiva N 10-2017-SUCAMEC denominada “Directiva que establece las caracterfsticas,
especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del personal de
seguridad privada”, aprobado mediante Resolucién de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC,

5.21. Elementos de control

En cada puesto de vigilancia lo empresa de seguridad y vigilancia proveerd la existencia de los siguientes
controles, segin sea el caso:

« Legajo de consignas,

¢ Cuaderno de ocurrencias diarias.

+ Cuaderno de control de ingreso y salida de vehiculos,

¢ _Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales,

» Cuaderno de control de visitas HNCH,

o Material de escritorio necesario (proporcionado por la empresa prestadora del servicio).

5.22. Comunicaciones
Alinicio del servicio los equipos de comunicacidn y los accesorios deben ser nuevos.
La empresa de seguridad y vigilancia deberd contar con 89 equipos de radio comunicacién en perfecto
estade de funcionamiento.
También, el supervisor deberd contar con radio a fin que pueda mantener una permanente coordinacion
con el Hospital Nacional Cayetano Heredia & través de la Unidad Vigilancia y Limpieza de la Oficina de

Servicios Generales y Mantenimiento.

5.22.1. Eguipamiento estratégico

Radio de comunicacidn.

EQU!POS DE COMUNiCACION Y ACCESORIGS EN TURNO DIURNG

ASIGNADO A CANTlDAD DESCRIPC&ON
Radlo
SUPERVISOR 1 Cargador de baterfa
Baterfa extra
Radia
JEFE DE GRUPO 1 Cargador de bateria
Bateria extra
Radio
VISR 7 Cargador debaterfa |
TOTAL ) 75

5.23. Otros requerimlentos:

5.23.1. El personal de vigilancia que preste servicio durante la vigencia del contrato, no tendrd ninglin
vinculo ni relacién laboral con el Hospital Nacional Cayetano Heredia por ser su empleador la

( g empresa contratada para prestar los servicios de seguridad y vigilancia.

5.23.2. laempresa de seguridad y vigilancia regiré el derecho de sus actividades y obligaciones segin lo

dispuesto en el DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN “Decreto Supremo que aprueba el
it

~
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Reglamento del Decreto Legislativo N° 1213, Decreto Legisiativo que regula los servicios de
seguridad privada”, de fecha 12 de mayo de 2023, y demds normas complementarias,

5.23.3, El cambio del personal se producird de manera excepcional, en los siguientes casos: enfermedad
grave, cese laboral, causa justificada y por fuerza mayor en caso de situaciones fortuitas gue
podria sufrir el personal regular o por disposicion del Hospital Nacional Cayetano Heredia. Estos
cambios se efectuardn siempre y cuando el personal que efectivamente sea destacado en la
Entidad cumplan con las mismas condiciones y requisitos minimos establecidos en los términos
de referencia y lo ofertado en la propuesta técnica que dio lugar 3 un puntaje y por ende al
otorgamiento de la Buena Pro, o cual garantiza que la prestacion del servicio se realice
eficientemente acorde con las necesidades y requerimientos de Ja Entidad.

5.23.4. Cuando la empresa tenga la intencion de reemplazar a algin agente, por una causa justificads,
una vez suscitada la necesidad comunicard mediante carta a la Unidad de Vigilaricia y Limpieza
de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital Nacional Cayetano Heredia, a
fin de que se apruebe el reemplazo, cuyo agente deberd cumplir con la presentacién de todos
los documentos solicitados (legajo personal), Sélo en los cambios por fuerza mayor en caso de
situaciones fortuitas que podria suffir el personal regular, éstos deberdn ser cubiertos de manera
inmediala, v la comunicacion mediante carta al Hospital Nacional Cayetano Heredia deberd
realizarse en un plazo no mayor a 48 horas.

5.23.5. la Unidad de Vigilandia'y Limpieza tendrd un plazo maximo de dos (02) dias calendarios para
responder una vez ingresada la presentacién del personal y, sien el plaza establecido, 14 Entidad
no responde, se podrd tomar como aceptado y autorizado al personal presentado.

5.23.6. La empresa de seguridad efectuard la supervision, control del servicio y del personal destacado
a las instalaciones del Hospital Nacional Cayetano Heredia, para ello implementard rondas de
supervisiones (diurnas y nocturnas), verificacién del servicio a través de ia central telefénica, de
radio de 24 horas y otras medidas adicionales. El personal de vigilancia interna deberd estar
presente en los cambios de tumo y/o supervisiones inopinadas y de advertir situaciones o
comportamientos producto del consumo de alcohol o estupefacientes, solicitard que el agente
pase por las pruebas de toxicologia y los gastos que se ocasionen, seran cubiertos por la empresa.

5,24, Plan de trabajo

La empresa de vigilancia deberd presentar al inicio del servicio un plan de trabajo a Ja Oficina de Servicios
Generales y Mantenimiento que contenga minimo la siguiente informacién:

o Plan operativo.

o Sistema de control de visitas y pacientes a la Entidad.

» Sistema de control de ingreso y salida de bienes y materiales.

o Sistemas de control de ingreso y salida de vehfeulos.

s Sistema de control de ingreso y salida de personal administrativo y asistencial.
» Simulacro de evacuacion de sismo o incendio,

v Programa de actividades anuales en forma especifica.

A7 » Relacién de los agentes destacados ala entidad. i
“ © 5.25. Obligacionesy responsabilidades de la empresa de vigilancia

5.26.1, La empresa de seguridad y vigilancia que resulte ganadora de la Buena Pro, brindard la vigilancia,
sujetandose z los términos contenidos en las bases y contrato respectivo,




Minsterls
desalud

%?

“Afio de la unidad, la paz y el-desarrollo”

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

5.26,5,

5.26.9.

¥
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5.26.2.

5.26.3.

5.26.4.

5.26 6.

5.26.7.

5.26.8.

La empresa de seguridad y vigllancia se compromete a pagar a su personal las remuneraciones,
sueldos y salarios, asi como a las leyes y beneficios sociales conforme 3 los dispositivos legales
vigentes quedando entendido que la relacién laboral de los agentes y supervisores sera
exclusivamente con la empresa de seguridad y vigilancia.

En caso de haber incrementos dictados por el gobierno nacional, el Hospital Nacional Cayetano
Heredia solicitard al ente correspondiente el incremento del presupuesto para asi poder
reconocer solo la parte directamente relacionada a las remuneraclones y alos beneficios sotiales
de acuerdo a ley.

Los costos directos e indirectos en que se incurren para la prestacidn del servicio, son de exclusiva
responsabilidad y competencia de la empresa de seguridad y vigilancia, debiendo afrontar los
gastos en: sueldos, gratilicaciones, vacaciones, beneficios sociales, licencias de armas, CTS,
impuesto a la renta, IGV, pago oportuno de AFP, ESSALUD, y cualguier otra obligacién laboral,
tributaria, impuesto o beneficio creado de acuerdo a ley; asi como uniformes, implementaos,
armas y municiones, sistemas de radio comunicacién y otros relacionados al servicio.,

La empresa de seguridad y vigitancia ganadora de la Buena Pro sera responsable ante e) Hospital
Nacional Cayetano Heredia de los dafios y perjuicios que pudieran ocasionarse en las
instalaciones, muebles, maguinas de oficina y demds bienes de propiedad de la institucidn,
derivados del mal ejercicio de sus funciones. lgualmente, en el caso de pérdida de los bienes de
la institucidn, la Empresa de seguridad y vigilancia procederd a la reparacion o reposicién de los
mismos. Si requerida la reposicidn, esta ho lo hiciera en el término de diez (10) dias calendarios,
el Hospital Nacional Cayetano Heredia efectuaré el descuento correspondiente de una o més
facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes en el mercado, manteniéndose
la condicién establecida en los términos de referencia.

La empresa de vigilancia deberd estar preparada para afrontar cualguier eventualidad de indole
Iahoral u otros de su exclusiva responsabilidad que se pudiera presentar, sin poner en riesgo el
servicio de proteccién y seguridad que brinda al personal v a las instalaciones del Hospital
Nacional Cayetano Heredia.

El pago oportuno al personal de la empresa de vigilancia que labore bajo el Régimen Laboral de
la actividad privada, no se vera afectado 2 pesar de poder existir razones de fuerza mayor
(huelgas, paros, conmacidn civil, etc.).

La empresa de seguridad y vigilancia estd obligada a subsanar en forma inmediata, las
observaciones que le sean imputadas por I Unidad de Vigilancia y Limpieza de la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento del Hospital Nacional Cayetano Heredia respecto a la
prestacion de sus servicios.

La Empresa de seguridad y vigilancia serd responsable de asumir las obligaciones que contraiga, .
con su personal sean eslas laborales, personales ¢ de cualquier otra naturaleza; estando e\(ento

el Hospital Nacional Cayetano Heredia de toda responsabilidad en caso de accidentes, danos, ' 'fl

mutilaciones o muerte de algunos de los trabajadores de Ia empresa ganadora, o de 10[cu'as
personas; que pudieran ocurrir durante fa prestacién del servicio, asi como, de la respunsabahd‘aET
penal que pueda derivarse de ellas. Estos riesgos deberdn ser cublertos {ntegramente pcw ias
pélizas que la empresa esta obligada a adquirir; tales como: Péliza de Seguros de Accidentes
Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo de Salud, Péliza de Seguros de
Responsabilidad Civil Extracontractual que incluya la Responsabilidad Civil Patronal, etc., las que
tendran vigencia durante el plazo del contrato,

~
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5.26.10. La empresa de seguridad y vigilancia tiene la responsabilidad de evitar la fuga de pacientes, la
misma que de producirse por negligencia de la empresa, esta asumird el costo acumulado del
paciente {deuda del paciente).

Para ello, la Unidad de Vigilancia y Limpieza verificar y evaluara si la empresa ha cumplido con
los protocolos y procedimientos establecidos para el ingreso y salida de pacientes; Asi camo su
reporte en el cuaderno de incidenclas.

De constatarse la responsabilidad de la fuga por negligencia de la empresa, la Unidad de
Vigilancia y Limpieza y la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento procederan e emitir los
informes correspondientes, con fa finalidad de que se inicien las acciones administrativas para el
cobro de la deuda del paciente al contratista.

5.26.11. La Empresa de vigilancia estaré obligada a contar con descanseros (personal que cubre los
puestos del personal que se encuentra de descanso en forma diaria).

5.26.12. Asi mismo a proporcionar en forma obligada el material y equipo necesario en estado operativo,
para desarrollar su labor:

o GARRET DE MANO (detectores de metal): 10 unidades
o LINTERNAS DE MANO (recargable con alcance de 50 metros); 37 unidades
' » ESPEJO CONTROL VEHICULAR: 10 unidades :
« SILBATO: 112 unidades.

5.26,13. Cubrir los puestos de servicio en los lugares que el Hospital Nacional Cayetano Heredia designe,
- con el personal idéneo calificado en procedimientos de vigilancia y control, equipos de
comunicacion, equipos de emergencia, otros inherentes a la funcién desempefiada de acuerdo a

a distribucién de los puestos de vigilancia.

5.26.14. La Empresa de vigilancia debera presentar al inicio del servicio a [a Oficina de Salud Ocupacional
de la Oficina Ejecutiva de Gestion de Recursos Humanos la siguiente documentacion:

- Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Copia de Péliza de Seguridad SCTR.

- Examen médico ocupacional de los supervisores y agentes.

= Relacién de agentes por puestos.

- Datos del responsable de gestion y salud ocupacional de la empresa.

5,27. Turnosy puestos de vigilancia

527.1. Los turnos serén de 24 horas y seran cublertos por un minimo de dos (2) agentes en turnos
de doce (12) horas cada uno. En los horarios sigtientes:

» Personal Femenino

Primer Turrio — Dia Segundo Turno ~ Noche ‘-
De07:00a19:00 horas - De 19:00 a 07:00 horas b ond
A e Personal Masculino b
*’S‘% . Primer Turno—Dia Segundo Turno-Noche
B ; De 07:00 a 19:00 horas De 19:00 a 07:00horas

5.27.2, Los puestos de vigilancia que en los turnos con el mismo personal establecidos excedan las doce
{12) horas, se considerara como puesta no cuhierto.
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agente,

5.28. Distribucion de los puestos de vigilancia

5.28.1. Tareaje para el turno diurno

Los puestos de vigilancia se sefialan en el anexo adjunto:

TURNO MANANA: HORARIO DE 07:00 a.m. a 19:00 p.m.

5.27.3. Encaso de que no se presentara el reemplazo programado, la empresa estard en la obligacién de
destacar, en un periodo no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio de vigilante, otro

5.27.4. De no cumplirse esta disposicidn el Hospital Nacional Cayetano Heredia aplicard la penalidad
correspondiente establecida,

~

Ne PUESTOS HOMBRE | MUJER | ARMA
1 SUPERVISOR 1
2 JEFE DE GRUPO 1
. 3 ADMISION 1
4 ADMISION 1
5 TORRE UCI PRIMER PISO 1
6 TORRE UCI SEGUNDO PISO 1
7 TORRE UCI TERCER PISO 1
8 CENTRO JUVENIL (PUERTA 3) 1
9 CENTRO JUVENIL (PUERTA 3) i
10 SOTANO 1
11 SOTANO 1
12 PUERTA 1 1 1
13 PUERTA 1 1
14 PUERTA 1 1
15 GINECOLOGIA 1
16 TRAUMATOLOGIA 1
17 TRAUMATOLOGIA 1
18 TRAUMATOLOGIA 1 |
19 PLAYA DIRECCION 1
20 CENEX PRIMER PISO 1
21 CENEX SEGUNDO PISO 1
22 | REHABILTACION CONSULTORIO 1
23 REHABILITACION PUERTA
2% REHABILITACION PUERTA
25 | TOPICO CIRUGIA EMERGENCIA 1
2% CUNA JARDIN 1
27 CO.E. 1
28 | HOSPITALIZACION PEDIATRIA 1
_ 29 CIRUGIA A 1
: (] 30 CIRUGIA B 1
‘ »“% 31 | HOSPITALIZACION TROPICALES 1
. 32 PLAYA TROPICALES 1
33 EMERGENCIA PEDIATRIA 1
34 EMERGENCIA PEDIATRIA 1
35 PAZADIZO UCI 1
Ot /
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36 RAYDS X 1
37 NEFROLOGIA 1
38 NEFROLOGIA 1
39 OBSERVACION EMERGENCIA 1
ADULTOS
40 PUERTA INGRESO PERSONAL 1
41 PUERTA INGRESO PERSONAL 1
42 PUERTA 2 1 1
43 PUERTA 2 1
a4 PUERTA 2 1
45 PUERTA 2 1
46 COCHERA (PUERTA 4) 1
47 COCHERA (PUERTA 4) 1
48 CAIAL23 1 1
49 EMERGENCIA ADULTO 1
50 EMERGENCIA ADULTO 1
51 EMERGENCIA ADULTO 1
52 CONSULTORIO ONCOLOGIA AD! - 1
53 CAIA T 1 1
54 MEDICINA A
55 MEDICINA B
56 MEDICINA C o )
57 RESIDENCIA MEDICA 1 1
58 DIRECCION GENERAL 1 x|
59 SALA DE PARTO 1
60 BANCO DE SANGRE 1
61 | BANCO DE SANGRE 1
62 HALL DE ASCENSORES 1
63 HALL DE ASCENSORES 1
64 OBSTETRICIA 1
65 MANTENIMIENTO 1
66 ALTURA 1
67 S.0.P, 1
68 RAMPA EMERGENCIA 1
69 RAMPA EMERGENCIA 1
70 LABORATORIO : |
71 LABORATORIO 1
72 FARMACIA CENTRAL 1
73 PLAYA FRONTIS 1
74 CONSULTA EXTERNA 1
75 OFERTA MOVIL 1
K 7\;}; TOTAL TURNO DIURNO a7 | 28 | 6
NA&
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES
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= i gkl 20 Xk :
“Decenio de fa lgusldad de Oportunidades para mujeres y hombres”
Afio de 12 unldad, Ia paz y el desarrolie”

TURNO NOCHE: HORARID DE 19:00 p.m. a 07:00 a.m.

Ne PUESTOS HOMBRE | MUJER | ARMA
1 SUPERVISOR 1
2 JEFE DE GRUPO 1
3 OBSERV. EMERGENCIA 1
2 REHABILITACION 1
5 NEFROLOGIA 1
6 HALL DE ASCENSORES 1
7 HALL DE ASCENSORES 1
g RAMPA EMERGENCIA 1
5 RAMPA EMERGENCIA 1
10 CENEX 1
11 PUERTA 1 1
12 PUERTA 1 1
13 MANTENIMIENTO 1
14 EMERG. ADULTOS 1
15 EMERG. ADULTOS 1
16 ONCOLOGIA 1 ]
17 PUERTA 2 1 |
18 PUERTA 2 1 .
19 PUERTA 2 1
20 CAIAT 1 1
21 TOPICO CIRUGIA 1
22 PLAYA TROPICALES 1 i
23 ALTURA 1
24 CENTRO JUVENIL (PUERTA 3) 1
25 COCHERA (PUERTA 4) 1
26 TROPICALES HOSPITALIZACION 1
27 EMERG. PEDIATRICA 1
28 RESIDENCIA MEDICA 1 1
29 PUERTA PERSONAL 1
30 RAYOS X 1
31 TORREUCI 1Y 3 1
32 TORRE UCi 2 1
T 33 TRAUMATOLOGIA 1
32 DIRECCION GENERAL 1 1
35 CUNA JARDIN 1
36 SALA DE PARTOS 1
Y 37 SOTANO 1 ]
( )}{‘ TOTAL TURNO NOCTURNO <36 31 | 38
5.28.3. Resumen final
CARGOS VARON | MUJER | TOTAL
SUPERVISORES DIURNO Y NOCTURNO I e
JEFES DE GRUPO DIURNO Y NOCTURNO | 1 1 2
-9:_‘.\\}"5"‘;/.”‘ T
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"Decenic de la Eguamad de Opcrtumdaaet para mﬂ]ﬂraﬂ y hombres”
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| VIGILANTES 80 28 108
[ TOTAL 83 20 | 112
CARGO DIURNO | NOCTURNO | TOTAL
SUPERVISORES 1 1 2
JEFES DE GRUPO| 1 1 2
VIGILANTES 73 35 108
TOTAL 75 37 112

5.29. De las condiciones generales del servicio
El servicio de seguridad privada, debe ser cubierto por personal que cumpla estrictamente el perfil

requerido y los requisitos que exige la Ley y Reglamento vigente de Scguridad Privada y demas normas
complementaria del Ministerio del Interior.

5,30, De las condiciones especificas

5.30.1 Flcontroly la supervisién del desarrollo del sistema de seguridad del Hospital Nacional Cayetana
Heredia, depende de los representantes de la Unidad de Vigilancia y Limpleza de la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, y estan facultados de ingresar en cualquier momento para
realizar en forma inopinada la verificacién y cumplimiento del servicio, las 24 horas del dia
incluyendo domingos y feriados.

5.30.2 El personal designado en los puestos de control, no son fijos y son pasibles de rotacion, seran
cubiertos puntual y disciplinadamente, cumpliendo con el horario establecido, en ese sentido se
adecuardn a las necesidades del hospital.

5,30.3 La empresa prestataria del servicio de seguridad privada, garantizara la seguridad institucional;
destacando supervisores residentes y agentes de vigilancia responsables e idéneos que prestaran,
sus servicios correctamente presentables con el uniforme correspondiente e indumentaria
completa incluyendo los equipos e implementos de seguridad y proteccion personal,
concordantes con la normatividad vigente del Ministeria del Interior, directivas e instrucciones
internas que impartan los responsables de la Unidad de Vigilancia y Limpieza de la Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento.

5.30.4 El o los representantes de la empresa, gerentes de operaciones y supervisores zonales serdn
presentados obligatoriamente mediante documento escrito ante a Direcclon Ejecutiva de
Administracién a fin de brindarles las facilidades del caso, de lo contrario no serdn reconocidos
como tal, con quienes la jefatura y el jefe de la oficina de la Oficina de Servicios Generales y
Mantenimiento, ¢l jefe de la Unidad de Vigilancia y Limpieza sostendrdn reunién de coordinacion
de trabajo el dltimo dia habil del mes en curso, para subsanar deficiencias, reforzar la seguridad
y/o sugerir mejoras para el buen desarrollo del servicio, su incumplimiento daré lugar a sancion
pecuniaria previo levantamiento de acta que serd refrendado por cuaiesqmera de los
representantes de la empresa.

5.30.5 Por medidas de Seguridad Institucional y causas motivadas, la empresa prestataria del servicio,

cumplird con rotar externamente al personal destacado de supervisores y agentes de vigilancia,

6\? : con reemplazos que cumplan el perfil requerido en los Términos de Referencia del |.Contrato,
i ; previa solicitud mediante documento escrito y conformidad de los responsables.d la nldad de
vigitancia y Limpieza de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento. .

::“s\‘a]-rfif’_
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

5.30.6 El personal de vigilancia deberd evitar el exceso de confianza en el trato con los trabajadores del
Hospital Nacional Cayetano Heredia, proveedores y piblico en general para evitar la distorsion
del servicio,

5.30.7 larotacion externa (relirados del Hospital Nacional Cayetano Heredia) de supervisores y agentes
de vigilancia, se llevara a cabo en cualquier momento a sola solicitud escrita y sustentada por la
Jefatura de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, por negligencia, irresponsabilidad
e incumplimiente de funciones, manipular equipos, ingresar a lugares no autorizados,
indisciplina, falta miento de respeto, hurto directo, indirecto o sistematico, acciones indebidas
contra la moral y las buenas costumbres, selicitar o recibir dinero y/o dadivas del personal y
pacientes, que estara a cargo del jefe de la Unidad de Vigilancla y Limpicza de Ja Oficina de
Servicios Generales y Mantenimiento, el que emitird un informe correspondiente dando cuenta
de Jos hechos y no podré regresar bajo ningtin motivo a brindar sus servicios en el HCH.

5.30.8 Detectar y neutralizar las posibles acciones de sabotaje, terrorismo, delincuencia comn en sus
diferentes modalidades, intervenir en primera instancia cuande las circunstancia asf lo ameriten
a personas o trabajadores que pretendan y/o atenten contra el personal, pacientes, piblico en
general, infraestructura, instalaciones de |a institucion, solicitar la presencia de persenal palicial
de la comisaria de la jurisdiccion si fuera necesario,

5.30.9 El personal de supervisores como responsables del servicio, tienen conocimiento y estaran en
condicianes {entrenade) de operar equipos de emergenciz de generacidn de energia eléctrica
(rupo electrégeno), tableros eléctricos, suministro de agua (electrobombas), equipos contra
incendio de mangueras y extintores portatiles, sistema de comunicacién (central telefonica),
solicitar auxilio externo de la compaiiia de general de bomberos, policia nacional del Perd,
serenazgo de 1a jurisdiccidn, ENEL PERU, SEDAPAL, Telefonia, etc. Se mantendra las 24 horas del
dfa, tendrdn operativas y a disponibilidad las camillas v sillas de ruedas para el traslado de
pacientes.

5.31. De la responsabilidad del contratista

5.3L1 Lla empresa prestataria del servicio durante la prestacién del servicio y vigencia del contrato;
tendra “RESPONSABILIDAD OBJETIVA” en la eventualidad que su personal destacado al Hospital
Nacional Cayetano Heredia, se vea involucrado bajo cualquier modalidad directa o indirecta en
el hurto de algin bien patrimonial del hospital, se hard acreedor a sancién pecuniaria. Para ello,
al inicio del Servicio la Unidad de Control Patrimonial de la Oficina de Logistica deber4 remitir 2l
contratista el listado de bienes patrimoniales con su respectiva valorizacién.

Asi mismo, previa indagacion y la comunicacién regular, la Oficina de Logistica comunicars al
contratista, adjuntando la documentacién sustentadora que dicho bien se encentraba dentro del
patrimonio de la Entidad, debiendo la empresa asumir el costo y/o la reposicién del bien en el
término de 10 dfas hébiles. El costo lo determinard a Gficina de Logistica en coordinacién con la
Oficina de Economfa y serd deducido de su pago mensual. De igual manera tendrs el mismo
procedimiento la no deteccién de salida de algtin bien patrimonial (sin autorizacién o hurto
sistemdtico), por negligencia e incumplimienta de sus funciones al no cumplir en revisar

. ," Q estrictamente las pertenencias, por el personal, a quien sea que ingresa y se retira del Hcspit’é———
\‘}‘-\ﬂ Cayetano Heredia, de acontecer estos casos fehacientemente comprobado y sin necesmad del, 2)
Yy resultado de la investigacién policial, se deducird el valor del bien, procediendo al descue?to de )

su pago mensual. Bl

5.31.2 Ls empresa de seguridad privada serd responsable de asumir las obligaciones que contraiga cori y
su personal, sea esta laborales, personales o de cualquier otra indole; estando eximido el Hospital

_\‘,:{\!.',1!4




£

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
“Afio de la unidad, la paz v el desarrollo”

: {'d%{dna Hei , _

Nacional Cayetano Heredia, de cualquier responsabilidad en caso de accidentes con dafios a la
salud, mutilaciones o muerte de algunos de los trabajadores destacados al Hospital Nacional
Cayetano Heredia, o de terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacion del servicio
y vigencia del contrato, asf como de la responsabilidad administrativa y penal que pueda
derivarse de ellas. Estos riesgos deberan ser cubiertos integramente, por la poliza de seguros gue
la empresa est& obligada adquirir de ser ganador de la Buena Pro, que presentara antes dela
suscripcién del contrato con vigencia hasta el término del contrato tales como:

531.2.1 Péliza de seguros de responsabilidad civil extracontractual,

531.2.2 Péliza de seguro de accidentes personales seguro complementario de trabajo de
riesgo:

a) Muerte accidental,

b) Invalidez permanente, parcial y/o total.
) Gastos de curacidn.

d) Gastos de sepelio,

5.31.2.3 Poliza de dafios o Patrimoniales {Cubre 3 la institucién por perdidas y/o dafios
patrimoniales causados durante el desarrollo del servicio)

Se deberd considerar el siguiente procedimiento:

» (2 Unidad de Control Patrimonial de la Oficina de Logistica deberd entregar al
contratista el listado de los bienes patrimeniales debidamente valorizados, a fin de
poder asegurar {a custodia de los mismos.

= De detectarse algln robo, hurto, perdida o dafio de un bien de la entidad, £l jefe
de la Unidad de Vigilancia y Limpieza procederd a levantar un acta con el supervisor
o representante def contratista.

» El representante de la entidad (personal que tenia asignado el bien) dentro uel
plazo de 24 hotas de ocurrido el siniestro se acercardn  la respectiva comandancia
o comisaria de la PNP de su jurisdiccidn, para presentar [a denuncia por los hechos
suscitados.

»  Unavez chtenida la copia de la denuncia palicial la entidad en un plazo de 72 horas
debera notificar al contratista para su conocimiento formal del siniestro.

» | contratista tendr4 un plazo de 72 horas después de la comunicacion formal del
siniestro, para realizar su respectivo descargo.

= posteriormente, la Oficina de Logistica realizard la evaluaciony ver;fjcacmﬂ de los
documentos antes sefialados, y procedera a solicitar al ccn:ratlsta ‘que realice el
procedimiento de reposicién del bien a favor de la entidad; mdependaente‘ﬁ\eme
de las investigaciones que realicen la PNP o el Ministerio Puh%nco » Nk

5.32. Delos requisitos para su pago mensual 3 partir del segundo mes

532.1 La empresa para su pago mensual a partir del segundo mes de Ia presentacion de su servicio,
seglin e Pronunciamiento N° 209-2013/DSU vy el Pronunciamiento Ne 531- 2019/0SCE-DR, estd
obligado a presentar a la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento, para su conformidad

: (/ previa a su_ pago mensual 1a siguiente documentacion:
3

¢ Copiasimple del contrato que acredite estar presentado ante el Ministerio de Trabajo.
s Copia de las boletas de pago de! mes anterfor de todos los trabajadores destacados al Hospital
Nacional Cayetano Heredla, AERIOZ




\

4 - Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo”

}*f'sp tai Nati
Gsygi‘ar[c Hars
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= Copia del PDT Planilla Electrénica (PLAME) del mes anterior.
o Copia de las planillas de aportes previsionales del mes anterior.
 Pagos de CTS y gratificaciones, cuando corresponda.

5.33. Delarma de fuego a utilizar en la ejecucién del servicio

5331 Elarmamento a utilizar serd a lo establecido en el articulo 8° del Reglamento de Ja Ley que norma
el comercio, posesién y uso por particulares de las armas y municiones gue no son de guerra,
aprobado por D.5. N°007-98-IN y modificado por el D.S. N°007-2006-IN, para la obtencidn de
Licencia de Posesion y uso de Armas de Fuego de Uso Civil,

e Revolver Calibre 38.
»  Abastecido con (06) seis municiones,
¢ Reserva de una caja de municién por cada revolver.

5.33.2 El personal de supervisores y agentes de vigilancia durante el ejercicio de sus funciones y la
vigencia del contrato, pueden utilizar las armas que le son entregados por la empresa hajo
responsabilidad, dicha arma de fuego y municiones al finalizar la jornada laboral serdn
entregadas para su custodia al supervisor residente del turno que corresponda para su custodia
y seguridad,

5.33.3  Seadjunta cuadro del personal con arma de fuego y los accesorios a usar,

PERSONAL CON ARMAS
ASIGNADO - | DA | NocHE | ToTAL
VIGILANTES 6 3 9

El Hospital Nacional Cayetano Heredia requiere de 6 armas en el turno dia y 3 armas en el turno
ache,

ACCESORIOS PARA EL PERSONAL CON ARMAS

~ ASIGNADO | CANTIDAD |~ " DESCRIPCION =~ &~
gancho de 5ujecién y funda

chaleco antibalas

VIGILANTES 9

Nota: El chaleco antibalas sera conforme a lo establecido en el Reglamento de Seguridad Privada.

La empresa obligatoriamente presentard un cronograma de mantenimiento preventivo de las
armas para ejecutarlo durante la prestacion del servicio (el mantenimiento ser cada 3 meses),
sin alterar el normal desarrollo del servicio, la verificacién de su cumplimiento, estard a cargo  de.
los responsables de la Unidad de Vigilancia y Limpieza de la Oficina de Servicios Generaies 07
Mantenimiento.

s e

5.34. De la supervisidn del servicio

El desarrollo de la operatividad de |a seguridad institucional estars bajo 1a supervisién de los responsables
de la Unidad de Vigilancia y Limpieza de la Oficina de Servicios Generales y Mantenimiento las 24 horas

@:— del dia.
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5.35. Equipos de Proteccidn Personal (EPP)

Los EPP se utilizardn en base al riesgo de exposicion de acuerdo al tipo de actividad especifica a ser
realizada por el agente de seguridad, encaminado a minimizar la diseminacion de la infeccion y evitar el =
contacto directo con fluidos corporales, secreciones o piel no intacta del publico asistente ala Entidad.

De acuerdo al Estade de Emergencia Sanitaria, se hace necesario que los agentes de seguridad cuenten
con los siguientes implementos de proteccion:

o Mascarillas.- cumplan las normas vigentes por el ministerio de salud y/o recomendadas por la OMS y
OPS.

13 correcta utilizacion, almacenaje y conservacién de los equipos de proteccidn personal (EPP) es una
parte muy importante para asegurar su eficiencia. Los EPP deben mantenerse en adecuadas condiciones
de seguridad e higiene durante todo el tiempo que deban estar utilizindase. Si alguno sufre algin tipo de
delerioro sera necesaria su sustitucion,

El EPP debera ser llevado por el trabajador durante el tiempo que se estime oportuno, ya que se
demuestra que.el hecho de portar el equipo durante un pericde mas corto del que se ha establecido
previamente supone un decrecimiento exponencial del grado de proteccion, siendo en fa practica
equivalente 1 no haber llegado a utilizar dicho equipo de proteccion personal.

Todos los equipos de proteccion personal son de uso personal, como su nombre indica. A continuacion,
vamos a ver los aspectos que se deben considerar a la hora de utilizar EPP y, por otro lado, los aspectos
que se deben tener en cuenta a la hora de conservar los mismos:

Por lo tanto, es obligacién de la empresa proporcionar el EPP més adecuado, segun el tipo de trabajo que
se lleve a caho y el riesgo a que este expuesto: el empleado debera:

e Utilizar y cuidar de forma correcta los equipos de proteccion personal, utilizéndolos segln las
instrucciones dadas por el CONTRATISTA,

o Informar de forma Inmediata a su superior directo de cualquier desperfecto, anomalia o dafio que se
aprecie en el equipo de proteccién personal, a su juicio conlleva una pérdida de eficiencia con el
consiguiente riesga para su seguridad o salud.

o Los EPP son individuales y no deben compartirse,

« No podra utilizarse cualquier EPP que no esté en condiciones adecuadas de uso.

» Sise utilizan EPP descartables, no pueden reutilizarse,

La eficacia y eficiencia de un Sistema de Gestién de Seguridad y- Salud en el Trabajo

‘esé;?‘cial para
cumplir con el objetivo de disminuir y prevenir los accidentes laborales, e

6. REQUISITOS DE CALIFICACION

6.1. CAPACIDAD LEGAL: i
e  Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que
¥R ) realizan actividades de intermediacion laboral — RENEEIL, expedida por I3 Autoridad Administrativa de

}@ Trabajo. En dicha constancia se debe detallar [as actividades de vigilancia privada.

«  Laautorizacién de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en el
4mbito geografico en que se prestard el servicio, expedida por la Superintendencia Naclonal de
Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC se
verificard en el portal web de la SUCAMEC en

ttos://www.sucamec.gob.pe/web/index.php/empresas-de-seguridad/.

A

i
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6.2.1.1, Requisitos:

weitta,

6.2.1.2. Acreditacion:

= |
‘Qigg : Acreditacién

et La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los 1;
siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva
conformidad o (i} constancias o (jii) certificados o {iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hublera comprometido o ejecutar los
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito

6.2, CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL:

6.2.1. EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

- 30 Camaras de videos IP,

- Servidor con capacidad de almacenamiento de video.

- Nueve (09) armas, Revolver Calibre 38, Abastecido con (06) seis municiones.
- Setentay Cinco (75) equipos de radio comunicacién.

- Dos (02) televisores de 50 pulgadas.

- Copia de documentos gue sustenten fa propiedad, la posesién, el compromiso de
compra venta o alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del
equipamiento estratégico requerido.

En el caso que =l postor sea un consorcio los documentos de acreditacién de este
requisito pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

6.2.2, CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
6.2.2,1. EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

6.2.2.1.1. SUPERVISOR
Requisitos

Come minimo tres (03) afios, de experiencia como Supervisor de
Servicio de Seguridad y Vigilancia, de los cuales un (01) afio debe ser
especificamente en Instituciones hospitalarias, clinicas, centros de
salud, plblicas o privadas del personal clave requerido como
SUPERVISOR.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para
el computo del tiempo de dicha experiencia sélo se considerara una
vez el periodo traslapado

Gozar de buena salud fisica y psicolégica, acreditado con el certificado ,
emitidos por establecimientos autorizados por la SUCAMEC. A
No contar con antecedentes penales, judiciales, policiales. (Se puede
acreditar con certiadulto y/o certijoven).




"

hcspmNaama’ Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
.Ca&,é"tﬁg,-ﬁﬂmééa _ “Afio de la unidad, la paz v el desarrollo”

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

Respecto a los antecedentes penales, judiciales, policiales se acreditara con
la presentacién del certiadulto y/o certijoven.

La buena salud fisica y psicolégica se acreditard con su certificado emitido
por establecimientos autorizadas por fa SUCAMEC,

6.2.3. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/, 1500,000.00 (UN
MILLON QUINIENTOS MIL CON 00/100 SOLES), por la contratacién de servicios de vigilancia
privada en entidades publicas o privadas similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computardn desde la
fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Se consideran servicios similares a los
siguientes: Seguridad privada, vigilancia privada, seguridad institucional o vigilancia
institucional.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u
ordenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o {ii)
comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de dep6sito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se
considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periddica o continuada, solo se considera como experiencia
fa parte del contrato que haya sido ejecutada durante fos ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentaclén de ofertas, debienda adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a
tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos gue se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa
de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehaclentemente el porcentaje
de las obligaciones gue se asumié en el contrato presentado; de lo contra;igq-,ﬁ;é‘s:é'caf_aputaré
la experiencia proveniente de dicho contrato. YR Y




Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
avetann Heredis “Afo de la unidad, la paz vy el desarrollo”

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

i Hospital Nacional
it CEI‘}'QYH“O H.ﬁfl.’.ﬁla'

L Fht

“Detenis de la lguaidad de Oportunitlades para mujeres ¥ hombres™
“Afia de 13 unidad, ia par y of desarrolls”

ANEXO |

SN e
== =3 www.gob.pe/minss :
NS . Homorio delgada 262 | Siempre

it SMP. Lima 11, Perd i i conal pUQbIO

SICEHTR RSO
' 3011




=

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

gggaﬁil:gn e -. A HE fl “Afo de la unidad, la paz v el desarrollo”

CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

&

O3
o

By PERU Mlﬂis‘f.ﬂ ospital Hacla ! Hespital Macional
2z : Cay@tano Heradin

de Sa!ud

{f,

Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afo de |a unidad, 1a paz y el desarrollo”

TERMINOS DE REFERENCIA

1.1.1. Implementacion del Sistema de Video vigllancia

. La empresa ganadora deberd implementar un sistema de video vigilancia operative, mediante
30 chmaras de videos 1P, que garantice el sistema de seguridad y de alerta temprana, ante
situaciones que pudieran afectar la seguridad del personal, instalaciones y patrimonio de 1a
institucion; Asimismo, deberd contar con un Servidor con eapacidad de almacenamiento de
video, minimo de 30 dias.

b, La empresa ganadora implementard dos televisores de 50 pulgadas de tecnologfa actual para la
Direccion General y en el centro de moniterco (torre de vigilancia segundo pisa), ¢l cual tendra
por objetivo monitorizar algunas acciones de la empresa.

¢. Monitoreo de todas las dreas del Hospital Nacional Cayetano Heredia,

d. Elsistema de video vigilancia es preventivo ante sucesos que pneda perjudicar a la instiiucicn,

¢. Dichos equipos y accesorivs deberdn ser desinstalados una vez concluido la ejetucion
contractual def servicio.

f. La empresa gunadors deberd entregar un fotal de treinta (30) camaras las mismas que
suministrard e instalard en el Hospital Nacional Cayetano Heredia, las cuales deberan ser
ubicadas sepiin el siguicnte detalle:

N DESCRIPCION UBICACION UGN COBERTURA
NP B " - Pugrta de Edificio de Mamis  puerta de
i ALMACEN DE FARMACIA CENTRAL CAM D1 -EXT ool Sovnd
2 TORRE DE VIGILANCIA PUERTA EMER CAM 02— EXT Taincionamicely, onlnkla y sabn e
___Emergencia
3 PRIMER PISO RESIDENCIA (ENTRADA) CAM =03 - INT Entridy de Residencia para el primer piso |
4 INGRESO PRINCIPAL A DIRECCION CAM 04 - INT Pasadizo de eurada 4 Dircecian
5 | TECHO DE CONSULTORIO EXTERNO( PUERTA) | CAM 05— pxr | Cocher del frontis def Hospilal y techo de

consultorios extemo

[ TECHO DIE ADMISION CAM -6- EXT Eniruds de 1% calle por Admision
Entrada peatonal y de autos,
7 ESQUINA DEL TECHO IDE ADMISION CAM-7-EXT | estacionamienta del frontis, cajero del banco
de 1x Nacion
8 | TECHO POSTEROR DECONSULTAS EXTERNAS | CAM.g-pxr |  Dntrudeapuerias de tone LCI Y jardin
) R posterior de Consallas externss,
PARED DI ENTRADA PARA DEPOSITO Y L Gt Pasadizo de Oncelogia v limite con
49 ARCHIVOS CAM-9-EXT Nowmuchi
i RAMPA A PASADIZO DE NEUMOLOGIA CAM -1p-ExT | Masadizo ol iy T
(4] TECHO DE ??{};gﬁgﬁ:klﬁNADO BE _ "—CAM <11 =EXT | Pasadizo de Neumolopia, escalers anxiliar,
12 TECHO DEHOSPITALIZACION TROPICALES | CAM - 12 - EXT Jardin de "’.‘;‘;E;;l’!:;”‘*““"’g“‘ ¥
13 PARED D ALMACEN GENFRAL CAM - 13~ EXT Cochers cn ¢ patio del S6ta
¥ 14 RAMPA PARA INGRESAR A PATOLOGIA CAM - [4-EXT Pasuilizo pura ¢l ingreso a Patologia
f 15 PATIO DE LAVANDERIA CAM - 15 - EXT Patio de lavanderia
16 SEGUNDO PISO DE DIRECCION CAM - 16—ty | Esealerss, pasadin de segundo piso ds
17 SEGUNDO PISO DE TRAUMATOLOGIA CAM - 17— INT: Hall, esealerss de segando piso edificio
' ESTACION DE ENFERMERAS 5 : Traumatologia
18 ESCALERAS SEGUNDO PISO DE RESIDENCIA CAM - 18- INT Entrada al sepundo piso de Residencia
PASADIZO DIEE ENTRDA AL SEGUNDO PIST . ” ; ¢ < .
19 SABI RESIDENCIA I 3G CAM - 19— INT Pasadizo del segunda piso Residencia
PASADIZ - FON il S S . s . i P
) 20 - PASARIZO-AL 2(1.).:%0 ) A\FGUNDD #1850 CAM - 20— INT Pasadizo del segundo piso Residencia
.,(‘\ 3 PASADIZO DEL SEGUNDO PISO DE CAM =21 = INT Pasadizo y estacion de enfermeras de
<2 4 HOSPITALIZACION PEDIATRICA - 3 hospitalizacion pedidtrico
i i OFICNA DE JEFATURA DE HOSPITALIZACION CAM =22 - INT Entradu a hospitalizacion I3 y hall de
Loty MEDICINA s i e
TECHO DIZ ADMISION INTERNO CAM .23 -y | Hll def primer piso, entrada.y segundo piso

de Admision
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S PARED EXTERNA DEL SEGUNDO PISODE ™ | i 5y per | Pasadizos de Caerpo Médico, Torre UCTy
TORRE UCT e B cruce u la enirada de Rehabilitacion
23 PFASADIZO DE UC PEDIATIIA CAM - 25 - INT Pasadiro para entrar a Uci pedidtrico

sepimdo piso

LA PARED BEX IR DEL SEGUNDD SO DE
NEUROLOG —
SALIDA A LA CALLE POR EEMEICIO BE

RENABILITACION
PASADIZO DE BANCO DE SANGRE Y

26 CAM - 26— EXT Pasadizo y escalera de Newrologia

Pueﬁﬂ_cnh;“i‘r;ér"(:m_;‘aﬁ&?:;ln calie por cl
pasadizo de edificvio de Rebabilitacion
Puat suxitior de edificio de Rehabilitacidn

.
<3

CAM =27 —FXT

28 RENABILITACION CAM-28 - IXT y cniradaa :;ugag_ldu piso de Banco de
i Sungre.
29 EDIFICIO DE BANCO DE SANGRE CAM - 29 EXT Poctinde timicydn sangre, pueitide
Lo i . Servicios gencrales. pasadizos
e e e e
a0 ALGHE DI H(;?),gl';g:lgzt. O PARTI CAM - 30 - EXT Estcionsmicnto de sdlano

1.1.1.1, Caracteristicas y condiciones:
Sistemia de video vigilancia IP con las siguientes caracteristicas:

1.1.1.1.1, Caracteristicas Técnicas

- El sistema de vigilancia puede tener multi propdsitos, como monitoreo de
seguridad contra robos, ya que cuenta con la capacidad de integrar o instalar
mas camaras de seguridad.

- EI NVR, con D3 discos duros de 10 TB.

- Laversion del software del NVR, deberd ser la dGltima version de la marca.

- Seinstalard el NVR en el DATA CENTER, en un gabinete de 42 RU.

- Secoordinara con el drea de informética (redes), para la configuracion de lcs
equipos, teniendo en cuenta, que el Hospital Nacional Cayetano Heredia
cuenta su red en Vians.

- Debe ser una VLan instalada, por lo tanto, los puntos de red no deheran ser
ruteados

- Las camaras deberan ser instalados, cableadas ' canalizadas hasta un Swith de
borde administrativo, ¢n ¢l switch de borde deberdn instalar switch PoE o
inyeetores PoE, dependiendo cuantas cimaras instalen por drea:

__UBICACION DE LAS CAMAHRAS HASTA EL NODO

DESCRIPCION UBICACION UBICACION PLANO | NODO (SWITCH ADMINISTRABLE) |
AUMACEN DE FARMACIA CENTRAL CAM -01 -EXT SW ALMACEN )
TORRE DL VIGILANUIA PUERTA EMER [CAMARA PTZ) | CAM -D2 - EX1 SW FARMACIA CENTRAL
PRIMER PISO RESIDENCIA (ENTRADA) CAM 03 - INT SW RESIDENCIA PRIVIER PISO
INGRESO PRINCIPAL A DIRECCION CAM -04 - INT SW D SEGURDS
TECHD DE CONSULTORIO LXTERNO| PUERTA) CAM -US - EXT SW PUERTA ENTRADA A CONSULTORIO

EXTERNOS {CAJA CENTRAL)

5 TCCHO DE ADMISION TCAM 06- EX1. SW SLGUNDD PISDO ADMISION.
7 ESQUINA DEL TECHO DE ADMISION ([CAMARA PTZ) CAM -07 - EXT SW SEGUNDC PISO ADMISION
F TECHO POSTEROR DE CONSULTAS EXTERNAS CAM 08 - EXT SW PUERTA ENTRADA A CONSULTORIO
EXTERNOS (PUERTA DOS}
2 PARED DE ENTRADA PARA DEPOSTIO Y ARCHIVOS ] CAM SW DL ONCOLOGIA
10| RAMPA A PASADIZO DE NEUMOLOGIA - SW PRIMER PISO NEUMOLOGIA
11 | TECHO INTERIOR DE SALA DE ESPERA DE CAM - 11 - INT SW PRIMLR PI50 NEUMOLOGIA
NEUMOLOGIA
12 | 1ECHO DL HOSPITAUZACION TROPICALES CAM - 12 - EXT SW TROPICALES [ADMISION BE
TROPICALES)
13| PARED DE ALMACEN GENERAL CAM -13- EXT SW HALL DE ALMACEN GENERAL
14| RAMPA PARA INGRESAR A PATOLOGIA CAM - 34 - EXT SW HALL DE ALMACEN GENERAL
15 | PATIO DE LAVANDERIA ChA - 15 - EXT SW HALL DL ALMACEN GENERAL
| 16| SEGUNDO PISO DL DIRECCION CAM - 16 - INT SW DACENTER
17 | SEGUNDO PISC DE TRAUMATOLOGIA (STACION DE | CAM - 17 - INT SW HALL DEL TEACER PISO DE
- ENFLRMERAS R | IraumaToLOGIA
5
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18 | ESCALERAS SEGUNDO PISO DE RESIDENCIA CAM - 18- INT SW HALL SEGUNDO PI50 DE RESIDENCIA
19| PASADIZO DE ENTRDA AL SEGUNDO PiSO RESIDENCIA | CAM - 18- INT SW HALL SEGUNDO PISQ DE RESIDENCIA
20 | PASADIZO AL FONDO DEL SEGUNDO PISO CAM- 20 - iNT SW HALL SEGUNDO PiS0 DE RESIDENCIA

RESIDENCIA

21| PASADIZO DFL SEGUNDO PISO DE HOSPITALIZACION | CAM - 21 INT SW DE JEFATURA DE CMERGENCIA

3 PLDIATRICA

22| OFICNA DE JEFATURA DE HOSPITALIZACION CAM -22- INT SW DE BANGO DE SANGRE ANTIGUO

~ MEDICINA
23 TECHO DE ADMISION INTERNO CAM - 23 - INT SW SEGUNDO PISO ADMISION o
24| PARED EXTERNA DLL SEGUNDO PISC DE TORRE UCH CAM - 24 - EXT SW CLARTO COMUNICACIONDS DE UGl
25 | PASADIZO DE UCI PEDIATRIA CAM- 25 INT' SW DE JEFATURA DE EMERGENCIA
26 LA PARED EXTERIOR DEL STGUNDO PISQ DE CAM-26-TXT SW PRIMER PISO NEUMGCLOGIA

NEURDLOGIA
27 | SAUDAA LA CALLE POR EDIFICIO DE REHABILITACION | CAM - 27 - EXT SW ADMISON DI RLHABILITACION

28| PASADIZG DE BANCO DE SANGRE Y REHABILITACION | CAM - 28- £XT SW BANCO DE SANGRE (SEGUNDO PISO)

_2_9 EDIFICIO DE BANCD DE SANGRE CAM - 29 - [XT SW _BANCD DF SANGRE [STGUNDO PISO)
ao AZOTE DE HOSPITALIZACION PARTE POSTERIOR CAM - 30 - EXT SW CUARTO COMUNICACIONES DE LC!

[CAMARA PT2)

- Las cdmaras PTZ deberan ser instaladas con sus respectivas parantes de metal
tipo L, fijado a la pared o piso.
- Las dreas que van estar con las cadmaras PTZ son:
1. TORRE DE VIGILANCIA PUERTA EMERGENCIA.
2. EBQUINA DEL TECHO DE ADMISION. .
3. AZOTE DE HOSPITALIZACION PARTE POSTERIOR,

- Se deberd realizar las pruebas necesarias, para la correcta instalacién de los
Equipns,

- La insialacion de los eguipos se realizard de acuerdo a NTS-119-MINSA-
DGIEM, de acuerdo normas para hospitales nivel 111,

- Paralas instalaciones exteriores debe ser con tubo conduii rigido EMT de una
pulgada e interiores canalizado con canaletas, ambos con sus respectivos
aceesorios, ¢l cableado no debe ser aéreo.

- Cableado, pash cord, line cord, Juck modular y faceplate, ticne que ser
categoria 6, de la misma marca.

1.1.1.1.2. EQUIPOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE VIGILANCIA IP

Cumpliendo las normas y estandares, las especificaciones técnicas minimas
descritas, se requieren los siguientes equipos para la implementacion del
Monitoreo de vigilancia que incluya:

- (01 Unidad) NVR que soporle 32 TB minime y con disco duro que
soporte para 30 camaras para 30 dias de grabacion. Debe contar
con accesorios para rack de gabinete,

- (01 Unidad) Software de Monitoreo y Grabacién, Ia aplicacion de
escritorio del VMS deberd ser compatible con Sistemas Operativos
Windows, Linux y Mac.

- (02 Unidad) Televisor de 50" LED, FULL HD, 2 Puerto de entrada HDMI,
entrada de audio y video, 2 puertos USB, Puerto de Ethernet (R1-45) para
datos o red.

1.1.1.1.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIVIAS DE LOS EQUIPOS DEL SISTEMA DE
VIGILANCIA

1.1.1.13.1.  ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL NVR DE ADMINISTRACION
DE VIDED

.
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NVR 64Ch

HASTA 12Mp

TASA Bits 320Mbps

Salida HDMI/VGA

Soporta §HDD

2TCPAP 101004 10007Tx.

Soporia 64Ch 1P

Capacidad decodificacion: 4-ch@8MP,16-chi@ 10800
Resolucion

Cirabaciom: hasta 12Mp

Reproduccion: 16 Ch

Alanpas 16in/dout

Tasa de Bits: Entrada 320Mbps/Salida 256 Mbps
Audio Two way (1 Out)

Salida HDMUVGA 1920 = 1080P /601z. Soporta 8HDDs (6Tb
clu)

" Tipo de Arreglo: RAIDO, RATDI1, RAIDS, RAIDIO
s 2TCP/IP 10/100/1000Mbps

3USB2.0

1 RS-485

1 interfase eSATA

Gabinete Mewdlico 197, 2U

Incluye Fuenie 220Vac

Compatible Software IVMS 4200

4 & 8 @ & °

* 4 9 9 0

1,1.1,1.3.2,  ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL Disco Duro sata de xTB
Caller ID

Capacidad de formateado debe ser de x TB.
Formato: 3.5 pulgadas.

Formato avanzado {AF).

Conforme con RoHS.

Camaras admitidas hasta 64.

. Compartimientos de discos admitidos 8+.

- Cache de 64 MB.

. Clase de rendimiento 5400 r.p.m.

. Ciclos de carga/ descarga 300 000,

. Tasa anualizada de carga de trabajo 180 TB/afio.
. Errores de lectura no recuperable por bits leidos <1 en 10.
° Garantia liguida de 3 afos

LI

1.1.1.1.33.  ESPECIFICACIONES MINIMAS Televisor de 50" LED, FULL HD

. Tamafio de pantalla {pulgadas) 50Nivel de Definicién Full HD.

. Resolucion maxima de imagen 1920 x 1080 Frecuencia de
refresco {Hz) 60.

. Funtionalidad Sinart,

s Wi-Fi.

. Puertes HDMI 2

L] Puertos USB 2

il
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o Puerto Ethernet 1 Entrada(s) de video compuesto -Entradals) de
video componente.

¢ 0 ° & @

Control remoto,

Sintonizador digital.

Reproduce formato(s) de audio.
Reproduce formato(s) de video,
Reproduce formato(s) de imagen

1.1.1.1.3.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE Los
COMPONENTES PARA EL CABLEADO DE DATA DE LOS
EQUIPDS DEL SISTEMA DE VIGILANCIA {CCTV).

[.1.1.1.34.1.

ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL CABLE UP
CAT 6

Cable compuesto por conductores de cobre solido UTP (
Unshiclded twisied Pair), CAT 6 de 4 pares trenzados de
23 AWG. revestimienio externo del tipo LSZH.

Ef eable debe estar preparado y certificado para soportar
velocidades minimas de 250 MHz o superiores, para
proyecciones a futuro,

Debe sobrepasar las caracteristicas eléciricas de la norma
TIALIA-568B.2-1,

ANSUTIA/EIA-568C2 ¢ 1SO/ECT1801 categorfa 6.
Debe soportar transmisiones en 100Mbps, 1Gbps.

Debe presentar certificacién de desempeiio eléetrico de
canal 6 EJA/TIA-  568B:2-1 de 3 0 4 conexiones, emitido
por un lasboratorio independiente como UL (Undenwriters
Laboratories) o ETL.

Impedancia caracteristica de 100€2 {Ohms).

El cable debe cumplir con la norma dictada por el
Ministerio de Energia y Minas, la RM N° 175-2008-
MEM/DM publicada el 20 de Abril del 2008, gue
modifica el Codigo Nacional de Eleciricidad, respecto al
uso de cables (de energla y comunicaciones) con la
finulidad de restringir la propagacion del fuego en
cables y conductores, por lo tanto ¢l cable debe ser
LS0H (Bajo humo y libre de halégenos, por sus siglas
en ingles = Low Smoke Zero Halogen) v debe cumplir
las normas TEC 61034 (humo), IEC 60754 (halégenos v

gases taxicos) y la IEC 60332-1 (no propagacion de.

incendios).

El cable debera cumplir con la normativa ROHS
(Restriction of Hazardous Substances™), (libres de plomo,
mercurio, cadmio etc. con la finalidad de contribuir al
cuidado del medio ambiente

La cubierta debe presentar nombre del [dbricante, marca
del producto, con grabacion méquina Afio/Mes v dia de
fabricacion impresos en el revestimienio cxterno para
rastreo del lote.

Grabacion secuencial decreciente en el revestimiento
externo, para permitic el reconocimiento inmediato del
largo del cable residual.

El fabricante deberd presentar eertificacion 1SO 9001 v
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15O 14001,

®  Deherd ser del mismo fabricante de los demss
productos o accesorios del canal, garantizando la
inferoperabilidad y  desempefio dptimo  entre  los
productos, ademds de permitic ofrecer garantia
extendida de al menos 15 aiios.

1.1.1.1.3.4.2. ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL JACK MODULAR RJ45
CAT 6

= Conector RI-45 hembra CATEGORIA UTP Blindado y
apantallado.

e« Debe cumplir y sobrepasar las caracleristicas eléetricas de
la norma TIA-568-C.2 Categoria 6A.,

e Debe soportar transmisiones en 100Mbps, 1Gbps.

= Cucrpo en material termoplistico, totalmente blindado de
alto impacto que no propaga fa llama y que cumple fa
norma UL 94 V-0 (Ramabilidad).

- Protectores posteriores para fas conexiones y envoltura
metdlica de facil montaje y perfecto vinculo eléetrico con
el blindaje del cable.

e El keystone debe ser compatible para las terminaciones T-
S68A y T-568B, de acuerdo con fa norma TIA-568-C.2

s [l Jack RI-45 Categoria 6 debe ser plastico de color, no se
aceptaran jacks con pinturas y/o aleaciones metdlicas
adheridas al plastico para salvaguardar la continuidud de
las transmisiones y pardmeltros eléetricos.

e Debe tener Contactos y terminaciones soldados en tarjeta
de circuito impreso interna, para garantizar desempefio
eléetrico.

= Terminacion tipe 110 1DC (conexion trasera) estafiados
para proteccion contra oxidacion vy permitic insertar
conductores de 22 AWG a 26 AWG, que permitan dngulos
de conexidn del cable hasta 180 grados.

e Ellack RJ-45 Categoria 6A debe ser metélico de color plateado,
no se accplaran jacks con pinfuras yio alcaciones metalicas
adheridas al plastico para salvaguardar la continuidad de las
transmisiones y pardmetros cléctricos.

= Bl Jack RJ45 debe soportar inserciones, ignales o
superiores a4 200 (doscicntas) veces con terminacion 110
1DC.

= [l Jack RI-5 Categoria 6A debera contar con entrada
posierior que permita el ingreso del cable a 90 grados o
lateral ue permita el ingreso def cable a 180 grados para
prevenir y salvaguardar el radio de curvatura,

*  Ellack R)-45 debera tener cuchillas de corte incorporadis
de tal manera que asegure un corte parejo y homogéneo sin
dejar sobrantes que puedan provocar efectos antena,

» ] fabricante debe proveer Jacks con opcién de cubierta
tapa polvo pivotante e intercambiable (sin herramientas)
con lupas de hasta ocho posibles colores.

e Debe presentar certificaciones de cumplimiento y
comprobacién del desempefio eléctrico de 4 conexiones
en canales de hasta 100 metros, conforme a las normas
ANSITIA-568-C.2 ¢ 1ISO/IEC 11801 Categoria 6A
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emitidos por un laboratorio independienie (de tercera
parte) internacionalmente reconocidos como
UL(Underwriters Laboraiories) o ETL.

e Debera cumplir con la normativa ROHS (Restriction of
Hazardous Substances™), (libres de plomo, mercurio, cadmio
elc. con la finalidad de contribuir al cuidado del medio
ambiente

= El fabricante deberd presentar certificacion ISO 9001 y
18O 14001,

= Debe cumplir con las pruebas de performance de la 180/
IEC 11801:2002 y la IEC 61076-3-104-2006.

e Deberdn ser de § posiciones y contar con cuchillas de tipo
1DC, los contactos deberin contar con 50 micropulgadas
de oro de acuerdo a la 1EC G0603-7, instalables en los
faceplate adosables y en los patch panel a ser
suministrados.

Debera ser del misma fabricante de los demds productos
o accesorios del canal, garantizando la interoperabilidad
y desempefio éptime entre los productos, ademds de
permizir ofrecer garantia extendida de al menos 20 afios.

Decenio de la lgualdad de oportunidades para mujeres y hombres
“Afio de la unidad, la paz y el desarrollo”

1.1.1.1.3.4.3, ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL FACEPLATE

® [T Face Plate debe ser de color marfil o blanco.
e Elpléstico usado en el Face Plate serd de nlto impacto, retardanic
al fuego, con cerlificado de flamabilidad de Underwriters
Laboratories (3L) Clase 94V-0. -
e Deberin estar hechos de materiales ABS, PVC o superior.
e Debe ser de 2 puerios y debe soporiar el uso de tapas ciegas, las
cuales deben ser del mismo eolor del Face Plate y deben incluirse
donde sea necesario de manera que no exista ningdn puerto vagio
ung vez culminada Ja implementacion,
®  Debe contar con una tapa plastica transparente para lu
proteccion de las eliquetas a fin de que estas no sean
expuestas al contacto directo ¢ pueden estar ubicadas en el
mismo Jack para su respectiva identificacion.
e Bl Face Plate debe tener base de aplicacion con tornillos al
accesorio de canaleta estindar (Outlet) del tipo americanc /o a
la caja empotrada 4x4x2 con fapa gang, v deberd encajar
adecundamente en éstas.
e Debe incluir sus tomillos de sujecion y efiquetas de
identificacion para cada puerto del Face Plate con protector
plastico trangparente.
®  Debe permitir el montaje de médulos tanto de cobre como de
fibra Gptica.
¢ Sedcben considerar los accesorios necesarins de caja como base
para el Face Plate solicitado.
®  Los face plate deben ser universales para tener posibilidad de
incorporacion de médulos RJ4S, inclusive Cal7A sin accesorio
adicionzl. multimedia para aplicaciones LC duplex tipo OM],
OM2. OM3, OMd, Verde Monomodo APC, USB, HDMI, s-
Video, SC Simplex, Speaker Post. ST Coupler, RCA , RCA 2 -
Connecior, RCA a 110, RCA coupler. Conecior F de 2Glz,
BNC Coupler, Blank v 3,5mm stereo mini-Headphone,
®  Para algunas salas de juntas, recepciones y dreas especiales se
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requieren estaciones de trebajo de pise {Access Floor) con fapas
de proteccién pivotantes y en profundidades de no més de 5.5
pulgadas (13.75cm). Es requisito indispensable que los Access
Floor tengan configuracion de tres o cinco separadores (gang)
que permitan tomas de datos ¥ potencia. No se aceptlan estaciones
de trabajo que no cumplan con los requerimientos de la norma
NEC 300-22(c) para uso en espacios de aire de medio ambiente,
Dependiendo del lugar, lambién se puede considerar fa opeion de
torretas de resinas para piso donde se colocarian los faceplates
para estas dreas especiales.

¢«  El fabricante debera presentar certificacion SO 9001 y
180 14001,

1.1.1.1.3.4.4. ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL PATCH
CORD y LINE CORD CAT 6.

e Sobrepase las caracteristicas eléctricas del EIA/TIA 568C-
2 Categoria 6.

e Caracteristicas eléctricas y desempefio  probadas en
Trecuencias hasia 500 MHz,

- Debe soportar transmisiones en 100Mbps, 1(Gbps.

= El fabricante deberd presentar certificacion 1SO 9001 y
1SO 14001,

e  Armados y probados en fabrica, con garantia de
desempefio.

. Dabe ser confeccionado en cable par trenzado, UTP (
Unshielded  Twisted Pair), de 24 a 26AWG x 4 pares,
revestimiento externo del tipe LSZH, compuesto por
conductores de cobre flexible, multifilar, aislamiento en
poliolefing, con blindaje helicoidal en cinta metalizada y
revestimienlo externo en material que no propaga la llama,
conectados a RJ-45 macho con blindaje extemo.

= Debe tener un blindaje global UTP, con apantaliumiento 2
través de una cinta metdlica intédma por debajo de la
chaquela externa, garantizando un alto rendimiento frente
a los ruidos extemnos,

= Debe ser suministrado con capas de termoplastico, que
siguen el color del cable, insertadas sobre los concetores
RI-45 machos, para dificultar la desconexién aceidental
del producto.

=  Los conectores (RJ-45 macho) deben tener cuerpo en
material termoplistico de alto impacto que no propaga la
Hama que cumpla con la norma UL 94 V-0 (Namabilidad),
tener vias de contacto producidas en bronce fosforoso con
capas de 2.54 um de niquel ¥ 1.27 pm de orn, para
proteccion contra oxidacion y garras dobles para garantia
de vinculacion eléetrica con las venas del cable.

= Deberd tener una Clase de flamabilidad CM.

- Debera cumplir con la nermativa ROHS (Restriction of
Hazardous Substances”}, con la finalidad de contribuir al
cuidado del medio ambiente,

= Debe presentar certificacion de desempefio eléctrico de
canal 6A EIA/TIA- 308B.2-10 de 3 0 4 conexiones,
emitido por un laboratorie independiente como UL 0 ETL.

+  Lalongitud del Pateh Cord debe de ser al menos de 1 mt.
y de una longitlud méxima que garantice un correcto
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ordensmiento de cables con los ordenadores solicitados
para el Paich Panel y Gabinete.
e  Lalongitud del Line Cord debe de ser al menos de 3 mis.

1.1.1.1.3.4.5. ESPECIFICACIONES MINIMAS CAJA DE DERIVACION 153 X
110 X 65 MM SOLERA GRIS.

Material ABS:

Grado de proteccion IP- 65,
Grado proteccion 1K — 08.
Montaje adosable,

* ® 8 ¢

1.1.1.1.3.4.6. ESPECIFICACIONES MINIMAS TUBO CONDUIT
17 EMT, CONECTORES O UNION Y CURVA DE 17
LEMT.

= Tubo con una capa de zine de minimeo 20 m perfectamente
adherida y razonablemente lisa,

= Lacalidad del zinc para el revestimienio se garantiza segiin
ta norma ASTM B6 SHG (Special High Grade).

= Con acero galvanizado segin normas ASTM A 653, 118G
3302 - 5GPCC, NTC 4011,

1.1.1.1:3.4.7, ESPECIFICACIONES MINIMAS CABLE HDM!

e Soporie para resoluciones Ultra HO de hasta 4 k x 2 k.
. Permite la conexidn a distancias de hasta 15
= Que se dé fabrica

1.1.1.1.3.4.8. ESPECIFICACIONES MINIMAS DEL SISTEMA DE
CANALETAS.

®  Lus caracterfsticas de las canaletas a instalar, deberin
cumplir plesamente con los requisitos preseritos por las
normas internacionales 1EC 61084-2-1, ANSUTIA/EIA-
369-1 en materia de canalizacion en PVC o ABS.

e Las canaletas y sus accesorios serdn de material plastico
PVC. Las canaletas deberidn ser de color blanco o marfil. y
los accesorios seran del mismo color al seleccionado en las
canaletas,

®  La sceeion del sistema de canalizacion principal, deberi
ser de un tamafio minimo de 150x50 mm (o equivalente en
capacidad de drea real en mm2), parantizando que la
capacidad maxima de cables sea al 40% de ocupacion, y al
60% de ocupacion proyectada a futuro.

*  la seccion del sistema de canalizacién secundaria,
deberd ser de un tamafio minimo de  60x35 mm (o
equivalente en capacidad de drea real) garantizando que la
capacidad maxima de cables sca al 40% de ocupacion, y al
60% de ocupacion proyectada a futuro,

La longitud de cada canaleta deberd ser minime de 2m.

= Las canaletas de piso deben ser minimo 50x12 mm o

equivalente, resistente al impacto, extz'.a.—planoy disponible
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con cinta adhesiva de alta adherencia

= Las divisiones internas de las canaletas debersn ser
establecidas por separadores independientes, para facilitar
la movilidad de los cables en el interior al momento de
hacer las derivaciones v conexiones en las cajas o salidas,
garantizando la no interferencia de ninguna clase entre
ambos tipos de cableados.

- Los accesorios de dngulos externos e infernos, deberdn
tewer incorporadas sus divisiones de forma ija, y su angulo
de curvatura deberd ser regulable, cumpliendo ademis los
radios de giro de los cables de | pulgada come minimo
sepun recomendacion de la norma ANSITIA/ELIA-569-B.
No se aceptardn canaletas gue no cumplan con lo
mencionado, debide a que se husca garantizar el buen
funcionamiento del medio fisico (cable de red UTP), sin
estrangulamientos del mismo, ni dobleces o apretujamiento
alguno en las esquinas de la cannlizacién propucsta.

. La tapa debe ser lo suficientemente firme como para no
poder ser extraida facilmente con las manos, o para evitar
que se pueda saliv con choques eventuales o por el peso
nominal de los cables, siendo ¢l cierre de la tapa a presion
¥y pueda ser abierte sin necesidad de herramientas,
Asimismo, esta caracteristica de retencién de la tapa en la
canaleta, debe ser ensavada y  aprobada scgan  los
parametros de la norma 1EC 61084-2-1,

- La base de la canaleta deberd ser pre-perforada de fibrica,
para instalacién con tornilles.

»  Elmaterial de Ja canaleta, deberd tener propiedades de auto
extingibilidad, no propagacién de llama, segim el estandar
UL94 Grado V-0.

= La canaleta deberi poder operur sin problemas de
envejecimiento ni deterioro de propiedades fisicas, en el
rango de temperatura de servicio de -5°C a 40°C.
certificado por la UL bajo la clasificacion de temperatura -
5 establecido por la norma 1EC 61084-2-1,

= El fabricante deberd garantizar un grado de proteccion 1P
43 o superior. a fin que ningin cuerpo solido o elemento
mayor a lmm de didmeiro pueda penetrar en las uniones
entre canaletas ¥ accesorios, y sean a prueha de goteo de
agua.

»  Lacanaleta principal instalada deberd tener, cerificado por
la UL, clasificacion mecdnica de Jmpacto “Calegoria
Medium”, establecida por la norma IEC 61084-2-1.
Asimismo, se deberd contar con los valores de prueba, en
base al grado de proteccion 1K07, realizados por un
laboratorio gue centifique la aprobacion de la canaleta,

*  Lu canaleta deberd tener ala proteceién externa e interna
contra sustancias corrosivas o contaminantes, certificado
por ti UL segim la norma IEC 61084-2-1,

= Para instalaciones de cableado de data y cableado eléctrico
en un mismo sistema de canalizacién, iodos los accesorios
de enrutamiento (accesorios de canaletas, fngulos,
derivaciones, pasos) deberan contar con una division
interna para mantener la separacion, garantizando la no
interferencia de ninguna clase entre ambos tipos de
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cableados.

o El sistema de canalizacion deberd contemplar cajas
pldsticas para montaje de faceplate, de 47 x 27, de la
misma marea o fabricante que lus canaletas, a fin de
garantizar el Gptimo acople enire ambas. Asimismo, la caja
plastica tendrd pre-perforaciones para aplicacion de
tornillos del faceplate, serd para adosar sobre o en linea de
las canaletas, ¥ tendri el mismo color que las mismas, Por
otro lado, Ta caja plastica deberd ser universal para aceplar
faceplates de cualquier marca.

*  Paru la reparticion de cnergia y datos en las zonas de
oficina tipo “isla®, es deeir, $ih muros cercanos alrededor,
el sistema de canaletas seleccionado  dispondrd
obligatoriamente de un  sistema  modular  vertical
autosoportado de canaletas, con estructura interna de
aluminio y 08 cajas de conexidn universal o faceplates
47x2", Este sistema modular vertical pennitira optimizar
espacio y mcjorar el ordenamicnto de los cables para
repartir datos y energia, a los equipos de oficina que se
encuentren en la “isla™. Asimismo, el sistema modular
tendri en su base un premareado como guia para troguwelar
v acoplar sin problemas canaletas de piso, a fin de recibir
la alimentacién de los cables,

*  En caso de neeesitar una reduccisn de seccion en el
recorrido para realizar derivaciones menores, el sistema de
canalizacion principal seleccionado debera contur con un
accesorio exclusivo que permita la réduccion v el acople.

* Todos los accesorios se deben -adaptar y acoplar
correctamente sobre ¢ dentro de las canaletas (segiin sea su
aplicacitn), Los cables no deben quedar .xpuestos en
ninguna parte del trayecto del sistema de canalizacion

5.4.21.3.4. ESPECIFICACIONES MINIMAS CAMARAS FIIAS VARIFOCAL TIPO
TUBO(BULLET),

= La cdmara deberd contar con resoluclon minima de 3840
% 2160.

»  lacamaradeberd tener para cada lente el WDR de 120 dB,

*  La cdmara deberd contar con tamaiic en cada sensor de
1/2.8" CMOS o superior, con escaneo progresivo.

*=  Lacdmara debera contar con una sensibilidad minima de
Color: 0.005 Lux (F1.6, AGC ON), B/W: 0 Lux (IR Lux whith).

¢ Con lente varifocal motorizado y longitud focal de 2.8mm
hasta 12mm.

*  Conangulo de campo de visidn 108" a 30°,

¢  Conlongitud IR visible a 60mt.

*  Video con formato de compresidn H.265+ / H.265 /
H.264+ / H.264.

e Dia / Noche Real {filtro ICR).
e  Control de ganancia por niveles alto, medio, bajo y

apagado.
- Funcién WDR 120dB / RO! / 3D DNR / BLC / HLC.
° Deteccidn de Rostros 7 Intrusion de 4rea 7 Cruce de linea,
= Interface de 1: 1 (10/ 100 Mbps / Pols 802_,%at).
! L
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e Protocolos compatibles TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP,
DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, NTP, UPnP, SMTP, IGMP,
802.1X, QoS, IPv4, IPv6, UDP, Bonjour, SSL/TLS, PPPoL,
SNMP

®  Administracion via interface web,

. Con Slots para micro SD de hasta 256 GB / ANR {Automatic
Network Recovery).

- Temperatura de operacidon maxima +55°C, minima -30°C.

=  Con funcion Day & Night auto (eléctrico), color, B/W y por
horario,

«  Velocidad del obturador minima de 2 a 1/10,000

- Con correccion de distorsion de lente.

= Alimentacion: 12 Vee / PoL 802.3 a1 /15 W

. La marca propuesta debe contar con certificacién RoHS,

. De material: Aluminio.

5.4.21.3.5 ESPECIFICACIONES MINIMAS CAMARAS DOMO PTZ IR.

. Con sensor CMOS 1/2.8".

. Resolucion de 2.0 MP 1920(H) x 1080(V) @ 30fps.

- Lente éptico de 4.8mm (o menor) a 153 mm{o superior).

- Lente DC auto iris.

- Huminacién minima de Color 0.05Lux 0 menor, B/W OLux
IR encendido,

. Longitud focal 4,8 mm a 153 mm, 32 x dptico.

. Velocidad de Zoom aproximadamente 4,2 s

- FOV :

Campo de visidn horizental: 58,4 “ a 2,14 * (gran angular),

Campo de visién vertical: 33,8 * a 1,2 * (gran angular),

Carmnpo de visién diagonal: 65,6 “ a 2,46 * (gran angular)

. Compresion H.265, H.264

. Soporte de Hi-Pot (IEEER02.3bt).

. Compensacion de Juz de fondo WDR, BLC.

. WDR de 120d8.

s Puerto Ethernet: 10/100Mbps,

. Debe soportar ONVIF.

. Control de velocidad del Shutter en Minime, Maximao, Anti
Parpadeo.

. Debe tener una longitude de vision nocturna IR de 200

metras como minimo.
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® Control de ganancia en niveles: alto, medio, bajo.
® Balance de blancos Automdtico, Manual.
° Analiticas de deteccidén de movimiento, sabotaje, linea

virtual, deteccidn direccional, entrada/salida.

- Zoom optico de 32X,
L3 Soporte de RS485.
® Protocolos: IPv4 / 1Pv6; HTTP; HTTPS; 802.1x; Qos; FIP;

SMTP; UPnP; SNMP; DNS; DDNS; NTP; RTSP; RTCP; RTP;
TCP / 1P; DHCP; PPPoE; UDP; IGMP; ICMP; Bonjour

® Con algoritmo tecnolégico avanzado de compresion de
video basado en analisis de movimiento, debera funcionar
en H.264 y H.265.

s Mascara de privacidad hasta 24 mascaras; region
poligonal; mascara de mosaico; color de madscara
configurable.

. Con entrada y salida de audio.

. Cebe tener rasa de bits de audic
AAC: 16 kbps, 32 kbps, 64 kbps; MP2L2: 32 kbps, 40 kbps,
48 kbps, 56 kbps, 64 kbps, 80 kbps, 96 kbps, 112 kbps, 128
kbps, 144 kbps, 160 kbps; 192kbps

e Debe operar bajo temperaturas entre ~ Humedad: £ 90%;

temperatura:30°Ca65°C(-22°Fa 149 °F)
s Proteccion P66, IK10 (excluyendo la ventana de vidrio),
proteccién contra rayos de 6000 V, proteccién contra

sobretensienes y proteccién contra transitorios de voltaje
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ESTRUCTURA DE COSTOS

Puesto . : Supervisor __| Personal de Seguridad

' [CONSIGNAREL TURNO | [CONSIGNAR EL TURNO
CORRESPONDIENTE] CORRESPONDIENTE]

Conceptos 1 Costo Mensual Costo Mensual

I. Remuneracién

Remuneracion base

Asignacion familiar

Horas extras

Feriados

Bonificacion nocturna

Sub Total |

1l. Beneficios Sociales

Vacaciones

Gratificaciones

CIs

Otros (especificar)

Sub Total If

1. Aportes de la empresa

ESSALUD

Otros {especificar)

Sub Total 11l

1V, Vestuario

Uniformes

Otros {especificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales

Gastos Administrativos

Otros gastos (especificar)

Sub Total V

V1. Utilidad

Total Mensual (I+1I+11+1V+V+V])

16V

Total Mensual incluido IGV

Turno

,
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=
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RESUMEN DE COSTOS
. Cantidad | Precio Individual Sub Total
N° Puesto Turno | Horaric A) (8) (AX Bj
1 Supervisor
Personal de
2 :
Seguridad
Costo total mensual
- N° de meses -
Costo total del servicio
i
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION*

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

« Inscripcién vigente en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades
de intermediacién laboral — RENEEIL. En dicha constancia se debe(n) detallar la(s)
actividad(es) de Seguridad y Vigilancia.

» Autorizaciéon de funcionamiento para la prestacién del servicio de vigilancia privada vigente en
el ambito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil —
SUCAMEC.

Importante :

"De conformidad con Ia Oprmon N° 186-201 6/DTN, ‘la habilitacion de un postor esté relacionada

~ con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad

~ materia de contratacién, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales

- se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de esta

. habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la

| comercializacion de ciertos bhienes en el mercado. ?

Acreditacion: 3

= Copialegalizada de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas
y Entidades que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

o Copia legalizada de la autorizacién de funcionamiento para la prestacién del servicio de
vigilancia privada vigente en el &mbito geografico en que se prestara el servicio, expedida por
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC.

- Importante _

wé;wmel caso de oonsa_fcft;é‘ cada mtegranté del consorcio « que e se hubiera Cornp?i;;nétfdo a

. efecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acredrtar |

. este requisito. , '

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 | EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:

» 30 Camaras de video IP

e Servidor con capacidad de almacenamiento de video.

o Nueve (09) armas, revolver calibre 38, abastecido con seis (06) municiones.
e Setenta y cinco (75) equipos de radio comunicacion.

e Dos (02) televisores de 50 pulgadas.

Acreditacién:

e Copia de documentos gque sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.
En el caso que el postor sea un consorcio, los documentos de acreditacién de este requisito, pueden
estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

4

Reglamento. Los requisitos de calificacion son fijados por el drea usuaria en el requerimiento.

RN
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

B.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

« Como minimo tres (03) afios de experiencia como supervisor de servicios de seguridad y
vigilancia, de los cuales uno (01) debe ser especificamente en instituciones hospitalarias,
clinicas, centros de salud, publicas o privadas del personal clave requerido como
SUPERVISOR.

» De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de
dicha experiencia, sélo se considerara una vez el periodo traslapado

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (jii) certificados o (iv) cualquier
otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

iﬂlmportante

“lLos documentos que acredrfan Ia expenenc:fa deben mc:lurr Ios nombres y apeﬂrdos del personal
- clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afno de inicio y

culminacién, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la fecha de emisién |
. y nombres y apellidos de quien suscribe el documento. f

En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia |
adquinida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes :
completo. 3

Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos |
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se deberd validar la experiencia si las actividades que realizé el personal
__corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos: _
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1'500,000.00 (Un Miiton
Quinientos Mil con 00/100 Soles), por la contratacion de servicios de vigilancia privada en entidades
publicas o privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que
se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: seguridad privada, vigilancia privada, seguridad
institucional o vigilancia institucional.

Acreditacién:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

5

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

"Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, afte la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”. -

\
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En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7, referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad. .

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse
copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumid en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores
en Consorcio en las Confrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por recrganizacion societaria, debiendo acompanar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe pregentar adicionalmente el Anexo N° 8

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emisién de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

- Al calificar la experiencia del postor se debe valorar de manera .'ntegral los documentos
- presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
: los documentos presentados la denominacion del objefo contractual no coincida
' literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
. actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

' En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
- se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
' la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contratacrones del Es{ado
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CAPITULO IV
PROFORMA DEL CONTRATO

mportante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
' 0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar d:spos:c:ones contrarias a la normativa wgente nia Io sefialado en este Capn‘ulo |

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA] que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[.........], con domicilio legalen[......... 1
representada por [............ ], identificado con DNI N° [........ ], y de otra parte
e e , con RUC N° [........... ., con domicilio legal en
e O R ], inscrita en la Ficha N° [.............covi, ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [..........cooiiiiiiieiiii, ], con DNI N® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde|............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....ocvvvvvivnnnn. ], el comité de seleccion adjudicod la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacién de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTOQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
conftrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcién formal y completa de la documentacion correspondiente, segun lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

® ' En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién

e resulte pertinente a
efectos de generar el pago. :

Yt
J.HUNEZ .
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PERIODO DE TRES (03) MESES

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcicnario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debio6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion,
implementacion u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se
debe consignar lo siguiente: i

"El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS
DE REFERENCIA]esde]............ ], ef mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON
LA QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN).”

!ncorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

Importante para la Entidad
En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, e puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS’

“las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y. MONTOJ, que
incluye todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesoriasesde [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SILES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA |
EECHA EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDIGIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL
INICIO DE LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS
MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQJ.

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

7 De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debienda
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion.

/7 LNUREZD.
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CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a traves de la [INDICAR EL TIPO DE
GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR
EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de
la prestacion.

Importante
"Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contralos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la refencion del diez por ciento (10%) |

del monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe
consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que
debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nGimero total de pagos a realizarse,
de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.” |

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO)], a través de la
[INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO)]
emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe mantenerse vigente hasta
el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante
Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de a Ley de
Contrataciones del Esiado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez

por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel
cumplimiento de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

« “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
i retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
_arealizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

lmpor’tante

En los contratos derivados de proced.'m.'entos ‘de seleccion por ‘relacién de u‘ems cuando el

monto del ftem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o

menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel

cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme
_.alo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para Ia Entldad

clausula:

 CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

/ J.NUREZO.
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“L A ENTIDAD otorgard [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por e/ [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO
DEL CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original. k

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL.PLAZO Y
OPORTUNIDAD PARA LA SOLICITUD), adjuntando a su solicitud la garantia por adefantos
mediante carta fianza o poliza de caucion acompafiada del comprobante de pago correspondiente.
Vencido dicho plazo no procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a -
la presentacién de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD} en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacién de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
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F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias. -

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este tltimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningtin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penahdades o':stmtas a Ia penahdad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para
cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el
articulo 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de |la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accioni$tas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del
Contrataciones del Estado.

o) /
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Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete 2 no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion-supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un -
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del .
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje. :

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de -
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION _CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA]

8 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00). R0

J.NUREZ D,
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“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

Importante

Esfe documento puede ﬁrmarse dfgrralmente Si ambas pan‘es cuentan con ﬁrma d.'gftal segun
;'a Ley N" 27269 Le Y de Frrmas y Cemfrcados ngrtalesg

¢ Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y cerificados digitales  ingresar  a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N°® [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE° Si | No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seglin orden de prelacion, de
conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

imLa notificacion dfr.'gfda a la direccién de correo electrénico consrgnada se entenderd vahdamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepciéon.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel curnplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 142.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

11

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contratg/con una orden de
servicios.

'\
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Importante

Cuando se tréfé de cdnsorcridé,mlardeglafacr'rén' juradé esla sfguiénte: -
ANEXO N°1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES -
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH

Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], representante comtun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razoén Social . =
. Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : .
MYPE"2 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfonc's) :
MYPE'? Si ] No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electronico:

| Correo electrénico del consorcio:

En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http:/Avww2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

ibidem.

M bidem.
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Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacién, de
conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

a0 I

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante
Ld notrffcacfon dmg:da a Ia direccmn de correo e!ectrémco cons;gnao‘a se entendera vaffdamenre '
efectuada cuando la Entrdad rec:ba acuse de recepc:on

" J.NUREZ D.

15 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el principio de
integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el Estado,
conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como
las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Participar en el presente proceso da contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones del
Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccidn y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea =,
. presentada por el representante comun del consorcio.
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] -

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

Importante

ot it st it it e e et s P T B 1K . TV 4. 5404 5081 3T S e

- ofertas de la presente seccion de las bases.

: Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento |
de los terminos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las

\
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO H!:REDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtin corresponda

/ J.NUNEZD.

/
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTOQ].

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOM&NACIC:)N O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADOQ 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO
DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun dei consorcio para efectos de
participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y ejecucion del
contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comuinen [...........cccevvvvvenn.n. I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

' CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
2. OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4,
]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%18

'® Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ntimero entero, sin decimales. /

T Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales/

'8 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes - i-'-,-.;gn--
ifis

(1]
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES "

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consomadﬂ ....... e Consorc|ad02
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal

o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante
De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio deben |

ser legalizadas.
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CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 008-2023-HNCH
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO b PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar;, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos. ,

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] E

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segtin corresponda

Importante
El pbéfér debe consfgnar el pre'r,':ib' total de la oferta, éfn-beb'uicio'c}ué“dé resultar favorecido con la
- buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

. El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
- materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

 Mioferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONP.

J.NUREZD.




8)UBqoIdLIOD [3p UOIDB|OUED 3P O SOIDIAIAS 8P USPIQ | 8P UQISILIS B| 9p '084U00 [ap ugiodiosns ap eyoa) e| e ajusipuodsaiod sgs ef Jod opedljqnd |e Japuodsaiiod agsp ejus oiqued ap ody |3

‘s9sEe( SB| U2 BpI03|qe}Sa BPaUOL B Ua Jeubisuo

‘epuodsaliod unbas ‘ofed ap

‘0SBD |2 185 2P 'Sau0l0anpal A S9|EUOIOIPE OPIN(OUl 0pEINDale 0J81JU0D |3p OJUOLL [B BI8Y3I 8S 4

 adioiued enb soj us UPIDD9|8S ap soseoJd SoINIn) SO| Ud 'BJLIDSSp Sajue

BLIB]8100S LIQIOBZIUEBIOS) Bf 8] BIOUSNDESLOD OLIOD ‘BRIWSUES] BIOUBLEUXS &) 1es|dws pipod a)lie)nsel PEPeloos Bl 'eieuBL B]S8 8Q "BPHIWSURL) 0/00B8U 8p eaul| 8] & SJUSIPUOUSaLID ‘BpIPLIISS
DEPaIDOS B 8P BIoUBLIEAXE B BANS OWOD JBJpaIoe Bipod SJUR)NSal PEPSIDOS ] ‘Bjajdiod 0/o0baL 8p Baly| BuUN U8 8JusjSISUOD [eluoLLied anbojq un aisySuel) oS UQISIIS B| 8P PNLIA U8 IS OWSHUISE
“uoisny el ap ojanpoid anbulxs as anb ‘epiqIosqe 0 epesodiooul PepPsIdos B) 8p Blousliedxe gl BANS 0LIOD Jejipalor Bipod SjUB)NSa) PEPSIO0S B 'UDISIISa BUM OLUCD UQISN BLUN OJUE) apualdiiod
anb eueja100s UowEzILRGIoA! 8p UgoRIedo Bun U8 ", 'NLA/EL0Z-0L0 N ugiuidg el us ojsiraid of unfas ‘opow owsiw |aQ ,ZijewW NS 8p eloususdxs g BANS oWoD Jejipsioe apand [esinons gy
‘eoipLinf BUOSISd BLUSIL B UBAN)ISUOD [ESINONS B A ZLJBW PEpaloos &) 8nb opuelspisuoD), NLA/LL0Z-94Z N uoluldo e| unBas 'ojoadsal |y “ejus|puodsaliod BLI0JeIUSISNS UQIo_IUSLINDOP €| Jeyedwiooe
opualgep ‘elejalo0s uooeziueBloal Jod BPHIWSUEI 8Ny O '[BSinons eas Jojsod |9 anb oses us zujew e| e spuodsaiod eoualiadxa eyolp IS Jeubisuod ‘ojsod |2 8 OU BloUSLAdXD B| 8P LB B 1S 4

‘opoliad oyoip ap 01jUap QIR 35 PEPILLOJUOD

&) anb Jeyipaoe aqsep Joysod |8 [Bno |8 US 0SED ‘SBLB)0 Bp UQIDBIUESAId ap BYDa) B B SI0L8)UE SoUe (8) 0yoo Sof & elaaid eas ‘0jeuod |ap ojusiweuoiooaad |ap Byde) B| OPUEBND "SJUBLLIEDIUN o

“epuodsallod unbas ‘obed ap ajueqoIdLLIOD [P UOIOB|OUED 8P O SOIDIAIBS 8p USPIQ B| 8P UQISIWS Bl 8P ‘0JeljU0D [ap Uplodiiosns ap eyoa) e| e a1aljal 85

€

Z

L

vz i T i : 0zOSVYD R ]

| gVLN3A _ _ : S e  oovd _ L
oavinnnoy| © : :30 ,.ILINIINIAONd | T3 ¥3S 3 6. d20 | OLVYMLNOD

oavaniova| 1ENYS 3 LHOdII | YAINOW | ™ yj5\3puadxa  [vainaodNod| oLvalNoo | 0 SENTECRCHOR | q3q o13ra0 S e i)

OLNOW | | _ | vi3avho34 |13a vHo3d| ! 29 Se |

:avalvioa4ds3a v N3 VIONIIMIdX3 eweinbis e| ejjejep ojiosns |9 ‘sjuasaid |2 sjueipay

-"g)ussaid
HONH-£202-1L00 oN V.LO3dId NOIDVLYHLNCD

SINOIDVLVHLINOD SV 30 OGYOUVYIONI ONVOHO
salouag

avarmvioads3 V1 N3 HOLSO0d 13d VIONI™IdXE

L oN OX3INV

g333aW (£0) STHL 30 0A0IYId NN HOd YIAFHIH ONVYLIAYD T¥NOIOVN TV.LIASOH 13d VIONYIIDIA A AYAldN93s 3d OIDINE3S
HONH-£20Z-800 oN V.123¥Id NOIDVLVHLNOD

Loljolresap |2 A zed e| ‘pepiun gf ap ouy,,
saiquoH A sasalnyy ered sapepiunuodQ ap peplenB| e| ap ojuaseQ




epuodsaliod unbas ‘unwos o jebs] sjuejuasaiday
o lojsod |ap sopijjedy A saiquiop ‘ewdi

[VHO34 A AYanio YYNDISNOD]

VL0l
0¢
oL
6
8
L
9
g
174
vz : 0zOSVD _
Oovanh0oy| Giawvo | warsouni | vasnom | ELENEION M3 | 4400 | sqsivacuanoo | SIMNOD | siano |
OLNOW ; V13d vHO34 |13d VYHO34 e o

$353W (€0) SIHL 30 0A0IYId NN HOd YIAFHIH ONVLIAYD TYNOIOVN TVLIdSOH 13a VIONVTIDIA A AVAIYNO3S 3 OIDIAYIS
HONH-£202-800 .N V.1O34Ia NOIOVLIVHLINOD

LOllollesap |8 A zed B| ‘pepiun B| ap ouy,,
saiquoH A sasaln|y esed sapepiunpodQ ap pepienBb| e| ap oluasag




™~

ol ~ Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
ﬂﬁé,;gﬁ;;ﬁa ; “Afo de la unidad, la paz y el desarrollo”

CONTRATACICN DIRECTA N° 008-2023-HNCH
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA DEL HOSPITAL NACIONAL CAYETANO HEREDIA POR UN
PERIODO DE TRES (03) MESES

ANEXO N° 8

DECLARAQION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
CONTRATACION DIRECTA N° 001-2023-HNCH
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

. Importante

A efectos de cautelar Ia veracidad de esta deciaracion, el postor puede verificar la informacion de |
- la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion |
~ Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/mp/content/relacion-de-proveedores-sancionados. i

. También le asiste dicha facultad al organo encargado de las contrataciones o al érganc de la
- Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
. ganador de la buena pro. B o ]







