
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION SHUMAQ S.A.C.

20611034521 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:13:04

Con respecto al ¿sistema de contratación¿ de todos los términos de referencia elaborados para cada uno de los equipos
biomédicos establece que el servicio por realizarse es contratación directa, sin embargo, en el numeral 1.5 ¿sistema de
contratación¿ de la página 14 de las presentes bases, se establece que el sistema de contratación será a suma alzada,
por tanto, existe una contradicción con respecto al sistema de contratación, por lo que se solicita al comité la corrección
de dicho acto y aclarar cuál sería el sistema de contratación a considerar para el procedimiento de selección en curso, en
virtud al principio de transparencia que rige las contrataciones públicas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.5 1.5 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA DEL ARTICULO 2 DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
Análisis respecto de la consulta u observación:

De la revisión de la observacion presentada, se aclara que el sistema de contratación es A SUMA ALZADA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION SHUMAQ S.A.C.

20611034521 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:13:04

Con respecto al ¿PLAZO¿ de todos los términos de referencia elaborados para cada uno de los equipos biomédicos se
establecen distintos plazos para la ejecución del servicio siendo estos entre 25 y 10 días respectivamente, sin embargo,
en el numeral 1.8 ¿plazo de la prestación del servicio¿ de la página 15 de las presentes bases, se establece que el Los
servicios materia de la presente convocatoria se prestarán en el plazo de Treinta (30) días calendario, contabilizados a
partir del día siguiente de la notificación de la orden de servicio, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratación, por tanto, se le consulta al comité de selección cual sería el plazo que se tendría que considerar para
acreditar el anexo 4 ¿declaración jurada de plazo de prestación del servicio¿, así mismo, se le solicita uniformizar dichos
plazos de los TDR con el plazo de prestación de servicio del numeral 1.8 de la página 15 de las bases administrativas, en
virtud al principio de transparencia que rige las contrataciones públicas a fin de que la información sea clara para los
participantes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 1.8 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA DE LA LEY DE CONTRATCIONES DEL ESTADO
Análisis respecto de la consulta u observación:

De la revisión de la observacion presentada, se aclara que el plazo para la prestación del servicio sera de 30 dias
calendarios parfa todos los mantenimientos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION SHUMAQ S.A.C.

20611034521 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:13:04

Con respecto a los ¿requisitos: perfil del profesional¿ se observa que se ha establecido en todos los términos de
referencia elaborados para cada uno de los equipos biomédicos, se están considerando distintos plazos entre 3 y 5 años
para acreditar la experiencia del ingeniero electrónico y/o ingeniero biomédico, por lo que solicitamos al comité de
selección uniformizar y/o estandarizarla dicha experiencia  para todos los TDR de los equipos biomédicos, a fin de no
causar ambigüedades para los postores y ampliar el concepto QUEDANDO de acuerdo a lo siguiente: ingeniero
electrónico y/o ingeniero biomédico como mínimo tres (03) años de experiencia en equipos biomédicos y/o equipos en
general. Esto de conformidad con los años de experiencia que se están solicitando en los requisitos de calificación de
experiencia del postor en la especialidad, el cual establece un mínimo de 03 años para acreditar dicha experiencia.
Esto en virtud a los principios de libre concurrencia, igualdad de trato, competencia y transparencia, señalado en el
artículo 2 de la ley de contrataciones del estado, a fin de fomentar la mayor participación y concurrencia de los
potenciales postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 REQ. PROFE TDR
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

principio de transparencia de la ley de contrataciones del estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

De la revisión de la observacion presentada, se aclara que el ingeniero electrónico y/o ingeniero biomédico debe tener
como mínimo tres (03) años de experiencia en entidades públicas y/o privadas como ingeniero en instalación y puesta en
funcionamiento de equipos biomédicos de tomografía computarizada y/o equipos de alta complejidad. por lo que se acoge
PARCIALMENTE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION SHUMAQ S.A.C.

20611034521 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:13:04

Con respecto a los ¿requisitos: perfil del técnico - operario¿ se observa que se ha establecido en todos los términos de
referencia elaborados para cada uno de los equipos biomédicos, se están considerando distintos plazos entre 1 y 2 años
para acreditar la experiencia del TECNICO O BACHILLER ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO: por lo que solicitamos al
comité de selección uniformizar y/o estandarizar para todos los TDR de los equipos biomédicos, la experiencia acreditar y
ampliar el concepto de acuerdo a lo siguiente: TECNICO O BACHILLER ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO: Deberá
contar con un mínimo de dos (02) años en trabajos de mantenimiento de equipos biomédicos y/o equipos en general.
Esto de conformidad con los años de experiencia que se están solicitando en los requisitos de calificación de experiencia
del postor en la especialidad, el cual establece un mínimo de 02 años para acreditar dicha experiencia.
Esto en virtud a los principios de libre concurrencia, igualdad de trato, competencia y transparencia, señalado en el
artículo 2 de la ley de contrataciones del estado, a fin de fomentar la mayor participación y concurrencia de los
potenciales postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 TECNICO TDR
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
Análisis respecto de la consulta u observación:

 El Comite de Seleccion NO ACOGE la observacion, de acuerdo al Art. 16 de la Ley de Contrataciones del Estado indica
que el Area Usuaria formula las especificaciones tecnicas, terminos de referencia, asi como los requisitos de calificacion;
como tambien, el Numeral 29.8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias establece
que el Area Usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento. Por lo que, el postor debe señirse a las
bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION SHUMAQ S.A.C.

20611034521 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:13:04

Con respecto al requisito de calificación ¿CAPACITACION¿ se observa que se está solicitando los siguientes Requisitos:
1.	INGENIERO ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO:
Deberá contar con cursos de especialización culminada tomografía computarizada y/o equipos de resonancia magnética,
con 800 horas como mínimo en capacitación en fábrica de equipos de alta complejidad.

Acreditación:
Se acreditará con copia simple de la especialización culminada

2.	TECNICO O BACHILLER ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO:
Deberá contar con especialización culminada de capacitación de tomógrafos y equipos radiológicos, de 800 horas como
mínimo.

Acreditación:
se acreditará con copia simple de la especialización culminada

observamos que dichos requisitos están limitando la concurrencia de postores y restringiendo la participación de estos
mismos, por tanto, en vista que el proceso corresponde de mantenimiento de equipo biomédicos, por lo cual, las
capacitaciones deberían estar acorde al objeto de la contratación, siendo estos los referidos al objeto de la contratación,
además, solicitamos ampliar los conceptos para acreditar las capacitaciones, a fin de fomentar la mayor participación de
potenciales postores y se cumpla con la pluralidad de estos mismos, y no se vulneren los principios que rigen las
contrataciones públicas,  por tanto, el apartado con respecto a la capacitación debería considerarse y/o incluirse de la
siguiente manera:

1	INGENIERO ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO:
Deberá contar con cursos y/o talleres y/o diplomados y/o cursos de especialización culminada en mantenimiento de
equipos médicos y/o biomédicos, con 80 horas lectivas como mínimo.

Acreditación:
Se acreditará con copia simple de la constancia, certificados, diplomado, especialización culminada.

2	TECNICO O BACHILLER ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO:
Deberá contar con cursos y/o talleres y/o diplomados y/o cursos de especialización culminada en mantenimiento de
equipos médicos y/o biomédicos, de 80 horas lectivas como mínimo.

Acreditación:
se acreditará con copia simple de la constancia, certificados, diplomado, especialización culminada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.2 107
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

PRINCIPIO DE LIBERTAD DE CONCURRENCIA Y COMPETENCIA
Análisis respecto de la consulta u observación:

 El Comite de Seleccion NO ACOGE la observacion, de acuerdo al Art. 16 de la Ley de Contrataciones del Estado indica
que el Area Usuaria formula las especificaciones tecnicas, terminos de referencia, asi como los requisitos de calificacion;
como tambien, el Numeral 29.8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias establece
que el Area Usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento. Por lo que, el postor debe señirse a las
bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

null

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - HOSPITAL DE APOYO REZOLA

1
AS-SM-11-2024-GRDL-HDAR-1

Servicio
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS BIOMEDICOS DEL HOSPITAL
REZOLA DE CAÑETE DEL PLAN MULTIANUAL DE MANTENIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 2023-
2025.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION SHUMAQ S.A.C.

20611034521 02/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:13:04

Con respecto al requisito de calificación ¿experiencia del personal clave¿ se observa que se está solicitando los
siguientes Requisitos:

INGENIERO ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO
Debra contar con un mínimo de tres (03) años de experiencia en entidades públicas y/o privadas como ingeniero en
instalación y puesta en funcionamiento de equipos biomédicos de tomografía computarizada y/o equipos de alta
complejidad

TECNICO O BACHILLER ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO:
Debra contar con un mínimo de dos (02) años en trabajos de mantenimiento de equipos biomédicos de tomografía
computarizada y/o equipos de alta complejidad

observamos que la convocatoria es de mantenimiento de equipo biomédicos, por lo cual, las experiencias solicitadas para
el personal clave deberían estar acorde al objeto de la contratación, siendo estos el mantenimiento de equipos
biomédicos, por lo que, solicitamos ampliar los conceptos para acreditar la experiencia del personal clave, y se supriman
las exigencias desproporcionadas a fin de fomentar la mayor participación de potenciales postores y se cumpla con la
pluralidad de estos mismos, y no se vulneren los principios que rigen las contrataciones públicas,  por tanto, el apartado
que respecta a la EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE se solicita considerar los siguientes requisitos:

Requisitos:

INGENIERO ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO
Debra contar con un mínimo de tres (03) años de experiencia en entidades públicas y/o privadas realizando
mantenimientos de Equipos biomédicos y/o equipos en general.

TECNICO O BACHILLER ELECTRONICO Y/O BIOMEDICO:
Debra contar con un mínimo de dos (02) años de experiencia en entidades públicas y/o privadas realizando
mantenimientos de quipos biomédicos y/o equipos en general.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.4 107
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

principio de transparencia, libertad de concurrencia y competencia de la LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

 El Comite de Seleccion NO ACOGE la observacion, de acuerdo al Art. 16 de la Ley de Contrataciones del Estado indica
que el Area Usuaria formula las especificaciones tecnicas, terminos de referencia, asi como los requisitos de calificacion;
como tambien, el Numeral 29.8 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sus modificatorias establece
que el Area Usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento. Por lo que, el postor debe señirse a las
bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

28/10/2024 03:42Fecha de Impresión:


