
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES QUINUAPAMPA S.R.L

20570887026 28/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:37:08

Se observa que la entidad está solicitando que los postores cuenten con los ISOS, es decir con los factores de la
integridad en la contratación pública 37001:2016). Al respecto, cabe señalar que las Certificaciones ISO tienen como
propósito garantizar, el cumplimiento de los estándares internacionales referidos a la calidad de los productos y servicios
de las empresas, a  la gestión antisoborno. Ahora bien, cabe señalar que mediante la Opinión N° 130-2009/DTN, la
Dirección Técnica Normativa ha indicado lo siguiente: En vista que las certificaciones ISO no constituyen una condición
determinante para la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios que una Entidad requiere adquirir o contratar, no
puede ser considerados como requerimientos técnicos mínimos máxime si su cumplimiento no es requerido por norma
nacional alguna. El principio de Libre Concurrencia contenido en el artículo 2 del TUO de la Ley de Contrataciones del
Estado, establece que, las Entidades promueven el libre acceso y participación de proveedores en los procesos de
contratación que realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se encuentra prohibida
la adopción de prácticas que limiten o afecten la libre concurrencia de proveedores. Es importante indicar que, requerir la
certificación detallada con anterioridad no resultaría razonable, en la medida que, la certificación ISO no es una condición
determinante para la operatividad del servicio, por lo que, su exigencia no garantizaría la calidad del servicio objeto de la
presente contratación. En ese contexto, considerando que el cumplimiento de la certificación de gestión anti soborno ISO
37001-2016, se advierte vulneración al Principio de la Libre Concurrencia, toda vez que, requerir dichas certificaciones
como parte del requerimiento generaría el riesgo de limitar la participación de los potenciales proveedores.

De lo antes expuesto se solicita al Órgano Encargado de las Contrataciones, área usuaria, Comité de Selección, según
corresponda, adopte las medidas correctivas, debiendo suprimir de los numerales mencionados lo referente a la
certificación de gestión anti soborno ISO37001-2016.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV E 155
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De la observación presentada, no se vulnera El principio de Libre Concurrencia debido el certificado que acredita que se
ha implementado un sistema de gestión antisoborno acorde con la norma ISO 37001:2016 o con la Norma Técnica
Peruana  equivalente (NTP-ISO 37001:2017) es un factor de evaluación donde se otorga puntaje, de acuerdo a las bases
estándar Aprobado mediante Directiva Nº 001-2019-OSCE/CD  y sus modificatorias.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES QUINUAPAMPA S.R.L

20570887026 28/07/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:17:29

DE LA REVISIÓN DE LAS BASES DE LA CONVOCATORIA, SE APRECIA QUE LA ENTIDAD ESTABLECIÓ COMO
REQUISITO DE CALIFICACIÓN ¿EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD¿, A TRAVÉS DEL CUAL,
ESTABLECIÓ LA SIGUIENTE DEFINICIÓN DE SERVICIOS SIMILARES: Construcción, Remodelación, reconstrucción,
Refacción, rehabilitación, mejoramiento, adecuación en obras o mantenimientos. Se solicita al comité de selección y/o
área usuaria definir o delimitar al tipo de obras o mantenimientos que va a considérese como servicio similar,
considerando que existe diferente tipo de obras y o mantenimientos, por lo que debe tenerse en cuenta que las
actividades y/o partidas a intervenir en el presente servicio se presentan en infraestructura ya sea de salud o educativa
mas no por ejemplo en mantenimientos periódicos viales.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 152
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la consulta definiendo, la adecuación en obras o mantenimientos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Servicios Similares: Construcción, Remodelación, reconstrucción, Refacción, rehabilitación, mejoramiento, adecuación en
obras o mantenimientos de infraestructuras o edificaciones en general

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIOS GENERALES QUINUAPAMPA S.R.L

20570887026 02/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:08:10

se solicita al comité se selección determinar el porcentaje de participación de cada consorciado  en caso de participación
en consorcio consorcios.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.2 c 152
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según la DIRECTIVA N° 005-2019-OSCE/CD PARTICIPACIÓN DE PROVEEDORES EN CONSORCIO EN LAS
CONTRATACIONES DEL ESTADO.
en el numeral 6.1 De acuerdo con el numeral 49.5 del artículo 49 del Reglamento, el área usuaria puede establecer un
número máximo de consorciados en función a la naturaleza de la prestación. Asimismo, puede establecer un porcentaje
mínimo de
participación de cada consorciado, así como que el integrante del consorcio que acredite mayor experiencia cumpla con
un determinado porcentaje de participación.
En tal sentido, al no tener definido el número de consorciados y su participación por el área usuaria, los postores son
libres de decidir la cantidad de participantes en un consorcio y su porcentaje de participación

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BARDA´S CONSTRUCTORES S.R.L.

20570812956 03/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:33:10

ILEGALMENTE ESTÁN SOLICITANDO EN LOS FACTORES DE EVALUACIÓN LA NORMA ISO 37001:2016 o con la
Norma Técnica Peruana  equivalente (NTP-ISO 37001:2017). ESTA NORMA NADA TIENE QUE VER CON LAS
ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLARÁN EN EL PROYECTO.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 E 155
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

BASES ESTANDARIZADAS. PRINCIPIOS DE: LIBRE CONCURRENCIA,IGUALDAD DE TRATO,LIBRE
COMPETENCIA,OTROS.Análisis respecto de la consulta u observación:

De la observación presentada, no se vulnera los principio de Libre Concurrencia, igualdad de trato, debido a que el
certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestión antisoborno acorde con la norma ISO 37001:2016
o con la Norma Técnica Peruana  equivalente (NTP-ISO 37001:2017) es un factor de evaluación donde se otorga puntaje,
de acuerdo a las bases estándar Aprobado mediante Directiva Nº 001-2019-OSCE/CD  y sus modificatorias

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIO DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION R & R
S.R.L.

20605484019 03/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:14:27

PIDEN: INTEGRIDAD EN LA CONTRATACIÓN PÚBLICA
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestión antisoborno acorde con la norma
ISO 37001:2016 o con la Norma Técnica Peruana  equivalente (NTPISO
37001:2017).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico CAP IV E 157
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

los principios: Publicidad Transparencia Concurrencia Proporcionalidad - POSIBLE DIRECCIONAMIENTO
Análisis respecto de la consulta u observación:

De la observación presentada, no se vulnera El principio de Libre Concurrencia debido el certificado que acredita que se
ha implementado un sistema de gestión antisoborno acorde con la norma ISO 37001:2016 o con la Norma Técnica
Peruana  equivalente (NTP-ISO 37001:2017) es un factor de evaluación donde se otorga puntaje, de acuerdo a las bases
estándar Aprobado mediante Directiva Nº 001-2019-OSCE/CD  y sus modificatorias.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SERVICIO DE INGENIERIA Y CONSTRUCCION R & R
S.R.L.

20605484019 03/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:14:27

PIDEN: INFRAESTRUCTURA ESTRATÉGICA
CONTAR CON UNA OFICINA ADMINISTRATIVA PARA LAS COORDINACIONES ENTRE EL
CONTRATISTA Y LA ENTIDAD, DENTRO DE LA PROVINCIA DE CUTERVO, CONSIDERANDO QUE
ESTA DEFICIENCIA RETRASA LAS COMUNICACIONES PREVISTAS EN LA LEY Y EL
REGLAMENTO ESPECIAL DE CONTRATACIONES. SE ADJUNTARÁ UNA DECLARACION JURADA
DE CONTAR CON OFICINA, O COMPROMISO DE ALQUILER, SUSCRITOS ENTRE EL POSTOR Y
EL PROPIETARIO DEL INMUEBLE, INDICANDO ADEMAS NOMBRE DEL PROPIETARIO Y DNI,
NOMBRE DE LA CALLE O JIRON Y SU NUMERACION CORRESPONDIENTE.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.2 152
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

VULNERA:  Publicidad Transparencia Concurrencia POSIBLE DIRECCIONAMIENTO
Análisis respecto de la consulta u observación:

se acoge la observación en parte, debido acreditar con una Declaración Jurada De Contar Con Oficina, O Compromiso De
Alquiler

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:

CONTAR CON UNA OFICINA ADMINISTRATIVA PARA LAS COORDINACIONES ENTRE EL CONTRATISTA Y LA
ENTIDAD, DENTRO DE LA PROVINCIA DE CUTERVO, CONSIDERANDO QUE ESTA DEFICIENCIA RETRASA LAS
COMUNICACIONES PREVISTAS EN LA LEY Y EL REGLAMENTO ESPECIAL DE CONTRATACIONES. SE
ADJUNTARÁ UNA DECLARACION JURADA DE CONTAR CON OFICINA O COMPROMISO DE ALQUILER,
SUSCRITOS ENTRE EL POSTOR Y EL PROPIETARIO DEL INMUEBLE

Acreditación:

Se adjuntará una declaración jurada de contar con oficina o compromiso de alquiler suscritos entre el postor y el
propietario del inmueble

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TNT MINERIA & CONSTRUCCION E.I.R.L.

20602328717 03/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:24

Otros factores de evaluacion observamos el plazo de ejecucion del servicio consideramos que el plazo de 45 dias resulta
muy restrictivo e incongruente para realizar el servicio puesto que se debe considerar que son 8 establecimientos de
salud y se encuentran adistanciados entre si por lo tanto solicitamos se considere minimo 60 dias y con el respeciivo
puntaje de 7 puntos  y dejar sin efecto el requerimienro del iso 37001 ya que es una licitacion de libre competencia y
permitir la mayor concurrencia de postores de la zona y propiciando los principios de libre competencia

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Iv B 155
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion, señirce a las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE CAJAMARCA-SALUD CUTERVO

1
CP-SM-1-2023-DSRS - CUTERVO-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE 08 (OCHO) ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA DIRECCIÓN SUB REGIONAL DE SALUD CUTERVO: C.S. SANTO DOMINGO DE LA CAPILLA, P.S. EL ARENAL DE
SANTO TOMAS DE CUTERVO, P.S. CHISIGLE, P.S. YUNCHACO, C.S. NUEVO ORIENTE, C.S. CHOROS, P.S. LANCHE Y
P.S. EL CUMBE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TNT MINERIA & CONSTRUCCION E.I.R.L.

20602328717 03/08/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:58:24

De la experiencia del postor observamos que resulta restrictiva solicitamos consiserar servicios en salud en general (
laboratorios clinicas hospitales maternos etc.) Propiciando los principios de libre competencia
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 2 C 153
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art 2
Análisis respecto de la consulta u observación:

no se acoge la observacion porque en las bases especifica  Construcción, Remodelación, reconstrucción, Refacción,
rehabilitación, mejoramiento, adecuación en obras o mantenimientos de infraestructuras o edificaciones en general.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

04/08/2023 02:48Fecha de Impresión:


