
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - LIMA

1
AS-SM-19-2023-SAT-1

Bien
ADQUISICION DE SISTEMA DE CLIMATIZACION DE TIPO VRF SOLO FRIO, PARA EL PISO 1,2,3, DE LA SEDE CENTRAL
DEL SAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

FORMA DE PAGO
La Entidad realizará el pago de la contraprestación pactada a favor del contratista en ÚNICO PAGO.

Solicitamos al comité de selección se sirva reconsiderar en las bases integrada, respecto a  la forma de pago  el adelanto
del 30% para el presente concurso, teniéndose en consideración  que los representantes de fabrica solicitan este
adelanto para poder asegurar el stock de los equipos en fabrica, en amparo a lo establecido en el articulo 153.1 del
RLCE.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2 2.6 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

Se aclara que la forma de pago queda establecida como se indica en el numeral XIV. FORMA DE PAGO, por tanto no se
considera otorgar un adelanto.
Ademas, se precisa que no se ha considerado el pago por adelantado debido que en la indagacion de mercado para la
entrega de los bienes o la prestacion de servicios, no ha reflejado condiciones existentes en el mercado que hubiese
determinado realizar un pago por adelantado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

13/09/2023 05:56Fecha de Impresión:



SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA - LIMA

1
AS-SM-19-2023-SAT-1

Bien
ADQUISICION DE SISTEMA DE CLIMATIZACION DE TIPO VRF SOLO FRIO, PARA EL PISO 1,2,3, DE LA SEDE CENTRAL
DEL SAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

CARACTERÍSTICAS DE LOS BIENES

Solicitamos al comité de selección se sirvan precisar en las bases integradas del presente procedimiento de selección las
características eléctricas del sistema de climatización a ofertar.

Con respecto al año de fabricación, solicitamos al comité de selección se sirvan reconsiderar que los equipos sean
fabricación 2022 -2023, con la finalidad de poder ubicar stock en el mercado local a fin de poder cumplir con los
establecidos.

Asimismo, es necesario precisar que  la fecha de fabricación de los equipos vienen en la placa de caracterisiticas del
equipo y no en las fichas técnicas, por lo tanto, solicitamos precisar que la acreditación del año de fabricación sea durante
la etapa de entrega del sistema a ofertar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 V 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

A la consulta se aclara que las características eléctricas tanto de las unidades condensadoras y evaporadoras estan en el
2.1 UNIDAD DE SISTEMA DE CLIMATIZACIÓN DE ENFRIAMIENTO (UNIDAD CONDENSADORA)  y 2.2 UNIDAD
EVAPORADORA DE CUATRO (4) VIAS TIPO CASSETTE, asi mismo se precisa y esta establecido que el año de
fabricación 2023, sera corroborado en la etapa de presentación de ofertas y en la recepción de los bienes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

SISTEMA CENTRALIZADO DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE CAUDAL DE REFRIGERANTE
vARTABLE (VRF)
b) Las unidades condensadoras ser5n seleccionadas de acuerdo a las capacidades requeridas de cada sistema y
acorde a las unidades evaporadoras de 4 vias (cassette). Asi mismo estas unidades utilizan refrigerante ecológico 410 A,
para protección de la capa de ozono y acorde al compromiso internacional del Estado Peruano en esta materia.

Consulta, cual es el porcentaje máximo favorable  que podemos considerar en las capacidades de las unidades interiores
y exteriores del sistema a ofertar, a fin de no exceda su capacidad máxima de carga de energía contratada?, caso
contrario precisar que la entidad tiene  carga excedente para el nuevo sistema de climatización.

Consulta se pueden ofertar unidades condensadoras en 220 Volt, trifasico, 60 hz?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2 2
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:
A la consulta se precisa que la edificación  cuenta con un trafo de 320 KVA, solo para las unidades condensadoras de los
equipos VRF, por ello se ha especificado que se cuenta con una alimentación 380-3f-60 HZ para las unidades
condensadoras y 220V-1f-60 HZ para las unidades interiores, en consecuencia no se podran ofertar unidades
condensadoras en 220 V-3F-60HZ, dada nuestra capacidad instalada en el edificio de la Sede Central del SAT.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

UNIDAD EVAPORADORA DE CUATRO (4)VIAS TIPO CASSETTE

Consulta, se debe considerar alguna medida especial para la instalación de la unidad cassette y el cielo rasso o techo
drywall?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2.2 3
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

Se aclara que el presente proceso es sólo por la adquisición de los bienes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

DOCUMENTACIÓN

Respecto a la lista de repuestos principales para 02 años de operación, aclarar, es solo el detalle o es que debemos
proporcionar dichos repuestos durante ese lapso?, ello a fin de saber al momento de  los costos en la oferta y en que
momento serán proporcionados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2.3 3
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

Se aclara que la lista de repuestos principales tienen el objeto de garantizar el  stock  de repuestos  durante este periodo y
es solo declarativo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

Listado de equipos (adjuntando documentos tecnicos), aclarar, se refiere a los equipos del sistema a ofertar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2.3 4
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

A la consulta se precisa que los documentos técnicos solicitados están referidos  a la ficha técnica de cada equipo que se
esta ofertando

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Bien
ADQUISICION DE SISTEMA DE CLIMATIZACION DE TIPO VRF SOLO FRIO, PARA EL PISO 1,2,3, DE LA SEDE CENTRAL
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

Garantía comercial por 24 meses.

Solicitamos reducir a 12 meses, bajo el detalle por fallas o desperfecto de fabrica, ya que que no se esta considerando el
servicio de instalación del sistema ofertar, porque no hay actividades de instalación descritas?, existe la posibilidad que
podrían surgir defectos y daños o golpes  causados durante la instalación (golpes, abolladuras, aplastamiento, rotura
etc.), bajo este escenario  no se puede garantizar algo que seria realizado por otro contratista, lo ideal seria que se realice
el suministro e instalación del sistema por el mismo postor ganador, considerando de los TDR una prestación accesoria
periódica para el buen funcionamiento y preservar o prolongar la vida útil  del sistema, solicitamos al comité de selección,
reconsiderar, aclarar, los TDR del presente proceso, bajo los principios que rigen las contrataciones del estado
establecidos en su articulo 2 del RLCE,

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 2.3 4
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2  c) Transparencia, I) Equidad.
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

No se acoge la observación debido a que en el estudio de posibilidades que ofrece el mercado ninguna cotización planteo
la rebaja de la garantía, en tanto se precisa en el punto IX. Que la garantía del producto ofertado es de  24 meses, por
defectos de fabricación de los equipos solo frio VRF.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Bien
ADQUISICION DE SISTEMA DE CLIMATIZACION DE TIPO VRF SOLO FRIO, PARA EL PISO 1,2,3, DE LA SEDE CENTRAL
DEL SAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:30:07

OPTIMIZAR LOS SISTEMA DE CLIMATIZACIÓN DE LA EDIFICACIÓN DE LA SEDE CENTRAL DEL SAT, EN
CONCORDANCIA A LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS ACORDE A LAS
EXPECTATIVAS DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE ADMINISTRACIÓN TRIBUTARIA,

CONSULTA: LA CONTRATACIÓN DEL PRESENTE PROCEDIMIENTO ES SOLO POR EL SUMINISTRO DE
EQUIPOS?, ACLARAR, ES DECIR NO INCLUYE EL SERVICIO DE INSTALACIÓN?, CASO CONTRARIO
CONSIDERÁNDOSE QUE SE TRATA DE UNA CONTRATACIÓN A SUMA ALZADA, EN AMPARO A LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO  35 DEL RLCE, INCISO C), SOLICITAMOS SE SIRVAN PROPORCIONAR LAS ACTIVIDADES DE
INSTALACIÓN, METRADOS DE LOS MATERIALES PARA EL SISTEMA DE REFRIGERACIÓN, CABLEADO
ELECTRICO, PLANOS EN AUTOCAD FORMATO AWG?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 III 1
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ART. 35, INCISO C)
Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

La observación no se acoge, debido a que solo se esta realizando la adquisición de los equipos de sistemas VRF solo frio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ADQUISICION DE SISTEMA DE CLIMATIZACION DE TIPO VRF SOLO FRIO, PARA EL PISO 1,2,3, DE LA SEDE CENTRAL
DEL SAT

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

TRATAMIENTO DE AIRE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20514546267 08/09/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:34:01

Visita tecnica
Solicitamos al comité de selección, se brinde por favor los contactos y sus teléfonos  para las coordinaciones
correspondiente, ya que cuando solo consideran correo, por lo general no contestan y no es posible coordinar la misma y
se pierde horas hombre intentando ubicarlos en vano, asimismo precisar horarios.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4.5 5
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo informado por el usuario, es pertinente indicar que:

En atención a la consulta se precisa el contacto: FRANCISCO MECHATO NUÑEZ correo: fmechato@sat.gob.pe y
telefono: 315-2430 anexo 1931

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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