
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OK COMPUTER E.I.R.L.

20519865476 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:42:47

Plazo de ejecución: 15 días calendarios

Se solicita ampliar el tiempo de entrega a 45 días para una mayor pluralidad de postores, el requerimiento técnico
solicitado es una configuración a medida que las marcas trabajan bajo la modalidad de importación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 8 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria , con oportunidad a las bases integradas se realiza la modificación
correspondiente a la absolución de consultas, se acoge la modificación del plazo de 15 días a  50 días calendarios, para
la pluralidad entre los participantes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El plazo máximo para entrega de los productos será hasta los cincuenta (50) días calendarios, los cuales deben
computarse desde el día siguiente de suscrito el contrato.

04/11/2024 06:58Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OK COMPUTER E.I.R.L.

20519865476 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:42:47

Fuente: 800W o superior

Sirvase confirmar que para una mayor pluralidad de postores se aceptara la fuente de poder de 750W o superior.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,No se acoge. Precisando que la potencia solicitada se respeta conforme
indica las bases integradas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,No se acoge. Precisando que la potencia solicitada se respeta conforme
indica las bases integradas
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20505871775 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:04:09

Considerando la disponibilidad de equipos en el mercado actual, Sirvase confirmar que se aceptara tiempo de entrega
máximo para los bienes ofertados, maximo de 55 días calendario, cumpliendo con la ley de contrataciones del estado
sobre la pluralidad
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1.9 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°01 del pliego absolutorio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
El plazo máximo para entrega de los productos será hasta los cincuenta (50) días calendarios, los cuales deben
computarse desde el día siguiente de suscrito el contrato.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20505871775 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:04:09

ANEXO
Servidor de Alto Rendimiento
Tipo de Memoria Soportada: Sírvase confirmar que se aceptará memorias DRR4 o DDR5
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, No se acoge. Precisando que el tipo de memoria solicitada se respeta
conforme indica las bases integradas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, No se acoge. Precisando que el tipo de memoria solicitada se respeta
conforme indica las bases integradas
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20505871775 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:04:09

ANEXO
Servidor de alto rendimiento
Caracteristicas de los ventiladores del sistema: Sírvase a confirmar que los ventiladores del sistema se aceptaran que
sean Hot-Swap
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, No se acoge. Se precisa que la denominación correcta es: ¿intercambiable
en caliente¿.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Característica de los ventiladores del sistema: Cuatro (04) ventiladores como mínimo, deberán contar con la función de
intercambiable en caliente
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20505871775 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:04:09

ANEXO
Servidor de Alto Rendimiento
Fuente de Alimentacion-Cantidad: Sírvase confirmar el tipo de fuentes que se solicitan sea Hot-plug o Hot- swap

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, No se acoge. Se precisa que la denominación correcta es: ¿intercambiable
en caliente¿.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Tipo de Fuente de Alimentacion: Fuente redundante de alimentación 220V universal de 800W o Superior, intercambiables
en caliente y de bajo contenido en Halógenos.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

SYMMETRY CORPORATION SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA

20505871775 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:04:09

ANEXO
Servidor de alto rendimiento
Número de bahias de 2.5":
-	Se solicita Ocho (08) bahías, opcionalmente en el punto de bahías de 2.5¿, sírvase a confirmar que se aceptara
servidores con 16 bahías de 2.5¿.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Con oportunidad a las bases integradas se realiza la modificación correspondiente a la absolución, precisando:  Ocho (08)
como mínimo. Deberá contener espacio para 08 bahías adicionales como mínimo en el mismo chasis.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS DE HARDWARE
Adquisición de SRV01 ¿ Servidor de alto rendimiento para atención de los servicios de renta.

Solicitamos confirmar que los servidores a entregar deben de tener como año de fabricación el 2024.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Los servidores a entregar deben tener como año de fabricación el 2024, lo cual se comprobará al momento de la entrega
del bien. Esto sin afectar que los procesadores ofertados deben estar vigentes o haber sido anunciados el 1er. Trimestre
del 2023.
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

Especificaciones Técnicas
-	Memoria RAM instalada: 256 GB o Superior
-	Tipo de memoria soportada: DDR5 formato: RDIMM o NVDIMM

Toda vez que los procesadores solicitados deben estar vigentes y anunciados a partir del 1er trimestre 2023 según la
nota 1, solicitamos confirmar que se aceptaran memorias con velocidad mínima de 4800 MHz o superior.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se precisa que se la velocidad de la Memoria es de 4800MHZ o Superior.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
DDR5 Formato: RDIMM o NVDIMM
Velocidad: 4800MHz o superior
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

Especificaciones Técnicas
-	Memoria RAM instalada: 256 GB o Superior
-	Tipo de memoria soportada: DDR5 formato: RDIMM o NVDIMM

Les informamos que, en la actualidad, las diferentes marcas de servidores vigentes cuentan entre sus características con
el soporte de 32 slots DIMMs para servidores de 2 sockets como los solicitados.
Esta capacidad se ha integrado con el fin de asegurar una expansión flexible y eficiente de la memoria en el futuro.

En ese sentido, solicitamos confirmar que el servidor debe soportar 32 slots DIMMS como mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Memoria RAM ¿ Capacidad total soportada: 2048GB en 32 ranuras (slots) de expansión o superior
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

Especificaciones Técnicas
-	Memoria RAM instalada: 256 GB o Superior
-	Tipo de memoria soportada: DDR5 formato: RDIMM o NVDIMM

Les informamos la importancia de considerar un crecimiento en la capacidad de crecimiento de la memoria RAM para los
servidores solicitados, con la finalidad de asegurar una mayor flexibilidad y la capacidad de adaptarse a las necesidades
futuras de memoria que requieren los nuevos programas, aplicaciones y desarrollos.
Actualmente, las marcas de servidores de 2 sockets como los solicitados, ofrecen una capacidad de crecimiento de RAM
de hasta 2TB o más.

En ese sentido, solicitamos confirmar que el servidor debe soportar un crecimiento mínimo en RAM de 2TB con el tipo de
memoria incluida en la configuración inicial de los servidores a ofertar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Memoria RAM ¿ Capacidad total soportada: 2048GB en 32 ranuras (slots) de expansión o superior
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

Especificaciones Técnicas
Almacenamiento: Dos (02) Slots M.2 internas.

Solicitamos confirmar que el enunciado anterior se refiere a que el servidor a ofertar debe de contar con dos (02)
unidades M.2 para instalar el sistema operativo y que las mismas deberán ser de 480 GB como mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Almacenamiento: Discos M.2 de 480GB internas removibles en caliente, instaladas
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

Especificaciones Técnicas
Controlador de almacenamiento: Un (01) controlador de arreglos de discos que soporte RAID 0, 1, 5, 6, 10.

Nos percatamos que no se esta considerando la memoria cache en la controladora de almacenamiento solicitada.

Les informamos que la memoria caché en la controladora de almacenamiento (discos) de un servidor actúa como un área
de almacenamiento temporal de alta velocidad entre el procesador y los discos duros. Su función principal es mejorar el
rendimiento de las operaciones de entrada/salida (I/O) al reducir la latencia y aumentar la velocidad de acceso a los
datos.

En ese sentido solicitamos confirmar que la controladora de almacenamiento solicitada debe de contar con una memoria
cache con 4GB de capacidad como mínimo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge parcialmente, la controladora de almacenamiento solicitada debe
de contar con una memoria cache mínima de 2GB de capacidad o Superior.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Controlador de Almacenamiento: Un (01) controlador de arreglos de discos que soporte RAID 0, 1, 5, 6, 10. Memoria
Cache: 2GB o superior.
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AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 22/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:25:17

Especificaciones Técnicas
Numero de bahías de 2.5¿: Ocho (08), opcionalmente podrá permitir ampliación a
más discos adicionales.

Nos percatamos que se están solicitando ocho (08) unidades de discos duros SAS de 2.4 TB 2.5¿ a 10K RPM y que se
están solicitando ocho (08) bahías de 2,5¿, es decir no se están considerando bahías adicionales para crecimiento
futuros lo cual deja limitado el servidor de requerirse capacidad de almacenamiento adicional.

En ese sentido, solicitamos confirmar que el servidor deberá de soportar obligatoriamente cuando menos 16 bahías
adicionales para crecimientos futuros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°07 del pliego absolutorio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°07 del pliego absolutorio.
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AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

JL BUSINESS AND SERVICE S.A.C.

20509131989 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:42:21

CAPÍTULO I GENERALIDADES
quiero mejorar la edición para trasmitir mejor esta descripción:
1.9 PLAZO DE ENTREGA
Dice: "Los bienes materia de la presente... en el plazo de 15 días calendario, en concordancia..."
Se sugiere considerar una ampliación de plazo de entrega del servidor a un mínimo de 60 días calendario, para garantizar
la calidad y el cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas.
Considerar la misma observación en el CAPÍTULO III REQUERIMIENTO, punto 8. PLAZO DE EJECUCIÓN (página 21.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap I 1.9 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°01 del pliego absolutorio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°01 del pliego absolutorio.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ALLNET SOLUTIONS SAC

20516648687 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:49:35

Señores del comité, teniendo en cuenta que los servidores tienen la función de almacenar información es necesario
contar con equipos que cuenten con garantía y el respaldo de instituciones internacionales como las marcas lideres del
cuadrante mágico de gartner, dichas marcas invierten en constantes investigaciones sobre los avances tecnológicos y las
tendencias que vienen siendo empleadas en otros países con tecnologías avanzadas es por ello que no se maneja
periodos cortos de entrega.
Es de vital importancia que la inversión tecnológica debe ir de la mano con la inversión en equipos que cuenten con
garantía certificada por organismos internacionales y se pueda generar un correcto aprovechamiento de los recursos
financieros del estado, por ello observamos el plazo considerado de 15 días y solicitamos que el plazo de entrega se
amplíe a 60 días calendarios.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap I 1.9 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°01 del pliego absolutorio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°01 del pliego absolutorio.
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Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ECLI PERU S.A.C.

20608505297 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:41:35

Sírvase considerar la aceptación de memorias con BUS desde 4800, en lugar de BUS 5200, para los servidores
propuestos. En base a los siguientes puntos como sustento para esta consulta:

Impacto en Performance: Numerosos estudios y benchmarks demuestran que la diferencia en rendimiento entre
memorias RAM de 4800 MHz y 5200 MHz es prácticamente imperceptible en la mayoría de las cargas de trabajo típicas.
Optar por memorias de 4800 MHz nos permitiría obtener un rendimiento similar a un costo menor.

Costo Elevado de Procesadores: Para utilizar memorias con BUS 5200, sería necesario ofrecer procesadores superiores,
lo que incrementaría el costo de los servidores. Este aumento en el costo afectaria de las propuestas.

Velocidad del Bus y Procesadores: Es importante destacar que el procesador establece un límite en la velocidad máxima
de transferencia de datos con la memoria RAM. En otras palabras, si el procesador no puede aprovechar toda la
capacidad de la memoria de 5200 MHz, el rendimiento no se verá afectado de manera significativa.

Por tal motivo requerimos la posibilidad de utilizar memorias RAM con una frecuencia de 4800 MHz en los servidores.
Esta alternativa permitiría:

Optimizar el costo: Reducir el costo total de la solución sin comprometer significativamente el rendimiento.
Mantener un equilibrio costo-beneficio: Obtener un rendimiento adecuado para las necesidades, evitando inversiones
excesivas en componentes que no aportarán un valor agregado tangible.
Alinear la configuración con las cargas de trabajo: Adaptar la configuración del servidor a las características específicas
de las aplicaciones que se ejecutarán, evitando sobredimensionar el sistema.
Solicitamos al area usuaria que realice un análisis técnico detallado que considere los siguientes aspectos:
Impacto en el rendimiento: Realizar pruebas de rendimiento con diferentes configuraciones de memoria para cuantificar la
diferencia en resultados entre 4800 MHz y 5200 MHz.
Costos: Elaborar una comparación de costos entre ambas opciones, considerando tanto el hardware como la
implementación.

Por ello se solicita al comité reevaluar y confirmar si se aceptara dicho bus de memoria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°09 del pliego absolutorio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°09 del pliego absolutorio.
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Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ECLI PERU S.A.C.

20608505297 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:41:35

Proponemos la adquisición de procesadores con al menos 24 núcleos, 45 MB de caché L3 y una frecuencia base de 2.0
GHz. Esta configuración representa una inversión estratégica que optimiza la relación costo-beneficio.

Al comparar esta opción con procesadores de 18 núcleos y 24 MB de caché, la ganancia en rendimiento es significativa,
especialmente en tareas que demandan un alto nivel de multihilo. La mayor caché contribuye a reducir los tiempos de
acceso a la memoria, mejorando la eficiencia general del sistema.

Consideramos que el incremento marginal en la frecuencia base (2.2 GHz) no justifica el costo adicional, ya que el
rendimiento real en escenarios de trabajo habituales no se ve significativamente afectado. Priorizamos la adquisición de
un procesador que ofrezca un rendimiento sólido y sostenible a largo plazo. Esta evaluación puede ser validada por el
área usuaria, evitando así incrementos innecesarios en los costos de los procesadores, lo cual podría impedir la
presentación de ofertas competitivas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, No se acoge. Precisando que la frecuencia base solicitada se respeta
conforme indica las bases integradas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, No se acoge. Precisando que la frecuencia base solicitada se respeta
conforme indica las bases integradas.
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Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ECLI PERU S.A.C.

20608505297 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:33:01

Sírvase confirmar la siguiente información respecto a las licencias de Windows Server 2022 Standard solicitadas:
¿	Licenciamiento Microsoft: Se confirma que cada licencia base de Windows Server 2022 Standard cobertura hasta 16
cores.
¿	Cantidad total de licencias: Se ha solicitado un total de 06 unidades de licencias en las bases.
¿	Asignación de licencias por servidor: Deseamos confirmar que la cantidad total de 6 licencias será entregada
independientemente de la cantidad de servidores (3 en este caso). Es decir, no se proporcionarán licencias adicionales
para cubrir el licenciamiento de los 3 servidores.
Agradaceremos validar con el area usuaria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se aclara que la cantidad total de 6 licencias será entregada
independientemente de la cantidad de servidores físicos adquiridos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se aclara que la cantidad total de 6 licencias será entregada
independientemente de la cantidad de servidores físicos adquiridos.

04/11/2024 06:58Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ECLI PERU S.A.C.

20608505297 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:33:01

Sírvase confirmar los detalles de la licencia de Microsoft SQL Server 2022 que requieren:

Edición: Confirme si se requiere la edición Enterprise. Tenga en cuenta que esta edición se licencia por cada 2 núcleos
del servidor y ofrece características avanzadas para grandes cargas de trabajo.
Cantidad de licencias: Confirme si únicamente se requiere 1 licencia, como se indican las bases.
Considerando el costo asociado a la edición Enterprise, le solicito que evalúe si la edición Standard podría satisfacer sus
necesidades. La edición Standard ofrece un conjunto de características sólido para muchas cargas de trabajo y podría
resultar en un costo total menor.

Agradeceré validar con el área usuaria el requerimiento de la versión requerida.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,Se aclara que se requiere 01 Licencia de la edición Microsoft SQL Server
2022 Enterprise.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,Se aclara que se requiere 01 Licencia de la edición Microsoft SQL Server
2022 Enterprise.
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Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Almacenamiento: ocho (08) unidades de discos duros SAS de 2.4 TB 2.5¿ a 10K RPM, Dos (02) Slots M.2 internas.

Les informamos que, para maximizar la flexibilidad y capacidad de recuperación del servidor, es fundamental que este
soporte la conexión de un DVD externo. Esto resulta especialmente valioso durante la instalación de sistemas operativos,
ya que proporciona una opción confiable cuando otros métodos no están disponibles o no son prácticos, particularmente
en entornos de configuración inicial. Además, en casos de fallos críticos, un DVD externo permite realizar rápidamente
procedimientos de recuperación o reinstalación.
Por lo tanto, solicitamos confirmar que el servidor requerido soportará un DVD externo de la misma marca del servidor
ofertado, para asegurar que esté preparado ante cualquier eventualidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,Se acoge parcialmente, el servidor requerido deberá soportar e incluir un
DVD externo USB compatible o de la misma marca del servidor ofertado, para procedimientos de recuperacion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Unidad Optica: (01) Lectora externa de DVD tipo USB de la misma marca del fabricante o compatible.
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Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Puerto de administración remota: 01 puerto de administración remota de la marca

Solicitamos confirmar que el enunciado anterior hace referencia que el servidor deberá incluir un puerto de administración
remota fuera de banda de la misma marca del servidor ofertado y que dicho puerto debe de estar debidamente licenciado
con el software que permita la gestión remota de dicho servidor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Puerto de Administración Remota: Un (01) puerto de Administración Remota licenciada para el software de la marca y que
permita dos (02) accesos remotos en forma simultanea como mínimo.
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Puerto de administración remota: 01 puerto de administración remota de la marca

Solicitamos confirmar si además del puerto de administración remota solicitado el servidor deberá de incluir otros puertos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge. Precisando que la consulta planteada es una  mejora sin
modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Puertos Adicionales: Incluir como mínimo: tres (03) puertos USB 3.2 y un (01) puerto VGA posterior y/o frontal.
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Tipo de fuente de alimentación 220V universal Hot Plug de bajo contenido en Halógenos de 800W o superior.

Solicitamos confirmar que el termino Hot Plug se refiere a que la fuente tiene la capacidad de poderse conectar y
desconectar en caliente.
De ser asi les informamos que algunas marcas acuñan el termino Hot Plug y otras Hot swap para referirse a dicha
capacidad.

En ese sentido, solicitamos confirmar que las fuentes de poder solicitadas podrán ser Hot Plug o Hot Swap.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°06 del pliego absolutorio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Sírvase ceñirse a la absolución N°06 del pliego absolutorio.
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Tipo de fuente de alimentación 220V universal Hot Plug de bajo contenido en Halógenos de 800W o superior.

Solicitamos confirmar que cuando se menciona 800W o superior, se refiere que se podrán ofertar fuentes de poder de
mayor potencia eléctrica, como por ejemplo 1300W.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,Sírvase ceñirse a la absolución N°06 del pliego absolutorio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria,Sírvase ceñirse a la absolución N°06 del pliego absolutorio
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Factor de forma: Rackeable de 01 RU o superior

Solicitamos confirmar que se deberá de incluir los rieles necesarios para el correcto rackeo del servidor en el gabinete de
la entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge, se deberá de incluir los rieles necesarios para el correcto rackeo
del servidor en el gabinete de la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Factor de Forma: Rackeable de 01 RU o superior, accesorios de montaje incluidos (rieles, tornillos, etc.)
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas Mínimas de Hardware
Adquisición de SVR01 ¿ Servidor de alto rendimiento para atención de los servicios de renta

Solicitamos confirmar que las actividades de montaje, instalación y configuración de los servidores estará a cargo del
personal de la entidad y no será responsabilidad del proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se confirma que el montaje, instalación y configuración de los servidores
estará a cargo del personal de la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se confirma que el montaje, instalación y configuración de los servidores
estará a cargo del personal de la entidad.
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Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Nos percatamos que entre las características técnicas solicitadas no se ha incluido alguna sobre la seguridad, factor
indispensable que se debe de considerar actualmente en la compra de este tipo de equipos y que las marcas de
servidores actualmente consideran en los modelos que comercializan.

En ese sentido solicitamos confirmar que cuando menos el servidor debe de:
-	Soportar TPM 2.0.
-	Contar con un sistema de arranque (boot) seguro, que garantice que solo se cargue software inmutable y firmado
durante el tiempo de arranque, evitando que se cargue código malicioso y ayudando a prevenir ataques como la
instalación de rootkits.
-	Brindar protección contra actualizaciones de firmware no autorizadas y corrupción, restaurando el firmware a un estado
integral y monitoreo del firmware en busca de posibles compromisos de ataques cibernéticos.
-	Contar con procesos de firma de firmware que cumplen con los requisitos de FIPS y NIST.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge parcialmente. Precisando que la consulta planteada es una
mejora sin modificar el valor referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
SEGURIDAD:  El servidor deberá contener: - Soporte TPM 2.0 o superior - Sistema de arranque seguro (boot) -
Protección contra actualizaciones de firmware no autorizadas o corruptas con rollback. -Procesos de firma del Firmware
que cumplan los requisitos FIPS ¿ NIST.
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Garantía: 36 meses, incluye soporte técnico de 24x7 con tiempo de respuesta al día siguiente laborable.

Considerando que estos servidores son de alto rendimiento para la atención de los servicios de renta, actividad
fundamental en el funcionamiento de toda municipalidad es necesario que dichos equipos cuenten con un soporte que
minimice el tiempo de inactividad, asegure la continuidad operativa, reduzca el impacto en los clientes y/o usuarios y
reduzca el riesgo financiero producto de la tan temida indisponibilidad o perdida de servicio.

En ese sentido solicitamos confirmar que el soporte técnico a incluir en los servidores solicitados será 24x7 con tiempo de
solución de 6 horas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge, el soporte técnico a incluir en los servidores solicitados será 24x7
con tiempo de solución de 6 horas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Garantia: 36 meses, incluye Soporte Técnico de 24 x 7 con tiempo de respuesta de 06 horas, con retención de
almacenamiento dañado por parte de la entidad.
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Especificaciones Técnicas
Garantía: 36 meses, incluye soporte técnico de 24x7 con tiempo de respuesta al día siguiente laborable.

Les informamos que en la actualidad es una practica se seguridad muy recomendada que en caso de falla de una unidad
de almacenamiento (HDD y/o SSD), estos no sean entregados al soporte técnico de la marca en caso de su reemplazo
por una unidad nueva.

Esto con la finalidad de proteger los datos sensibles de la entidad, prevenir violaciones de seguridad y no dejar abierta la
posibilidad de alguna fuga de la información.

En ese sentido solicitamos confirmar que, en el caso de las unidad de almacenamiento, la garantía brindada por el
fabricante debe permitir el cambio de la unidad dañada por otra nueva sin que la entidad tenga que entregar la unidad
dañada, es decir la entidad se quedara con la unidad dañada.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge, en el caso de las unidad de almacenamiento, la garantía brindada
por el fabricante debe permitir el cambio de la unidad dañada por otra nueva sin recoger la unidad dañada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Garantia: 36 meses, incluye Soporte Técnico de 24 x 7 con tiempo de respuesta de 06 horas, con retención de
almacenamiento dañado por parte de la entidad.
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ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE INFORMACION EN LA GERENCIA  DE GESTION DEL GOBIERNO DIGITAL DE LA MLV

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

2.2.1.1 Documentos para la admisión de la oferta

d) Declaración jurada de cumplimiento de las Especificaciones técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capitulo III de la
presente sección. (Anexo N° 3)

Solicitamos confirmar que no será necesario presentar folletos y/o instructivos y/o catálogos y/o ficha técnica o similar
emitidas por el Fabricante, con el fin de acreditar el cumplimiento de las características o especificaciones técnicas de los
bienes objetos del presente procedimiento de selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2 2.2.1.1 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se confirma que, para la admisión de la oferta no sera necesario presentar
catálogos y/o ficha técnica o similar emitidas por el fabricante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se confirma que, para la admisión de la oferta no sera necesario presentar
catálogos y/o ficha técnica o similar emitidas por el fabricante.

04/11/2024 06:58Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SOFTWARE Y HARDWARE DEL PROYECTO DE INVERSION MEJORAMIENTO DE LOS
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

Solicitamos confirmar que el Proveedor deberá ser Partner y/o Socio y/o Reseller y/o Distribuidor Autorizado de la marca
de los servidores a ofertar y que para la presentación de ofertas deberá de presentar una carta de dicha marca
acreditándolo como tal.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 7 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se acoge la consulta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
7. REQUISITOS DEL PROVEEDOR: Deberá presentar carta del fabricante para acreditar ser su Partner y/o Socio y/o
Reseller y/o Distribuidor Autorizado de su marca.

04/11/2024 06:58Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA VICTORIA - LIMA

2
AS-SM-13-2024-CS-MLV-2

Bien
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Adquisición de Microsoft SQL Server 2022 Enterprise

Solicitamos confirmar que las actividades de instalación y configuración de la licencia Microsoft SQL Server 2022
Enterprise estará a cargo del personal de la entidad y no será responsabilidad del proveedor.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 0 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se aclara que, el procedimiento de instalación y configuración sera realizado
por personal de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se aclara que, el procedimiento de instalación y configuración sera
realizado por personal de la Entidad.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

Adquisición de Microsoft Windows Server 2022 - Standard

Solicitamos confirmar que las actividades de instalación y configuración de la licencia Microsoft Windows Server 2022 -
Standard estará a cargo del personal de la entidad y no será responsabilidad del proveedor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2 0 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se aclara que, el procedimiento de instalación y configuración sera realizado
por personal de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo a lo indicado por el Area usuaria, Se aclara que, el procedimiento de instalación y configuración sera
realizado por personal de la Entidad.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GESTION EN SERVICIOS DE TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION S.A.C

20602949002 23/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:37:43

9. GARANTÍA COMERCIAL DEL BIEN
El postor ganador debe entregar toda la documentación necesaria (llámese: Certificado de Garantía, certificado de
Aduanas, etc.)

Les informamos que la importación de este tipo de equipos los realiza directamente la marca fabricante y/o sucursal en el
Peru y que el documento certificado de aduanas es un documento interno de dichas marcas y no es posible su
divulgación por temas legales.

En ese sentido solicitamos confirmar que el mencionado certificado de aduanas no sea parte de la documentación a
entregar por parte del postor ganador.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 9 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al capitulo III - 3.1 ceñirce a lo mencionado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
De acuerdo al capitulo III - 3.1 ceñirce a lo mencionado
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