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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demds actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.38.

1.4.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electronico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectta de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.
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1.6.

1.7.

importante (i

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fis

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracién jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segln relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1

Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

°
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1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

1.9. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

2 La constancia de inscripcion electronica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe

o
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1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comlt
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEA
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de Ia
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion y el otorgamiento de la buena
pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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2.1.

2.2.

CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segin relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segln
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1

3.2.

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relaciéon de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los con
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del it€
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Gltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

financiero/clasificadoras-de-riesqgo).

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificaciéon a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida

cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
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De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a ef
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir gara
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/siste
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.
3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.
3.6. PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcid
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, €
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilid
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre .| Ejército Peruano — U/O 0750: Comando de Educacién y Doctrina
del Ejército

RUC Ne° ;| 20131369124

Domicilio legal .| Av. Escuela Militar S/N - Chorrillos

Teléfono/Fax: .| 317-1700 Anexos: 6033-6035

Correo electrénico: . | convenios_coede@hotmail.com

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIC? DE
INTERNET DEDICAI?O DE GESTION EDUCATIVA EN EL COMANDO DE EDUCACION Y
DOCTRINA DEL EJERCITO

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante Resolucién N° 124 U-3.d.3(b)/09.00 del 18
de Marzo del 2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

La contratacion del servicio sera financiado con cargo a la Fuente de Financiamiento de Recursos
Ordinarios (RO).

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de suma alzada, de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

[NO CORRESPONDE].

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de [DIEZ MESES]
concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar Diez con 00/100 Soles [S/ 10.00] en la CUENTA Nro. 000292036 del Banco
de la Nacion; dicho Boucher debera ser canjeado por una boleta de venta en el Departamento
Generador de Recursos (DGR) del COEDE, sito en Av. Escuela Militar S/IN — Chorrillos.

1.10. BASE LEGAL

- Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio 2024.

- Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.

- Directivas del OSCE

- TUO de la Ley N° 28015, Ley de Promocién de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo
de la Micro y Pequefia y del acceso al empleo decente, Ley MYPE, aprobado por Decreto
Supremo N° 007-2008-TR

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en

caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

8 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

*  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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2.2.1.2.

c)

d)

)

h)

k)

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Regla
(Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenid
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

El precio de la oferta en [SOLES]. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

El postor debera presentar una constancia que acredite pertenecer al NAP PERU

El postor debera presentar una declaracion jurada que indique el Centro de
Operaciones de Seguridad y ubicado en Lima, con personal y tecnologia
especializada en deteccion de ataques informéticos y debera indicar la direccién
para que el COEDE pueda realizar una visita de verificacion. (declaracién jurada
0 constancia notarial que conste que el proveedor cuente con NOC/SOC).

Declaracion jurada sobre la red, backbone y ultimas millas deberan ser propios,
no se aceptaran propuestas que sub arrienden estos tramos, precisando que su
red es en fibra optica.

Declaracion jurada o carta del fabricante acreditando que los postores cuentan
con hardware/software

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”

que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a)

En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

& Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. °

%%
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b) Solicitud de bonificacion por tener la condiciéon de micro y pequefia empresa.
N° 11)

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : [000292036]
Banco . [Banco de la Nacion]
N° ccl’ :  [01800000000029203601]

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato (CARTA FIANZA) (DE SER EL CASO).

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c¢) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

f)  Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

h) El postor ganador de la buena pro deberd remitir el contacto de post venta apellidos y
teléfonos del ejecutivo de atencién post venta asignado.

i)  El postor debera presentar el diagrama topologico con el detalle requerido y el datasheet
complementario del equipo router ofertado (dicho documento debera ser presentado a
los 05 dias posteriores de la firma del contrato)

7 En caso de transferencia interbancaria.

8 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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2.5.

i)  El postor ganador deberd presentar la habilitacion del personal clave.
k) El postor ganador debera presentar un Plan de Trabajo de tiempos de atencién pres

firma del contrato)
I)  El contratista debera contar como minimo 3 niveles de escalamiento, donde los contactos
deberan ser de propésito exclusivo para la atencién del servicio (Ejemplo: no se aceptara
escalamiento con el gerente general de la empresa postora). También se debera detallar el
proceso de escalamiento indicando persona de contacto y datos de contacto.
m)
Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o raz6n social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del niamero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencion de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion
de MYPE, lo cual serda \verificado por la Entidad en el link
http://lwwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el
monto seflalado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucién, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®®,

e LaEntidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

10

Segun lo previsto en la Opinion N° 009-2016/DTN. Q
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El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho fQ
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglanag#
debe presentar la documentacion requerida en en la mesa de partes del Negociado OE
Contrataciones de la Seccion de Abastecimiento del Departamento de Logistica — COEDE, sito
en Av. Escuela Militar s/n - Chorrillos, en las fechas, en el horario de 08:00 a 16:00 horas.
(PREVIA COORDINACION)._ ADICIONALMENTE AL CORREO ELECTRONICO
abastecimiento.coede.ep@gmail.com

2.6. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en [PAGOS

MENSUALES].
N° DE MESES PORCENTAJE DE
PAGOS PAGO (APROX)
01 ABRIL 10%
02 MAYO 10%
03 JUNIO 10%
04 JULIO 10%
05 AGOSTO 10%
06 SETIEMBRE 10%
07 OCTUBRE 10%
08 NOVIEMBRE 10%
09 DICIEMBRE 10%
10 ENERO 10%

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcién y conformidad [Acta de Constatacion y Verificacién emitida por el Comité
responsable del COEDE]
- Informe del funcionario responsable del [AREA USUARIA] emitiendo la conformidad de la
prestacion efectuada.
- Comprobante de pago [Factura]
- [Orden de Servicio]

Dicha documentacion se debe presentar en la mesa de partes del Negociado de Contrataciones
de la Seccion de Abastecimiento del Departamento de Logistica — COEDE, sito en Av. Escuela
Militar s/n - Chorrillos, en las fechas, en el horario de 08:00 a 16:00 horas.

(PREVIA COORDINACION). ADICIONALMENTE AL CORREO ELECTRONICO
abastecimiento.coede.ep@gmail.com
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

COEDE
DETEL
CHORRILLOS
ABR 2024

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET
DEDICADO DE GESTION EDUCATIVA EN EL COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA
DEL EJERCITO

1. DENOMINACION DEL CONTRATO

Contratacion de servicio de internet dedicado de gestion educativa en el
Comando de Educacién y Doctrina del Ejército (COEDE).

2. FINALIDAD PUBLICA

El COEDE requiere contratar la prestacién de servicio de internet dedicado para
optimizar la gestién educativa, estratégica y administrativa de acuerdo a su mision
institucional, por lo cual se requiere incrementar dicho servicio a las Dependencias
e Instituciones Educativas.

3. ANTECEDENTES

El COEDE estd conectado con el Centro de Datos del Ejército (DATA CENTER) a
; través de Fibra Optica; por este medio, se brinda y se accede al servicio de internet
y aplicativos como el SIPE, SISCOBAM, SISLOG, etc. Es oportuno mencionar que la
distribucion, administracién de acceso y privilegios son brindados por el Centro de
\ Informatica del Ejército (CINFE), el cual restringe el ingreso a ciertas plataformas y
herramientas que contienen pdaginas y tutoriales educativos; toda vez que éstas
consumen un mayor ancho de banda ocasionando la saturacion y limitaciéon de
los 55 Mbps que recibe el COEDE del CINFE, siendo una limitante en la investigacion
y la conduccion de clases, simposio, conferencias, etc., en la modalidad de
educacién virtual que también emplea actualmente las diferentes escuelas del

COEDE .

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

a. Objetivo General. - Contar con un servicio de internet dedicado de gestion
educativa en el Comando de Educacién y Doctrina del Ejército,
ininterrumpidamente las 24 horas del dia durante el plazo de ejecucion
contractual.

b. Objetivo Especifico. - Contratar el servicio de internet dedicado de forma

directa entre la Operadora que preste el servicio y el Comando de Educacién
y Doctrina del Ejército, por un periodo de DIEZ (10) meses.
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5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

5.1 Lugar de prestacién del servicio:

Lugar de
prestacié
n del Ancho de Tipo de
a5/ Direccién Cantidad i o o Overbooking
de
Internet
Av. Escuela ‘ 1:1
Militar s/n- | 01 Enlace a Principal (99% Subida
COEDE | Chomilos- |  Internet | 400 Mops y 99%
Lima | Bajada)
Av. Escuela 1:1
Militar s/n- | 01 Enlace a Respaldo (99% Subida
COEDE Chorrillos - Internet 600 Mbps y 99%
Lima Bajada)

5.2 Procedimiento
Para la contratacion del servicio de internet para el COEDE, el proveedor
tendr& en cuenta lo siguiente:

CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO:

(1) Elservicio de Internet dedicado deberd contar con un enlace de respaldo,
serd de un ancho de banda de 600 Mbps. Los enlaces principal y respaldo
deberdn ser de Fibra Optica desde la salida de los equipos instalados por
el proveedor (Router), este enlace de respaldo deberd ser tener ruta y un
nodo distinto al del enlace principal. La instalaciéon se realizard en la sede
principal Av. Escuela Militar S/N, Chorrillos.

(2) Los enlaces se comportardn como activo - pasivo.

(3) Cada enlace (principal y respaldo) deberd contar con un router
independiente.

(4) El postor deberd habilitar una salida a internet de cada en la sede
principal Av. Escuela Militar S/N, Chorrillos con un ancho de banda de 600
Mbps debidamente garantizado y con un grado de concentracién del
servicio de 1:1 en el tramo local, nacional e internacional.

(5) el confratista deberd demostrar técnicamente que el enlace es simétrico y
dedicado 100%, sin utilizar esquemas de acceso compartido o acceso del
tipo asimétrico, el cual también podrd demostrar durante la etapa de las
pruebas al finalizar la fase de implementacién

(6) El contratista deberd proporcionar informacién en relacion a la tecnologia
utilizada, el equipamiento, infraestructura e instalaciones con las que
cuenta y diagrama respectivo del servicio a brindar, con los que garantiza
el adecuado servicio que proporcionard o podrd presentar un diagrama
topoldgico indicando los nodos y las rutas involucradas en los enlaces, asi
como los datasheets e informaciéon complementaria, ambos en idioma
original, del equipo router que formard parte del servicio.

El diagrama topoldégico con el detalle requerido y el datasheet
complementario del equipo router ofertado seran presentados por el
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(7)

(8)

(%)

contratista dicho documento deberd ser presentado a los 05 dias
posteriores de la firma del contrato)

El contrafista deberd contar con doble proveedor internacional, y la
capacidad de conmutar el enlace entre un proveedor y el otro, si fuese
necesario, de manera que, en caso de caida del enlace del proveedor
Internacional principal, el otro proveedor internacional de contingencia
podrd estar disponible para conmutar el tréfico de internet del COEDE.

Es responsabilidad del contratista garantizar la disponibilidad del servicio,
el cual no debe ser menor a 99.5% de acuerdo al Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto Supremo N° 013-93-TTC- Texto
Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones y demds normas
vigentes).

El contratista deberd proporcionar una herramienta de monitoreo,
consumo de ancho de banda, emisidn de reportes via web, que permita
medir la performance de velocidad de la conexién, para todos los enlaces
anteriormente mencionados.

(10)El contratista deberd ser miembro activo del NAP Per0 en calidad de

operador IPS y poseer conexion directa al NAP con infraestructura propia
no rentada a terceros con una capacidad de 10Gbps, para lo cual se
deberd presentar constancia que acredite pertenecer al NAP PERU, la cual
debe formar parte de la propuesta a presentar. Se considerarGn miembros
del NAP los proveedores que cuenten con un enlace propio al NAP PerU
activo y 100% operativo.

(11) El contratista deberd contar con servidores DNS redundantes y distribuidos

en locales distintos y permitir el registro de los dominios proporcionados por
la Entidad en sus servidores DNS.

(12) El contratista deberd proveer, instalar y configurar los equipos routers de los

enlaces; en caso de averia del equipo router, el contratista deberd estar
en la capacidad de reemplazarlo en los tiempos previsto de soporte.

(13) El contratista deberd implementar para el enlace central una solucién que

contemple redundancia fisica de los enrutadores de datos para asegurar

la disponibiidad del acceso, en tal senfido el contratista deberd

proporcionar los routers para dicho fin (un router para cada enlace), los
cuales se le brindaré a la Entidad bajo la modalidad de comodato.

EQUIPOS ROUTER DE INTERNET, deben tener las siguientes caracteristicas

minimas:

El equipo router propuesto es parte del servicio y deberd contar con las

siguientes caracteristicas como minimo:

— El router deberd soportar el ancho de banda solicitado y brindar las
interfaces necesarias para conectar a los demds componentes de la
soluciéon

- Soportar protocolos de IPv4 e IPvé.
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- Soporte de protocolos de enrutamiento: BGP, OSPF, RIP v1/v2, rutas
estaticas, IS-IS, IGMPV3.

- Soportar 802.1g VLAN y opcionalmente: PPP, Serial, PPPoE MLPPP, Frame
Relay, MLFR, HDLC.

— Soportar QoS y opcionalmente WRED.

(14)Acceso al Backbone Internacional: El contratista, como parte de su
backbone, deberd contar con dos (02) salidas internacionales a la Nube
de Internet, por dos rutas distintas, para lo cual indicara los nombres de los
dos (02) proveedores internacionales que se utilizaran para estas salidas de
acceso a Internet, asi como las direcciones de las salidas internacionales,
con una velocidad de 99.9% de lo solicitado como minimo, considerando
cada salida con un operador internacional diferente.

(15) Protocolo de transporte del Backbone (100% MPLS).

(16) Overbooking de 1:1 hasta la salida internacional asegurando un ancho de
banda minimo garantizado de 600 Mbps en el primer enlace y 600 Mbps
para el segundo enlace, simétrico y dedicado al 100%.

(17)Todos los equipos (router) y/o demds equipos necesarios para el servicio
de acceso a internet hasta el gabinete del contratista dentro de las
instalaciones del COEDE estén incluidos como parte del servicio sin que ello
conlleve a un costo adicional para el COEDE. La distribucién del servicio
via cableado interno y puntos de red hacia sus usuarios finales es
responsabilidad del COEDE; asi como las condiciones de espacio estardn
bajo responsabilidad del COEDE.

(18)La configuracién del puerto de enlace (router, etc.) serd realizada por
personal certificado a cargo del contratista.

(19) El servicio de internet debe considerar la gestién de los equipos de acceso
a Intemet (equipos de comunicacion utilizados por el contratista para la
provisién del servicio de internet hasta el equipo de puerto de enlace

(router) en el COEDE) vy las politicas de seguridad en coordinaciéon con el
personal del COEDE.

(20) El contratista debera registrar los reportes de averias sobre el equipo de
puerto de enlace en particular, y resolver consultas sobre su estado de
operatividad cuando la entidad lo requiera, todos los dias del afo (24x7)
incluyendo domingos y feriados a través de un call center de numeraciéon
Unica para teléfonos fijos y méviles de tal manera que sea sencillo para los
usuarios el poder identificar un Unico nUmero de contacto.

(21)El contratista deberd contar con un Centro de Operaciones de Red y
ubicado en Lima, con personal y tecnologia especializada en deteccién
de ataques informdticos y deberé indicar la direccién para que el COEDE
pueda realizar una visita de verificacion (presentacién de declaracién
Jurada o constancla notarlal que conste que el proveedor cuente con
NOC/SOC).
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(22)Se requiere que el proveedor cuente con Netwok Operation Center
(NOC), el que deberd supervisar durante todo el afo y en forma
interrumpida la disponibilidad del acceso a Internet; asi mismo, disponer
de un Security Operation Center (SOC), el cual debe ser propio, estos se
deberdn encontrar dentro del territorio peruano. El contratista deberd
contar como minimo 3 niveles de escalamiento, donde los contactos
deberdn ser de propdsito exclusivo para la atencién del servicio (Ejemplo:
no se aceptard escalamiento con el gerente general de la empresa
postora). También se deberd detallar el proceso de escalamiento
indicando persona de contacto y datos de contacto Dicho documento
seré presentado en el perfeccionamiento del contrato ).

(23)El contratista deberd asegurar un tiempo de respuesta no mayor a 20
minutos, para asignar un ticket de atencién para el seguimiento de la
averia, y posteriormente se brindard la solucién a problemas originados por
fallas de comunicacién de los enlaces averiados. Las averias de mayor
gravedad, motivadas por problemas originados por fallas en planta
externa y/o en la sede de la institucion, serdn atendidas y/o solucionadas
de acuerdo a la gravedad de la ocurrencia en el menor plazo y previo
informe que serd evaluado por el personal técnico de la institucion.

(24)El primer nivel de atencion del centro de Gestion del Servicio (NOC/SOC)
deberd de atender desde un nimero telefénico, sin costo, en el primer
nivel de escalamiento como minimo, solicitado en el punto anterior, para
cualquier consulta. resolucién de problemas y solicitud de soporte que
pueda requerir el COEDE; los dias de lunes a domingo, incluyendo dias
feriados desde las 00:00 hasta las 24:00 horas, los 10 meses del afio, para lo
cual presentard una declaracién jurada.

(25) El contratista deberd garantizar la disponibilidad de la red de transporte
local, para garantizar la disponibilidad de la red de datos a nivel local.

(28)El contratista se encargard del registro del DNS y asignacién de Diez {10)
irecci I Jblicas, las cuales incluyen ias direcciones de red,
broadcast y Gateway; asl como, el respectivo acceso a Internet y la
inscripcién de dominios en la Red Cientifica del Perd (RCP), (la Enfidad
realizara la inscripcién de dominio).

(27} El contratista deberd de proveer un sistema que permita realizar consultas
en forma grdéfica, en tiempo real y via web del consumo y trafico del ancho
de banda del servicio contratado, y principales indicadores de calidad.
Este sistema deberd permitir consultas en lapsos de tipo: por hora, diario,
semanal con un registro de hasta 3 meses. Siendo necesario la entrega de
manuales fisicos o virtuales al momento de la implementacién del servicio.

(28) El contratista deberd garantizar que el ancho de banda contratado para
el enlace serd de uso exclusivo para el COEDE desde el puerto de enlace
(router) en el local de la entidad hasta el puerto de enlace (router) de
borde del Proveedor del Servicio Internet Nacional.
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(29) El contratista deberd de estar en la capacidad de reparar o reemplazar
sin costo alguno los equipos, siempre y cuando dichas fallas sean
atribuibles al contratista, caso contrario la entidad asumird los costos
comrespondientes (previa evaluacién), para asegurar la prestaciéon del
servicio en caso de falla de los equipos, disponibles en no mds de seis (06)
horas desde aperturado el ticket de averia y confiimadas las facilidades
de acceso y horario por parte de la Entidad.

(30]) El contratista deberd de contemplar en su propuesta técnica y econdmica
todos los costos de cardcter complementario (traslados, seguros, o

cualquier ofro necesario para dejar operativo el servicio, los cuales serdn
asumidos por el contratista adjudicado).

(31)Se dard por aceptada la instalacion e implementacion del servicio de
acceso a Internet, cuando resulte de total cumplimiento de los presentes
términos de referencia y ésta sea validada por parte del Departamento de
Telemdtica del COEDE, dando asi inicio al servicio.

(32)La red del proveedor debe contar con soporte IPVé y funcionalidades
propias de la red IPVé y funcionalidades propias de la red IP MPLS que
permitan soluciones avanzadas de conectividad.

(33) El medio de acceso de fibra éptica podrd ser canalizada y/o aérea para
cada enlace. La ruta a seguir dentro de las instalaciones de la entidad sera
a través de ducteria existente en el COEDE y aprobada en coordinacién
con el personal designado por la Entidad.

(34)Todos los elementos y/o accesorios que sean utilizados en la infraestructura
de comunicaciones deberdn ser de calidad certificada. Ademds, estos
deberdn estar debidamente sefializados y acondicionados con la
finalidad de evitar la manipulacién por personal no autorizado y garantice
la disponibilidad del servicio.

(35) Los puertos de enlace (routers) deberdn ser de una misma marca.

(36)El contratista deberd proporcionar una herramienta de monitoreo,
consumo de ancho de banda, emisién de reportes via web, que permita
medir la performance de velocidad de la conexién, para todos los enlaces
anteriormente mencionados.

(37) Garantizar el derecho del COEDE, al secreto de las telecomunicaciones,
mediante la adopcidén de las medidas y procedimientos razonables, de
conformidad con el articulo 13 del Reglamento General de 1a Ley de
Telecomunicaciones y demds normas aplicables del Sector
Telecomunicaciones.

(38) Protocolo de comunicacion y ruteo (TCP/IP — lpv4 / IPvé)

(39) Transporte de Voz sobre IP sin restricciones de filfrado.
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(40)En caso de que el servicio de internet se viera interrumpido, por alguna
falla en sus equipos se deberd contar con un sistema de respaldo ante la
falla de equipos de conectividad para el lado del cliente, disponible en no
mds de seis (06) horas.

(41)La disponibilidad del servicio al cliente y soporte técnico deberd ser de
24x7x 10 meses.

(42) REPORTE DE UTILIZACION:
Los reportes de utilizacién serdn extraidos directamente por el COEDE
mediante un usuario y password via Web debiendo permitir un rango de
fechas para obtener el grafico de utilizacién.

(43) El contratista deberd remitir el contacto post venta, nombre, apellidos y
teléfonos del ejecutivo de atencién post venta asignado.

(44) El contratista deberd permitird el acceso e implementacion de todos los
servicios de internet destacando entre ellas: WWW(Word wide web), e-
mail{SMTP), la transferencia de archivos(FTP), la simulacién de
terminales(TELNET), Dial-Pad, IRC, Video Conferencia, etc.

(45) El contratista deberd tomar las previsiones del caso a fin de no perjudicar
el normal desarrollo de las labores diarias en la entidad durante la
implementacién del servicio, la responsabilidad del contratista es hasta la
conexion del Puerto Ethernet del Switch Lan de la Entidad, estos equipos
y/o puertos serdn configurados de acuerdo con la necesidad por el
contratista. Se brindardn las facilidades necesarias, siendo el proveedor
Unicamente responsable de entregar el enlace de internet y red privada
virtual (rpv) hasta el puerto RJ45 disponible y habilitado en el switch de
cada sede donde se llevardn los trabagjos. Todos los elementos vy
componentes de la red interna de la entidad son de su responsabilidad
donde estd incluido el realizar trabajos de puntos de red, puntos de
energia eléctrica y configuracion de switch LAN

(46) El contratista deberd entregar un informe final con los detalles técnicos y
de infraestructura de telecomunicaciones implementados en la entidad
(en un plazo de cinco (05) dias hdbiles).

SERVICIO DE SEGURIDAD GESTIONADA

El postor deberd considerar el servicio de seguridad gestionada que incluya las
siguientes caracteristicas como minimo:

FW Throughput (64 bytes) : 11 Gbps
Concurrent Sessions (TCP): 3°000,000

New Sessions/Second (TCP): 280.000

IPsec VPN Throughput (512 byte) : 13 Gbps
Client-to-Gateway IPsec VPN Tunnels: 16,000
NGFW Throughput : 3500 Mbps

Threat Protection Throughput : 3000 Mbps
Virtual Domains (Default): 10

O 0 00 O0O0O0O0
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o GE RJ45 Interfaces: 16
o GE SFP slots: 8
o 10 GE SFP+ slots: 2

General:

o

o]

0O 0 OO0 O

La solucién debe consistir en una plataforma de proteccién de Red,
basada en un dispositivo con funcionalidades de Firewall de
Proxima Generacién (NGFW), asi como consola de gestién y
monitoreo.

Por funcionalidades de NGFW se entiende: Reconocimiento de
aplicaciones, prevencién de amenazas, identificaciéon de usuarios y
control granular de permisos.

Las funcionalidades de proteccién de red que conforman Ia
plataforma de seguridad, puede ejecutarse en multiples dispositivos
siempre que cumplan todos los requisitos de esta especificacién.
La plataforma debe estar optimizada para andilisis de contenido de
aplicaciones en capa 7.

La gestién del equipos debe ser compatible a través de la interfaz
de administracién Web en el mismo dispositivo de proteccién de la
red.

Los dispositivos de proteccién de red deben soportar 4094 VLANs
Tags 802.1q.

Los dispositivos de proteccion de red deben soportar agregacion de
enlaces 802.3ad y LACP.

Los dispositivos de proteccién de red deben soportar Policy based
routing y policy based forwarding.

Debe ser compatible con NATé4 y NAT46.

Debe implementar el protocolo ECMP.

Debe soportar SD-WAN de forna nativa.

Debe soportar el balanceo de enlace hash por IP de origen.

Debe soportar el balanceo de enlace por hash de IP de origen y
destino.

Debe soportar balanceo de enlace por peso. En esta opcidén debe
ser posible definir el porcentaje de trafico que fluird a través de cada
uno de los enlaces. Debe ser compatible con el balanceo en al
menos fres enlaces.

Debe implementar balanceo de enlaces sin la necesidad de crear
zonas o uso de instancias virtuales.

Debe permitir el monitoreo por SNMP de fallas de hardware, uso de
recursos por gran nimero de sesiones, conexiones por segundo,
cantidad de tUneles establecidos en la VPN, CPU, memoria, estado
del clister, ataques y estadisticas de uso de las interfaces de red.
Para IPv4, soportar enrutamiento estatico y dindmico (RIPv2, OSPFv2
y BGP).

Para IPvé, soportar enrutamiento estatico y dindmico (OSPFv3).
Soportar la configuracién de alta disponibilidad activo / pasivo y
activo / activo: En modo transparente.

Soportar la configuraciéon de alta disponibilidad activo / pasivo y
activo / activo: En capa 3.

La configuracién de alta disponibilidad debe sincronizar: Tablas FIB;
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En modo HA (Modo de dlta disponibiidad) debe permitir la
supervision de fallos de enlace.

Debe soportar la creacién de sistemas virtuales en el mismo equipo.
La solucién de gestion debe ser compatible con el acceso a través
de SSH vy la interfaz web (HTTPS), incluyendo, pero no limitado a, la
exportacién de configuracién de sistemas virtuales (contextos) por
ambos tipos de acceso.

El tejido de seguridad debe identificar potenciales vulnerabilidades
y destacar las mejores practicas que podrian ser usadas para
mejorar la seguridad general y el rendimiento de una red.

Firewall:

e]
(o]
(e}

Debe soportar controles de zona de seguridad.

Debe contar con politicas de control por puerto y protocolo.
Contar con politicas por aplicacién, grupos estaticos de
aplicaciones, grupos dindmicos de aplicaciones (en base a las
caracteristicas y comportamiento de las aplicaciones) y categorias
de aplicaciones.

Control de politicas por usuarios, grupos de usuarios, direcciones IP,
redes y zonas de seguridad.

Frewall debe poder aplicar la inspeccidn de control de
aplicaciones, antivirus, filtrado web, filtrado DNS, IPS directamente a
las politicas de seguridad.

Ademas de las direcciones y servicios de destino, los objetos de
servicio de Internet deben poder agregarse directamente a las
politicas de firewall.

o Debe soportar el protocolo de la industria 'syslog’ para el
almacenamiento usando formato Common Event Format (CEF);

o Debe soportar integracion de nubes publicas e integracién SDN
como AWS, Azure, GCP, OCI, AliCloud, Vmware ESXi, NSX,
OpenStack, Cisco ACI, Nuage y Kubernetes

o Debe soportar el protocolo estdndar de la industria VXLAN;

o La solucién debe permitir la implementacién sin asistencia de SD-
WAN.

o En SD-WAN debe soportar, QoS, modelado de tréfico, ruteo por
politicas, IPSEC VPN.

APP Control:

o}

Los dispositivos de proteccion de red deben tener la capacidad de
reconocer las aplicaciones, independientemente del puerto y
protocolo;

Deteccién de miles de aplicaciones en 18 categorias, incluyendo,
pero no limitado a: El trdfico relacionado peer-to-peer, redes
sociales, acceso remoto, actualizacion de software, protocolos de
red, VolP, audio, video, Proxy, mensajeria instantdnea, comparticiéon
de archivos, comrreo electrénico;

Reconocer al menos las siguientes aplicaciones: BitTorrent, Gnutella,
skype, facebook, linked-in, twitter, citrix, logmein, teamviewer, ms-
rdp, vnc, gmail, youtube, hitp-proxy, http-tunnel, facebook chat,
gmail chat, whatsapp, 4shared, dropbox, google drive, skydrive,
db2, mysqgl, oracle, active directory, kerberos, Idap, radius, itunes,
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dhcp, ftp, dns, wins, msrpc, ntp, snmp, rpc over http, gotomeeting,
webex, evernote, google-docs;

o Para tréfico cifrado SSL, debe poder descifrarlo a fin de posibilitar la
lectura de payload para permitir la identificacién de firmas de la
aplicacién conocidas por el fabricante.

o Limitar el ancho de banda utilizado por las aplicaciones, basado en
IP, por politica de usuarios y grupos;

o Para mantener la seguridad de red eficiente debe soportar el
control de las aplicaciones desconocidas y no sélo en aplicaciones
conocidas.

o Permitir la creacién de forma nativa de firmas personalizadas para
elreconocimiento de aplicaciones propietarias en su propia interfaz
gréfica, sin la necesidad de la accién del fabricante.

o El fabricante debe permitir solicitar la inclusién de aplicaciones en
su base de datos.

o Debe ser posible crear grupos estaticos de aplicaciones basadas en
caracteristicas de las mismas, tales como: Categoria de Aplicacion.

Threat Prevention:
o Para proteger el entorno contra los ataques, deben tener médulo
IPS, antivirus y anti-spyware integrado en el propio equipo.
o Debe incluir firmas de prevencién de intrusiones (IPS) y el blogqueo
de archivos maliciosos (antivirus y anti-spyware).

Las caracteristicas de IPS y antivirus deben funcionar de forma

permanente, pudiendo utilizarlas de forma indefinida, aunque no

exista el derecho a recibir actualizaciones o no exista un contrato
de garantia del software con el fabricante.

Debe sincronizar las firmas de IPS, antivirus, anti-spyware cuando se

implementa en alta disponibilidad.

o Debe soportar granularidad en las politicas de IPS, Antivirus y Anti-
Spyware, permitiendo la creacién de diferentes politicas por zona
de seguridad, direccién de origen, direccién de destino, servicio y
la combinacién de todos estos elementos.

o Deber permitir el bloqueo de vulnerabilidades y exploits conocidos.

o Debe incluir la proteccién contra ataques de denegacién de
servicio.

o Debe ser inmune y capaz de prevenir los ataques bdsicos, tales
como inundaciones (flood) de SYN, ICMP, UDP, etc.

o Detectary bloquear los escaneos de puertos de origen.

o Contar con firmas especificas para la mitigacién de ataques DoS
y DDoS.

o Contar con firmas para bloquear ataques de desbordamiento de
memoria intermedia (buffer overflow).

o Debe poder crear firmas persondalizadas en la interfaz gréfica del
producto.

o Identificar y bloguear la comunicacién con redes de bots.

o Debe tener la funcidn de proteccion a través de la resolucién de
direcciones DNS, la identificacién de nombres de resolucién de las
solicitudes a los dominios maliciosos de botnets conocidos.

o Debe incluir proteccidon contra virus en contenido HTML vy
Javascript, software espia (spyware) y gusanos (worms).
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o Tener proteccidn contra descargas involuntarias mediante
archivos ejecutables maliciosos y HTTP.

o Debe permitir la configuracién de diferentes politicas de control de
amenazas y ataques basados en politicas de firewall considerando
usuarios, grupos de usuarios, origen, destino, zonas de seguridad,
efc., es decir, cada politica de firewal puede tener una

configuracién diferente de IPS basada en usuario, grupos de
usuarios, origen, destino, zonas de seguridad.

URL Filter:

o Debe permitir especificar la politica por tiempo, es decir, la
definicién de reglas para un tiempo o periodo determinado (dia,
mes, ano, dia de la semana y hora);

o Debe tener la capacidad de crear politicas basadas en la
visibilidad y el control de quién estd usando las URL que mediante
la integracion con los servicios de directorio Active Directory y la
base de datos local, en modo de proxy transparente y explicito;

o Debe soportar la capacidad de crear politicas basadas en control
por URL y categoria de URL;

o Debe tener la base de datos de URLs en caché en el equipo o en
la nube del fabricante, evitando retrasos de comunicaciéon /
validacion de direcciones URL;

o Tener por lo menos 75 categorias de URL;

s o Debe tener la funcionalidad de exclusién de URLs por categoria.

o Permitir pdgina de bloqueo personalizada.

QoS & Shaping:

o Con el fin de controlar el tréfico y aplicaciones cuyo consumo
puede ser excesivo (como YouTube, Ustream, etc.) y que tienen un
alto consumo de ancho de banda, se requiere de la solucién que,
ademds de permitir o denegar dichas solicitudes, debe tener la
capacidad de controlar el ancho de banda méaximo cuando son
solicitados por los diferentes usuarios o aplicaciones, tanto de audio
como de video streaming.

o Soportarla creacién de politicas de QoS y Traffic Shaping por usuario
y grupo.

o Soportar la creacion de politicas de QoS y Traffic Shaping para
aplicaciones incluyendo, pero no limitado a Skype, BitTorrent,
Azureus y YouTube.

o Soportar la creacién de politicas de calidad de servicio y Traffic
Shaping por puerto.

o En QoS debe permitir la definicidon de trafico con ancho de banda
garantizado.

o En QoS debe permitir la definicidon de trafico con méximo ancho de
banda.

o En QoS debe permitir la definicién de colas de prioridad.

DLP:

o Permite la creacién de filtros para archivos y datos predefinidos.
o Los archivos deben ser ldentificados por tamano y tipo.
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o Permitir identificar y opcionalmente prevenir la transferencia de
varios tipos de archivo identificados en las aplicaciones.

o Soportar la identificacion de archivos comprimidos o la aplicacién
de politicas sobre el contenido de este tipo de archivos.

o Soportar la identificacién de archivos cifrados y la aplicacién de
politicas sobre el contenido de este tipo de archivos.

o Permitir identificar y opcionalmente prevenir la transferencia de
informacién sensible, incluyendo, pero no limitado a, nimero de

tarjeta de crédito, permitiendo la creacién de nuevos fipos de datos
a través de expresiones regulares.

VPN:

Soporte VPN de sitio-a-sitio y cliente-a-sitio.

o Soportar VPN IPSec.

o Soportar VPN SSL.

o La VPN IPSec debe ser compatible con la autenticacién MD5, SHA-
1, SHA-256, SHA-512.

o La VPN IPSec debe ser compatible con Diffie-Hellman Grupo 1,
Grupo 2, Grupo 5y Grupo 14.

o LaVPNIPSec debe ser compatible con Internet Key Exchange (IKEv]
y v2).

o La VPN IPSec debe ser compatible con AES de 128, 192 y 256
(Advanced Encryption Standard).

o Soportar VPN para IPv4 e IPvé, asi como el trdfico IPv4 dentro de
tineles IPv6 IPSec.

o Suportar autenticacién via AD/LDAP, Secure id, certificado y base
de usuarios local.

o Permitir la aplicacién de politicas de seguridad y visibilidad para las
aplicaciones que circulan dentro de tUneles SSL.

o Deberd mantener una conexién segura con el portal durante la
sesion.

o Elagente de VPN SSL o IPSEC cliente-a-sitio debe ser compatible con
al menos Windows y Mac OS.

SERVICIO DE WIFI GESTIONADO
1. El servicio debe considerar la instalacion de 10 access point indoor (dichos
equipos deberén ser nuevos y de primer uso) que proveerdn de una red
inaldmbrica a todo el personal usuario del COEDE. Las caracteristicas minimas
de los equipos serdn:

Ambiente: Indoor
2.4 GHz Speed: 450 Mbps
5 GHz Speed: 1300 Mbps

Ports: {2) 10/100/1000 Ethernet Ports

2. Lainstalacion se realizard segun el detalle:
Sétano:
Se usard 3 switch de cada gabinete para rutas de cableado
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Primer piso:

Se usa cableado ya existente y 1 una canaleta para empotrar el AP
CECOM

Se usard swich interno del cliente, 1 UTP de 10 metros aproximado.
INSPECTORIA

Se usard switch interno del cliente ,1 UTP de 10 metros por baldosa
OFICINA DAL Y DGR:

1 AP por el drea

Equipamiento:

El postor deber entregar como parte del equipamiento:

-10 unidades de cableado UTP, aproximado de cada cableado entre 15 a 30
metros con canaletas.

- 10 U6 -LR (prioridad) o 10 U4-PRO

- 10 POWER INYECTOR UBIQUITI AT

3. El postor ganador podré realizar una visita para realizar el levantamiento de
informacién necesario para la solucién.

4. La Entidad serd responsable del cableado de red y energia de los puntos
donde se instalardn los Access point.

5. El postor ganador deberd incluir un (01) equipo de aire acondicionado (el
cual se hard responsable del equipo) con las siguientes caracteristicas:

Unidad condensadora on/off - 18,000 btu/h
R 410-1ph/220 volt.

Unidad evaporadora tipo pared 18,000 btu/h
On/off- R410 -1ph/220Q volt.

PERSONAL CLAVE

(01) Jefe de Proyecto:

o

» Ingeniero fitulado y colegiado, habilitado en Electrénica y/o
Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o Redes y/o Computacion y Sistemas
y/o Informatica.

» Deberd contar con mds de cuatro (04) afos de experiencia con el cargo
de Jefe de proyectos en Tl en empresas de Telecomunicaciones realizando
funciones iguales o similares al objeto de la convocatoria.

» Certificaciones/Capacitacién a fines.

(01)Especialista en Redes:

» Grado académico como minimo de Bachiler en electrénica o
telecomunicaciones o sistemas o informatica o computacién o electrénica
o redes y comunicacion.

» Certificado del fabricante del equipamiento router vigente.

» Experiencia minima de 03 afios en implementacién de proyectos y/o
servicios de telecomunicaciones tales como internet y/o transmisién/
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comunicacién/ enlace/ interconexion de datos y/o telefonia y/o seguridad
informatica."

(01) Especialista de Seguridad

»

Titulo  universitario o  bachiler en ingenieric  electrénica o
telecomunicaciones o sistemas o informdatica o computacion o redes y
comunicacion.

Certificado de fabricante de la solucién de seguridad gestionada.
Experiencia minima de 02 afios en implementacién de proyectos y/o
servicios de seguridad informatica”

5.3 Responsabilidad del contratista

oA~ LN

1.

. Cableado de fibra éptica.
. El proveedor del servicio deberd contar con sus propios recursos de equipos

y productos que estimen necesario para la prestaciéon del servicio.

La Ruta de cableado serd efectuada siguiendo las mejores practicas de
implementacion y buscando el menor impacto posible en la Infraestruetura
interna del local del cliente (uso de canaletas y ductos existentes, falso
techo, etc.

Provision de(los) cable(s) jumper(s) UTP de conexién entre el(los) router (s)
WAN provistos(s), propiedad del proveedor.

Equipos

Se debe considerar un CPE por cada enlace, debe ser nuevo y de primer
uso, el equipo debe cumplir como minimo con:

10 interfaces 10/100/1000 como minimo.

02 interfaz SFP+

Memoria RAM de un min. de 4GB a mds.
Memoria NAND de un min. de 128MB a mds

5.5 Plazo de ejecucién e implementacién
EL CONTRATISTA deberd asumir toda obra civil (realizacién de trabajos de
grapado, picado y resane necesarios para la implementacién de los servicios
de internet e interconexiones necesarias), que demande la instalacién, asi
como, a su conclusién, las labores de resane, limpieza y retiro de desmonte del
inmueble y/o de las areas circundantes.

Es responsabilidad del CONTRATISTA, el suministro de los materiales y accesorios
necesarios para la conclusién de los trabajos.

5.6 Obras civiles requeridas
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El plazo de ejecucion del servicio es de un periodo de DIEZ (10) meses y el plazo
de implementacién maximo para el Servicio de internet seré de veinte (20) dias
calendarlos, los cuales se computardn a partir del dia sigulente de suscrito el
presente Contrato. Los dias que el contratista podré realizar trabgjos de
instalacion serd de lunes a sdbado en el horario de 08:00 a 18:00 hrs:
brinddndose todas las facilidades que requiera el Contratista.

Asimismo, para la realizacién de trabajos de implementacién dentro de las
instalaciones de la entidad, se le garantizard al contratista todos los accesos
necesarios, siendo la entidad responsable de gestionar las autorizaciones de
ingreso, desocupar los espacios, oficinas, pasillos donde vayan a ser
ejecutados los trabajos de instalacién.

5.7 Procedimiento
(1) La ENTIDAD gestionard y/o proporcionard los permisos que se requieran

durante la ejecucién del proyecto, que sean de competencia en el
acceso al COEDE.

(2) De existir causas agjenas a la instalacién del servicio, en el COEDE; el
CONTRATISTA, comunicar@ a la brevedad, a través de una carta que
deberd hacerse llegar a la ENTIDAD en un plazo méximo de 48 horas de

ocurrido el contratiempo, que no le permita cumplir con el cronograma de
la instalacién del servicio.

5.8 Plan de Trabajo
(1) EL CONTRATISTA elaborard un Plan de Trabagjo de tiempos de atencién
presencial para la instalacién. El mencionado documento deberd ser
elaborado, en un plazo maximo de CINCO (05) dias, posteriores a la firma

del Contrato y entregado en ese plazo al COEDE para su cumplimiento y
fines.

(2) EI COEDE designard personal para la verificaciéon de la instalacién y
funcionamiento correspondiente en los lugares donde se instale este
sistema, formulando un Acta de Recepcidon del material y Acta de
Conformidad del Funcionamiento, de acuerdo a los Términos de
Referencia, debiendo firmar el representante del COEDE, del proveedor y
el Oficial encargado del sistema.

5.9 Recursos a ser provistos por el Proveedor
(1) El o los enlaces principales para el acceso a internet en el Cuarto de
Telecomunicaciones del COEDE se brindard por medio de fibra éptica.

(2) Los puertos de enlace (router) y/o demds equipos necesarios para el
servicio de acceso a internet hasta el router del contratista dentro de las
instalaciones del COEDE estdn incluidos como parte del servicio sin que ello
conlleve a un costo adicional para el COEDE y deberdn ser de Ultima
generacion en tecnologia. La distribucién del servicio via cableado interno
y puntos de red hacia sus usuarios finales es responsabilidad del COEDE.

(3) Asimismo, el contratista deberd de implementar para el enlace central una
solucién que contemple redundancia fisica de los enrutadores de datos
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para asegurar la disponibilidad del acceso, es decir que ambos enlaces
deberdn tener routers fisicamente independientes.

DISPONIBILIDAD DE SERVICIO CONTRA AVERIAS:

La enfidad serd responsable de cortes en el servicio por erada
manipulacién del equipo router, solo si se demuestra que el corte del
servicio es por razones de mala manipulacién a través de su personal
responsable y/o por factores externos en la que no tenga responsabilidad
el contratista y se produjera una caida del servicio, esta no afectard la
medida de la disponibilidad del servicio exigido y por ende no incurrird en
penalidad, ante casos fortuitos o de fuerza mayor, no imputables a la
Entidad y que se encuentren debidamente sustentados, no serdn
meritorios para la aplicacién de penalidades hacia el proveedor.

Se precisa que es responsabiidad del contratista garantizar la
disponibilidad del servicio, el cual no debe ser menor a 99.5% de acuerdo
al Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el OSIPTEL (Decreto
Supremo N° 013- 93- TIC- Texto Unico ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones y demds normas vigentes).

SOPORTE Y MANTENIMIENTO:

El contratista serd responsable de asegurar que el equipo router funcione
en 6ptimas condiciones y cumpla con los pardmetros de disponibilidad
solicitados. En caso de alguna falla del equipo, el contratista serd
responsable de redlizar las reparaciones o cambio del mismo, de ser
necesario y sin costo para la Entidad.

5.10 ATENCION DE AVERIAS Y FALLAS
(1) Se entenderd por averia a una interrupcién parcial o total del servicio,
asi como a un decremento en la calidad del mismo.

(2) Servicio de atencidén al cliente soporte técnico de 24x7x10 meses al
afo.

(8) Toda actividad o provision de bienes que tenga que ejecutar el
contratista para subsanar la averia serdn sin costo alguno para la
entidad, salvo el caso en que la averia sea imputable a la entidad.

(4) La entidad podré efectuar llamadas de servicio de lunes a domingo
incluyendo feriados desde las 00:00 hasta las 24:00 horas.

(5) El contratista deberd contar con un centro de atencién de llamadas
de reparacion o asistencia técnica instalado de tal manera que le
asegure ala entidad, que se encuentra en condiciones de cumplir con
lo estipulado en las bases.

(6) Las llamadas de servicio se sujetardn a lo siguiente:
a)Se podran efectuar telefénicamente, por comrreo electrénico
{considerandose todas estas formas igualmente vdlidas) a las
direcciones acordadas entre la entidad y el contratista.
b) La entidad nofificard las anomalias que se presenten, incluyendo la
siguiente informacion:
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e Fechay hora
e Descripcion del problema
¢ Contacto en la entidad.
(7) Eltiempo de atencién promedio ante una averia no debe ser mayor a
seis (6) horas, después de generarse el Ticket de atencién.

(8) El contratista informard sobre cualquier mantenimiento fisico o légico
que afecte el desempefio del servicio de Internet proporcionado
(equipos de Ultima milla, cableado, servidores, etc). Para ello,
elaborard cronogramas que serdn entregados a la entidad con la
debida anticipacién.

5.11 Recursos y facilidades a ser provistos por la Entidad
La instalaciéon deberd ser redlizada con personal calificado por el
CONTRATISTA (la ENTIDAD brindaréd al CONTRATISTA las facilidades del caso
para el acceso a las instalaciones donde se instalardn los servicios de
internet), debiendo el CONTRATISTA presentar la relacién nominal y copia
del documento de identidad (DNI) del personal al inicio del frabajo de
instalacioén.

5.12 Responsabllidades por vicios ocultos
En concordancia con el Articulo 40 de la Ley de Contrataciones del Estado
el contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos
del servicio ofertado por un plazo de (12) meses, contados a partir de la
conformidad otorgada por la entidad.

OTRAS CONDICIONES ADICIONALES:

Todo dafio o perjuicio a los bienes de la institucidon o de terceros, producto de la
ejecucion de los trabajos serd de entera responsabilidad del contratista; debiendo
éste subsanar de forma inmediata los dafos ocasionados, o el reemplazo de los
bienes afectados, en un plazo méaximo de siete (07) dias calendario.

El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por vicios ocultos del servicio
ofertado por un plazo de 12 meses, contados a partir de la conformidad otorgada.

7. GARANTIA DEL SERVICIO:
Debera contar con una garantia de DIEZ [10) meses.
Servicio al cliente y soporte técnico 24 x 7.

8. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO:
a. El plazo de ejecucién del servicio es de 10 meses calendarios, el plazo méaximo
de instalacién serd de veinte (20) dias calendarios.

b. Asimismo, se precisa que los ambientes en los que estaran instalados los servicios
cuentan con los siguientes elementos y/o accesorios: Tomacorrientes, Energia
estabilizada, Patch Panel, Tendido de cableado eléctrico, UPS, Pozos de tiera a
menos de 5 Ohm, Gabinetes o Racks e instalaciones de cableado estructurado.
Se preciba gue los elementos descritos adicionalmente no forman parte de jos
requerimientos de las presentes bases.

9. FORMA DE PAGO:
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El pago se realizard previa coordinacién del drea usuaria de forma mensual, de la
siguiente forma:

N° Meses ] Porcentaje de pago
01 Abril 10%
02 Mayo 10%
03 Junio 10%
04 Julio 10%
05 Agosto 10%
06 Setiembre 10%
07 Octubre 10%
08 Noviembre 10%
09 Diciembre 10%
10 Enero | 10%

10. PENALIDAD:
El confratista deberd sujetarse al articulo N° 162.5 del Reglamento de

Contrataciones del Estado

REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

Certificado de Inscripcion en el Registro Para el Servicio
de Valor Ahadido para la prestacion de servicios de
Datos por Paquetes (Internet), emitido por el MTC.

Acreditacion:

- Copia Simple del documento en la cual se
acredite que cuenta con la autorizacién de
Ministerio de Transporte y Comunicaciones
(Certificado de Registro de Empresas restadoras de
Servicios de Valor afiadido).

- En caso de consorcios, cada integrante del
consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente
al objeto de la convocatoria debe acreditar este
requisito.

A2

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a 2 veces el valor estimado, por
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la contratacién de servicios similares al objeto de la
convocatoria y/o en la actividad, durante un periodo
de 8 anos anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computardn desde la fecha de la
conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
Servicio de telefonia e internet.

Servicio de internet

Servicio de Acceso dedicado a internet y telefonia.
Servicio de Backbone a internet y telefonia.
Servicio Internet, Enlace de datos y telefonia.
Servicio de transmisién de datos

Instalacion y/o implementacién y/o gestion de
firewall y/o gestion y/o soporte técnico de firewall o
de firewall de siguiente generacion o de equipos de
seguridad perimetral.

0O Servicio de Gestiéon de Seguridad Informdtica.

Q Servicios prestados a favor de usuarios finales.

Oouoo0oo00oOo

Acreditacion:

) La experiencia del postor en la especialidad se
acreditard con copia simple de (i) contratos u érdenes
! de servicios, y su respectiva conformidad o constancia
de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de
abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro
documento emitido por la Entidad del sistema
financiero que acredite el abono o mediante
cancelaciéon en el mismo comprobante de pago ,
correspondientes a un mdaximo de veinte (20)
contrataciones.

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE:

B.1 [FORMACION ACADEMICA DEL PERSONAL CLAVE

Ingeniero titulado y colegiado, habilitado en Electrénica y/o
elecomunicaciones y/o Sistemas y/o Redes y/o Computacion vy
Sistemas y/o Informdtica.

Acreditacion:
Titulo Profesional (copia)

19-20
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B.2

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Deberd contar con mas de cuatro (04) afios de experiencia con e
cargo de lJefe de proyectos en Tl en empresas de
Telecomunicaciones realizando funciones iguales o similares @
objeto de la convocatoria.

Copia simple de las constancias o cerlificado de tfrabgjo o
cualquier ofro documento que de manera fehaciente demuestra
la experiencia del personal propuesto,

20-20
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Importante (‘ 7

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrat
organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccidn, segun corresponda, incorpora
requisitos de calificacién previstos por el area usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

-e‘
S

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

[Contar con autorizacion del Ministerio de Transportes y Comunicaciones para la prestacion del
servicio solicitado, de acuerdo a la Ley de Telecomunicaciones D.S. N° 027-2004-MTC].

Importante

De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esté relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:
= Copia Simple del documento en la cual se acredite que cuenta con la autorizaciéon de
Ministerio de Transporte y Comunicaciones (Certificado de Registro de Empresas
restadoras de Servicios de Valor afiadido).

Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a

ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.3 | CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

= Ingeniero titulado y colegiado, habilitado en Electronica y/o Telecomunicaciones y/o Sistemas y/o
Redes y/o Computacion y Sistemas y/o Informatica personal clave requerido como representante
del contratista ante la Entidad durante la vigencia del servicio.

e El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesién del personal clave asi como el
nombre de la universidad o institucién que expidio el grado o titulo profesional requerido.

Acreditacion:

El [copia simple del titulo profesional] sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o
comité de seleccidn, segun corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos
Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria -
SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de
Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacién a través del siguiente link :
http://www.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi
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como el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o tit
profesional requerido.

sea el Unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin
que la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos.

En caso [CONSIGNAR EL GRADO O TiTULO PROFESIONAL REQUERIDO] no se encuentre inscrito
en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la
formacion académica requerida.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

= Deberéa contar con mas de cuatro (04) afios de experiencia con el cargo de Jefe de proyectos
en Tl en empresas de Telecomunicaciones realizando funciones iguales o similares al objeto
de la convocatoria.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha

experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra

documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de
emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizo el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a [(S/ 250,000.00) DOSCIENTOS
CINCUENTA MIL CON 00/100 SOLES], por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de
la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de [(S/ 31,250.00) TREINTA Y UN MIL DOSCIENTOS CINCUENTA CON
00/100 SOLES], por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de
la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos
los integrantes deben contar con la condicién de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
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" Servicio de telefonia e internet.

. Servicio de internet

. Servicio de Acceso dedicado a internet y telefonia.

. Servicio de Backbone a internet y telefonia.

u Servicio Internet, Enlace de datos y telefonia.

. Servicio de transmision de datos

. Instalacién y/o implementacién y/o gestién de firewall y/o gestion y/o soporte técnico de firewall
o de firewall de siguiente generacién o de equipos de seguridad perimetral.

" Servicio de Gestion de Seguridad Informatica.

. Servicios prestados a favor de usuarios finales.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'', correspondientes a un maximo

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumird que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Sequros y AFP_correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de

1" Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:
“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser

considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello

equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido

cancelado”

(.-.)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o

‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera

reconocerse la validez de la experiencia’. e

- /
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emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun correspond@

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Ex|
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominaciéon del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
gue ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracioén jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacién determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
- PUNTAJE / METODOLOGIA
FACTOR DE EVALUACION PARA SU ASIGNACION

A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en
otorgar el maximo puntaje a la
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. oferta de precio mas bajo y
otorgar a las demas ofertas
Acreditacion: puntajes inversamente

proporcionales a sus respectivos
Se acreditard mediante el documento que contiene el precio de la oferta | precios, segun la siguiente

(Anexo N° 6). formula:
Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

[100.00] puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?'?

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

0-2258850833-O+
CRISTHIAN RAUL DELGADO REVILLA
TTE CRL EP
Jefe Nea. Contrataciones - DELOG

12 Esla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion. e

- %%
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1
representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... , y de otra parte
[, , con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.................ccoevvvviiieieee ], cOn DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha [.......coocveninnnn. ], el érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién,
segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-
2024-EP/UO 0750 para la contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA], a[INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles
e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [PAGOS MENSUALES], luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

N° DE MESES PORCENTAJE DE
PAGOS PAGO (APROX)
01 ABRIL 10%
02 MAYO 10%
03 JUNIO 10%
04 JULIO 10%
05 AGOSTO 10%
06 SETIEMBRE 10%
07 OCTUBRE 10%

13

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

o’
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08 NOVIEMBRE 10%
09 DICIEMBRE 10%
10 ENERO 10%

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

El pago de la contraprestacion del objeto del presente contrato se hara efectivo mediante depdsito
en el coédigo de cuenta interbancaria (CCl) de EL CONTRATISTA consignado con N°
00000000000000000 del Banco, a la cuenta corriente N° 0000-0000-0000000000-00 del Banco, a
nombre de XXXXXXXXXXxX; con cargo a la fuente de financiamiento de recursos ordinarios y recursos
directamente recaudados de LA ENTIDAD.

Asimismo, el pago por la presente contratacion por parte de LA ENTIDAD, estard sujeto a la
disponibilidad presupuestal existente y a razones de fuerza mayor (Recortes presupuestarios,
normas de austeridad, etc.), que puedan surgir durante el presente periodo.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciébn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la CARTA FIANZA]
N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA
EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la
misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del

contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma

@

prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

%%
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CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo méaximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de [UN (1) ANO] afio(s) contado a partir de
la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante //ﬂ:::%‘

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir s‘,“

penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para\\a4d
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el artic
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demdas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

il?

e
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CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resus
mediante arbitraje, y el (Centro de Solucién de Controversias de la PUCP).

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [iecicveeeineesiineeninees |

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?®.

14 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

15 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

o’
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?26 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocup6 el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Natificacion de la orden de servicios?!’

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos peridédicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE:8 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE29 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE20 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

¥ En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

9 |bidem.

20 |bidem. @
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... [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las sig(i
actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

3. Solicitud al postor que ocupé el segundo lugar en el orden de prelacion para presentar los
documentos para perfeccionar el contrato.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

5. Notificacion de la orden de servicios?!

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

21 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
\ caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.

o’
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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a)

b)

<)
d)

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comuin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comin en[.........cccocvvviernnnen. 1.

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 22
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [9%]%
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%24

22 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

\ 2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. /




-

COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCITO
BASES INTEGRADAS ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750 | i
SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE GESTION EDUCATIVA EN EL COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCITO

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluirdn en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".
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, ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

§eﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.-

2.-

3.-

4.-

Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaraciéon jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nUumero de RUC del consorcio.

25

En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta.”
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / O/S / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD|  EXPERIENCIA FACTURADO
[} 29
N CLIENTE CONTRATO | COMPROBANTE DE ocp DE SEREL |PROVENIENTE DE; | MONEDA | IMPORTE CAMBIO 1\ cuMULADO
PAGO CASO VENTA pt
1
3

% Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

27 Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

% Sj el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinion N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

2 Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

30 El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

31 Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewre | OEIODEL | CouproBanTe De |CEATO CONFORMOND) | DCERENCH | | oneon | meorte | CawBio |FACTURADG)
CASO? VENTA ~
4
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-EP/UO 0750
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

