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PARA : JOSE LUIS SERPA SEVILLA  
Director 
Oficina de Administración 

 
ASUNTO : Pérdida automática de la buena pro del Concurso Público Nº 003-

2024-MTC/24-1 Primera Convocatoria “Contratación de Servicio de 
Limpieza de Oficinas Administrativas para el Programa Nacional de 
Telecomunicaciones - PRONATEL” 

 
REFERENCIA : a) Carta N° I000029-2025-MTC 
                                     b) Acta de calificación y buena pro, de fecha 26.12.2024 
 

 
Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atención a los documentos de las referencias, con 
la finalidad de informar sobre la pérdida automática de la buena pro del Concurso Público 
Nº 003-2024-MTC/24-1, conforme a lo siguiente: 

1. ANTECEDENTES 
 

1.1. Con fecha 19 de agosto de 2024 se convocó del Concurso Público Nº 003-2024-
MTC/24, denominado “Contratación de Servicio de Limpieza de Oficinas 
Administrativas para el Programa Nacional de Telecomunicaciones – PRONATEL”, 
cuyo plazo de ejecución es de trescientos sesenta y cinco (365) días calendario, 
contados a partir del día de la suscripción del Acta de Instalación del Servicio. 
 

1.2. Con fecha 27 de setiembre de 2024 el Comité de Selección, encargado de la 
preparación, conducción y realización del procedimiento de selección Concurso 
Público N° 003-2024-MTC/24-1 Primera Convocatoria, otorgó la buena pro a favor 
de la empresa INDUSTRIAS PREMAR S.A.C. por el importe total de S/ 404,384.38 
(Cuatrocientos cuatro mil trescientos ochenta y cuatro con 38/100 soles), 
consintiéndose la buena pro el día 11 de octubre de 2024, la cual fue registrada en 
el SEACE con fecha 14 de octubre de 2024. 

 
1.3. Con fecha 06 de noviembre de 2024, mediante Carta N° I000071-2024-MTC/24-OA, 

publicada en la plataforma SEACE, se registró la pérdida de la buena pro otorgada 
a la empresa INDUSTRIAS PREMAR S.A.C., en el marco del procedimiento de 
selección Concurso Público N° 003-2024-MTC/24 “Contratación de Servicio de 
Limpieza de Oficinas Administrativas para el Programa Nacional de 
Telecomunicaciones - PRONATEL”, al no ser posible la suscripción del contrato por 
causa imputable al citado postor. 
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1.4. Con fecha 21 de noviembre de 2024 se publicó el consentimiento de la buena pro 
del procedimiento de selección Concurso Público N° 003-2024-MTC/24 al postor 
SERVICIOS GENERALES BRILLANTITO S.A.C., quien ocupó el segundo lugar en 
el orden de prelación del citado procedimiento de selección, por el monto de S/ 
438,621.72 (Cuatrocientos Treinta y Ocho Mil Seiscientos Veintiuno con 72/100 
Soles), solicitándole mediante Carta N° I000048-2024-MTC/24-OA-CGA del 22 de 
noviembre de 2024, la presentación de la documentación correspondiente para el 
perfeccionamiento del contrato. 
 

1.5. Mediante Carta N° 024-2024-GG (Exp. 0007945-2024), presentada ante Mesa de 
Partes del PRONATEL el 03 de diciembre de 2024, el postor ganador de la buena 
pro SERVICIOS GENERALES BRILLANTITO S.A.C. presentó la documentación 
requerida, con la finalidad de perfeccionar la “Contratación de Servicio de Limpieza 
de Oficinas Administrativas para el Programa Nacional de Telecomunicaciones - 
PRONATEL”. 
 

1.6. Mediante Carta N° I000072-2024-MTC/24-OA-CGA notificada el 05 de diciembre de 
2024, se comunicó al postor ganador de la buena pro las observaciones advertidas 
en la documentación presentada, otorgándole un plazo de dos (2) días hábiles para 
la subsanación correspondiente, plazo que venció el 11 de diciembre de 2024. 
 

1.7. Con fecha 11 de diciembre de 2024, el mencionado postor ingresó la Carta N° 026-
2024-GG (Exp. 0009159-2024), a través de la Mesa de Partes Virtual del 
PRONATEL, remitiendo los documentos para la subsanación de las observaciones 
notificadas mediante la Carta N° Carta N° I000072-2024-MTC/24-OA-CGA. 
 

1.8. El 13 de diciembre de 2024, mediante Carta N° I0000181-2024-MTC/24-OA, la 
Entidad comunicó al postor SERVICIOS GENERALES BRILLANTITO S.A.C. la 
pérdida automática de la buena pro del Concurso Público N° 003-2024-MTC/24-1 
Primera Convocatoria “Contratación de Servicio de Limpieza de Oficinas 
Administrativas para el Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL”, 
la misma que fue publicada en la plataforma SEACE el 26 de diciembre de 2024; al 
no ser posible la suscripción del contrato a razón de la no subsanación de la 
totalidad de las observaciones comunicadas por la Entidad, cuya causa es 
imputable a dicho postor. 
 

1.9. Con fecha 26 de diciembre de 2024, el Comité de Selección del procedimiento de 
selección Concurso Público N° 003-2024-MTC/24-1 Primera Convocatoria, de 
conformidad con el numeral 141.4 del artículo 141 del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado, precedió por única vez con la verificación de los 
requisitos de calificación de los postores admitidos, según orden de prelación 
obtenidos en la evaluación; otorgándose la buena pro al postor CONSORCIO 
SERLIMP N&A, integrada por las empresas GLOBAL SERLIM N&A S.A.C. y M&L 
GRUPO EMPRESARIAL S.A.C., por el importe de S/ 441,800.00 (Cuatrocientos 
cuarenta y un mil ochocientos con 00/100 soles), publicándose en la plataforma del 
SEACE el 02 de enero de 2025. 
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1.10. Con fecha 15 de enero de 2025, se publicó el consentimiento de la buena pro del 
procedimiento de selección Concurso Público N° 003-2024-MTC/24 al postor 
CONSORCIO SERLIMP N&A, quien ocupó el tercer lugar en el orden de prelación 
del citado procedimiento de selección, por el monto de S/ 441,800.00 (Cuatrocientos 
cuarenta y un mil ochocientos con 00/100 Soles), solicitándose mediante Carta N° 
I000029-2025-MTC/24-OA-CGA del 15 de enero de 2025, la presentación de la 
documentación correspondiente para el perfeccionamiento del contrato, cuyo plazo 
venció el 27 de enero de 2025. 

 

 

2. ANÁLISIS 

2.1. Previo al análisis del presente informe, es necesario mencionar que la convocatoria 
del procedimiento de selección Concurso Público Nº 003-2024-MTC/24 se realizó el 
19 de agosto de 2024; por tanto, resulta aplicable el Decreto Supremo Nº 082-2019-
EF que aprueba el Texto Único Ordenado de la Ley Nº 30225, Ley de 
Contrataciones del Estado, así como el Reglamento de la Ley de Contrataciones del 
Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF y modificatorias vigentes 
a dicha fecha. 
 

2.2. Así, el numeral 136.1 del artículo 136 del Reglamento de la Ley de Contrataciones 
estipula que, consentido el otorgamiento de la Buena Pro o cuando éste ha quedado 
administrativamente firme, se origina entre la Entidad y el postor ganador la 
obligación de perfeccionar el contrato. 
 

2.3. En esa línea, el artículo 141 del citado Reglamento establece los plazos y el 
procedimiento que deben ser observados por ambas partes (Entidad y adjudicatario) 
para el perfeccionamiento del contrato, precisando lo siguiente:  

 

“Artículo 141. Plazos y procedimiento para el perfeccionamiento del Contrato 
141.1. Dentro del plazo de ocho (8) días hábiles siguientes al registro 
en el SEACE del consentimiento de la buena pro o de que esta haya 
quedado administrativamente firme, el postor ganador de la buena pro 
presenta los requisitos para perfeccionar el contrato. En un plazo que 
no puede exceder de los dos (2) días hábiles siguientes de presentados los 
documentos, la Entidad suscribe el contrato o notifica la orden de compra o 
de servicio, según corresponda, u otorga un plazo adicional para subsanar 
los requisitos, el que no puede exceder de cuatro (4) días hábiles contados 
desde el día siguiente de la notificación de la Entidad. A los dos (2) días 
hábiles como máximo de subsanadas las observaciones se suscribe el 
contrato. 

  (…) 
141.3. Cuando no se perfeccione el contrato por causa imputable al 
postor, éste pierde automáticamente la buena pro. En tal supuesto, una 
vez transcurrido el plazo de consentimiento de la pérdida de la buena pro, el 
órgano encargado de las contrataciones, en un plazo máximo de dos (2) días 
hábiles siguientes, requiere al postor que ocupó el siguiente lugar en el orden 
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de prelación que presente los documentos para perfeccionar el contrato en 
el plazo previsto en el numeral 141.1. 
(…)” (Lo resaltado es agregado) 

 
2.4. Ahora bien, siendo que el consentimiento de la buena pro del procedimiento de 

selección Concurso Público Nº 003-2024-MTC/24 “Contratación de Servicio de 
Limpieza de Oficinas Administrativas para el Programa Nacional de 
Telecomunicaciones - PRONATEL” fue registrada en el SEACE el 15 de enero de 
2025, el plazo de ocho (08) días hábiles para que el ganador de la buena pro 
CONSORCIO SERLIMP N&A presente la documentación requerida en el numeral 
2.3. del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases Integradas del 
procedimiento público Concurso Público N° 003-2024-MTC/24, venció el 27 de 
enero de 2025, debiendo la citada empresa presentar lo siguiente: 

 
2.3 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO 

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos 

para perfeccionar el contrato: 

a) Garantía de fiel cumplimiento del contrato.  
b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de 

los integrantes de ser el caso.  
c) Código de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no 

domiciliados, el número de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el 
exterior.  

d) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que 
acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando 
corresponda.  

e) Copia del DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante 
legal en caso de persona jurídica.  

f) Domicilio para efectos de la notificación durante la ejecución del contrato.  
g) Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de 

ampliación de plazo mediante medios electrónicos de comunicación. (Anexo 
Nº 12)  

h) Copia simple del documento a través del cual conste que realizó el trámite 
de comunicación de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, 
u otros establecimientos y de desarrollo de sus actividades, de las empresas 
que desarrollan actividades de Intermediación Laboral, de corresponder.  

i) Estructura de costos mensual de la prestación del servicio (incluyendo los 
servicios que conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo 
del Anexo Nº 4.  

j) Relación del personal que prestará el servicio, consignando sus nombres y 
apellidos, Nº de Documento de identidad, cargo, remuneración y periodo del 
destaque.  

k) Póliza(s) de Seguro, según el Capítulo III de la presente Sección. 
l) Por cada personal asignado al servicio  

• Examen Médico Ocupacional (EMO) original, no deberá tener una 
antigüedad noventa de (90) días calendario a la fecha de presentación de D
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los documentos para la suscripción del contrato, siempre y cuando, estén 
incluidos los exámenes físicos, firmado por el médico responsable; y los 
exámenes psicológicos, firmado por médico Psiquiatra, del personal 
propuesto para realizar el servicio.  

• Presentación del Certificado Único Laboral de todo el personal asignado, el 
cual no debe contar con antecedentes penales ni policiales, no deberá tener 
una antigüedad mayor de noventa (90) días calendario a la fecha de 
presentación de los documentos para la suscripción del contrato.  

 
m) Pólizas de seguro de deshonestidad y responsabilidad civil según lo indicado 

en el numeral 4.12 de los presentes términos de referencia. Adjuntar las 
facturas de las pólizas debidamente canceladas, o de la cuota 
correspondiente.  

n) Copia de seguro complementario de riesgo (SCTR) en las modalidades de 
Salud y Pensión, así como Seguro vida Ley, con cobertura a la totalidad del 
personal de EL CONTRATISTA destacado de la Entidad. Adjuntar las 
facturas de las pólizas debidamente canceladas, o de la cuota 
correspondiente.  

o) Data sheets o características técnicas de la maquinaria a entregarse al EL 
PRONATEL. 

p) Presentación de la relación de materiales a utilizar según Anexo N°4 - 
Contenido Mínimo de la Ficha Técnica de los Productos de Limpieza, de la 
ficha homologada.  

q) EL CONTRATISTA deberá presentar la siguiente documentación del 
Personal Propuesto como Operario  

 
Capacitación a Personal No Clave 
a) Constancias de capacitación a los supervisores en temas de 

ecoeficiencia, mínimo de 24 horas lectivas.  
b) Constancias de capacitación a los supervisores en manejo de residuos 

sólidos mínimo de 24 horas lectivas. 
 

2.5. Sin embargo, al vencimiento del plazo establecido en el Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado, el ganador de la buena pro CONSORCIO SERLIMP 
N&A, integrada por las empresas GLOBAL SERLIM N&A S.A.C. y M&L GRUPO 
EMPRESARIAL S.A.C., no cumplió con la presentación de los documentos 
requeridos para el perfeccionamiento del contrato. 

 
2.6. En ese sentido, de conformidad con el numeral 141.3 del artículo 141 del Reglamento 

de la Ley de Contrataciones del Estado, esta Coordinación es de la opinión que el 
CONSORCIO SERLIMP N&A, integrada por las empresas GLOBAL SERLIM N&A 
S.A.C. y M&L GRUPO EMPRESARIAL S.A.C., en su calidad de ganador de la 
buena pro del procedimiento de selección Concurso Público Nº 003-2024-MTC/24-
1 Primera Convocatoria “Contratación de Servicio de Limpieza de Oficinas 
Administrativas para el Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL”, 
al no presentar los documentos requeridos para la suscripción del contrato, situación 
que le es imputable, corresponde declarar la PÉRDIDA AUTOMÁTICA DE LA 
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Esta es una representación impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la representación imprimible localizada 
en la sede digital del Programa Nacional de Telecomunicaciones. La representación imprimible ha sido generada 
atendiendo lo dispuesto en la Directiva N° 003-2021-PCM/SGTD. La verificación puede ser efectuada a partir del 
12/12/2023. Base legal: Decreto Legislativo No 1412, Decreto Supremo N° 029-2021-PCM y la Directiva N° 002-2021-
PCM/SGTD. 
URL: https://sgd.pronatel.gob.pe/verifica/inicio.do  
CVD: YSAOCOY 
Expediente: I-CGA00020250000084 

Av. Paseo de la República 1645 – Lima - Perú 
Central telefónica (01) 488-0940 
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BUENA PRO que el Comité de Selección del citado procedimiento de selección le 
otorgó. 
 

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

3.1. Con fecha 15 de enero de 2025 el Comité de Selección publicó el consentimiento 
de la buena pro del proceso de selección Concurso Público Nº 003-2024-MTC/24 
“Contratación de Servicio de Limpieza de Oficinas Administrativas para el Programa 
Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL”, a favor de CONSORCIO SERLIMP 
N&A, integrada por las empresas GLOBAL SERLIM N&A S.A.C. y M&L GRUPO 
EMPRESARIAL S.A.C., por el monto de S/ 441,800.00 (Cuatrocientos cuarenta y 
un mil ochocientos con 00/100 Soles). 

 
3.2. Al vencimiento del plazo establecido para la presentación de documentos 

correspondientes a la suscripción del contrato (27 de enero de 2025), el 
CONSORCIO SERLIMP N&A, integrada por las empresas GLOBAL SERLIM N&A 
S.A.C. y M&L GRUPO EMPRESARIAL S.A.C., no cumplió con presentar los 
documentos requeridos en el numeral 2.3. del Capítulo II de la Sección Específica 
de las Bases Integradas del procedimiento público Concurso Público N° 003-2024-
MTC/24, conforme a la comunicación cursada con Carta N° I000029-2025-MTC724-
OA-CGA; por lo que, en aplicación del numeral 141.3 del artículo 141 del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, corresponde que la referida 
empresa PIERDA AUTOMÁTICAMENTE LA BUENA PRO. 
 

3.3. Se recomienda comunicar al CONSORCIO SERLIMP N&A la pérdida automática de 
la buena pro, para lo cual se adjunta proyecto de carta dirigida al citado postor. 

 
 

Atentamente,  
 

 
 

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE 
RUBI XIOMARA ANDIA INCA 

Coordinador(e) 
Coordinación de Gestión de Abastecimiento 

PRONATEL 
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