
ACTA N° 003– C.P. N° 003-2024-ZRLIMA – PRIMERA CONVOCATORIA 
 

APERTURA VIRTUAL DE OFERTAS, ADMISIÓN, EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN DE LAS 
OFERTAS 

 
En, Lima, a los 13 días del mes de febrero del año 2025, en las instalaciones de la Subunidad 
de Abastecimiento y Patrimonio, a las 15:30 horas, se reunieron los miembros del comité de 
selección designados mediante Resolución Jefatural N° 736-2024-SUNARP/ZRIX/JEF, de fecha 
13 de diciembre de 2024, encargado de la preparación, conducción y realización del 
procedimiento de selección del Concurso Público N° 003-2024, cuyo objeto de convocatoria es 
la contratación del  SERVICIO DE GARANTIA DE SOPORTE Y BUEN FUNCIONAMIENTO DE 
LOS EQUIPOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE BASE DE DATOS, a fin de efectuar la 
APERTURA VIRTUAL DE LAS OFERTAS, ADMISIÓN, EVALUACIÓN DE LAS OFERTAS 
presentadas y CALIFICACIÓN de las ofertas correspondiente según orden de prelación.  
 

El quorum necesario que exige la normativa de contrataciones del Estado se logró con la 
presencia de los siguientes miembros: 
 

Presidente Javier Nilton Jimenez Ruiz Titular 
Subunidad de 
Abastecimiento y 
Patrimonio 

Primer Miembro Mauricio Leonel Duffoo Alban Titular 
Unidad de Tecnologías de 
la Información. 

Segundo Miembro 
Rafael Antonio Gutiérrez 
Moscoso 

Titular 
Unidad de Tecnologías de 
la Información. 

 

 

De acuerdo con el cronograma establecido en las bases, se registraron a través del SEACE como 
participantes los siguientes proveedores: 
 

N° Nombre o razón social del participante RUC 

1 IT STORAGE E.I.R.L. 20505120451 

2 MOTORA S.A.C. 20524320739 

3 WIN EMPRESAS S.A.C. 20552504641 

4 RAM & MAR INGENIEROS S.A.C. 20602471277 

5 CLOUD SOLUTIONS AND IT MANAGEMENT S.A.C. 20607017647 

6 COMERCIO E INVERSIONES ANCCAS S.A.C. 20607396516 

7 GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C. 20607753602 

 

En el día y horario señalado en las bases, los siguientes postores presentaron de manera virtual 
a través del SEACE su oferta: 
 

N° Nombre o razón social del participante 
Fecha de 

Presentación 
Hora de 

Presentación 

1 GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C. 04/02/2025 20:30 

2 WIN EMPRESAS S.A.C. 04/02/2025 23:55 
 

Acto seguido, se procede con la apertura de las ofertas virtuales a través del SEACE y con la 
revisión de los mismos, a fin de verificar la presentación de los documentos requeridos y 
determinar si las ofertas responden a las características y/o requisitos y condiciones de los 
Términos de Referencia previstos en las bases. 
 

De acuerdo con la revisión efectuada, las siguientes ofertas fueron admitidas; por lo que, se 
procederá con su evaluación, se adjunta Anexo 1 que forma parte de la presente Acta, donde se 
detalla la admisión de las ofertas. 
 

N° Nombre o razón social del participante Situación 

1 GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C. Admitido 

 WIN EMPRESAS S.A.C. Admitido 
 



La evaluación de las ofertas se detalla en el cuadro de Evaluación de Ofertas, según Anexo 2 
que forma parte de la presente Acta. 
 

De acuerdo a la evaluación realizada, el orden de prelación es el siguiente: 
 

 
Luego de culminada la evaluación, el comité de selección procedió a verificar, si los postores que 
ocuparon el primer y segundo lugar, según orden de prelación, cumplen con los requisitos de 
calificación detallados en las bases, la calificación de las ofertas se detalla en el cuadro de 
Calificación, según Anexo 3 que forma parte de la presente Acta. 
 

De acuerdo a la calificación realizada, el resultado obtenido es el siguiente: 
 

N° Nombre o razón social del participante Condición 

1 GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C. DESCALIFICADO 

2 WIN EMPRESAS S.A.C. CALIFICADO 

 

Es preciso señalar que, para otorgar la Buena Pro, es necesario actualizar el presupuesto en el 
SEACE, para lo cual, se necesita la Certificación Presupuestal, el mismo que fue solicitado a 
través de la Unidad de Administración mediante el Informe N° 345-2025-SUNARP/ZRIX/UA/SAP, 
de fecha 07/02/2025 y a la fecha no se tiene respuesta.  
 
Por otro lado, es preciso señalar que, el comité se viene reuniendo desde el día 05/02/2025 y 
por temas de recarga laboral, estas reuniones eran por tiempos reducidos y suspendidos para el 
día siguiente  
 
En atención a todo lo descrito en los párrafos precedentes, los miembros del comité de selección, 
toman los siguientes acuerdos: 
 

1. Aprobar por UNANIMIDAD, los resultados de la admisión, evaluación y calificación de la 
única oferta, de acuerdo con el análisis efectuado y anexos que forman parte del Acta.  
 

2. Solicitar a la Subunidad de Abastecimiento y Patrimonio, gestione a través de la Unidad de 
Administración, la Certificación Presupuestal, esto con la finalidad de Otorgar la Buena Pro.   

 
Por tanto, siendo las 19:20 horas en señal de conformidad firman los miembros del comité de 
selección. 
 
 
 
 
 
 
Javier Nilton Jimenez Ruiz      Mauricio Leonel Duffoo Alban       Rafael Antonio Gutiérrez Moscoso 
               Presidente                          Primer Miembro                           Segundo Miembro 
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DESCRIPCION GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C. WIN EMPRESAS S.A.C.

398 245

a Declaración jurada de datos del postor. (Anexo Nº 1) PRESENTO PRESENTO

b

Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta. 

En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del representante legal, apoderado 
o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento análogo, o del 
certificado de vigencia de poder otorgado por persona natural, del apoderado o mandatario, según 
corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los integrantes del 
consorcio que suscriba la promesa de consorcio, según corresponda.

PRESENTO PRESENTO

c Declaración jurada de acuerdo con el literal b) del artículo 52 del Reglamento. (Anexo Nº 2) PRESENTO PRESENTO

d
Declaración jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en el numeral 3.1 del 
Capítulo III de la presente sección. (Anexo Nº 3)

PRESENTO PRESENTO

e Declaración jurada de plazo de prestación del servicio. (Anexo Nº 4) PRESENTO PRESENTO

f
Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el 
representante común, el domicilio común y las obligaciones a las que se compromete cada uno de los 
integrantes del consorcio así como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones.  (Anexo Nº 5)

NO APLICA NO APLICA

g
El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo Nº 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con dos (2) decimales. Los 
precios unitarios pueden ser expresados con más de dos (2) decimales.

PRESENTO PRESENTO

ADMITIDO ADMITIDO

ANEXO 1
C.P. N° 003-2024-SUNARP-ZRLIMA - PRIMERA CONVOCATORIA 

SERVICIO DE GARANTIA DE SOPORTE Y BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE 
BASE DE DATOS 

ADMISION DE POSTORES

RESULTADO:

FOLIOS

DOCUMENTOS OBLIGATORIOS 
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98 82.59

PUNTAJE DE LA OFERTA 
ECONOMICA

PUNTAJE MAXIMO DEL 
PRECIO

PRECIO DE LA OFERTA 
MAS BAJA

INTEGRIDAD EN LA 
CONTRATACIÓN PÚBLICA

TOTAL PUNTAJE

Pi (1) PMP - 98 Om MAX. 2 PUNTOS (1) +(2)

S/. 2,300,000.00 98 0 98.00 1 

S/. 2,797,000.00 80.59 2 82.59 2

Donde:
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi= Precio
Om= Precio de la oferta más baja
PMp= Puntaje Maximo del precio

Pi = (Om * PMP)/Oi

POSTORES

GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C.

OFERTA ECONOMICA                
(i)

OFERTA ECONOMICA

WIN EMPRESAS S.A.C.
S/. 2,820,000.00 98 S/. 2,300,000.00

Valor Estimado
ORDEN DE 

PRELACION

TOTAL PUNTAJE  (1) + (2)

98 80.59
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Evaluación:
Se evaluará considerando el precio ofertado por el postor.

Acreditación:
Se acreditará mediante registro en el SEACE o el documento que contiene el precio de la oferta (Anexo N° 6)

Evaluación:
Se evaluará que el postor cuente con certificación del sistema de gestión antisoborno.

Acreditación:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestión antisoborno acorde con la norma ISO 37001:2016 o 
con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-ISO 37001:2017).
El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificación acreditado para dicho sistema de gestión, ya sea ante el INACAL 
(antes INDECOPI) u otro organismo acreditador que cuente con reconocimiento internacional.32
El referido certificado debe corresponder a la sede, filial u oficina a cargo de la prestación33, y estar vigente34 a la fecha de presentación de 
ofertas.
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificación para obtener el 
puntaje.

ANEXO 2

GRUPO D2D SOLUTIONS 
S.A.C.

WIN EMPRESAS S.A.C.

EVALUACION DE LAS OFERTAS 

FACTORES DE EVALUACION 

Documentos para acreditar los requisitos de evaluación

C.P. N° 003-2024-SUNARP-ZRLIMA - PRIMERA CONVOCATORIA 

SERVICIO DE GARANTIA DE SOPORTE Y BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE BASE DE DATOS 
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Requisitos: 

Profesional con título y/o grado de bachiller universitario de las carreras de Ingeniería de Sistemas, Electrónica, Computación, Informática, Software, Industrial y/o 
Telecomunicaciones, Ingeniería de Sistemas, Ingeniería de Sistemas e Informática, Ingeniería Electrónica y Telecomunicaciones, Ingeniería Industrial, Ingeniería 
Informática, Ingeniería Electrónica, Ingeniería de Telecomunicaciones, Ingeniería Electrónica con mención en Telecomunicaciones, Ingeniería Electrónica y 
Telecomunicaciones, Ingeniería de Sistemas Empresariales, Ingeniería Industrial y de Sistemas, Ingeniería de Software, Ingeniería de Sistemas de Información, Ingeniería 
de Telecomunicaciones y Redes, Ingeniería de Computación y de Sistemas, Ingeniería Informática y de Sistemas, Ingeniería de Redes y Comunicaciones, Ingeniería de 
Seguridad Informática, Ingeniería Empresarial y de Sistemas, Ingeniería de Estadística e Informática, Ingeniería de Sistemas y Cómputo del personal clave requerido 
como Coordinador de Proyecto.

Acreditación:

El Grado o Título Profesional será verificado por el comité de selección en el Registro Nacional de Grados Académicos y Títulos Profesionales en el portal web de la 
Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ o en el Registro Nacional de 
Certificados, Grados y Títulos a  cargo del Ministerio de Educación a través del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, según corresponda.

En caso el Grado o Título Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la 
formación académica requerida.

CUMPLE CUMPLE

Requisitos:

Dos (02) años en Gestión de proyectos de servicios de mantenimiento preventivo y/o servicio de garantía de soporte y buen funcionamiento de servidores y/o 
mantenimiento correctivo de servidores, así como los siguientes servicios similares: Mantenimiento de servidores de archivos, mantenimiento de servidores de imágenes, 
mantenimiento de servidores de documentos, servidores en general, mantenimiento de sistemas de almacenamiento, servicio de mantenimiento preventivo y soporte de 
servidores, servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de servidores, servicio de soporte la plataforma de almacenamiento, y/o servicio de soporte técnico y 
mantenimiento correctivo para la plataforma de servidores y/o como Jefe y/o Gerente de Proyectos., del personal clave requerido como Coordinador de Proyecto.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cómputo del tiempo de dicha experiencia sólo se considerará una vez el periodo traslapado.

Acreditación:
La experiencia del personal clave se acreditará con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o 
(iii) certificados o (iv) cualquier otra documentación que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

CUMPLE CUMPLE

DESCALIFICADO (*) CALIFICADO

(*)

NO CUMPLE

C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

WIN EMPRESAS S.A.C.

El postor GRUPO D2D SOLUTIONS S.A.C., no cumple con acreditar el monto facturado equivalente a S/ 8´460,000.00 soles por las razones que se pasan a exponer:

El comité de selección no consideró la Factura por el monto de S/ 1´030,000.00 soles, toda vez que, el postor para acreditar dicho monto presentó la FACTURA ELECTRONICA E001-246, EMITIDA A NOMBRE DE LA 
SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y ADMINISTRADORAS PRIVADAS DE FONDOS DE PENSIONES; Asimismo, presentó la CONSTANCIA DE DEPOSITO N° 178385722 (Sistema de pago de 
obligaciones tributarias D.Leg. 940), por el monto de S/ 676 y Razón Social del Adquiriente (Zona Registral IX - Sede Lima) y por ultimo presento Estado de Cuenta Corriente, donde señala el monto de S/ 906,400.00 
soles.

De la revisión se evidencia que la CONSTANCIA DE DEPOSITO N° 178385722 (Sistema de pago de obligaciones tributarias D.Leg. 940), por el monto de S/ 676 y Razón Social del Adquiriente (Zona Registral IX - Sede 
Lima), no pertenece a la FACTURA ELECTRONICA E001-246, toda vez que, esta fue emitida a nombre de otra Entidad; Por otro lado, aun cuando estas sean sumadas no alcanzarían el monto de S/1´030,000.00; por lo 
tanto, este monto no fue acreditado de manera fehaciente y no es considerado para acreditar el el monto facturado equivalente a S/ 8´460,000.00 soles.

Asimismo, en las Bases Integradas no se ha considerado como servicio similares al Servicio de Soporte Técnico de Gabinetes de Comunicaciones; por lo tanto, el comité de selección, no consideró el monto total de las 
Facturas N° E001 - 573, 623 y 692; toda vez que, parte del monto de estas facturas son por el Servicio de Soporte Técnico de Gabinetes de Comunicaciones.

ANEXO 3

C.P. N° 003-2024-SUNARP-ZRLIMA - PRIMERA CONVOCATORIA 

SERVICIO DE GARANTIA DE SOPORTE Y BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS DE LA INFRAESTRUCTURA DE BASE DE DATOS 

CALIFICACION DE LA OFERTA

A.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
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A.1.1 FORMACIÓN ACADEMICA

A.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

SITUACION

DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA

Documentos para acreditar los requisitos de calificación

GRUPO D2D SOLUTIONS 
S.A.C.
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 8´460,000.00 (Ocho millones cuatrocientos sesenta mil con 00/100 soles), por la contratación de 
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas que se computarán desde la fecha de 
la conformidad o emisión del comprobante de pago, según corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes           :

 -Mantenimiento y soporte de servidores de base de datos.
 -Mantenimiento y soporte de servidores.
 -Servicio de mantenimiento preventivo y soporte de servidores.
 -Servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de servidores.
 -Servicio de soporte técnico y mantenimiento correctivo para la plataforma de servidores.
 -Servicio de Housing de Infraestructura Computacional (siempre y cuando dentro de las condiciones del servicio se haya contratado adicionalmente la capa de los 

servicios de soporte técnico y mantenimiento de los equipos, además sólo se considerará el monto correspondiente a lo mencionado para la experiencia y no el total del 
Servicio de Housing, lo cual deberá estar detallado en la información que el postor presente en su oferta).
 -Servicio de Alojamiento (Housing) de Servidores (siempre y cuando dentro de las condiciones del servicio se haya contratado adicionalmente la capa de los servicios de 

soporte técnico y mantenimiento de los equipos, además sólo se considerará el monto correspondiente a lo mencionado para la experiencia y no el total del Servicio de 
Housing, lo cual deberá estar detallado en la información que el postor presente en su oferta).
 -Servicio de soporte técnico del servidor de almacenamiento.
 -Mantenimiento y actualización del servidor de almacenamiento.
 -Servicio de soporte técnico de switches de red SAN.
 -Mantenimiento y actualización de switches de red SAN.
 -Servicio de mantenimiento preventivo y soporte técnico para sistemas de almacenamiento.
 -Servicio de garantı́a de soporte y buen funcionamiento para los servidores, sistema de almacenamiento y consolas de la marca IBM.
 -Servicio de mantenimiento de servidores IBM Power.
 -Servicio de soporte de soluciones de almacenamiento IBM.
 -Servicio de mantenimiento de la solución particionamiento lógico o de virtualización de servidores que incluye: Renovación de garantı́a de los fabricantes para los 

equipos en el componente hardware, Mantenimiento preventivo de software y garantía para los equipos en el componente hardware, Mantenimiento preventivo de 
hardware, Servicio de renovación de suscripción y actualización para software de particionamiento lógico o virtualización (siempre y cuando los equipos o hardware 
sean del tipo servidor, almacenamiento, switches SAN y/o consolas de monitoreo)
 -Servicio de Soporte Técnico y Mantenimiento Preventivo y Correctivo para la Plataforma Tecnológica (hardware y software).
 -Servicio de centro de datos y comunicaciones.
 -Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para servidor y switch SAN.
 -Servicio de mantenimiento de servidores plataforma de virtualización.
 -Servicio de mantenimiento de servidores plataforma RISC.
 -Servicio de garantı́a de soporte y buen funcionamiento de servidores, sistemas de almacenamiento, consolas y librerı́as de respaldo.
 -Servicios de Datacenter y/o servicio de administración del centro de datos y comunicaciones y/o servicio de outsourcing de centro de datos.
 -Servicio de soporte de marca y soporte local.
 -Servicio de garantı́a, de postventa y mantenimiento preventivo de servidores.
 -Servicio de operación de centro de datos.
 -Servicio de soporte especializado para los servicios de Tecnologı́a de Información y Comunicaciones.
 -Servicio de soporte y garantı́a a Infraestructura 3PAR 7400.
 -Servicio de soporte local a sistemas NAS (Almacenamiento Conectado a Red).
 -Servicio de soporte de marca a sistemas NAS (Almacenamiento Conectado a Red).
 -Servicio de implementación a sistemas NAS (Almacenamiento Conectado a Red), siempre y cuando dentro de las condiciones del servicio se haya contratado 

adicionalmente la capa de los servicios de soporte técnico y mantenimiento de los equipos, además sólo se considerará el monto correspondiente a lo mencionado para la 
experiencia y no el total del Servicio de Implementación, lo cual deberá estar detallado en la información que el postor presente en su oferta.

Acreditación:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i) contratos u órdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; 
o (ii) comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depósito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier 
otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelación en el mismo comprobante de pago , correspondientes a un 
máximo de veinte (20) contrataciones. 
En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratación, se debe acreditar que corresponden a dicha contratación; de lo 
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