
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

En caso que para este proceso de selección la Entidad cuente con asesor/corredor de seguros. Solicitamos nos remitan
la carta de nombramiento del corredor designado. Asimismo, solicitamos nos informen si han acordado el porcentaje de
comisión con dicho corredor, según lo dispuesto en el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Der ser así, les solicitamos nos confirmen el porcentaje de comisión que se deberá incluir como parte de la oferta
económica en el presente proceso de selección

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta adjuntando la Carta de nombramiento solicitada ANEXO - CARTA DE NOMBRAMIENTO.
Con respecto a la comisión, debemos indicar que de acuerdo con la información recibida durante la indagación de
mercado y en concordancia con los principios de Transparencia y Trato Igualitario, el porcentaje de la comisión del
corredor de seguros para las pólizas será del 10% de la prima neta.
La oferta económica, entre otros, debe incluir el porcentaje de comisión que por Ley corresponde al corredor de seguros.
De conformidad con el numeral 23, artículo 2° del Reglamento de Gestión de Conducta de Mercado del Sistema de
Seguros, aprobado por Resolución S.B.S. N° 4143- 2019, donde señala que, la prima comercial incluye la prima pura de
riesgo, los cargos de evaluación, administración, emisión, producción y redistribución del riesgo (coaseguro y reaseguro),
cargos por la intermediación de corredores de seguros, contratación de comercializadores, y el beneficio comercial de la
empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"En caso de existir un porcentaje o monto fijo de comisión contemplado a favor del asesor/corredor, solicitamos al Comité
de Selección se sirva precisar lo siguiente:

1. ¿Se paga el íntegro de la comisión únicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro?

2. De darse un cambio de asesor/corredor durante el periodo de tiempo mencionado en el punto 1 precedente:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de otorgamiento de la buena pro?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar.

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripción del contrato:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripción del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien tuvo nombramiento vigente a la fecha de suscripción del contrato?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara lo siguiente:
1. Se pagará la comisión al corredor nombrado durante el presente proceso.
2.a. Se pagará el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria.
2.b. No, se pagará el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria.
2.c. No, se pagará el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria.
3.a. Se pagará el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria.
3.b. No, se pagará el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria.
3.c. No, se pagará el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Formulamos consulta para que precisen si, de acuerdo con sus normas internas, es posible que un postor pueda
participar en su concurso, estando sujeto a cobranzas coactivas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se a señalado en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento solo están impedidos aquellas personas naturales
o jurídicas que se encuentren inhabilitados o suspendidos para contratar con el Estado (Tribunal del OSCE) o se
encuentre inmerso en uno de los impedimentos señalados en el artículo 11 del TUO de la Ley N° 30225

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"El numeral 2.2 de la Bases (2.2.1.1. Contenido de las Ofertas) establece que la oferta contendrá la documentación
señalada, de manera obligatoria. Respecto a la presentación de documentos y la firma del Representante Legal en base
a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera
intensiva las tecnologías digitales para la prestación de servicios digitales en condiciones seguras, confiables,
transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo, Las firmas digitales han sido materia de
aprobación por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley 27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-
PCM, actualmente vigente.

El artículo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia jurídica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona jurídica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificación.

Solicitamos se nos señale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripción y
firma de los documentos señalados para la admisión de ofertas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que es posible utilizar firma digital de los Representantes Legales para la suscripción y firma de los
documentos señalados para la admisión de oferta; precisando que no se acepta el pegado de la imagen de una firma o
visto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Sírvanse aclarar si bastará la presentación del Anexo N° 3, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de
Referencia contenidos en el numeral 3.1. del Capítulo III.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 d 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando que bastará la sola presentación de la Declaración Jurada (Anexo 3)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"Solicitamos al comité especial sirva precisar el Texto a considerar en la carta Fianza en caso de resultar adjudicados en
la buena pro. Así como también confirmar si la entidad aceptara el redondeo en el segundo decimal de la Fianza y esta
no será materia de observación.

Ejemplo:

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DERIVADO DEL CONCURSO PÚBLICO N° ¿¿¿¿¿¿¿.
CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE¿¿¿¿¿¿.."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 no 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación al texto (concepto) de la garantía de fiel cumplimiento, ésta será conforme a lo siguiente: GARANTÍA DE FIEL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DERIVADO DE LA ADJUDICACIÓN SIMPLIFICADA AS-SM-10-2024-SMV-2
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"El numeral 2.5 de la Bases (Perfeccionamiento del Contrato) establece que el contrato se perfecciona con la suscripción
del documento que lo contiene.

Respecto a la firma del Representante Legal en base a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno
Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera intensiva las tecnologías digitales para la prestación de servicios
digitales en condiciones seguras, confiables, transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo,
Las firmas digitales han sido materia de aprobación por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley
27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-PCM, actualmente vigente.

El artículo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia jurídica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona jurídica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificación.

En términos generales, la firma digital puede ser usada para presentar y responder solicitudes, suscribir cartas y
comunicaciones, así como suscribir contratos y/o documentos que contienen obligaciones y derechos recíprocos que
requieren aceptaciones mutuas, se precisa que ambas partes posean la capacidad legal de utilizar firmas digitales
autorizadas por los certificados respectivos.

Solicitamos se nos señale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripción y
firma del contrato."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que es posible utilizar firma digital de los Representantes Legales para la suscripción y firma del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Las garantías de fiel cumplimiento del contrato de bienes, servicios en general y consultoría en general se extinguen
cuando la entidad otorga la conformidad del servicio sin observaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la garantía de fiel cumplimiento se mantiene vigente hasta la conformidad de la recepción de la prestación
a cargo del contratista, de acuerdo con lo establecido en el numeral 149.1 del artículo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Después de la conformidad se emite la constancia de la prestación y se procede a pagar al contratista. Una vez hecho el
pago se culmina el contrato ¿Cuándo debe devolverse al contratista las garantías?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la devolución de la garantía de fiel cumplimiento se realiza luego de haberse emitido la conformidad de la
recepción de la prestación a cargo del contratista.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

La entidad puede retener la garantía después de culminado el contrato y exigir renovaciones a posteriori?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Entidad mantendrá en custodia la garantía, hasta la emisión de la conformidad de la ejecución del
servicio, luego de lo cual no se podrá exigir renovación de la misma.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Consultamos si su entidad adeuda el pago de primas por un plazo mayor a 90 días a alguna aseguradora

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se adeuda el pago de primas por un plazo mayor a 90 días a alguna aseguradora.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Solicitamos al Comité de Selección señale si es posible la utilización de pólizas digitales al postor ganador.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que pueden remitir las pólizas de forma virtual.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Solicitamos que la remisión de los documentos que forman parte de la propuesta y/o del contrato, entre estos las pólizas
digitales se efectúe mediante el uso del correo electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara que los documentos para relacionados a la oferta se presentan en el SEACE, según se dispone en la
normativa actual de contrataciones.
De otro lado, se precisa que la documentación relacionada a la suscripción del contrato puede ser remitida de forma
virtual al correo electrónico tramite_documentario@smv.gob.pe"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

PARA TODOS LOS RAMOS: Considerando que la aseguradora ganadora deberá emitir las pólizas, se solicita al Comité
proporcionar los Términos de Referencia de las Bases Integradas en formato Word, las cuales servirán para la emisión de
las pólizas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las bases integradas están emitidas en formato Word

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

PARA TODOS LOS RAMOS: Confirmar que la entidad ganadora de la buena pro ganadora, podrá anexar las clausulas
generales de contratación  y condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el postor ganador podrá incluir sus condicionados generales, particulares y especiales, según coberturas
otorgadas; los cuales, en conjunto, no deberán modificar los términos y condiciones contenidas en el requerimiento y
Bases Integradas. Las condiciones particulares, especiales y adicionales señaladas en cada uno de las pólizas
prevalecen sobre cualquier condicionado general y cláusulas que el postor ganador pueda anexar.
Por lo tanto, la inclusión de las condiciones generales del postor adjudicado, no hará que cambie las condiciones
determinadas por la entidad."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

PARA TODOS LOS RAMOS: Solicitamos precisar y añadir en las bases integradas que la cláusula de Nombramiento de
Ajustadores aplicara de acuerdo a la ley de seguros vigente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases ya precisan que el nombramiento de ajustadores será según ley de seguros
vigente, por lo tanto, no será necesario agregar la precisión sugerida por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

PARA TODOS LOS RAMOS: De acuerdo a los estándares actuales del  mercado asegurador y reasegurador, se solicita
a la entidad dejar constancia en las bases integradas de la siguiente exclusión: Esta póliza no cubre Terrorismo
cibernético; o daños derivados de manipulación de la información generada, enviada, recibida, almacenada, comunicada
por medios electrónicos, ópticos o similares, como pudiera ser, entre otros, el Intercambio Electrónico de Datos (EDI),
Internet o correo electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que los postores pueden incluir su propias cláusulas y condiciones de exclusión
relacionadas a riesgos cibernéticos en las pólizas de Multiriesgo y 3D, tal como se contempla en las bases, siempre y
cuando no contradigan las condiciones ya contenidas en las bases. Considerando que dicha cláusula de exclusión no es
aplicada para la póliza vehicular, no se incluye la misma en dicha póliza. Por lo anterior, no es necesario agregar la
precisión sugerida por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

PARA TODOS LOS RAMOS: De acuerdo a los estándares actuales del  mercado asegurador y reasegurador, se solicita
a la entidad dejar constancia en las bases integradas de las exclusión de LMA 5410 CLAUSULA DE EXCLUSIÓN
LIMITADA DE CIBERPERDIDAS y LMA 5394- EXCLUSIÓN DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES (SEGURO DE
DAÑOS).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que los postores pueden incluir su propias cláusulas de exclusión relacionadas a riesgos
cibernéticos y enfermedades transmisibles/Coronavirus en las pólizas que sean aplicables, con sus nomenclaturas y
extensiones correspondientes. Se verifica que para las pólizas Multiriesgo,3D y Responsabilidad Civil, las bases ya
contemplan que los postores puedan incluir dichas cláusulas. Para las pólizas de Vehiculos y Accidentes Personales las
cláusulas de exclusión mencionadas por el participante no son aplicables, por lo anterior, no es necesario incorporarlas en
las mismas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

PARA TODOS LOS RAMOS: Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad detallada de los últimos 06 años a la
fecha de hoy 30/08/2024 en formato Excel u otro que permita el correcto análisis por parte de los postores y no se adjunte
en formato PDF.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta la información con la que se cuenta a la fecha en el ANEXO -  SINIESTRALIDAD RRGG y ANEXO -
SINIESTRALIDAD ACCIDENTES PERSONALES VIAJE; la misma que ha sido proporcionada por las aseguradoras que
respaldaron el riesgo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

MULTIRIESGO: Se solicita a la entidad proporcionar el formato de Valor Declarados SBS (formato DUBAI) donde se
contemple todos los locales a asegurar y los detalles de los bienes contenidos en él disgregados en categorías en
formato Excel.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La  información solicitada la encontrara en el ANEXO  - FORMATO DUBAI .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

MULTIRIESGO: Se solicita a la entidad que los valores declarados en el formato SBS Dubai, son parte de la póliza tal
como se indica en la norma SBS 3661, el slip técnico y el VD en los TDR deben ser iguales. Asimismo, al tratarse de una
exigencia de la SBS el formato Dubái debe estar lleno en su totalidad (Pisos, sótanos, año de construcción); no debiendo
haber espacios en blancos) a fin de no tener demoras para la emisión de la póliza correspondiente a Incendio o
Multiriesgo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La  información solicitada la encontrara en el ANEXO  - FORMATO DUBAI .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

MULTIRIESGO: Se solicita a la entidad precisar las medidas de protección contra Incendio con los que cuentan los
locales.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La SMV cuenta en sus dos locales de Miraflores y San Borja con un sistema de detección de humo, y extintores
distribuidos en las oficinas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

MULTIRIESGO: Se solicita a la entidad aclarar que en caso se realicen eventos en sus instalaciones por terceros,
deberán exigir una póliza de RC al organizador y la RC del SMV irá en exceso de este limite.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo señalado por el participante, en caso se realicen eventos en sus instalaciones por terceros, deberán exigir
una póliza de RC al organizador y la RC del SMV irá en exceso de este limite.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

MULTIRIESGO: Se solicita a la entidad proporcionar la relación detallada y valorizada de los bienes a la intemperie y
bienes bajo tierra.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que al postor ganador de la buena pro se le brindará la relación detallada y valorizada de los bienes a la
intemperie y bienes bajo tierra. Asimismo, es importante señalar que los bienes a la intemperie y bienes bajo tierra, están
referidos a aquellos que por su naturaleza operativa así lo requiera y se encuentran dentro de los predios asegurados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

DESHONESTIDAD 3D: Se solicita a la entidad precisar que todas las sumas aseguradas son en límite agregado vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases precisan que las sumas aseguradas indicadas en la póliza son en Limite
Agregado Anual. Por lo anterior, no es necesario precisar lo sugerido por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"VEHICULOS: No podemos otorgar estas condiciones, solicitamos a la entidad se sirva retirar el texto ¿sin consulta
previa a la aseguradora¿.

1. Servicio Mecánico a nivel nacional al 100% llamando a la Central de Emergencia sin límite de eventos al año. En caso
de reembolso donde la compañía de seguros no pueda otorgar el servicio hasta US$ 1,500 por evento. sin consulta
previa a la aseguradora.
2. Grúa en caso de siniestro a nivel nacional al 100% llamando a la Central de Emergencia y en caso la compañía de
seguros no pueda otorgar el servicio será a reembolso, hasta US$ 1,500 por evento, sin consulta previa a la aseguradora.
3. Ambulancia en caso de siniestro a nivel nacional al 100% llamando a la Central de Emergencia y en caso la compañía
de seguros no pueda otorgar el servicio será a reembolso, hasta US$ 1,500 por evento, sin consulta previa a la
aseguradora."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, dichas condiciones forman parte de los requerimientos
técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la elaboración del Informe
de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

ACCIDENTES PERSONALES VIAJES: Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad de la cuenta de 7 años (prima
vs siniestros).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que en la actualidad la póliza de Accidentes Personales de Viaje no ha presentado siniestros, se adjunta la
información con la que se cuenta a la fecha en el ANEXO - SINIESTRALIDAD ACCIDENTES PERSONALES VIAJE; la
misma que ha sido proporcionada por las aseguradoras que respaldaron el riesgo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

ACCIDENTES PERSONALES VIAJES: Detalle de siniestros de la cuenta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que en la actualidad la póliza de Accidentes Personales de Viaje no ha presentado siniestros, se adjunta la
información con la que se cuenta a la fecha en el Anexo - SINIESTRALIDAD ACCIDENTES PERSONALES VIAJE; la
misma que ha sido proporcionada por las aseguradoras que respaldaron el riesgo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

ACCIDENTES PERSONALES VIAJES: Confirmación de la comisión del corredor en 10%

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 52
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que la determinación de la comisión por agenciamiento será conforme a lo establecido por los artículos 32 y
34 de la Resolución SBS N° 809-2019, Reglamento de Supervisión y Control de los Corredores y Auxiliares de Seguros.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

ACCIDENTES PERSONALES VIAJES: Se solicita puedan indicarnos si para el cálculo será en base a números de viajes
mensuales o al cumulo de personas que viajan juntas por mes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el cálculo se realizará en base a los números de viaje por mes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"HABILITACION:
Como requisito de Habilitación solicitan Copia de la autorización de funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP.

Solicitamos que se permita acreditar la habilitación con copia simple del Certificado emitido por la SBS en el cual no solo
figura la autorización sino también otra información relevante y actualizada sobre la situación de la compañía de seguros
ante el ente rector. Dicho documento es idóneo para acreditar que una empresa está autorizada por la SBS para
comercializar seguros."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 51
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando que las bases precisan que, para la Acreditación de los Requisitos para la Habilitación
será necesario presentar :"Copia de la Autorización de funcionamiento expedida por la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP conforme a lo señalado en la Ley N° 26702 "Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros
u Orgánica de la Superintendencia de Banca y Seguros" o, copia del certificado emitido por la SBS en el cual se verifique
que pueden ejercer la comercialización de seguros en el país."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

Solicitamos al comité especial se sirva precisar que la PROFORMA DE CONTRATO consignada en el Capítulo V de las
bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la buena pro, conforme a lo establecido por el
art. 32º de la Ley de Contrataciones del Estado; con las inclusiones de los datos resultantes del presente proceso de
selección. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han
variado el tenor de la proforma del contrato al momento de la suscripción del mismo; incorporando nuevas condiciones,
penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la proforma de contrato y que no se encontraban
consideradas en las bases integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 54
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta que la PROFORMA DE CONTRATO será el tenor del contrato definitivo con las modificaciones e
inclusiones producto del proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

En la CLAUSULA QUINTA, sería recomendable indicar expresamente, de acuerdo a lo señalado en el artículo 49 de la
Ley N°29946 (Ley del Contrato de Seguro) que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del día en que se inicia
la vigencia y termina a las 12 horas del último día de la vigencia, salvo pacto en contrario.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 55
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.49 Ley 29946-Ley Contrato de Seguros
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que según lo señalado en las bases, en la CLAUSULA QUINTA, indica que la vigencia de la
cobertura inicia a las 12 horas del día en que se inicia la vigencia y termina a las 12 horas del último día de la vigencia,
salvo pacto en contrario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:56:01

"En el ANEXO N° 3 al pie de la hoja hacen una acotación señalando lo siguiente:
Adicionalmente, puede requerirse la presentación de documentación que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia conforme a lo indicado en el acápite relacionado al contenido de las ofertas de la presente sección de las
bases.

Sírvanse  señalar qué otros documentos consideran ustedes necesarios y obligatorios para este concurso, que los
postores deberán presentar en forma obligatoria aparte de los indicados en el numeral 2.2.1.1, ya que es de suma
importancia que los mencionen específicamente para evitar cualquier incumplimiento involuntario de parte de cualquier
postor y que pueda significar la descalificación."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 3 no 64
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando que bastará la sola presentación de la Declaración Jurada (Anexo 3)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

1.8 PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Observamos que es esta indicando que el plazo de 365 días calendario será contados a partir del mediodía de la fecha
de culminación del contrato que se encuentre vigente hasta 26/11/2024; sin embargo la Entidad debe tener en
consideración el plazo de consentimiento y de perfeccionamiento del contrato, por lo que, solicitamos al comité precisar
en el párrafo indicando que será previa suscripción del contrato derivado del presente procedimiento.
en concordancia con lo establecido en el expediente de contratación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 0 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara la consultan confirmando que los plazos se inician previa suscripcion del contrato
"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

2.6 FORMA DE PAGO:
En las Bases del proceso de selección se ha establecido que La Entidad realizará el pago de la contraprestación pactada
de los seguros Multiriesgo, 3D, RC y Vehículos será en PAGO ÚNICO.
No obstante, no se menciona la fecha en la cual se hará el pago, por lo que solicitamos al Comité se precise que el pago
se realizara a los 30 días calendario de iniciada la vigencia de las pólizas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 0 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara la consulta, precisando que el pago se efectura a la entrega de la poliza  conforme a lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,según lo establecido en el pie de pagina del nuemral
3.8 PAGOS.

 "

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que el postor que obtenga la buena pro
anexará en las pólizas su respectivo
condicionado general y cláusulas adicionales a las coberturas señaladas en los Términos de Referencia, los mismos que
han sido aprobados y revisados por la la Superintendencia de Banca y Seguros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el postor ganador podrá incluir sus condicionados generales, particulares y especiales, según coberturas
otorgadas; los cuales, en conjunto, no deberán modificar los términos y condiciones contenidas en el requerimiento y
Bases Integradas. Las condiciones particulares, especiales y adicionales señaladas en cada uno de las pólizas
prevalecen sobre cualquier condicionado general y cláusulas que el postor ganador pueda anexar.
Por lo tanto, la inclusión de las condiciones generales del postor adjudicado, no hará que cambie las condiciones
determinadas por la entidad."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones confirmar que las pólizas derivadas del presente proceso de
selección podrán ser remitidas en formato electrónico,  para lo cual, requerimos nos indiquen correo electrónico al cual
debemos remitir las pólizas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara que los documentos para relacionados a la oferta se presentan en el SEACE, según se dispone en la
normativa actual de contrataciones.
De otro lado, se precisa que la documentación relacionada a la suscripción del contrato puede ser remitida de forma
virtual al correo electrónico tramite_documentario@smv.gob.pe"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan indicar las medidas de seguridad contra Incendio, así
como las protecciones particulares con las que cuenta actualmente los locales declarados, materia de cobertura.
Asimismo, indicarnos si cuentan con Certificado vigente de Defensa Civil para los locales, materia de cobertura.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que ambas sedes cuentan con certificado de ITSE vigente y con sistema de detección de humo y aniego,
cámaras de video vigilancia áreas comunes y extintores distribuidos en las oficinas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar los términos de referencia en archivo
Word de cada una de las pólizas del presente procedimiento de selección
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las bases integradas están emitidas en formato Word

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
MATERIA DE SEGURO
Solicitamos se sirvan indicar a que se refiere con: Existencias de materia prima, productos en proceso y/o terminados,
materiales e insumos, ya que lo descrito corresponde a un giro o actividad de producción y/o fabricación y no al de
oficinas.

Por favor detallar el tipo de existencias que desea asegurar y adecuar el texto de corresponder la modificación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que lo declarado como existencia consiste en material de economato, repuestos, partes y
piezas de activos, activos en proceso de baja, etc.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
Solicitamos se consigne en las Bases del procedimiento de selección el desglose de valores declarados en formato 3661-
2021 conocido como "DUBAI",  formato  Excel, tal como lo exige la Resolución de Superintendencia de Banca y Seguros
Resolución N° 03661-2021 del 30 de noviembre del 2021.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La  información solicitada la encontrara en el ANEXO  - FORMATO DUBAI .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

MATERIA DEL SEGURO
Solicitamos precisar que lo referido a Edificación es excluyendo el valor del terreno
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se confirma lo señalado por el participante, con motivo de la integración de bases, se precisara en materia del seguro -
Edificación, se excluye el valor del terreno"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

LIMITE GLOBAL POR OCURRENCIA
En el párrafo se precisa de la siguiente manera en el párrafo segundo:
"Por lo tanto, en caso de siniestro, la suma asegurada principal y los sublimites adicionales se reinstalarán en forma
automática e inmediata; es
decir, podrán ser utilizados nuevamente y en su totalidad, en todo y cualquier momento, sin necesidad de antes haber
reportado el siniestro, emitido el endoso o pagado la prima respectiva"

Al respecto, agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que se cobrará prima
adicional por la reinstalación de la Suma Asegurada y que no aplica para las coberturas indicadas en limite agregado
anual o vigencia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando lo indicado por el participante. Toda reinstalación de sumas aseguradas se realizará
con cobro de prima adicional y cumpliendo con lo indicado en la normativa de contrataciones públicas, es decir, se
trabajaran mediante contrataciones adicionales.Por otro lado se informa que no aplica para las coberturas indicadas en
limite agregado anual o vigencia .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
SUB LIMITE DE TRANSPORTE INCIDENTAL
Solicitamos precisar que se excluye existencias.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

se aclara la consulta confirmando que para transporte incidental se excluye existencias

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
DEDUCIBLES
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones precisar que para la cobertura de Gastos Extraordinarios se
considerara según
cobertura afectada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El deducible de Gastos Extraordinarios, según lo establecido en las bases es: 10% del monto indemnizable, mínimo US$
1,000 (Deducible para demás riesgos no mencionados).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
CLAUSULA MERCADERIA PELIGROSA
Solicitamos se sirvan detallar el tipo de mercadería peligrosa  que forma parte de la materia del seguro por lo cual
solicitan considerar esta clausula, brindando detalle de las cantidades de las mismas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisas que eventualmente se transporte combustible para uso de grupos electrógenos
 ( 60 galones aproximadamente por año)"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

EQUIPO ELECTRONICO
Solicitamos precisar que para la cobertura por cortocircuito y/o cualquier falla eléctrica y/o corte y/o falla y/o interrupción
y/o fluctuación por cualquier causa, se excluye cortes programados, siempre que los equipos tengan protección de
estabilizador de voltaje y supresor de picos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, dicha cobertura forma parte de los requerimientos
técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la elaboración del Informe
de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar que dicha cobertura está
considerado en nuestra póliza vigente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
CONDICION ESPECIAL NRO 12
Solicitamos al Comité de Selección precisar que se compromete a:
a) Brindar la conformidad para la facturación de los deducibles en un plazo máximo de quince (15) días calendarios de
producida la comunicación (electrónica o física) por parte de la aseguradora; para lo cual, deberá de remitir la orden de
servicio correspondiente dentro del plazo indicado. En caso de incumplimiento de lo señalado, la aseguradora podrá
suspender el beneficio hasta el final de la vigencia de la póliza incluyendo las ampliaciones relacionadas, por lo que los
siniestros serán atendidos con indemnizaciones dinerarias menos el deducible correspondiente.
b) El deducible será pagado por la entidad a la Aseguradora en un plazo máximo de 30 días calendarios luego de recibida
la factura respectiva, en caso de incumplimiento del pago del comprobante la aseguradora podrá suspender el beneficio
hasta el final de la vigencia de la póliza incluyendo las ampliaciones relacionadas, por lo que los siniestros serán
atendidos con indemnizaciones dinerarias menos el deducible correspondiente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se confirma lo señalado por el participante la conformidad de la facturación de los deducibles en un plazo máximo de
quince (15) días calendarios de producida la comunicación (electrónica o física) por parte de la aseguradora,asimismo se
aclara el deducible será pagado por la entidad a la Aseguradora en un plazo máximo de 30 días calendarios luego de
recibida la factura respectiva.

"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULRIESGO
CONDICION ESEPCIAL NRO 13
Solicitamos considerar que la extensión de cobertura en locales de terceros y/o domiciliario será hasta US$ 5,000 en
Limite Agregado Anual
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, dicha condición forma parte de los requerimientos
técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la elaboración del Informe
de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar que dicha cobertura está
considerado en nuestra póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan acoger la presente consulta y el siguiente sublímite
quedará redactada de la siguiente manera: Vehículos propios y/o de terceros y/o de funcionarios dentro del local
asegurado o en los estacionamientos de los perímetros del predio asegurado, solo por incendio, en exceso de su póliza
vehicular hasta US$ 100,000.00 en Límite Agregado Vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge lo señalado por el participante, con motivo de la integración de bases se integrará el texto, quedando de la
sigunere manera: Vehículos propios y/o de terceros y/o de funcionarios dentro del local asegurado o en los
estacionamientos de los perímetros del predio asegurado, solo por incendio, en exceso de su póliza vehicular hasta US$
100,000.00 en Límite Agregado Vigencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"se integrara en : MULTIRIESGO - SUBSILIMITES
Vehículos propios y/o de terceros y/o de funcionarios dentro del local asegurado o en los estacionamientos de los
perímetros del predio asegurado, solo por incendio, en exceso de su póliza vehicular hasta US$ 100,000.00 en Límite
Agregado Vigencia."

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO MULTIRIESGO
CONDICION ESPECIAL N° 10
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan excluir la condición especial:
"La presente póliza no incluye ninguna garantía ni prescripciones de seguridad que restrinja o elimine los derechos de
indemnización"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando la condición especial decimo primera se encuentra sustentada con la indagación de
mercado y es parte de los requisitos técnicos mínimos de la entidad en vista que permite que las medidas de seguridad y
mantenimiento relacionados a los activos de la entidad, sean aquellas vigentes en las directivas internas y/o lineamientos
propios de la entidad y no en condicionados de aseguradoras en vista que podría haber diferencia con lo que la entidad
está obligada a cumplir. Por lo anterior, no procede lo solicitado por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO 3D
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones de las Contrataciones se sirvan indicar las medidas de
seguridad contra robo y asalto con que cuenta los locales materia de cobertura.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las medidas de seguridad contra Robo: en los locales de Miraflores y San Borja cuentan con un servicio de
vigilancia las 24 horas del día y por toda la semana, adicionalmente se cuenta con sistema de video vigilancia en áreas
comunes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO 3D
Solicitamos precisar que las sumas aseguradas de "Otras Coberturas" se encuentran en Limite Agregado Anual

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las sumas aseguradas de otras coberturas indicadas en la póliza son en Limite
Agregado Anual.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DESHONESTIDAD 3D
CONDIONES ESPECIALES NRO 1
Solicitamos precisar que aplica para el Convenio II y VI la cobertura se limita a locales declarados
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo señalado en las bases, en Materia Asegurada, se precisa que, los locales de terceros deben ser previamente
declarador.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DESHONESTIDAD 3D
CONDICIONES ESPECIALES NO. 26
Solicitamos precisar que se considerara
a) Brindar la conformidad para la facturación de los deducibles en un plazo máximo de quince (15) días calendarios de
producida la comunicación (electrónica o física) por parte de la aseguradora; para lo cual, deberá de remitir la orden de
servicio correspondiente dentro del plazo indicado. En caso de incumplimiento de lo señalado, la aseguradora podrá
suspender el beneficio hasta el final de la vigencia de la póliza incluyendo las ampliaciones relacionadas, por lo que los
siniestros serán atendidos con indemnizaciones dinerarias menos el deducible correspondiente.
b) El deducible será pagado por la entidad a la Aseguradora en un plazo máximo de 30 días calendarios luego de recibida
la factura respectiva, en caso de incumplimiento del pago del comprobante la aseguradora podrá suspender el beneficio
hasta el final de la vigencia de la póliza incluyendo las ampliaciones relacionadas, por lo que los siniestros serán
atendidos con indemnizaciones dinerarias menos el deducible correspondiente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara al participante que la condicion especial es la 24 y no la 26 .
Se confirma que se brindara conformidad de la facturación de los deducibles en un plazo máximo de quince (15) días
calendarios de producida la comunicación (electrónica o física) por parte de la aseguradora,asimismo se aclara el
deducible será pagado por la entidad a la Aseguradora en un plazo máximo de 30 días calendarios luego de recibida la
factura respectiva."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DESHONESTIDAD 3D
CONDICION ESPECIAL N° 15
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan retirar la palabra "sin cobro de prima adicional"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, la condición especial N° 15, la misma que forma parte
de los requerimientos técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la
elaboración del Informe de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar
que dicha cobertura está considerado en nuestra póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
Solicitamos incluir las siguientes clausulas:

CONDICIÓN ESPECIAL DE EXCLUSIÓN DE PÉRDIDA CIBERNÉTICA (LMA 5411)

CONDICIÓN ESPECIAL DE EXCLUSIÓN DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE (LMA5396)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las Cláusulas de: Exclusión para Riegos Cibernéticos y Datos, y Cláusula de Exclusión de Enfermedades
Transmisibles se encuentran en cada poliza. Se precisa que las cláusulas señaladas consideran toda exclusión
relacionada a los riesgos mencionados (riesgos cibernéticos y enfermedades transmisibles) por no ser materia de este
requerimiento. Por lo anterior, el postor ganador puede incorporar las cláusulas de exclusión relacionadas a dichos
riesgos bajo la nomenclatura y descripción que tenga vigente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO VEHICULAR
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones  confirmar que las sumas aseguradas representan su valor de
mercado (considerando sus características, la antigüedad de los mismos y su correspondiente depreciación), es decir que
no están infraseguradas ni sobrevaloradas, caso contrario se aplicará lo descrito en los artículos 85 y 86 de la Ley de
Contrato de Seguros N29946.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que los valores representan el valor comercial de las unidades, sin embargo la indemnización por un siniestro
de robo o pérdida total se realizará mediante la indemnización por el íntegro del valor indicado como suma asegurada del
vehículo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO VEHICULAR
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones  confirmar a los postores que todas las coberturas son ¿HASTA¿
los límites de Suma Asegurada indicada en las condiciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En virtud a lo consultado, se confirma que las coberturas son hasta los limites de la suma asegurada indicados en el Slip
de la póliza vehicular.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO VEHICULAR
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones confirmar que Auxilio mecánico aplica para autos y camionetas
hasta 3tn. y solo dentro del radio urbano en que se encuentre ubicado el vehículo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"No se acoge lo solicitado, para la cobertura de auxilio mecánico no se ha considerado limite de tonelaje.
Esta cobertura es a nivel nacional y en donde no existe proveedor afiliado a la Aseguradora, la cobertura será mediante
reembolso, toda vez que responden a las necesidades de la empresa participante."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE VEHICULOS
Considerando que la valorización de las unidades es establecida por la propia entidad, confirmar que la aseguradora
queda exenta de toda responsabilidad respecto a la valorización en caso exista una sobre valorización de las mismas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando que la aseguradora queda exenta de toda responsabilidad respecto a la valorización en
caso exista una sobrevaloración de las mismas toda vez que es la entidad la que determina los valores asegurados de la
flota vehicular.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE VEHICULOS
Solicitamos precisar en la cobertura de Accidentes Personales que aplica para ocupantes dentro del vehículo, según
tarjeta de propiedad, máximo 5 ocupantes, conforme se indico en la etapa de indagación de mercado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases precisan que la cobertura de Accidentes de ocupantes es Según tarjeta de
propiedad incluyendo el conductor. Dicha condición está sustentada en la indagación de mercado y en la determinación
del Valor Estimado. Es además un requerimiento mínimo establecido por responder a la necesidad de la Entidad, siendo
este indispensable para el cumplimiento de la finalidad pública de la contratación, y las condiciones en las que se ejecuta
el servicio a contratar pues permite cobertura a todos los ocupantes de un vehículo asegurado, y se encuentra en la póliza
vigente. Por lo anterior, no corresponde limitarlo según lo sugiere el participante

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE VEHICULOS
Accidentes personales:
Solicitamos precisar que la suma asegurad es hasta el importe indicado
- Invalidez Permanente hasta
- Gastos de Curación Hasta
- Gastos de Sepelio Hasta
Conforme se indico en la etapa de indagación de mercado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En virtud a lo consultado, se confirma que las coberturas son hasta los limites de la suma asegurada indicados en el Slip
de la póliza vehicular.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE VEHICULOS
Solicitamos precisar que la Cobertura Automática de unidades asegurables (nuevas o usadas) será desde la fecha de
emisión de la resolución que aprueba las prestaciones adicionales y sujeto a la suscripción de la adenda por inclusión de
nuevas unidades.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que para la cobertura automática para nuevas adquisiciones se contempla desde la emisión de Resolución
Directoral que aprueba las prestaciones adicionales y sujeto a la suscripción de la adenda por inclusión de nuevas
unidades, teniendo en cuenta lo indicado en la Ley de Contrataciones con el Estado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE VEHICULOS
Solicitamos considerar como suma asegurada para el servicio adicional mecánico y grúa hasta US$ 500
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, la cobertura adicional forma parte de los
requerimientos técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la
elaboración del Informe de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar
que dicha cobertura está considerado en nuestra póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE VEHICULOS
Solicitamos retirar las condiciones especiales que fueran observadas en la etapa de estudio de mercado
- La cobertura de accidentes personales para ocupantes se activa por cualquier accidente de tránsito que se encuentre
amparado por esta póliza, incluyendo las acciones de subir y/o bajar del vehículo.
- Se cubre al vehículo mientras está dentro de alguna obra, realizando las tareas propias del transporte, no carga y
descarga.
- Se cubre el costo de reposición de las llaves de los vehículos (incluyendo llaves electrónicas), a consecuencia de un
acto
delictivo (no limitado a robo por asalto) en cualquier lugar y/o circunstancia, hasta US$ 2,500.
- Se cubren los daños por incendio, derivados de un caso fortuito, incluyendo corto circuito y cualquier tipo de instalación
defectuosa y/o incorrecta, que no sea realizado y/o autorizado por el propio asegurado. La cobertura aplica cuando el
vehículo asegurado se encuentre o no en circulación. Asimismo, se cubre cualquier incendio y/o explosión originado por
una causa externa. La cobertura aplica cuando el vehículo asegurado se encuentre o no en circulación. Si a
consecuencia de estos, se causa daños a terceros se activa la cobertura de Responsabilidad Civil, según corresponda.
(RC Terceros, RC Ausencia de control).
- Se cubren las pérdidas y/o daños a las unidades aseguradas, en cualquier lugar en donde se encuentren estacionadas,
incluyendo la cobertura de incendio a consecuencia de fuego externo.
- La cobertura en caso de siniestro se extiende a cubrir el costo de las calcomanías/logotipos, GPS, que cuenten las
unidades sólo si han declaradas e incluidas en la Suma asegurada de la unidad.
- Se cubre la responsabilidad civil frente a terceros cuando el vehículo ocasione daños materiales y/o personales como
consecuencia de la activación accidental del airbag mientras el vehículo se encuentre en movimiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, dichas condiciones forma parte de los requerimientos
técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la elaboración del Informe
de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar que dichas condiciones
están considerado en nuestra póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES
Solicitamos incluir como la siguiente clausula:
CONDICION ESPECIAL DE EXCLUSION DE ENFERMEDAD TRANSMISIBLE
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo solicitado por el participante, con motivo de la integración de bases, se agregará la clausula de Exclusión
de enfermedad Transmisible.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
"INTEGRAR
ACCIDENTES PERSONALES DE VIAJE - CONDICIÓNES ADISIONALES
 42: Clausula de  Exclusión de Enfermedades Transmisibles.
"

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el
presente procedimiento de selección, con los servicios de un asesor/corredor de seguros nombrado, de ser el caso
agradeceremos indicar el nombre en caso de persona natural o razón social en caso de persona jurídica y su RUC,
asimismo informar que el mismo estará sujeto a condiciones establecidas por el postor ganador y suscripción de la
Declaración Jurada de
Corredores de Seguros (Anexo N° 1)

Anexo N°1:
Declaración Jurada de Corredores de Seguros del Estado
Yo, (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), identificado con DNI/CE N° (XXXXXXXX), en mi condición de
representante legal de (NOMBRE DEL CORREDOR), con RUC N°(XXXXXXXXXX), declaro bajo juramento lo siguiente:

1. Que ninguno de nuestros accionistas, socios, representantes legales y/o principales funcionarios que prestan servicios
a nuestra empresa ha sido sentenciado y/o procesado y/o viene siendo investigado por los delitos de corrupción, tráfico
de influencias, colusión, lavado de activos, contabilidad paralela, defraudación tributaria o similares.
2. Que, conozco los lineamientos anticorrupción de LA POSITIVA contenidos en el Código de Ética y la Política de Pago a
Corredores de Seguros del Estado de La Positiva.
3. Que las comisiones pagadas por LA POSITIVA corresponden a la contraprestación por el asesoramiento brindado para
la suscripción del contrato en el marco delos procesos de selección con la entidad estatal en la que la empresa a la que
represento ha sido designada como Corredor o Asesor de Seguros, con carta de nombramiento.
4. Que ninguno de nuestros accionistas, socios, representantes legales y/o principales funcionarios tiene algún conflicto
de interés que declarar respecto de la entidad estatal asesorada.

FIRMA
NOMBRE Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE LEGAL
CARGO
DENOMINACIÓN SOCIAL

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"La Entidad cuenta con la asesoría de un corredor de seguros, MARSH PERU SAC., quien se encuentra acreditado para
representar a la Entidad en el presente programa de seguros conforme a las disposiciones establecidas por la SBS.

Con respecto a la firma de la Declaración Jurada, no es injerencia de la entidad obtener la firma de la misma."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan informar, en caso se haya establecido un porcentaje de
comisión por agenciamiento a favor del asesor/corredor de seguros nombrado indicarlo y que confirmen si éste lo
debemos incluir como parte de nuestra oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

 se confirma que, el porcentaje de comisión de agenciamiento del corredores del 10% de la prima neta para cada ramo.
Por otro lado, se confirma que se debe incluir la comisión del corredor como parte de la oferta económica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones en caso de establecer un porcentaje o monto de comisión,
confirmar que el pago íntegro de la misma, se realizará de únicamente al asesor/corredor de seguros nombrado, desde la
fecha de la convocatoria hasta el inicio de vigencias de pólizas derivadas del proceso de selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que el porcentaje de comisión establecido es del 10% de la prima neta para cada ramo,
asimismo, se  precisa que el pago de comisiones debe ser al corredor de seguros nombrado durante el proceso de
selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones en caso, se haya determinado que el Órgano Encargado de las
Contrataciones  no haya definido monto o porcentaje de comisión por agenciamiento a favor del asesor/corredor de
seguros, el postor ganador pagará la comisión según acuerdo y/o su política de pagos de comisiones vigente de la
aseguradora.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que el porcentaje de comisión establecido es del 10% de la prima neta para cada ramo,
asimismo, se  precisa que el pago de comisiones debe ser al corredor de seguros nombrado durante el proceso de
selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones confirmar que en caso exista un cambio de nombramiento de
asesor/corredor de seguros, luego del otorgamiento de la firma de contrato derivado del presente proceso de selección,
pero antes de la fecha de inicio de vigencia de la(s) póliza(s), el postor ganador aplicará las condiciones establecidas
según acuerdo y/o aplicará su política de pagos de comisiones vigente de la aseguradora

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que el porcentaje de comisión establecido es del 10% de la prima neta para cada ramo,
asimismo, se  precisa que el pago de comisiones debe ser al corredor de seguros nombrado durante el proceso de
selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

APLICABLE A TODOS LOS SEGUROS, EXCEPTO ACCIDENTES PERSONALES
Se solicita se sirva precisar  que los montos indicados de deducibles NO incluyen el IGV y el mismo se deberá adicionar
para la emisión del comprobante.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En virtud a lo solicitado, se precisa que según lo establecido en las bases los deducibles de las diferentes pólizas no
incluyen IGV.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

PARA TODOS LOS RAMOS
Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad detallada de los últimos cinco (5) años a la
fecha 29/10/2024 en formato Excel que permita el correcto análisis por parte de los postores y no se adjunte en formato
PDF.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta la información con la que se cuenta a la fecha en el ANEXO -  SINIESTRALIDAD RRGG y ANEXO -
SINIESTRALIDAD ACCIDENTES PERSONALES VIAJE; la misma que ha sido proporcionada por las aseguradoras que
respaldaron el riesgo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

LA POSITIVA SEGUROS Y REASEGUROS S.A.

20100210909 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:24:54

TODOS LOS SEGUROS
Es importante precisar que para requerir prestación adicional y/o reducción esta será mediante la emisión de una
Resolución, por lo que la fecha de inicio de la cobertura de la prestación adicional o reducción solicitada, será la misma
de la Resolución que autoriza la contratación de la prestación adicional y determinar el inicio de vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 0 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo indicado por el participante, para requerir prestación adicional y/o reducción esta será mediante la emisión
de una Resolución, por lo que la fecha de inicio de la cobertura de la prestación adicional o reducción solicitada, será la
misma de la Resolución que autoriza la contratación de la prestación adicional y determinar el inicio de vigencia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Corredor de Seguros Designado:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el
presente Procedimiento de Selección, con los servicios de un Corredor de Seguros. Agradeceremos proporcionar el
nombre del Corredor de Seguros de corresponder, asimismo, en caso de contar con los servicios de dicho Corredor de
Seguros favor de proporcionar su carta de nombramiento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que la entidad cuenta con la asesoría de un corredor de seguros, MARSH PERU S.A.C.
CORREDORES DE SEGUROS, quien se encuentra acreditado conforme a las disposiciones establecidas por la SBS.,
asimismo se adjunta el ANEXO - CARTA DE NOMBRAMIENTO.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Facultades de Representación del Corredor:
Considerando que la normativa de seguros otorga poderes de representación a los Corredores de Seguros,
agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar si el Corredor de Seguros, nombrado por
vuestra Entidad, se encuentra autorizado para recoger y entregar las diferentes Pólizas, endosos, documentación; etc., en
su nombre y representación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que la entidad cuenta con la asesoría de un corredor de seguros, MARSH PERU S.A.C.
CORREDORES DE SEGUROS, quienes están en la facultad de realizar actos administrativos de representación de
acuerdo a lo establecido en la nueva ley del Contrato de Seguro Ley N° 29946, por tanto está autorizado para recoger las
pólizas y/o cualquier otro documento emitido a favor de la entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Comisión del Corredor de Seguros por Seguros Patrimoniales:
Atendiendo a lo señalado por el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, relacionado a los
Procedimientos de Selección convocados para la contratación de Seguros Patrimoniales, que establece que, para los
procedimientos que involucren la Contratación de Seguros Patrimoniales, la Entidad puede solicitar que la cotización de
las aseguradoras contenga una estructura de costos que incluya la comisión del corredor de seguros, o convenir dicha
comisión con el corredor de seguros nombrados; solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva
informar a los participantes si en la estructura de costos del valor estimado correspondiente a la Póliza de Seguros de
Deshonestidad ¿ 3D, Multiriesgo, Responsabilidad Civil y Vehículos, se ha considerado la comisión por agenciamiento
acordada con su Corredor de Seguros; de ser el caso, solicitamos se informe a los participantes dicha comisión.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que de acuerdo con la información recibida durante la indagación de mercado y en
concordancia con los principios de Transparencia y Trato Igualitario, el porcentaje de la comisión del corredor de seguros
para las pólizas será del 10% de la prima neta. La oferta económica, entre otros, debe incluir el porcentaje de comisión
que por Ley corresponde al corredor de seguros. De conformidad con el numeral 23, artículo 2° del Reglamento de
Gestión de Conducta de Mercado del Sistema de Seguros, aprobado por Resolución S.B.S. N° 4143- 2019, donde señala
que, la prima comercial incluye la prima pura de riesgo, los cargos de evaluación, administración, emisión, producción y
redistribución del riesgo (coaseguro y reaseguro), cargos por la intermediación de corredores de seguros, contratación de
comercializadores, y el beneficio comercial de la empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Relativo a la Comisión por Seguros Personales:
De acuerdo a lo establecido por el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, solo en los casos
de contrataciones que involucren la contratación de Seguros Patrimoniales, procede que la Entidad pueda solicitar que la
cotización de las aseguradoras contenga una estructura de costos que incluya la comisión del corredor de seguros, o
convenir dicha comisión con el corredor de seguros nombrados y, atendiendo que en el presente Procedimiento de
Selección se ha convocado la contratación del Seguro de Accidentes Personales - Viajes; el mismo que constituye un
Seguro Personal, solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva confirmar que la comisión de
agenciamiento para la presente contratación se determinará conforme a lo establecido por los artículos 32 y 34 de la
Resolución SBS N° 809-2019, Reglamento de Supervisión y Control de los Corredores y Auxiliares de Seguros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que de acuerdo con la información recibida durante la indagación de mercado y en
concordancia con los principios de Transparencia y Trato Igualitario, el porcentaje de la comisión del corredor de seguros
para las pólizas será del 10% de la prima neta. La oferta económica, entre otros, debe incluir el porcentaje de comisión
que por Ley corresponde al corredor de seguros. De conformidad con el numeral 23, artículo 2° del Reglamento de
Gestión de Conducta de Mercado del Sistema de Seguros, aprobado por Resolución S.B.S. N° 4143- 2019, donde señala
que, la prima comercial incluye la prima pura de riesgo, los cargos de evaluación, administración, emisión, producción y
redistribución del riesgo (coaseguro y reaseguro), cargos por la intermediación de corredores de seguros, contratación de
comercializadores, y el beneficio comercial de la empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Sobre el Pago de Comisiones:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva confirmar que la forma de pago de la comisión al
corredor de seguros designado será la política de pago de comisiones de la compañía de seguros ganadora de la Buena
Pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que la forma de pago de la comisión al Corredor de seguros designado será de acuerdo a
la política de pago de comisiones del postor adjudicado. La entidad no tiene injerencia al respecto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Sobre la Forma de Pago de Comisiones:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva confirmar que, en caso de cambio de corredor de
seguros durante el presente procedimiento de selección o durante la ejecución del servicio; la comisión de agenciamiento,
de encontrarse pendiente el pago, será abonada conforme a la política de pago de comisiones de la compañía de
seguros ganadora de la Buena Pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara al participante que la dirección del Trámite Documentario es en Av. San Borja Norte Nº 382, San Borja,
consignando el número de expediente 2024020303. Horario de atención de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 17:00 p.m.
Además, se precisa que La SMV, cuenta con las siguientes canales para la presentación de documentos:
- Mesa de Partes Digital
- SMV Virtual
- correo electrónico: tramite_documentario@smv.gob.pe
Los documentos pueden ser ingresados a la Mesa de Partes Digital las 24 horas del día, sin embargo, el registro de
aceptación para el inicio del trámite solo se da en el horario de atención al público de lunes a viernes de 9:00 a.m. - 17:00
p.m."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Horario de Atención Mesa Partes Entidad:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar la dirección de la mesa de partes de
vuestra Entidad, asimismo, el horario de atención. De la misma forma agradeceremos se sirvan brindar la dirección
electrónica de la mesa de partes virtual de la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara al participante que la dirección del Trámite Documentario es en Av. San Borja Norte Nº 382, San Borja,
consignando el número de expediente 2024020303. Horario de atención de lunes a viernes de 9:00 a.m. a 17:00 p.m.
Además, se precisa que La SMV, cuenta con las siguientes canales para la presentación de documentos:
- Mesa de Partes Digital
- SMV Virtual
- correo electrónico: tramite_documentario@smv.gob.pe
Los documentos pueden ser ingresados a la Mesa de Partes Digital las 24 horas del día, sin embargo, el registro de
aceptación para el inicio del trámite solo se da en el horario de atención al público de lunes a viernes de 9:00 a.m. - 17:00
p.m."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Inicio y Vencimiento de su Programa de Seguros:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar la fecha exacta de inicio de vigencia del
servicio de su Programa de Seguros, asimismo, confirmar si actualmente se encuentra en una prórroga o contracción
complementaria y la fecha de vencimiento de este o, en caso de ser un contrato primigenio, confirmar la fecha de
vencimiento de este último.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se señala que actualmente se encuentra en ejecución una contratación complementaria, la misma que tuvo como fecha
de inicio el 26/08/2024 desde las 12:00 horas y que se extiende hasta el 26/11/2024 hasta las 12:00 horas

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Condicionado General y Cláusulas:
Teniendo en consideración que cada Compañía de Seguros cuenta con sus propios condicionados generales y clausulas
para diversos tipos de seguros, los mismos que han sido aprobados y revisados por la Superintendencia de Banca y
Seguros, solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que el postor que obtenga la buena
pro anexará en las pólizas su respectivo condicionado general y clausulas Adicionales a las coberturas señaladas en los
Términos de Referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que el postor ganador podrá incluir sus condicionados generales, particulares y especiales, según coberturas
otorgadas; los cuales, en conjunto, no deberán modificar los términos y condiciones contenidas en el requerimiento y
Bases Integradas.
Las condiciones particulares, especiales y adicionales señaladas en cada uno de las pólizas prevalecen sobre cualquier
condicionado general y cláusulas que el postor ganador pueda anexar.
Por lo tanto, la inclusión de las condiciones generales del postor adjudicado, no hará que cambie las condiciones
determinadas por la entidad."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Documentos para la Admisión de la Oferta:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva precisar si bastará la sola presentación de la Declaración
Jurada (Anexo Nº 3) establecida en el inciso d) del Numeral 2.2.1.1., correspondiente al Contenido de las Propuestas de
la Sección Específica de las Bases, Documentación de presentación obligatoria, o si será necesario que lo declarado se
encuentre respaldado con la presentación de algún otro documento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 d) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando que bastará la sola presentación de la Declaración Jurada (Anexo 3)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Perfeccionamiento del Contrato (Suscripción del Contrato de Seguros):
En lo relativo al acto mismo de perfeccionamiento del contrato; solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones y
a la propia Entidad, se sirva reconsiderar, que, el perfeccionamiento del contrato pueda ser realizado mediante la
suscripción del contrato mediante Firmas Digitales debidamente autorizadas y permitidas por Ley.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 no 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que la suscripción del contrato puede ser realizado mediante Firmas Digitales debidamente autorizadas y
permitidas por Ley,  precisando que no se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:53:40

Forma de Pago:
En lo relativo a la forma de pago, debemos señalar que los Términos de Referencia, tanto las coberturas como las sumas
aseguradas se encuentran establecidas en dólares americanos; sin embargo, las Bases establecen que la presentación
de la oferta económica, así como el pago de la contraprestación se verificará en moneda nacional.

Esta disposición puede ofrecer problemas a las aseguradoras cuyos sistemas de facturación se encuentren
automatizados y/o determinados por la moneda de las coberturas o sumas aseguradas; de tal forma que la prima
resultante en la factura electrónica que se emita sea en la misma moneda que las nombradas, que en el presente caso
sería en dólares americanos

Por lo que solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva establecer que el ganador de la Buena Pro
podrá presentar, para efectos del pago por sus servicios de seguros de aquellas pólizas establecidas en dólares, su
factura en dólares americanos y que el pago de estas facturas se verificará en soles, aplicando el Tipo de Cambio venta
publicado por la SBS del día hábil anterior a la fecha de presentación de propuestas o el empleado para la formulación de
la oferta económica.

El tipo de cambio sugerido, al que llamaremos ¿de Resguardo¿, tiene como finalidad asegurar y proteger no sólo a la
entidad, sino al contratista contra la constante variación del tipo de cambio; de tal forma que lo que efectivamente se
perciba como contraprestación sea la oferta económica presentada por el postor y materia de la Buena Pro, evitándose
de esta forma la contingencia de una súbita variación del tipo de cambio; pues en caso de incremento, la Entidad no
podría pagar una suma mayor a la que fue materia del otorgamiento de la Buena Pro y, en caso de una depreciación del
tipo de cambio, originaría que el Contratista pueda percibir una suma menor a la oferta económica presentada.

Por lo expuesto, solicitamos al Comité de Selección se sirva acoger la presente observación y establezca que se podrán
presentar las facturas en dólares americanos y, para efectos del pago por el servicio de las pólizas cuyas coberturas y
sumas aseguradas se encuentren en dólares americanos, se cancelará en soles al tipo de cambio venta del día hábil
anterior a la fecha de presentación de propuesta o el empleado por el postor para la formulación de su oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.6 no 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que en las bases se ha establecido que la oferta será realizada en dólares (2.2.1.1. Documentos para la
admisión de la oferta - Capítulo II, Anexo 6 de las bases). Así mismo en la Cláusula Cuarto - Del Pago de la Proforma de
Contrato - Capítulo V, se ha establecido que "LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestación a EL CONTRATISTA en
dólares".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Términos de Referencia (Pólizas Patrimoniales Electrónicas):
Considerando que, el artículo 26° de la Ley del Contrato de Seguro, aprobada mediante Ley N° 29946, autoriza el uso de
pólizas de seguro electrónicas; que mediante Resolución N° 3201-2013, la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP,
Reglamentó el Uso de pólizas de seguro electrónicas; y que, al amparo de los principios de Eficiencia y Eficacia, Vigencia
Tecnológica, y Sostenibilidad Ambiental y Social, solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se permita al
adjudicatario de la Buena Pro haga entrega de las Pólizas electrónicas por el Servicio de Pólizas de Seguros de
Accidentes Personales, Deshonestidad - 3D, Multiriesgo, Responsabilidad Civil y Vehículos, al que se refiere el presente
Procedimiento Selección, remitiéndose dicha póliza al correo electrónico que sea indicado y autorizado por el Comité de
Selección al absolver la presente consulta, y cuya recepción será confirmada por la entidad por el mismo medio
electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma lo solicitado por el participante, el adjudicatario de la Buena Pro entregará Pólizas electrónicas por el Servicio
de Pólizas de Seguros de Accidentes Personales, Deshonestidad - 3D, Multiriesgo, Responsabilidad Civil y Vehículos, al
que se refiere el presente Procedimiento Selección, remitiéndose dicha póliza al correo electrónico
tramite_documentario@smv.gob.pe y cuya recepción será confirmada por la entidad por el mismo medio electrónico

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Términos de Referencia (Condición Especial de Cyber y Pandemia):
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva tener en consideración que, a raíz de la pandemia del
Coronavirus o COVID19, se suspendió el trámite de todos los procedimientos de selección desde el 16 de marzo hasta
día 15 de mayo, fecha en que fue publicada la Resolución Directoral N° 006-2020-EF/54.01, que dispuso el reinicio de los
plazos de todos los Procedimientos de Selección que se encuentran bajo la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento.

Este reinicio de actividades se encuentra reglamentado por el Decreto Supremo Nº 103-2020-EF, que establece
diferentes criterios que se deben observar para el reinicio de los Procedimientos de Selección; como el que determina
que los términos de referencia deben contener los protocolos sanitarios y/o disposiciones adicionales originados por el
Estado de Emergencia Nacional.

El caso es que el mercado asegurador internacional, al que no es ajeno el mercado asegurador del Perú, se encuentra
estableciendo en sus pólizas de seguros, Condiciones Especiales de Exclusión para Riegos Cibernéticos (LMA 5401) y
Exclusión de Coronavirus (LMA 5391) que rigen desde el 01 de junio de 2020; ambas aprobadas por la SBS.

Por lo que solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva incorporar a los términos de referencia del
presente Procedimiento de Selección la Condición Especial de Exclusión para Riegos Cibernéticos (LMA 5401) y
Exclusión de Coronavirus (LMA 5391). Los Ramos se detallan a continuación: Deshonestidad ¿ 3D, Multiriesgo y
Responsabilidad Civil.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que los postores pueden incluir su propias cláusulas de exclusión relacionadas a riesgos
cibernéticos y enfermedades transmisibles/Coronavirus en las pólizas que sean aplicables, con sus nomenclaturas y
extensiones correspondientes. Se verifica que para las pólizas Multiriesgo,3D y Responsabilidad Civil, las bases ya
contemplan que los postores puedan incluir dichas cláusulas, por lo anterior, no es necesario añadir lo sugerido por el
participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar la siguiente información: Material de
construcción predominante, y si alguno de los locales está construido de adobe y quincha, en caso sea su respuesta sea
afirmativa, detallar dicho porcentaje.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Ambas sedes están construidas con ladrillo, fierro y cemento

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan indicar las medidas de seguridad contra Incendio,
así como las protecciones particulares con las que cuenta actualmente los locales declarados, materia de cobertura.
Asimismo, indicarnos si cuentan con Certificado vigente de Defensa Civil para los locales, materia de cobertura.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que ambas sedes cuentan con certificado de ITSE vigente y cuentan con medidas de seguridad contra
Incendio en sus dos locales de Miraflores y San Borja con un sistema de detección de humo y aniego, y extintores
distribuidos en las oficinas, además se cuenta con grupo electrógeno

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan indicar cuál es el giro del Negocio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que la actividad principal es la administración publica en general, Oficinas administrativas de
entidad del Estado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar el informe de inspección de los principales
locales. Medidas de seguridad contra incendio y robo con las que cuentan.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que ambas sedes cuentan con certificado ITSE vigente y que para la obtención del certificado ITSE, se realiza
la inspección en los locales realizado por Defensa Civil, donde evalúan las medidas de seguridad que cuenta el local
emitiendo el informe respectivo, de no cumplir con las normas establecidas no se otorga la certificación y no puede
funcionar el local; sin embargo, dicho informe no es proporcionado a la SMV.
Medidas de seguridad contra Robo: Los locales de Miraflores y San Borja cuentan con un servicio de vigilancia las 24
horas del día y por toda la semana, adicionalmente se cuenta con sistema de video vigilancia en áreas comunes.
Medidas de seguridad contra Incendio: La SMV cuenta en sus dos locales de Miraflores y San Borja con un sistema de
detección de humo y aniego, y extintores distribuidos en las oficinas, además se cuenta con grupo electrógeno."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan precisar si se cuenta con duplicado de información
(back-up) guardado en otro local declarado, para efectos de la sección II de Equipo Electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la SMV cuenta con un data center externo a cargo de un tercero, adicional al que se tiene en los locales
de la entidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Materia del Seguro:
En la Materia del Seguro precisan lo siguiente: Existencias de materia prima, productos en proceso y/o terminados,
materiales e insumos propios del giro del negocio.

Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan excluir Existencias de la Materia del Seguro, debido a
que esta no forma parte de los Valores Declarados o de lo contrario se sirvan especificar de manera clara y precisa que
es los que se requiere cubrir y esta debe ser limitada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, forma parte de los requerimientos técnicos mínimos,
establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la elaboración del Informe de Indagación de
Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar que dicha cobertura está considerado en
nuestra póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Límite Global, por Ocurrencia:
En el Límite Global por Ocurrencia se precisa de la siguiente manera en el párrafo segundo: Por lo tanto, en caso de
siniestro, la suma asegurada principal y los sublimites adicionales se reinstalarán en forma automática e inmediata; es
decir, podrán ser utilizados nuevamente y en su totalidad, en todo y cualquier momento, sin necesidad de antes haber
reportado el siniestro, emitido el endoso o pagado la prima respectiva.

Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que se cobrará prima adicional por la
reinstalación de la Suma Asegurada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando lo indicado por el participante. Toda reinstalación de sumas aseguradas se realizará
con cobro de prima adicional y cumpliendo con lo indicado en la normativa de contrataciones públicas, es decir, se
trabajaran mediante contrataciones adicionales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Maquinaria, Equipos y demás Contenido:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan excluir el término a nuevo de la Maquinaria,
Equipos y demás Contenido.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, dicha base de avaluo e indemnización forma parte de
los requerimientos técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la
elaboración del Informe de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar
que dicha base de avaluo e indemnización está considerado en nuestra póliza vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 99
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Sublímites:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan acoger la presente consulta y el siguiente sublímite
quedará redactada de la siguiente manera: Vehículos propios y/o de terceros y/o de funcionarios dentro del local
asegurado o en los estacionamientos de los perímetros del predio asegurado, solo por incendio, en exceso de su póliza
vehicular hasta US$ 100,000.00 en Límite Agregado Vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases, debido a que, dicho sublimite forma parte de los requerimientos
técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la elaboración del Informe
de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado. Es importante señalar que dicha sublimite está
considerado en nuestra póliza vigente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 100
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Sublímites:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan reconsiderar el siguiente deducible: Huelga, Motín,
Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo y Terrorismo 15% del monto indemnizable mínimo US$ 3,000

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que según lo señalado en las bases el deducible de Huelga, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso,
Vandalismo y Terrorismo, es :10% del monto indemnizable mínimo US$ 2,500

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 101
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Aplicables a Incendio todo Riesgo y HMCCDMVT:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan precisar y limitar la Cláusula de Propiedad de
Terceros hasta US$ 20,000.00 en Límite Agregado Vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara que se mantiene lo señalado en las bases: la cláusula extiende la cobertura a los bienes descritos como
Materia Asegurada en las Condiciones Particulares cuya propiedad no sea del ASEGURADO, siempre que dichos bienes
de propiedad de terceros estén en el Lugar del Seguro, y bajo control y/o custodia y/o responsabilidad legal o contractual
del ASEGURADO.
Estos bienes que no son de propiedad del ASEGURADO estarán amparados bajo las mismas condiciones de la Póliza
que correspondan a la Materia Asegurada de la que forman parte. No corresponde limitar esta cobertura, ya que los
activos de terceros que pueda recibir la entidad estarán debidamente declarados en la póliza "

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 102
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Aplicables a Incendio todo Riesgo y HMCCDMVT:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan precisar ¿Qué tipo de Mercancía Peligrosa
transporta o produce la Entidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisas que eventualmente se transporte combustible para uso de grupos electrógenos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 103
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Condiciones Especiales:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan acoger la siguiente consulta, en ese sentido, la
novena Condición Especial quedará redactada de la siguiente manera: En caso de ocurrir un siniestro y de no haber en el
mercado el modelo del equipo siniestrado, se procederá a indemnizar con el modelo similar que esté disponible en el
mercado, sin exceder el valor declarado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que según lo establecido en las bases, la condición especial novena, señala que, en caso
de ocurrir un siniestro y de no haber en el mercado el modelo del equipo siniestrado, se procederá a indemnizar con el
modelo similar que esté disponible en el mercado, sin exceder el valor declarado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 104
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Condiciones Especiales:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan excluir la Décima Condición Especial que a la letra
señala: No se incluirán cláusulas o condiciones de garantías, limitación, o condicionamientos para la procedencia de un
siniestro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que la inclusión de la Condición Especial No. 10 se encuentra sustentada con la
indagación de mercado y es parte de los requisitos técnicos mínimos de la entidad en vista que permite que las medidas
de seguridad y mantenimiento relacionados a los activos de la entidad, sean aquellas vigentes en las directivas internas
y/o lineamientos propios de la entidad y no en condicionados de aseguradoras en vista que podría haber diferencia con lo
que la entidad está obligada a cumplir.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 105
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
Condiciones Especiales:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan excluir la Décima Segunda Condición Especial que
a la letra señala: La presente póliza no incluye ninguna garantía ni prescripciones de seguridad que restrinja o elimine los
derechos de indemnización.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando la condición especial consulta es la decimo primera, la misma que se encuentra
sustentada con la indagación de mercado y es parte de los requisitos técnicos mínimos de la entidad en vista que permite
que las medidas de seguridad y mantenimiento relacionados a los activos de la entidad, sean aquellas vigentes en las
directivas internas y/o lineamientos propios de la entidad y no en condicionados de aseguradoras en vista que podría
haber diferencia con lo que la entidad está obligada a cumplir. Por lo anterior, no procede lo solicitado por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 106
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Multiriesgo:
De la revisión de los términos de referencia, notamos que no se consigna información alguna respecto de las
características técnicas de los bienes inmuebles de propiedad de la Entidad, elemento fundamental para realizar una
adecuada evaluación y cotización de los riesgos a ser asegurados y en su momento ser reportado obligatoriamente a la
SBS.

Esta información es requerida a las empresas aseguradoras mediante la Resolución SBS N° 03661-2021, no únicamente
para la emisión de la póliza, sino que constituye información necesaria para realizar una adecuada evaluación de los
riesgos a ser asegurados; posibilitándose así el presentar una oferta económica adecuada a los intereses de la Entidad.

Este deber de información ha sido reconocido por el OSCE, conforme así lo ha establecido el Pronunciamiento N° 456-
2008.

El mencionado Pronunciamiento, que señala que la Resolución de la SBS N° 1305-2005 no se opone ni impide que la
información pueda ser proporcionada a las empresas aseguradoras y se pronuncia respecto del presente caso:

¿¿considerando el objeto de la convocatoria del presente proceso de selección, las empresas aseguradoras requieren
efectuar, previamente a la presentación de las propuestas, una evaluación de los riesgos que asumirá, riesgo que no
podría calcularse si no se conoce el detalle preciso y las características de aquello que la Entidad pretende asegurar.
Debe tenerse presente que mientras menor sea la información proporcionada a los proveedores, mayor es la probabilidad
de obtener propuestas que, por intentar cubrir el riesgo, contemplen costos mayores y, eventualmente, resulten menos
favorables para las Entidades.¿

Y concluye el Área Técnica de la OSCE:

"Por las consideraciones expuestas, este Consejo Superior decide ACOGER la presente observación, por lo que,
juntamente con la integración de Bases, deberá publicarse en el SEACE la información requerida por el observante,
máxime si con ello la Entidad podría propiciar una mayor participación de postores y propuestas que, por tener un mayor
conocimiento del riesgo de la contratación, resulten más adecuadas a la realidad."

Estando a lo expuesto, solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva proporcionar a los participantes
una copia clara y legible del Cuadro SBS que no obra en las Bases, conforme al Reporte de la Norma SBS 03661-2021;
de acuerdo con el formato Excel que adjuntamos al presente y se enviará vía correo electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Resolución SBS N° 03661-2021  Pronunciamiento  N° 456-2008
Análisis respecto de la consulta u observación:

La información solicitada se encuentra en el ANEXO - FORMATO DUBAI .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 107
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro 3D:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar las medidas de seguridad contra robo y
asalto con que cuenta los locales materia de cobertura. Asimismo, en caso de contar con algún informe de inspección,
proporcionarnos dicho informe.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara la consulta indicando que la entidad no cuenta con un informe de inspección de los principales locales, sin
embargo, el postor ganador podrá realizar las inspecciones correspondientes de así requerirlo.
Las medidas de seguridad contra Robo y asalto: Los locales de Miraflores y San Borja cuentan con un servicio de
vigilancia las 24 horas del día y por toda la semana, adicionalmente se cuenta con sistema de video vigilancia."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 108
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro 3D:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones de las Contrataciones se sirvan indicar las medidas de
seguridad contra robo y asalto con que cuenta los locales materia de cobertura.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Medidas de seguridad contra Robo y asalto: Los locales de Miraflores y San Borja cuentan con un servicio de vigilancia
las 24 horas del día y por toda la semana, adicionalmente se cuenta con sistema de video vigilancia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 109
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro 3D:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones de las Contrataciones se sirvan confirmar que la suma
asegurada opera para toda y cada perdida y en el agregado por la vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases precisan que la suma asegurada opera para toda y cada perdida y en el
agregado por la Anual.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 110
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro 3D:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan indicar que los Convenios I, II, III y Otras Coberturas
están expresados en Límite Agregado Vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases precisan que las sumas aseguradas indicadas en la póliza son en Limite
Agregado Anual. Por lo anterior, no es necesario precisar lo sugerido por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 111
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro 3D:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan acoger la presente consulta y la Décima Quinta
Condición Especial quedará redactada de la siguiente manera: Se duplicará automáticamente el límite diario de los
Convenios II y III, cuando se incremente la cobranza, sin cobro de prima adicional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 15 34
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que según lo señalado en las bases, se duplicará automáticamente el límite diario de los
Convenios II y III, cuando se incremente la cobranza, sin cobro de prima adicional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 112
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Responsabilidad Civil:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan indicar que la cobertura de Responsabilidad Civil
Extracontractual se encuentra en Límite Único y Combinado en Agregado Vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases ya precisan que las sumas aseguradas de la póliza de Responsabilidad
Civil están en Límite Agregado Anual y en Límite Único y Combinado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 113
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Responsabilidad Civil:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar el número de trabajadores y el monto
de la planilla anual.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Monto promedio mensual de la planilla - S/ 2,302,738.50 Cantidad de colaboradores en la SMV - 330

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 114
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Responsabilidad Civil:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan proporcionar el monto de ingresos que percibe la
Entidad por los servicios que presta para los ejercicios anuales 2021, 2022, 2023 y el proyectado del año 2024.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa que, respecto al monto de ingresos que ha recibido la entidad, estos se encuentran publicados en las M e m o
r i a s a n u a l e s q u e s o n d e d o m i n i o p ú b l i c o y q u e p u e d e n c o n s u l t a r .
h t t p s : / / r e p o s i t o r i o . s m v . g o b . p e / h a n d l e / 2 0 . 5 0 0 . 1 2 9 8 6 / 9 7"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 115
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Responsabilidad Civil:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan responder las siguientes consultas:

1.	Volumen de ingresos anual
2.	Valor del Contrato
3.	Nº de trabajadores
4.	Reporte de la siniestralidad detallada de los últimos 5 años a la fecha.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se precisa lo siguiente:
1.- Respecto al monto de ingresos que ha percibido la entidad, estos se encuentran publicados en las Memorias anuales
que son de dominio público y que pueden consultar. https://repositorio.smv.gob.pe/handle/20.500.12986/97
2.- El valor del contrato actual es de US$ 5,429.37 (contrato complementario), el cual deviene de un contrato inicial por
US$ 21,517.74)
3.- La SMV cuenta con 315 colaboradores.
4.- Se adjunta anexo - Siniestralidad 2017 al 2023 donde se verifica que no ha habido casos de Responsabilidad Civil"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 116
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Responsabilidad Civil:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que el deducible aplicar será del 10% del
monto indemnizable, mínimo US$ 1,500.00 y esta aplicará tanto para daños corporales como materiales

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge lo solicitado, se mantiene lo señalado en las bases, debido a que dicho deducible forma parte de los
requerimientos técnicos mínimos, establecidos por la entidad. Estos requerimientos fueron utilizados tanto en la
elaboración del Informe de Indagación de Mercado como en la determinación del Valor Estimado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 117
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Responsabilidad Civil:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que las coberturas de Gastos Admitidos y
Defensa Penal se limiten hasta US$ 10,000.00 y estas se encuentran en Límite Agregado Vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según lo establecido en las bases, en cláusulas y condiciones adicionales 19 y 20,indica que el límite es de US$10,000
para cada una en Límite agregado anual. no es necesario precisar lo sugerido por el participante

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 118
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Vehicular:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar si dentro de los vehículos a ser
asegurados existe o existen unidades con timón cambiado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma al participante que en la actualidad no se cuenta dentro de la flota de vehículos con unidades con timón
cambiado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 119
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Vehicular:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar si dentro de los vehículos a ser
asegurados existe o existen unidades blindadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma al participante que en la actualidad no se cuenta dentro de la flota de vehículos con unidades blindadas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 120
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Vehicular:
Agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva confirmar que la cobertura de vehículo de reemplazo
es aplicable únicamente para autos y camionetas rurales hasta 9 asientos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases no contemplan el servicio de Vehículo de reemplazo por lo tanto, no es
aplicable lo indicado por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 121
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro Vehicular:
Para la cobertura de auto de reemplazo agradeceremos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar
que en caso de que en el lugar de residencia no exista un proveedor, el vehículo de reemplazo será a reembolso con un
importe máximo US$ 25.00 por día incluido IGV.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta indicando que las bases no contemplan el servicio de Vehículo de reemplazo por lo tanto, no es
aplicable lo indicado por el participante.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 122
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:12:54

Seguro de Accidentes Personales ¿ Viajes:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirvan confirmar que la edad máxima de ingreso a la póliza es
hasta los 60 años.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

EDAD MAXIMA 69 AÑOS 11 MESES

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 123
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:16:07

Seguro de Accidentes Personales ¿ Viajes:
Agradeceremos al Comité de Selección, se sirva indicar cuál es la frecuencia de los viajes al interior o al exterior del país.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"Se aclara que según lo señalado en las bases, Información adicional de viajes son:
Nacional: 72 viajes estimados.
Internacional: 14 viajes estimados."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 124
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:16:07

Seguro de Accidentes Personales ¿ Viajes:
Agradeceremos al Comité de Selección, se sirva indicar la cláusula 39, que a la letra indica: Cláusula de extensión de la
cobertura para los casos de rabia y otros similares producidos por mordeduras de animales o picaduras de insectos
venenosos y no venenosos incluyendo cuando resulten vectores de enfermedades como, por ejemplo:  malaria, fiebre
amarilla, dengue, bartonelosis, leishmaniasis y similares.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara al participante que, según lo señalado en las bases, la cláusula 39 indica que la, Cláusula de extensión de la
cobertura para los casos de rabia y otros similares producidos por mordeduras de animales o picaduras de insectos
venenosos y no venenosos incluyendo cuando resulten vectores de enfermedades como, por ejemplo: malaria, fiebre
amarilla, dengue, bartonelosis, leishmaniasis y similares.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 125
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:16:07

Proforma del Contrato:
Solicitamos al Órgano Encargado de las Contrataciones se sirva confirmar que la Proforma de Contrato consignada en el
Capítulo V de las Bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la Buena Pro, con las
inclusiones de los datos resultantes del presente proceso de selección, conforme a lo establecido por el Art. 32º de la Ley
de Contrataciones del Estado. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del
Estado, que han variado el tenor de la Proforma del Contrato al momento de la suscripción de este; incorporando nuevas
condiciones, penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la Proforma de Contrato y que no se
encontraban consideradas en las Bases Integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V no 54
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta que la PROFORMA DE CONTRATO será el tenor del contrato definitivo con las modificaciones e
inclusiones producto del proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES

2
AS-SM-10-2024-SMV-2

Servicio
SEGURO DE BIENES PATRIMONIALES Y ACCIDENTES PERSONALES EN VIAJE

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 30/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 126
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:16:07

Anexo Nº 3: Admisión de la Oferta: Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia:
En lo relativo a la nota consignada en la parte final del Anexo Nº 3, la misma que señala:

"Adicionalmente, puede requerirse la presentación de documentos que acredite el cumplimiento de los Términos de
Referencia, conforme a lo indicado en el acápite relacionado al contenido de las ofertas de la presente sección de las
bases".

Agradeceremos se sirvan especificar qué otros documentos, aparte de los requeridos por el Numeral 2.2.1.1 de la
Sección Específica de las Bases, son requeridos adicionalmente para la presentación del expediente técnico, en todo
caso, se sirva aclarar la mencionada nota precisando que no se presentará documentación adicional a la señalada por el
Numeral 2.2.1.1.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 3 no 64
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la consulta confirmando que bastará la sola presentación de la Declaración Jurada (Anexo 3)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2024 11:16Fecha de Impresión:


