
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

En caso cuenten con asesor/corredor de seguros, solicitamos nos informen si han acordado el porcentaje de comisión
con dicho corredor, según lo dispuesto en el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la Entidad cuenta con los servicios de Segurinvest  Corredores de
Seguros, De acuerdo a Reglamento de Transparencia de información y Contratación de Seguros, aprobado por
Resolución SBS 3199-2013, Articulo 2, inciso u), determina que la prima comercial incluye dentro de sus costos la
comisión de agenciamiento de Corredores de Seguros, por lo que las cotizaciones estimadas para indagación de mercado
deben considerar, dentro de su estructura de costos, el agenciamiento en los ramos materia de contratación, y a efectos
de que las ofertas puedan ser comparables entre sí, bajo el principio de transparencia, trato justo e igualitario, las
propuestas deben considerar el diez por ciento de comisión de agenciamiento, para el ramo correspondiente.  Asimismo,
lo indicado se respalda con lo dispuesto en el Art. 33.3 del Reglamento de Contrataciones del Estado y en Art. 32.2 de la
Resolución SBS N°809-2019 (Reglamento de Supervisión y Control de los Corredores y Auxiliares de Seguros) donde
precisa que la carta de nombramiento acredita al corredor de seguros el DERECHO a percibir la comisión por la
intermediación del contrato de seguro.
No se puede desconocer o restringir el derecho del Asegurado a contar con el asesoramiento en la contratación de
seguros, de parte de un Corredor de Seguros, tal como lo señala la Ley N° 29946 Art. 41 inc d)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"En caso de existir un porcentaje o monto fijo de comisión contemplado a favor del asesor/corredor, solicitamos al Comité
de Selección se sirva precisar lo siguiente:

1. ¿Se paga el íntegro de la comisión únicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro?

2. De darse un cambio de asesor/corredor durante el periodo de tiempo mencionado en el punto 1 precedente:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de otorgamiento de la buena pro?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar.

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripción del contrato:
a. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripción del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior?
b. ¿Se paga el íntegro de la comisión a quien tuvo nombramiento vigente a la fecha de suscripción del contrato?
c. ¿Se divide la comisión entre los distintos corredores/asesores?  De ser afirmativa la respuesta, por favor indicar la
metodología de cálculo a aplicar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que, el porcentaje de comisión a considerar debe ser el 10% para el ramo
correspondiente.
Se precisa en el mismo orden :
1. Se paga el íntegro de la comisión únicamente al asesor/corredor nombrado desde la fecha de convocatoria hasta la
fecha de otorgamiento de la buena pro

2. De darse un cambio de asesor/corredor durante el periodo de tiempo mencionado en el punto 1 precedente:
a. Se paga el íntegro de la comisión al que tuvo nombramiento vigente a la fecha de la convocatoria

3. De existir cambio de asesor/corredor, luego del otorgamiento de la buena pro, pero antes de la suscripción del contrato:
a. Se paga el íntegro de la comisión a quien (es) tuvo nombramiento vigente hasta antes de la suscripción del contrato
conforme a las respuestas dadas a la pregunta 2 anterior

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

En caso que para este proceso de selección la Entidad cuente con asesor/corredor de seguros. Solicitamos nos remitan
la carta de nombramiento del corredor designado, incluyendo la comisión que hubiera acordado con el dicho corredor, a
la luz de lo dispuesto por el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta carta de nombramiento solicitada.
Se precisa que a la luz de lo dispuesto por el artículo 33° del Reglamento de la Ley de Contrataciones, no precisa ni
obliga que se consigne porcentaje de comisión.
Se confirma que si se debe incluir la comisión del corredor como parte de la oferta económica, la misma que se encuentra
consignada en Bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Formulamos consulta para que precisen si, de acuerdo con sus normas internas, es posible que un postor pueda
participar en su concurso, estando sujeto a cobranzas coactivas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 0 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que el Articulo 11 del TUO de la Ley de Contrataciones del Estado,
estipula los supuestos en los cuales personas naturales o jurídas se encuentran impedidas de contratar con el estado.
Bajo los alcances del la Ley de Contrataciones, la condiciones que expresa no es una limitante para participar de las
contrataciones públicas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Teniendo en consideración que el presente proceso de selección implica la contratación de seguros, es necesario que se
establezca en las bases que las normas y disposiciones de la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP se aplicarán
complementariamente; siendo la norma prioritaria la Ley 29946 ¿ Ley del Contrato de Seguro en vigencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.10 no 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se establece en l+A6:I6as Bases - Base Legal lo siguiente
- Ley 26702 Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y
Seguros
- Ley del Contrato de Seguros N° 29946
- Los diferentes reglamentos y Directivas aprobadas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean
aplicables

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluye en las Base Legal lo siguiente
- Ley 26702 Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y
Seguros
- Ley del Contrato de Seguros N° 29946
- Los diferentes reglamentos y Directivas aprobadas por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP que sean
aplicables

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"El numeral 2.2 de la Bases (2.2.1.1. Contenido de las Ofertas) establece que la oferta contendrá la documentación
señalada, de manera obligatoria. Respecto a la presentación de documentos y la firma del Representante Legal en base
a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera
intensiva las tecnologías digitales para la prestación de servicios digitales en condiciones seguras, confiables,
transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo, Las firmas digitales han sido materia de
aprobación por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley 27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-
PCM, actualmente vigente.

El artículo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia jurídica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona jurídica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificación.

Solicitamos se nos señale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripción y
firma de los documentos señalados para la admisión de ofertas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 no 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante  que, en el numeral 1.7. FORMA DE PRESENTACIÓN DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el artículo 59 del Reglamento.

¿ LAS DECLARACIONES JURADAS, FORMATOS O FORMULARIOS PREVISTOS EN LAS BASES QUE CONFORMAN
LA OFERTA DEBEN ESTAR DEBIDAMENTE FIRMADOS POR EL POSTOR (FIRMA MANUSCRITA O DIGITAL, SEGÚN
LA LEY Nº 27269, LEY DE FIRMAS Y CERTIFICADOS DIGITALES ). LOS DEMÁS DOCUMENTOS DEBEN SER
VISADOS POR EL POSTOR. EN EL CASO DE PERSONA JURÍDICA, POR SU REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO O MANDATARIO DESIGNADO PARA DICHO FIN Y, EN EL CASO DE PERSONA NATURAL, POR ESTE
O SU APODERADO. NO SE ACEPTA EL PEGADO DE LA IMAGEN DE UNA FIRMA O VISTO. LAS OFERTAS SE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Sírvanse aclarar si bastará la presentación del Anexo N° 3, no siendo necesario incluir en la propuesta los Términos de
Referencia contenidos en el numeral 3.1. del Capítulo III.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 d 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que bastará la presentación de la Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo
N° 3) no siendo necesario incluir documentación adicional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"El numeral 2.4 de la Bases (Perfeccionamiento del Contrato) establece que el contrato se perfecciona con la suscripción
del documento que lo contiene.

Respecto a la firma del Representante Legal en base a lo contemplado en el Decreto Legislativo 1412 (Ley del Gobierno
Digital) la finalidad del Estado es integrar de manera intensiva las tecnologías digitales para la prestación de servicios
digitales en condiciones seguras, confiables, transparentes, interoperables en un entorno de gobierno digital. Asimismo,
Las firmas digitales han sido materia de aprobación por la Ley 27269 del 26 de mayo del 2000, modificada por la Ley
27310 y reglamentada por el D.S. 052-2008-PCM, actualmente vigente.

El artículo 1ero de esta Ley regula el uso de la firma digital y le otorga la misma validez y eficacia jurídica que una firma
manuscrita, ya sea que provenga de una persona natural o del Representante acreditado de una persona jurídica,
siempre que se posea el certificado digital emitido por una entidad de certificación.

En términos generales, la firma digital puede ser usada para presentar y responder solicitudes, suscribir cartas y
comunicaciones, así como suscribir contratos y/o documentos que contienen obligaciones y derechos recíprocos que
requieren aceptaciones mutuas, se precisa que ambas partes posean la capacidad legal de utilizar firmas digitales
autorizadas por los certificados respectivos.

Solicitamos se nos señale si es posible utilizar firma digital de nuestros Representantes Legales para la suscripción y
firma del contrato."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

"El comité de selección ACLARA al participante  que, en el numeral 1.7. FORMA DE PRESENTACIÓN DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el artículo 59 del Reglamento.

¿ LAS DECLARACIONES JURADAS, FORMATOS O FORMULARIOS PREVISTOS EN LAS BASES QUE CONFORMAN
LA OFERTA DEBEN ESTAR DEBIDAMENTE FIRMADOS POR EL POSTOR (FIRMA MANUSCRITA O DIGITAL, SEGÚN
LA LEY Nº 27269, LEY DE FIRMAS Y CERTIFICADOS DIGITALES ). LOS DEMÁS DOCUMENTOS DEBEN SER
VISADOS POR EL POSTOR. EN EL CASO DE PERSONA JURÍDICA, POR SU REPRESENTANTE LEGAL,
APODERADO O MANDATARIO DESIGNADO PARA DICHO FIN Y, EN EL CASO DE PERSONA NATURAL, POR ESTE
O SU APODERADO. NO SE ACEPTA EL PEGADO DE LA IMAGEN DE UNA FIRMA O VISTO. LAS OFERTAS SE
PRESENTAN FOLIADAS.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Las garantías de fiel cumplimiento del contrato de bienes, servicios en general y consultoría en general se extinguen
cuando la entidad otorga la conformidad del servicio sin observaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las garantías de fiel cumplimiento del contrato se extinguen cuando la Entidad otorga la conformidad del
servicio sin observaciones

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Después de la conformidad se emite la constancia de la prestación y se procede a pagar al contratista. Una vez hecho el
pago se culmina el contrato ¿Cuándo debe devolverse al contratista las garantías?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la devolución de garantías presentadas por el contratista será devuelta
según lo indicado por el numeral 149.1  del artículo 149 del Reglamento "(...) Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista, en el caso de bienes, servicios en general y
consultorías en general, o hasta el consentimiento de la liquidación final, en el caso de ejecución y consultoría de obras"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

La entidad puede retener la garantía después de culminado el contrato y exigir renovaciones a posteriori?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la devolución de garantías presentadas por el contratista será devuelta
según lo indicado por el numeral 149.1  del artículo 149 del Reglamento "(...) Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepción de la prestación a cargo del contratista, en el caso de bienes, servicios en general y
consultorías en general, o hasta el consentimiento de la liquidación final, en el caso de ejecución y consultoría de obras"

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Solicitamos al Comité de Selección señale si es posible la utilización de pólizas digitales al postor ganador y el
correspondiente envío mediante correo electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que si es posible la utilización de pólizas digitales al postor ganador y el correspondiente envío mediante
correo electrónico.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Solicitamos a la entidad que la remisión de los documentos que forman parte de la propuesta y/o del contrato, tales como
documentos para la suscripción del contrato se efectúe mediante el uso del correo electrónico.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que los documentos que tienen que ser remitidos como parte de la
propuesta deben ser registradas en la plataforma del SEACE, y los documentos para suscripción del contrato deben ser
entregadas de manera presencial por mesa de partes de la Municipalidad Distrital de Miraflores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

PARA TODOS LOS RAMOS: Considerando que la aseguradora ganadora deberá emitir las pólizas, se solicita al Comité
proporcionar los Términos de Referencia de las Bases Integradas en formato Word, las cuales servirán para la emisión de
las pólizas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las Bases Integradas y TDR serán entregados al postor ganador a su sola solicitud

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

PARA TODOS LOS RAMOS: Confirmar que la entidad ganadora de la buena pro ganadora, podrá anexar las clausulas
generales de contratación  y condicionados vigentes debidamente autorizados por la SBS.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3.1 TDR 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor ganador de la Buena Pro, podrá anexar sus cláusulas generales de contratación y su
condicionados vigentes; sin embargo, estos no podrán sobreponerse o modificar los términos y condiciones contenidos en
las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR PENSION: Solicitamos se sirva confirmar el monto de planilla total con el que calcularemos la prima a presentar en
nuestra oferta económica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que el monto mensual de la planilla es por
importe ascendente a S/ 2´855,893.57 (sin tope de ley).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR PENSION: Solicitamos se sirvan proporcionar información de las primas pagadas de los últimos 12 meses y la
planilla mensual declarada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que se adjunta información de las primas
pagadas en los últimos 12 meses y la trama actualizada

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR PENSION: Solicitamos se sirvan proporcionar la planilla de asegurados en archivo Excel con el detalle de los
puestos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que se adjunta lo solicitado en el formato excel.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR PENSION: Solicitamos nos indiquen si cuentan con personal que hacen uso de motocicletas para el desarrollo de
sus funciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que la Municipalidad Distrital de Miraflores tiene
personal que hace el uso de motocicletas, como: Serenos, fiscalizadores, notificadores, etc.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR PENSION: Solicitamos se sirvan proporcionar la siniestralidad de los últimos 48 meses

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR SALUD: Solicitamos se sirva confirmar el monto de planilla total con el que calcularemos la prima a presentar en
nuestra oferta económica

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que el monto mensual de la planilla es por
importe ascendente a S/ 2´855,893.57 (sin tope de ley).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR SALUD: Planilla de los trabajadores indicando la remuneración mensual individualizada y el puesto de trabajo
(sereno, policía municipal, fiscalizador, limpieza, jardinería, etc.)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que se adjunta la información solicitada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

SCTR SALUD: Enviar la siniestralidad de la cuenta de los últimos cinco años con la información de las primas, el monto
de siniestros y el número de siniestros por año.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 0 no 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"HABILITACION:
Observamos que como documento que acredita la Habilitación, solo se considere la Copia del certificado de autorización
de funcionamiento expedido por la Superintendencia de Banca y Seguros.

Debido a que el objeto de contratación del presente concurso está incluido SCTR SALUD, se tendría que contar con el
certificado emitido por SUSALUD que es el ente que autoriza su funcionamiento para la actividad económica de
prestación del SCTR Salud,  en vista que las EPS no son autorizadas por la Superintendencia de Banca y Seguros.

Asimismo, solicitamos que se permita acreditar la habilitación con copia simple del Certificado emitido por la SBS, en el
cual no solo figura la autorización sino también otra información relevante y actualizada sobre la situación de la compañía
de seguros ante el ente rector. Dicho documento es idóneo para acreditar que una empresa está autorizada por la SBS
para comercializar seguros

Cabe señalar que el artículo 49 del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado indica que dentro
de la capacidad legal se incluye aquella documentación que acredite la representación y habilitación para llevar a cabo la
actividad económica materia de contratación.

Por lo expuesto solicitamos que la habilitación se acredite de la siguiente manera:
Copia simple del Certificado emitido por la SBS y copia simple del Certificado de registro como EPS emitido por
SUSALUD."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la habilitación se debe acreditar con Copia simple del Certificado emitido por la SBS y copia simple del
Certificado de registro como EPS emitido por SUSALUD, documentos que no deben tener una antigüedad mayor a 90
días.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"Observamos que en el literal C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD del numeral 3.2 sobre Requisitos
de calificación señalan que será por la contratación de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria.

Sobre el particular quisiéramos señalar que la Ley 26702 del Sistema de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de
Banca y Seguros y AFP¿s y sus normas modificatorias y complementarias que rigen la actividad de las compañías
aseguradoras, señala que la actividad es seguros que se clasifican en dos ramos:
1.-Seguros de Vida
2.-Seguros Generales

En el ramo de seguros de vida se encuentran los seguros de Desgravamen - Vida Temporal - Vida Dotal - Vida Ley y
Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

En el ramo de seguros generales se encuentran los seguros de Todo Riesgo ¿ Incendio - Deshonestidad 3D - Robo y/o
Asalto ¿  Asistencia Médica - Accidentes Personales - Póliza de Seguro Formativo Laboral - Transportes - Cascos -
Responsabilidad Civil - Vehículos.

Por lo expuesto, solicitamos al Comité de Selección se sirva confirmar y precisar que la experiencia que se debe requerir
a los postores debe ser en el ramo de ¿Seguros de Vida¿."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 26702 del Sistema de Seguros y Orgánica de la SBS
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa y confirma que la experiencia a requerir a los postores debe ser en el ramo de Seguros de Vida

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Solicitamos al comité especial se sirva precisar que la PROFORMA DE CONTRATO consignada en el Capítulo V de las
bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la buena pro, conforme a lo establecido por el
art. 32º de la Ley de Contrataciones del Estado; con las inclusiones de los datos resultantes del presente proceso de
selección. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han
variado el tenor de la proforma del contrato al momento de la suscripción del mismo; incorporando nuevas condiciones,
penalidades u obligaciones diferentes a las consignadas en la proforma de contrato y que no se encontraban
consideradas en las bases integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que la proforma de contrato consignada en las presentes bases, será el tenor del contrato
definitivo, donde solo se incluirán y modificarán los datos resultantes del presente proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"Observamos CLAUSULA QUINTA y solicitamos al Comité se sirva consignar el plazo de prestación del servicio es en
días calendarios, de conformidad con lo establecido en el artículo 143 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.

De otro lado, sería recomendable indicar expresamente, de acuerdo a lo señalado en el artículo 49 de la Ley N°29946
(Ley del Contrato de Seguro) que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del día en que se inicia la vigencia y
termina a las 12 horas del último día de la vigencia, salvo pacto en contrario."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.143 del Reglamento LCE, Art.49 Ley 29946-Ley Contrato de Seguros
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la vigencia de la cobertura se inicia a las 12 horas del día en que se inicia la vigencia y termina a las 12
horas del último día de la vigencia, salvo pacto en contrario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"Observamos la CLÁUSULA DECIMA de la proforma del contrato ya que no se ha consignado qué área de la entidad
será la responsable de otorgar la conformidad del servicio.

Por lo que solicitamos acoger nuestra observación y precisar qué área de su entidad será la responsable de brindar la
conformidad al servicio."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V Proforma 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Art.168.1 del Reglamento LCE
Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la Subgerencia de Recursos Humanos, como área usuaria, será
responsable en brindar la conformidad del servicio, de acuerdo a lo especificado en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

"En el ANEXO N° 3 al pie de la hoja hacen una acotación señalando lo siguiente:
Adicionalmente, puede requerirse la presentación de documentación que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia conforme a lo indicado en el acápite relacionado al contenido de las ofertas de la presente sección de las
bases.

Sírvanse  señalar qué otros documentos consideran ustedes necesarios y obligatorios para este concurso, que los
postores deberán presentar en forma obligatoria aparte de los indicados en el numeral 2.2.1.1, ya que es de suma
importancia que los mencionen específicamente para evitar cualquier incumplimiento involuntario de parte de cualquier
postor y que pueda significar la descalificación."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 3 no 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que bastará la presentación de la Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo
N° 3) no siendo necesario incluir documentación adicional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MAPFRE PERU COMPAÑIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS

20418896915 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 15:15:48

Siendo que el presente proceso se rige bajo el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo a lo señalado en el
numeral 1.5, pág.13 de las presentes bases, solicitamos se sirvan proporcionar el anexo correspondiente, en vista que
han consignado el anexo 6 para la prestación de servicios bajo el sistema a suma alzada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 6 no 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge observación, se actualizara el anexo N° 06

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluye el Anexo 6

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

SCTR Pensión:
Solicitamos al comité de selección la siniestralidad de los últimos 5 años que incluya primas, siniestros y detalle de
siniestros. Asimismo, la planilla actualizada que indique puestos de trabajo, sueldo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Solicitamos al Comité de Selección la planilla detallada con puestos laborales en Excel.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que se adjunta lo solicitado en el formato excel.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Solicitamos al Comité de Selección el reporte de siniestralidad SCTR Salud, debe ser de los últimos 5 años y con detalle
de primas pagadas mensualizado. (Primas y siniestros pagados mes a mes por cinco años)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Se requiere el detalle de atenciones de siniestros de SCTR Salud. (Se refiere a las atenciones médicas por tipo de
beneficio: ambulatorio, hospitalario, emergencias, etc. por SCTR Salud y con algún identificador por afiliado; además
considerando por cada siniestro el nombre de la clínica, diagnóstico o CIE10, fecha de la ocurrencia, fecha de la
liquidación, el cliente y el beneficio pagado o monto de beneficio pagado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Solicitamos al Comité de Selección lo siguiente:
Enviar Excel con el monto de asegurados declarados mes a mes por los últimos 12 meses
Enviar Excel con las planillas declaradas de los últimos 12 meses
Enviar Excel con las primas pagadas de los últimos 12 meses.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La informacion de las planillas se encuentran en las bases Numeral 3.5 Términos de Referencia, con respecto a las
primas pagadas de los últimos 5 años es información de los contratos que es publica la mismos que los postores  pueden
ubicar en el seace.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Solicitamos al Comité de Selección indicar número de asegurados de su última vigencia renovada, indicar mes renovado
y el año (declarado de la última vigencia)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 NO 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que el numero de trabajadores asegurados fue
de 1,554, mediante una orden de servicio por el periodo de tiempo del 25-12-2023 hasta el 31-12-2023.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Comisión del Corredor de Seguros:
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan informar a los participantes si en la estructura de costos del valor estimado
del presente Procedimiento de Selección se ha considerado la comisión por agenciamiento acordada con su Corredor de
Seguros; de ser el caso, solicitamos se informe a los participantes dicha comisión.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a Reglamento de Transparencia de información y Contratación de Seguros, aprobado por Resolución SBS
3199-2013, Articulo 2, inciso u), determina que la prima comercial incluye dentro de sus costos la comisión de
agenciamiento de Corredores de Seguros, por lo que las cotizaciones estimadas para indagación de mercado deben
considerar, dentro de su estructura de costos, el agenciamiento en los ramos materia de contratación, y a efectos de que
las ofertas puedan ser comparables entre sí, bajo el principio de transparencia, trato justo e igualitario, las propuestas
deben considerar el diez por ciento de comisión de agenciamiento, para el ramo correspondiente.  Asimismo, lo indicado
se respalda con lo dispuesto en el Art. 33.3 del Reglamento de Contrataciones del Estado y en Art. 32.2 de la Resolución
SBS N°809-2019 (Reglamento de Supervisión y Control de los Corredores y Auxiliares de Seguros) donde precisa que la
carta de nombramiento acredita al corredor de seguros el DERECHO a percibir la comisión por la intermediación del
contrato de seguro.
No se puede desconocer o restringir el derecho del Asegurado a contar con el asesoramiento en la contratación de
seguros, de parte de un Corredor de Seguros, tal como lo señala la Ley N° 29946 Art. 41 inc d)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Facultades de Representación del Corredor:
Considerando que la normativa de seguros otorga poderes de representación a los Corredores de Seguros,
agradeceremos al Comité de Selección se sirvan confirmar si el Corredor de Seguros, nombrado por vuestra Entidad, se
encuentra autorizado para recoger y entregar las diferentes Pólizas, endosos, documentación; etc., en su nombre y
representación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que nuestro Corredor de Seguros se encuentra facultado para el recojo de las pólizas, estados
de cuenta, facturas, endosos, documentación entre otros, en nuestro nombre y representación

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Corredor de Seguros Designado:
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el presente
Procedimiento de Selección, con los servicios de un Corredor de Seguros. Agradeceremos proporcionar el nombre del
Corredor de Seguros de corresponder.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se informa al participante que la Entidad cuenta con los servicios de Segurinvest  Corredores de Seguros

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Sobre la Forma de Pago de Comisiones:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva confirmar que, en caso de cambio de corredor de seguros durante el presente
procedimiento de selección o durante la ejecución del servicio; la comisión de agenciamiento, de encontrarse pendiente el
pago, será abonada conforme a la política de pago de comisiones de la compañía de seguros ganadora de la Buena Pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que la Entidad desconoce su política de pagos de comisiones, por lo que esta debe sujetarse a
lo establecido en el presente proceso

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Las prestaciones se otorgan solo en clínicas o establecimientos  AFILIADAS AL CONTRATO que constituyan
infraestructura propia o de terceros.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las prestaciones se otorgaran solo en clínicas o establecimientos afiliadas al contrato que constituyan
infraestructura propia o de terceros, por lo que el postor ganador deberá presentar la cantidad de Clínicas suficientes, que
permitan las posibles atenciones

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

El traslado en ambulancia entre redes de clínicas afiliadas; en provincias la cobertura será de evacuación a lima
SIEMPRE QUE EXISTA EVALUACIÒN Y PERTINENCIA MEDICA, de acuerdo al cuadro clínico que presenten los
pacientes y a la capacidad resolutiva de la clínica.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el traslado en ambulancia entre redes de clínicas afiliadas tanto en Lima como en provincias y para casos
de evacuación de provincias a Lima, será siempre que exista evaluación y pertinencia médica, de acuerdo al cuadro
clínico que presenten los pacientes y a la capacidad resolutiva de la clínica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Traslado en ambulancia entre redes de clínicas afiliadas; en provincias la cobertura será de evacuación a lima SIEMPRE
QUE EXISTA EVALUACIÒN Y PERTINENCIA MEDICA, de acuerdo al cuadro clínico que presenten los pacientes y a la
capacidad resolutiva de la clínica.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el traslado en ambulancia entre redes de clínicas afiliadas tanto en Lima como en provincias y para casos
de evacuación de provincias a Lima, será siempre que exista evaluación y pertinencia médica, de acuerdo al cuadro
clínico que presenten los pacientes y a la capacidad resolutiva de la clínica.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

La cobertura para siniestros ocurridos en traslados por comisión de servicios solo aplica : SIEMPRE QUE SE HAYA
NOTIFICADO PREVIAMENTE A LA CÍA DE SEGUROS EL ITINERARIO DE DICHA COMISIÒN ( NOMBRE DE
ASEGURADOS, LUGAR, FECHA Y ACTIVIDAD A REALIZAR)
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que no es posible brindar esta información a priori de la comisión de servicio, ya que estas comisiones pueden
ser coordinadas de improviso.
Se debe entender que las funciones de la Entidad son en Lima y muy esporádicamente a provincias

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

La cobertura para traslados de los asegurados en vehículos propios o de terceros en comisión de servicios aplicar
siempre que se haya notificado previamente a Pacifico EPS el itinerario de dicha comisión indicando nombre de
asegurado, lugar , fecha y actividad a realizar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que no es posible brindar esta información a priori de la comisión de servicio, ya que estas comisiones pueden
ser coordinadas de improviso.
Se debe entender que las funciones de la Entidad son en Lima y muy esporádicamente a provincias

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:16:33

Se solicita al Comité de Selección que se modifique el pedido o condición especial sobre el reporte de siniestralidad:
No se podrá incluir nombre de asegurado persona afectada por ley de confidencialidad.
No se podrá indicar fecha de siniestro; solo podemos otorgar la fecha de la liquidación del siniestro, que es lo que
tenemos en el sistema.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se modifica el punto - Detalle de los siniestros, NO debiéndose   incluir el nombre de asegurado afectado.
Si se debe indicar fecha de siniestro y/o fecha de declaración del siniestro

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Agradeceremos al comité especial remitir la planilla detallada indicando como mínimo las fechas de nacimiento, genero,
la remuneración y si son obreros o empleados. En caso no sea posible adjuntar la planilla, agradeceremos nos brinden
mayor información respecto al tipo de categoría (Empleados, Obreros Socavón, Obreros Superficie) de los trabajadores
de acuerdo al siguiente cuadro:

EMPLEADOS	OBREROS SUPERFICIE	OBREROS SOCAVON
Cantidad de personal	Planilla mensual	Cantidad de personal	Planilla mensual	Cantidad de personal	Planilla mensual

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta la información solicitada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Solicitamos al comité especial indicarnos de acuerdo al cuadro la información de Primas brutas anuales pagadas de los
últimos 6 años.

Primas
Año
	Cantidad de
Asegurados	Monto de la
Planilla Anual	Prima bruta
anual
2018
2019
2020
2021
2022
2023

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que la información que se tiene a la mano es la de los 12 últimos meses.
De requerir mayor información , esta será proporcionada al postor ganador.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Agradeceremos al comité especial, nos brinde el monto pagado respecto a los siniestros dentro del cuadro "Siniestralidad
de los últimos años".
Años
	Suma de Siniestros
Pagados	Suma de Siniestros
Pendientes	N° de Siniestros
2018
2019
2020
2021
2022
2023

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta reporte de siniestralidad proporcionado por la Cia de seguros

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Agradeceremos al comité especial remitir un reporte de los siniestros detallados de los últimos 6 años, indicando como
mínimo la fecha de siniestro (fecha en la que ocurrió el siniestro), fecha de presentación del siniestro (fecha en la que se
informó del siniestro a la aseguradora), monto del siniestro, estado (pagado, pendiente) y tipo de siniestro (Pensión de
Sobrevivencia, Pensión de Invalidez - Invalidez Total, Pensión de Invalidez - Invalidez Parcial, Pensión de Invalidez -
Gran Invalidez)
Fecha de Siniestro	Fecha de reclamo del Siniestro	Monto del
Siniestro	Estado del Siniestro	Tipo de Siniestro

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Solicitamos al comité especial nos indique la planilla anual por tipo de categoría (Empleados / Obreros) considerará 12 o
14 pagos al año.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa lo siguiente: Planilla anual total S/ 34'270,722.84 (sin tope de Ley), No incluye categoría porque la
diferenciación de obrero y empleado no aplica en la entidad.
- Número de Remuneraciones al año del Personal DL 728 : 12 remuneraciones + 2 gratificaciones (julio y diciembre)
- Número de Remuneraciones al año del Personal DL 276:  12 remuneraciones + 2 aguinaldos de 300 soles (julio y
diciembre)
- Número de Remuneraciones al año del Personal DL 1057: 12 remuneraciones + 2 aguinaldos de 300 soles (julio y
diciembre)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Solicitamos al comité especial se sirva indicar si se han realizado exámenes ocupacionales para todos los trabajadores
de su empresa. Asimismo, indicar qué tipo de exámenes se han realizado, con qué periodo o frecuencia se han realizado
y los hallazgos encontrados producto de los exámenes.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que no se han realizado EMO's

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Solicitamos al comité especial se sirva indicar cuál es la actividad de riesgo a los que están expuestos sus trabajadores
(Empleados / Obreros) en sus funciones diarias.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 3.1 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Reparación de soldadura
¿ Recogida de desechos no peligrosos
¿ Recolección de desechos peligrosos
¿ Reciclamiento de desperdicios y desechos no metálicos.
¿ Actividades de Construcción
Instalaciones eléctricas
¿ Manipulación de la carga
¿ Actividades de mensajería
¿ Actividades de agencias de noticias (Actividades de periodistas de campo)
¿ Actividades veterinarias.
¿ Actividades de seguridad privada (resguardo interno sin arma)
¿ Limpieza general de edificios
¿ Barrido de calles
¿ Jardines, parques, calles, mercados, etc.
¿ Regulación y facilitación de la actividad económica (inspectores)
¿ Actividades de mantenimiento del orden público (Inspectores y fiscalizadores de transporte) y de seguridad (serenazgo)
¿ Actividades de médicos y odontólogos
¿ Otras actividades de atención de la salud humana
¿ Elaboración de otros productos alimenticios
¿ Reparación de maquinaria
¿ Otras actividades de transporte por vía terrestre
¿ Otras actividades de limpieza de edificios y de instalaciones industriales

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

Solicitamos que las bases sean integradas en  word

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General I tdr 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las Bases Integradas y TDR serán entregados al postor ganador a su sola solicitud

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROTECTA S.A. COMPAÑIA DE SEGUROS

20517207331 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:43:07

solicitamos que nos indiquen cuanto se debe acreditar de experiencia ya que se indica en los TDR  que es S/100,000 y
los criterios de  calificación es S/ 7,317,465.48
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III 6 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACLARA al participante que sebe de acreditar la experiencia indicada en el numeral 3.1 Requisitos de Calificación, C)
Experiencia del Postor en la especialidad por el monto de S/ 7,317,465.48.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de selección tiene por objeto la CONTRATACIÓN DEL SEGURO COMPLEMENTARIO DE
TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES.
CONSULTA
La Oficina de Normalización Previsional - ONP, es una Institución Pública descentralizada del Sector Economía y
Finanzas, que en mérito a la Ley N° 26790 - Ley de Modernización de la Seguridad Social en Salud, tiene reconocida la
competencia para brindar la cobertura de invalidez, sobrevivencia y gastos de sepelio del Seguro Complementario de
Trabajo de Riesgo (SCTR - Pensión) que se originan en un accidente de trabajo o una enfermedad profesional.

En ese sentido se solicita que la contratación por SCTR PENSIÓN, se realice de manera independiente, a fin de incentiva
y permitir la participación de la ONP, en vista que esta solo se encuentra facultado por ley a brindar la cobertura del
SCTR PENSIÓN. Además, he de informar que, de no acoger nuestra consulta, la ONP no podrá presentar oferta, ya que
es una restricción.
Se sugiere:
ITEM:  SCTR-Pensión
Es preciso mencionar que la contratación por ítem paquete, solo incentiva la participación de un grupo minoritario
compañías de seguro, dado que estas brindan de manera conjunta estos servicios.
En atención a lo indicado y en vista que el mercado nacional existe una entidad como la ONP que brindan el servicio del
SCTR pensión en igualdad de condiciones que una compañía de seguro, se solicita que este seguro se contrate por ítem
independiente, a fin de incentivar el principio de Libre competencia e igualdad de trato.
 Agradeceré revisar la Opinión 059-17 - SUNARP - AGRUP.OBJ.CONTRACT. Y PROHIB.FRACCIONAMIENTO ¿ITEM
donde indica lo siguiente respecto al contratar por paquete u ítem paquete:
¿ En adición a lo señalado, es importante mencionar es responsabilidad de cada Entidad, asegurarse de que al agrupar
un conjunto de prestaciones mediante los mecanismos mencionados, no se esté limitando la libre concurrencia y
competencia de posibles postores a un determinado procedimiento de selección.¿

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 1.2 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que el procedimiento de selección ya ha sido convocado, por lo tanto, no
se puede retrotraer a lo solicitado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta
a) Declaración jurada de datos del postor. (Anexo Nº 1)
b) Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta.
En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del representante legal, apoderado o mandatario
designado para tal efecto.
En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento análogo, o del certificado de
vigencia de poder otorgado por persona natural, del apoderado o mandatario, según corresponda.
En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los integrantes del consorcio que
suscriba la promesa de consorcio, según corresponda.
CONSULTA
La ONP es una institución pública descentralizada del Sector Economía y Finanzas con personería jurídica de derecho
público interno, con fondos y patrimonios propios y con autonomía funcional, administrativa, técnica, económica y
financiera creada mediante Ley 26323; Ley que establece disposiciones referidas al funcionamiento.
Sobre el particular, sírvase indicar si bastará con copia del documento o resolución a través del cual acredite
representación del funcionario del SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley
que establece disposiciones referidas al funcionamiento), esto a efectos de cumplir con el requisito de representación.
Cabe indicar que la representación en las entidades del estado se realiza a través de resolución de designación o Ley de
creación de la institución.  Agradeceré revisar también la (OPINIÓN Nº 183-2017/DTN)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. B 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que bastará con copia del documento o resolución a través del cual acredite representación del funcionario del
SCTR Pensión ante entidades públicas y privadas; o ley de creación de la ONP (Ley que establece disposiciones
referidas al funcionamiento)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
El contrato se perfecciona con la suscripción del documento que lo contiene. Para dicho efecto el postor ganador de la
buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe presentar la documentación requerida en
CALLE TARATA N° 160 ¿ 3ER. PISO ¿ MIRAFLORES, SUBGERENCIA DE LOGISTICA Y CONTROL PATRIMONIAL.
OBSERVACIÓN
Se solicita al comité de selección que la presentación de documentos para la firma de contrato se realice de manera
virtual, ya que la ONP como Entidad Pública se encuentra exceptuada de presentar la garantía de fiel cumplimiento del
contrato y documento que acredite que cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, de conformidad a lo señalado
el artículo 139.2 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
Cabe precisar que mediante Decreto Supremo N° 052-2008-PCM, se aprobó el Reglamento de la Ley de Firmas y
Certificados Digitales, además que mediante el Decreto Legislativo N° 1412, se aprobó la Ley de Gobierno Digital, la
misma que establece un marco de gobernanza para la implementación del gobierno digital en las entidades de la
Administración Pública, que permita la adecuada gestión de la identidad digital, servicios digitales, arquitectura digital,
interoperabilidad, seguridad digital y datos, así como el régimen jurídico aplicable al uso transversal de tecnologías
digitales en la digitalización de procesos y prestación de servicios públicos digitales en los tres niveles de gobierno.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 2.4 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

DECRETO SUPREMO Nº 052-2008-PCM Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, Artículo 139.2.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la presentacion de documentos para el perfeccionamiento de contrato es de manera presencial en la Calle
Tarata N° 160 - tercer piso - Miraflores. Asimismo en cuanto a la firma del contrato de acuerdo al CAPITULO V el contrato
puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, según la Ley Nº 27269, Ley de Firmas y
Certificados Digitales .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACIÓN
A. CAPACIDAD LEGAL
HABILITACIÓN
Requisitos:
El postor debe contar con autorización viegente para prestar el servicio de pólizas de seguros, expedida por la
Superintendencia de Banca y Seguros y AFP.
Acreditación:
Copia del certificado de autorización vigente para prestar el servicio de pólizas de seguros, expedida por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.
CONSULTA
La Oficina de Normalización Previsional (ONP) es una institución pública descentralizada del Sector Economía y Finanzas
con personería jurídica de derecho público interno, con fondos y patrimonios propios y con autonomía funcional,
administrativa, técnica, económica y financiera, creada por el Decreto Ley N° 25967, modificada por la Ley N° 26323,
reestructurada íntegramente a través de la Ley Nº 28532, reglamentado por el Decreto Supremo Nº 118-2006-EF y
definida como un Organismo Público Técnico Especializado del Sector Economía y Finanzas mediante Decreto Supremo
N° 058-2011-PCM.
Dentro de sus funciones, y de acuerdo al artículo 84° del Decreto Supremo N° 009-97-SA ¿ Reglamento de la Ley de
Modernización de la Seguridad Social en Salud, la ONP recibe por encargo del Estado de emitir el SCTR ¿ Pensiones
para otorgar la cobertura de invalidez y sepelio por trabajo de riesgo que otorga las pensiones de invalidez sea esta total
o parcial, temporal o permanente, o de sobrevivientes y cubre los gastos de sepelio.
En este sentido, el marco legal autoriza a la ONP a emitir coberturas para el Seguro Complementario de Riesgo ¿
Pensiones sin tener la obligación de contar con autorización de Funcionamiento expedida por la Superintendencia de
Banca y, Seguros y AFP, conforme a lo señalado en la Ley Nº 26702, Ley General del Sistema Financiero y del Sistema
de Seguros y Orgánica de la Superintendencia de Banca y Seguros.
Por lo expuesto en líneas anteriores, y a fin de acreditar lo requerido, se consulta si bastará con presentar copia del
Decreto Supremo N° 009-97-SA ¿ Reglamento de la Ley de Modernización de la Seguridad Social en Salud, por el cual la
ONP recibe por encargo del Estado de emitir el SCTR Pensión.
Es preciso mencionar que mediante Oficio N°07205-2017-SBS, emitido por la SBS; manifestó que la ONP no es una
institución supervisada por SBS; en este sentido dicho requisito de habilitación no aplicaría para la ONP.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el participante podrá presentar copia simple del Decreto Supremo N° 009-97-SA  Reglamento de la Ley de
Modernización de la Seguridad Social en Salud, en caso aplique.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACIÓN
C. EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 7 317 465.48 (Siete Millones trescientos
diecisiete mil cuatrocientos sesenta y cinco con 48/100) por la contratación de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas que se computarán desde la
fecha de la conformidad o omisión del comprobante de pago, según corresponda.
CONSULTA
Se solicita al comité de selección, debido a que la ONP solo está facultada por ley a brindar la cobertura del SCTR
PENSIÓN, puedan considerar como experiencia del postor en la especialidad, como monto el equivalente a una vez el
valor referencial del SCTR PENSIÓN.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la experiencia del postor se considerará según los términos de
referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

B. Experiencia del postor en la especialidad
Se considera experiencia del postor a las ¿empresas¿ que han brindado servicio de seguros similares ¿¿¿.
CONSULTA
Al respecto cabe indicar que en los términos de referencia hacen referencia solo a ¿EMPRESAS ¿ por lo que en el marco
de la ley de N°30225, y la de generar mayor participación de postores y no generar barreras de acceso conforme la Ley
de Contrataciones del Estado, se solicita excluir este término ¿EMPRESAS O COMPAÑÍAS DE SEGUROS¿, y solo
considerar SERVICIO DE SEGURO O ASEGURADORAS en las bases integradas, generando de esta manera la
participación de la Instituciones públicas y privadas.
Es preciso mencionar a través de DICTAMEN N°750-2017/ DGR-SPRI (ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°022-2017-
VIVIENDA ¿OGA- UE -1), el OSCE determino vulneración al principio de Liberta de concurrencia, en vista que el área
usuaria del Ministerio de Vivienda, Construcción y Saneamiento, indico en sus términos de referencia la
CONTRATACIÓN DE UNA COMPAÑÍA DE SEGURO.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6 B 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que se excluye el texto Empresas o Compañías de Seguros y se
reemplaza este texto por : Servicio de Seguro o Aseguradoras

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. En las Condiciones Especiales del procedimiento de selección, en el capítulo 1, numeral 1.9 BASE LEGAL, se
requiere se incluya lo siguiente:
- Ley N° 29946 ¿ Ley del Contrato de Seguros"
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 A 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 29946
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación y se precisa que se incluye en la Base Legal :
- Ley N° 29946 - Ley del Contrato de Seguros

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
 Se incluye en la Base Legal : Ley N° 29946 - Ley del Contrato de Seguros
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. En los Términos de Referencia del SCTR Pensión, numeral 5 COBERTURAS, se solicita especificar que se otorgarán
acorde a lo indicado en el Decreto Supremo N°003-98-SA, artículo 18.

Al respecto, se solicita agregar este párrafo: ¿Las coberturas se otorgarán acorde a lo indicado en el artículo 18 del
Decreto Supremo N°003-98-SA""."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Decreto Supremo Nº003-98-SA Artículo 18"
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación y añade el siguiente texto en el punto referido :
Las coberturas se otorgarán acorde a lo indicado en el artículo 18 del Decreto Supremo N°003-98-SA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. En los Términos de Referencia del SCTR Pensión, numeral 5 COBERTURAS, se señala: ""Sobrevivencia: La
aseguradora pagará pensión de sobrevivencia a los herederos legales..."".
Al respecto, se solicita la actualización del texto, tomando como base el Art. 18 del DS N° 003-98-SA., ya que los
beneficiarios serán acreditados de acuerdo a la citada norma."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

"Decreto Supremo N° 003-98-SA  Artículo 18"
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación y añade el siguiente texto en el punto referido :
- Sobrevivencia : La aseguradora pagará pensión de sobrevivencia a los herederos legales en caso de fallecimiento del
asegurado, ocasionado directamente por un accidente de trabajo o enfermedad profesional o por cualquier otra causa
posterior después de considerada la invalidez, tomando como base el Art. 18 del DS N° 003-98-SA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se añade - Sobrevivencia : La aseguradora pagará pensión de sobrevivencia a los herederos legales en caso de
fallecimiento del asegurado, ocacionado directamente por un accidente de trabajo o enfermedad profesional o por
cualquier otra causa posterior después de considerada la invalidez, tomando como base el Art. 18 del DS N° 003-98-SA
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. En los Términos de Referencia del SCTR Pensión, en CONDICIONES ESPECIALES se señala: ""Se amplía el plazo
de aviso de siniestro a 60 días calendario a fin de evitar su rechazo por extemporaneidad y con un plazo adicional de
hasta 15 días calendario para siniestros en provincia"".

De lo anterior, es necesario se modifique dicho párrafo ya que la comunicación de un siniestro (accidente de trabajo o
enfermedad profesional) cubierta por el SCTR Pensión se encuentra normada en los artículos 25.2 y 25.3 del Decreto
Supremo N°003-98-SA, los que precisan:

Art. 25.2 LA ENTIDAD EMPLEADORA comunicará por escrito a LA ASEGURADORA, dentro del plazo de 48 horas, o en
un término mayor que sea razonable atendiendo a las circunstancias, la ocurrencia de todo accidente de trabajo, dé o no
lugar a una reclamación bajo la cobertura de Invalidez y Sepelio por trabajo de riesgo, el cual contendrá necesariamente
información sobre la fecha y hora del accidente; el nombre, apellidos, edad, domicilio y labor desempeñada por el
ASEGURADO que ha sufrido el accidente; el lugar y circunstancia en que éste ocurrió, así como el nombre y domicilio de
los testigos.
Art. 25.3 En caso de enfermedad profesional, ""LA ENTIDAD EMPLEADORA"" comunicará por escrito dentro del plazo de
48 horas, o en un término mayor que sea razonable atendiendo a las circunstancias, el diagnóstico de la enfermedad
profesional o la ocurrencia que la evidencie, lo que ocurra primero.

Entendiéndose que, en el Art. 21 del DS N°003-98-SA, se cita a la Oficina de Normalización Previsional (ONP) como
""Aseguradora"" debido a la facultad que tiene a través de la Ley 26790, para emitir pólizas del SCTR Pensión."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Supremo Nº003-98-SA artículo 25.2 y 25.3
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se mantiene lo solicitado en Bases, tomando en cuenta que se señala como una Condición Especial,
condición que se brinda en seguros para este tipo de riesgo.
Precisar que el Artículo citado no limita el plazo de aviso a 48 horas; señalando que puede ser en un término mayor.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. En los Términos de Referencia del SCTR Pensión, en CONDICIONES ESPECIALES se señala: ""Se precisa que la
cobertura también aplicaría para los iniestros ocurridos desde los traslados a los asegurados en vehículos propios o de
terceros, cuando estos han sido destacados en comisión de servicios a nivel nacional"".

En base al Art. 11 del DS N° 003-98-SA que señala como una de las obligaciones de los empleadores, en el marco del
SCTR, el procurar el cuidado integral de los trabajadores y de los ambientes de trabajo; se solicita la inclusión del
siguiente párrafo:

""La cobertura del SCTR Pensión para traslados en comisión de servicios se dará siempre que el/la trabajador/a
asegurdado/a se desplace en medios de transporte que cumplan con las normas vigentes específicas en función del tipo
de medio de transporte, así como con las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo"".

Asimismo, aplican los articulos 2 (2.1, 2.2 y 2.3) y 12 del Decreto Supremo N° 003-98-SA; donde se definen los
accidentes de trabajo que cuentan con cobertura del SCTR, precisando que, en caso de accidente de trabajo o
enfermedad profesional que se produzca como consecuencia directa del incumplimiento de las normas de salud
ocupacional o de seguridad industrial o por negligencia grave imputables a LA ENTIDAD EMPLEADORA o por
agravación del riesgo o incumplimiento de las medidas de protección o prevención; la ASEGURADORA cubrirá el
siniestro, pero podrán ejercer el derecho de repetición por el costo de las prestaciones otorgadas contra la Entidad
Empleadora."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Supremo N° 003-98-SA artículos 11 y 12
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que los traslados en comisión de servicios se dará siempre que el/la trabajador/a asegurdado/a se desplace en
medios de transporte que cumplan con las normas vigentes específicas en función del tipo de medio de transporte, así
como con las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa que el traslado en comisión de servicios se dará siempre que el/la trabajador/a asegurado/a se desplace en
medios de transporte que cumplan con las normas vigentes específicas en función del tipo de medio de transporte, así
como con las normas de Seguridad y Salud en el Trabajo
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. En los Términos de Referencia del SCTR Pensión, en el numeral 6 REQUISITOS DEL PROVEEDOR se señala: ""El
postor deberá contar con autorización vigente para prestar el servicio de pólizas de seguros, expedida por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP"". Asimismo, en ACREDITACIÓN se señala: ""Copia del certificado de
autorización vigente para prestar el servicio de pólizas de seguros, expedida por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP""; lo mismo se repite en la página 29.

Al respecto, de acuerdo al Oficio N° 7205-2017-SBS, por el cual la SBS comunica a la ONP que: ¿Las coberturas del
SCTR pueden ser contratadas con la ONP, ello se debe a que existe una habilitación legal expresa que faculta a dicho
organismo público a ofrecerlas, siendo importante señalar que en la medida que la ONP no es una institución supervisada
por esta Superintendencia, tampoco lo son las operaciones que dicha institución realice, incluyendo las referidas al
SCTR¿. Asimismo, por el Articulo N°19 de la Ley 26790, la ONP está facultada a emitir y brindar cobertura para el SCTR
Pensión.

En base a lo anterior y para el caso de la ONP, se solicita ampliar el texto del párrafo detallado líneas arriba, indicando
que se podrán presentar los condicionados generales y cláusulas adicionales propias de la ONP, en el marco del artículo
19 de la Ley N° 26790."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

" Ley N°26790 artículo N° 19 Oficio N°7205-2017 de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS)
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACLARA al participante que se amplía el texto del párrafo referido, indicando que se podrán presentar los
condicionados generales y cláusulas adicionales propias de la ONP, en el marco del artículo 19 de la Ley N° 26790."

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa que se amplía el texto del párrafo referido, indicando que se podrán presentar los condicionados generales y
cláusulas adicionales propias de la ONP, en el marco del artículo 19 de la Ley N° 26790."
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1
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. Se solicita información de las primas netas y totales pagadas por el SCTR (pensión y salud)  de los últimos 5 años
bajo el siguiente detalle:

A.- Periodo (mes/año)
B.- Planilla del mes de remuneración del personal asegurado al SCTR
C.- Prima neta devengada
D..- Prima total devengada (incluido IGV)
E.- Tasa aplicada para el SCTR (Pensión y Salud)"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACLARA al participante que la informacion de las planillas se encuentran en las bases y terminos de referencia, con
respecto a las primas pagadas de los últimos 5 años es información de los contratos que es publica la misma que los
postores  pueden ubicar en el seace.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

1. En base a la Ley 29946 Ley de Contrato de Seguro indica: "... En el caso de seguros obligatorios y aquellos que se
encuentren regulados por leyes especiales, esta ley es de aplicación supletoria... ". Siendo que el SCTR tiene una Ley
específica a través de la Ley 26790 y en base al artículo 22 del DS N° 003-98-SA Normas Técnicas del SCTR, donde
indica: "...Queda prohibido a la EPS, a la Compañía de Seguros y a la ONP, cobrar o abonar comisiones de
intermediación por esta modalidad de contratación ...". Por ello, se solicita al Comité que se incluya en los TDR dicha
aclaración, en caso la entidad cuente con Corredor de Seguros para el SCTR Pensión.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Decreto Supremo Nº 003-98-S.A. Artículo 22
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que se debe tomar en cuenta lo establecido en el DS N° 003-98-SA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. Se solicita describir las actividades de riesgo a asegurar alineadas a lo dispuesto por el DS N°008-2022-SA (el cual
actualiza el Anexo 5 de las actividades de riesgo para el SCTR), que realizarán los trabajadores a asegurar, bajo el
siguiente detalle, en formato Excel:

A.- Cantidad de trabajadores a asegurar.
B.- Actividad de riesgo a asegurar acorde al Decreto Supremo N° 008-2022-SA
C.- Remuneración mensual de los trabajadores a asegurar
D.- Remuneración anual de los trabajadores a asegurar

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Reciclamiento de desperdicios y desechos no metálicos.
Actividades de construcción
Instalaciones eléctricas
Manipulación de la carga
Actividades de mensajería
Actividades de agencias de noticias (Actividades de periodistas de campo)
Actividades veterinarias.
Actividades de seguridad privada (resguardo interno sini arma)
Limpieza general de edificios
Barrido de calles
Jardines, parques, calles, mercados, etc.
Regulación y facilitación de la actividad económica (inspectores)
Actividades de mantenimiento del orden público (Inspectores y fiscalizadores de transporte) y de seguridad (serenazgo)
Actividades de médicos y odontólogos
Otras actividades de atención de la salud humana
Elaboración de otros productos alimenticios
Reparación de maquinaria
Otras actividades de transporte por vía terrestre
Otras actividades de limpieza de edificios y de instalaciones industriales
c) Remuneración mensual S/ 2´855,893.57 (sin tope de ley)
d) Remuneración anual S/ 34,270,722.84 (sin tope de ley)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. Se solicita informar si existe personal a asegurar de las áreas de Seguridad, vigilancia u otra actividad afín. De ser asi,
indicarnos si alguna persona de estas áreas porta armas de fuego.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que cuenta con personal que realiza labores de
resguardo interno y serenazgo y no portan armas de fuego.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1.   Se solicita informar si cuentan con personal que realice actividades de riesgo relacionada con Servicios Médicos,
indicarnos cuántos trabajadores a asegurar son servidores de la salud y detallarnos el número de médicos, enfermeras,
técnico u otro puesto del sector salud y si realizan atenciones COVID 19.

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

1 ASISTENTE DE ENFERMERIA
1 ASISTENTE EN ODONTOLOGÍA DEL CENTRO DE SALUD
1 LICENCIADO(A) EN ENFERMERÍA
1 MEDICO DEL CENTRO DE SALUD
1 MÉDICO OCUPACIONAL
25 PERSONAL DE AMBULANCIA (PARAÉMDICOS / CHOFER PARAMÉDICO)
3 TÉCNICOS EN ENFERMERÍA
Total general 33
El realiza atención de tópico, pudiendo ser alguna a causa del COVID

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. Se solicita proporcionarnos la planilla del personal a asegurar en formato Excel. Tomar en consideración que, de
existir trabajadores que actualmente estén percibiendo subsidios por un periodo mayor a 90 días, por eventos generados
por un accidente de trabajo o enfermedad profesional, se deberán indicar en dicha planilla según el detalle siguiente:

A.- FECHA DE NACIMIENTO,
B.- RIESGO ALTO-MEDIO-BAJO,
C.- ACTIVIDAD DE RIESGO A ASEGURAR (ALINEADO AL DS N°008-2022-SA)
D.- TIPO DE CONTRATACION,
E.-REMUNERACION ASEGURABLE
F- PERIODO DE SUBSIDIO (MAYOR A 90 DIAS),
G.- TIPO DE SUBSIDIO (ACCIDENTE DE TRABAJO / ENFERMEDAD PROFESIONAL),
H.- PORCENTAJE DE MENOSCABO GLOBAL DE LA PERSONA

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El área usuaria a través del comité de selección ACLARA al participante que se adjunta Trama, no se cuenta con casos
que actualmente estén percibiendo subsidios por un periodo mayor a 90 días

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. Se solicita nos informen el detalle de los siniestros de los 5 últimos años y su estado, en formato Excel, con el
siguiente detalle:

A.- N° DE SINIESTRO,
B.- ESTADO (PAGADO/PENDIENTE),
C.- TIPO DE SINIESTRO (ACCIDENTE DE TRABAJO / ENFERMEDAD PROFESIONAL),
D.- MES Y AÑO DEL SINIESTRO,
E.- COBERTURA (INVALIDEZ, SOBREVIVENCIA, SEPELIO),
F.- MONTO DE SINIESTRO

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

"1. Se solicita nos informen la siniestralidad de los 5 ultimos años correspondiente al SCTR Pensión, en formato Excel,
con el siguiente detalle:

A.- AÑO,
B.- TRABAJADORES,
C.-MONTO DE PLANILLA ANUAL,
D.- PRIMA NETA,
E.-SINIESTROS LIQUIDADOS,
F.- SINIESTROS PENDIENTES,
G.- IBNR,
H.- PORCENTAJE DE SINIESTRALIDAD ANUAL

Nota: Esta información es indispensable para poder cotizar."
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 A 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

De acuerdo al punto 1.7 donde nos indican que el plazo de ejecución del servicio será de 1095 días calendario o hasta el
monto contratado permita el servicio; se solicita al Comité de Selección precisar si el contrato finalizará ¿cuándo el monto
contractual se haya agotado, cuando se cumpla el plazo de ejecución del servicio, o lo que ocurra primero?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.7 1.7 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Seleccion ACLARA que las declaraciones mensuales son a mes adelantado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

En el punto 2.5 FORMA DE PAGO nos indican: "la Municipalidad de Miraflores se obliga a pagar la contraprestación al
servicio en soles, de acuerdo con el servicio efectivamente prestado y de forma mensual"; se solicita al Comité de
Selección considerar que las declaraciones de planillas mensuales deben ser remitidas durante la vigencia del mes en
curso, no a modalidad de mes vencido, se recomienda los primeros 10 días hábiles del mes. Con dicha información se
generará la póliza, factura y constancia de aseguramiento en el mes de la cobertura.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Comité de Selección ACLARA que las declaraciones mensuales son a mes adelantado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

En el punto 2.5 FORMA DE PAGO, se solicita al Comité de Selección considerar el envío por mensajería virtual mediante
el envío por mesa de partes virtual en cumplimiento con la Ley N° 31170 y la Ley de Gobierno Digital y su reglamento.
Por lo expuesto, se solicita exonerar la entrega física, dado que ya no sería necesario por contar con la información
remitida.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACLARA al participante que toda presentación de documentos para una propuesta económica debe ser cargada en la
plataforma SEACE, para el perfeccionamiento de contrato, la información debe ser remitida de manera física con las
firmas manuscritas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL ONP

20254165035 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:36

En los Términos de Referencia el punto SISTEMA DE DECLARACIÓN nos indican: "las declaraciones mensuales son a
mes adelantado, por lo que las inclusiones se trabajan con endoso adicional"; se solicita al Comité de Selección
considerar que las atenciones de endoso de inclusión, se aplicarán en el mismo mes y tendrá como fecha de inicio de
vigencia, desde la fecha que la entidad lo indique, vía correo electrónico.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 3.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las atenciones de endoso de inclusión, se aplicarán en el mismo mes y tendrá como fecha de inicio de
vigencia, desde la fecha que la entidad lo indique.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

CORREDOR DE SEGUROS DESIGNADO.-
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan informar a los participantes si la Entidad cuenta, para el presente
Procedimiento de Selección, con los servicios de un Corredor de Seguros. Agradeceremos proporcionar el nombre del
Corredor de Seguros de corresponder.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se informa al participante que la Entidad cuenta con los servicios de Segurinvest  Corredores de Seguros

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

FACULTADES DE REPRESENTACIÓN DEL CORREDOR.-
Considerando que la normativa de seguros otorga poderes de representación a los Corredores de Seguros,
agradeceremos al Comité de Selección se sirvan confirmar si el Corredor de Seguros, nombrado por vuestra Entidad, se
encuentra autorizado para recoger y entregar las diferentes Pólizas, endosos, documentación; etc., en su nombre y
representación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que nuestro Corredor de Seguros se encuentra facultado para el recojo de las pólizas, estados
de cuenta, facturas, endosos, documentación entre otros, en nuestro nombre y representación

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

SOBRE LA COMISIÓN DEL CORREDOR DE SEGUROS:
De acuerdo a lo establecido por el artículo 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, SOLO EN LOS
CASOS DE CONTRATACIONES QUE INVOLUCREN LA CONTRATACIÓN DE SEGUROS PATRIMONIALES, procede
que la Entidad pueda solicitar que la cotización de las aseguradoras contenga una estructura de costos que incluya la
comisión del corredor de seguros, o convenir dicha comisión con el corredor de seguros nombrados y, atendiendo que en
el presente procedimiento de selección se ha convocado la contratación de SEGUROS PERSONALES, como lo
constituye la contratación del SEGURO SCTR SALUD Y PENSIÓN; solicitamos al Comité de Selección se sirva confirmar
que, para la presente contratación, la determinación de la comisión por agenciamiento será conforme a lo establecido por
los artículos 32 y 34 de la Resolución SBS N° 809-2019, Reglamento de Supervisión y Control de los Corredores y
Auxiliares de Seguros, al involucrar la presente contratación solamente la contratación de SEGUROS PERSONALES Y
NO SEGUROS PATRIMONIALES.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que el Art. 33 del Reglamento de la Ley de Contrataciones, se refiere específicamente a los
seguros patrimoniales, pero en ninguno de sus artículos anteriores o posteriores menciona que no se deba pagar
comisión por los Seguros Personales.
Si el participante propone que la Entidad no cuente con un Asesor / Corredor de Seguros, estaría infringiendo lo dispuesto
en el Art. 41 - 2-d) de la Ley del Contrato de Seguros N° 29946
De lo señalado por el participante, bajo los Art. 32 y 34 de la Resolución SBS N° 809-2019 del Reglamento de Supervisión
y Control de los Corredores y Auxiliares de Seguros, efectivamente se señala que procede el pago de comisión para los
Asesores de Seguros, pero no se precisa los porcentajes.
A la fecha la Superintendencia de Banca y Seguros, no se ha pronunciado a este respecto.
Nuestro Asesor ha cursado comunicaciones a las Cías de Seguros para celebrar convenios de comisiones para Cuentas
del Estado, pero no se ha tenido respuesta a la fecha.
Tomando en cuenta lo señalado, el porcentaje de comisión a considerar es del 10% para la Póliza que corresponda, a fin
de que las propuestas puedan ser comparables entre sí, bajo el principio de transparencia, trato justo e igualitario.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

Sobre el Pago de Comisiones:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva confirmar que la forma de pago de la comisión al corredor de seguros
designado será la política de pago de comisiones de la compañía de seguros ganadora de la Buena Pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Entidad desconoce las formas de pago de comisiones a sus Corredores de Seguros, estableciéndose
que el pago de la comisión debe efectuarse al Corredor designado durante el presente proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

Sobre la Forma de Pago de Comisiones:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva confirmar que, en caso de cambio de corredor de seguros durante el presente
procedimiento de selección o durante la ejecución del servicio; la comisión de agenciamiento, de encontrarse pendiente el
pago, será abonada conforme a la política de pago de comisiones de la compañía de seguros ganadora de la Buena Pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Entidad desconoce las formas de pago de comisiones a sus Corredores de Seguros, estableciéndose
que el pago de la comisión debe efectuarse al Corredor designado durante el presente proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

CONDICIONADO GENERAL Y CLÁUSULAS:
Teniendo en consideración que cada Compañía de Seguros cuenta con sus propios condicionados generales y clausulas
para diversos tipos de seguros, los mismos que han sido aprobados y revisados por la Superintendencia de Banca y
Seguros, solicitamos al Comité se sirvan confirmar que el postor que obtenga la buena pro anexará en las pólizas su
respectivo condicionado general y clausulas Adicionales a las coberturas señaladas en los Términos de Referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el postor ganador podrá anexar las clausulas generales de contratación y condicionados vigentes
debidamente autorizados por la SBS, en idioma castellano, prevaleciendo sobre estos las condiciones establecidas en las
presentes Bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

HORARIO DE ATENCIÓN MESA PARTES ENTIDAD:
Solicitamos al Comité de Selección se sirvan proporcionar la dirección de la mesa de partes de vuestra Entidad,
asimismo, el horario de atención. De la misma forma agradeceremos se sirvan brindar la dirección electrónica de la mesa
de partes virtual de la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se ACLARA al participante que la dirección de la mesa de partes de nuestra entidad, es en la Av. Jose Larco N° 770, así
como el horario de atención es de 8:00 a.m. hasta las 5:00 pm. La mesa de partes virtual es la siguiente direccion:
https://www.miraflores.gob.pe/plataforma-digital/#/

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

SINIESTRALIDAD DETALLADA:
Agradeceremos al Comité de Selección se sirvan proporcionar a los participantes la siniestralidad detallada de los últimos
CINCO (5) AÑOS, incluyendo aquellos siniestros absorbidos por el deducible. Agradeceremos que la información a ser
proporcionada contenga, como mínimo, los siguientes datos:

a)	Tipo de siniestro
b)	Fecha de ocurrencia de este.
c)	Monto reclamado.
d)	Gastos no cubiertos.
e)	Deducible.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2 no 13
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se adjunta Reporte de Siniestralidad SCTR SALUD-PENSIÓN

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

DOCUMENTOS PARA LA ADMISIÓN DE LA OFERTA:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva precisar si bastará la sola presentación de la Declaración Jurada (Anexo Nº
3) establecida en el inciso d) del Numeral 2.2.1.1., correspondiente al Contenido de las Propuestas de la Sección
Específica de las Bases, Documentación de presentación obligatoria, o si será necesario que lo declarado se encuentre
respaldado con la presentación de algún otro documento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 d) 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que bastará la presentación de la Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo
N° 3) no siendo necesario incluir documentación adicional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO:
Observamos el inciso i) del presente numeral que requiere al ganador de la Buena Pro la presentación, para el
perfeccionamiento del contrato, del Detalle de los precios unitarios del precio ofertado. Ello no guarda relación con lo
establecido en las propias Bases, además que dicho requerimiento vendría a ser reiterativa a la oferta económica
presentada, precisamente, A PRECIOS UNITARIOS.

El presente procedimiento de selección ha sido convocado bajo el sistema de a PRECIOS UNITARIOS y el inciso i)
observado no corresponde para procedimientos convocados bajo este sistema de contratación. Efectivamente, si se
presta atención a la nota a pie de página 7 del inciso observado, éste señala clara y expresamente:

INCLUIR SOLO EN CASO DE LA CONTRATACIÓN BAJO EL SISTEMA A SUMA ALZADA

Como claramente queda establecido, el inciso i) observado SOLO PROCEDE EN LOS CASOS DE PROCEDIMIENTOS
DE SELECCIÓN CONVOCADOS BAJO EL SISTEMA DE A SUMA ALZADA, NO PARA EL PRESENTE
PROCEDIMIENTO QUE HA SIDO CONVOCADO BAJO EL SISTEMA DE A PRECIOS UNITARIOS.

En todo caso, lo que procedería en la presente convocatoria sería la presentación del Detalle del precio de la oferta de
cada uno de los servicios que conforman el paquete.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva acoger la presente observación y retirar de las Bases del presente
procedimiento de selección el inciso i) por no corresponder al presente procedimiento de selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, el detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que se encuentran dentro del paquete

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO:
Observamos el inciso j) del numeral 2.3, por cuanto el mismo resulta reiterativo y consideramos que no resulta aplicable
para el presente procedimiento de selección.

El Comité de Selección debe tener presente que la Oferta Económica que ha sido presentada por el ganador de la Buena
Pro ha sido bajo el sistema de a PRECIOS UNITARIOS, y en el que se presenta TODO EL DETALLE DE SU OFERTA
ECONÓMICA, es decir, EN BUENA CUENTA ES UNA ESTRUCTURA DE COSTOS, así como el detalle del precio de la
oferta del seguro convocado a suma alzada.

Por lo que, si nuevamente el ganador de la Buena Pro debe presentar lo requerido por el inciso j) observado, tendría que
presentar nuevamente lo presentado en la Oferta Económica; por eso es que señalamos que se estaría reiterando la
información solicitada.

Ello no se condice con el Principio de Eficiencia establecido en la Ley de Contrataciones del Estado.

Por lo expuesto, solicitamos al Comité de Selección se sirva retirar de las Bases el inciso observado al resultar reiterativo
a lo solicitado por el inciso j) que no sería aplicable para el presente procedimiento de selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge, Se excluye el inciso j)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se excluye el inciso j)
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MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO (Presentación de Documentos):
Solicitamos al Comité de Selección y a la propia Entidad, se sirva considerar, en base al principio de Eficiencia, que, la
presentación de documentos de la presente contratación pueda realizarse por medios digitales; por lo que solicitamos se
nos proporcione la dirección electrónica de la Mesa de Partes Virtual de la Entidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la presentacion de documentos para el perfeccionamiento de contrato
es de manera presencial en la Calle Tarata N° 160 - tercer piso - Miraflores. Asimismo en cuanto a la firma del contrato de
acuerdo al CAPITULO V el contrato puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, según la Ley
Nº 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO (Perfeccionamiento del Contrato):
En lo relativo al acto mismo del perfeccionamiento del contrato; solicitamos al Comité de Selección, se sirva admitir que el
perfeccionamiento del contrato pueda ser realizado mediante la suscripción del mismo pueda realizarse mediante Firmas
Digitales debidamente autorizadas y permitidas por Ley.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la presentacion de documentos para el perfeccionamiento de contrato es de manera presencial en la Calle
Tarata N° 160 - tercer piso - Miraflores. Asimismo en cuanto a la firma del contrato de acuerdo al CAPITULO V el contrato
puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, según la Ley Nº 27269, Ley de Firmas y
Certificados Digitales .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

FORMA DE PAGO:
En lo relativo a la forma de pago, conviene señalar que desde el 1 de octubre de 2016, se inició la implementación de la
emisión en forma electrónica, de todos los documentos tributarios; tales como: facturas, notas de crédito, entre otros, EN
FORMA OBLIGATORIA Y EN TODAS LAS ACTIVIDADES COMERCIALES, de acuerdo a lo establecido por la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria (SUNAT) en el marco de la virtualización de los
servicios que se brindan a los contribuyentes.

Por lo que agradeceremos a la Entidad se sirva confirmar que se recibirán los documentos tributarios emitidos
electrónicamente, como las facturas electrónicas, que el ganador de la Buena Pro y Contratista emita en forma
obligatoria, conforme a la normatividad sobre la materia.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva brindar la dirección electrónica para efectos de la presentación de
las facturas electrónicas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que la Entidad recibira los documentos tributarios emitidos electrónicamente, como las facturas y notas de
débito o crédito electrónicas, que el ganador de la Buena Pro emita en forma obligatoria.
El correo electrónico para la presentación de los documentos tributarios en mención, será proporcionado al postor
ganador a su sola solicitud

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

FORMA DE PAGO:
Observamos la forma de pago del presente procedimiento de selección, por cuanto en el mismo no se señala en forma
objetiva, si el pago se realizará en PAGOS MENSUALES O EN UN SOLO PAGO, no se señala número de pagos y si
estos pagos serán iguales o en forma proporcional.

Más aún, si la liquidación y facturación del seguro complementario de trabajo de riesgo se realizará en forma mensual y
atendiendo a la posible variación de la planilla y número de trabajadores.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva precisar y aclarar la forma de pago con el que se pagará la
contraprestación y si este pago será en cuotas iguales o si estará sujeto a declaración y liquidación mensual.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección ACLARA al participante que de acuerdo al numertal 2.5 FORMA DE PAGO, los pagos se realizarán
de manera mensual,  los mismos que estarán sujetos a declaración y liquidación. previa conformidad de la Subgerencia
de Recursos Humanos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

FORMA DE PAGO:
Las Bases no son suficientemente claras y objetivas respecto a la facturación en los casos de consorcios, ya que es
conocido el problema con el SIAF que sólo permite el registro de un solo RUC para efectos de realizar el pago por el
servicio. Ello no permite realizar el pago a cada consorciado; por lo que solicitamos al comité de selección se sirva
confirmar lo siguiente:

¿ Si será posible que el pago por el servicio a ser prestado sea a cada parte consorciada; facturando independientemente
por el servicio que presten.

¿ Que el íntegro del servicio sea abonado por la Entidad al Consorciado líder y se acepte, aparte del comprobante de
pago del Consorciado líder, el comprobante de pago de la otra parte consorciada.

¿ En el caso la facturación tenga que ser realizada únicamente por el Consorciado Líder, solicitamos se sirvan confirmar
que el comprobante de pago exprese el número de la Póliza Líder; por cuanto las normas y directivas establecidas por la
SBS no permiten a las compañías que prestan el servicio de seguros generales y vida facturar por la prestación de
servicios de salud.

Por lo que solicitamos al comité de selección se sirva aclarar y precisar la forma de facturación por parte de los postores
que se presenten en consorcio y en cuya facturación individual no les permita facturar por los servicios prestados por la
otra parte consorciada.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 no 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

al participante que en la DIRECTIVA N° 005-2019-OSCE/CD  PARTICIPACIÓN DE PROVEEDORES EN CONSORCIO
EN LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO 7.5.2. Experiencia del Postor   1. La acreditación de la experiencia del postor,
se realiza en base a la documentación aportada por el o los integrantes del consorcio que se hubieran comprometido a
ejecutar conjuntamente las obligaciones vinculadas directamente al objeto materia de la contratación, de acuerdo con lo
declarado en la promesa de consorcio, conforme al numeral 49.5 del artículo 49 del Reglamento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

30/01/2024 06:06Fecha de Impresión:



MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES - LIMA

1
CP-SM-6-2023-CS/MM-1

Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

TÉRMINOS DE REFERENCIA - CARACTERÍSTICAS DE LA CONTRATACIÓN (PARA AMBAS PÓLIZAS):
Observamos el cuarto acápite en el extremo que requiere que figure en el Reporte de Siniestralidad el desglose del
Nombre de la Persona Afectada.

Ello no observa lo establecido por la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, que considera como DATOS
SENSIBLES ¿aquellos datos personales constituidos por los datos biométricos que por sí mismos pueden identificar al
titular; datos referidos al origen racial y étnico; ingresos económicos; opiniones políticas, religiosas, filosóficas o morales,
afiliación sindical; e información relacionada A LA SALUD o a la vida sexual¿. Por lo que EL NOMBRE DEL PACIENTE
ES RESERVADO Y NO PUEDE SER ENTREGADO AL EMPLEADOR.

Para el desglose de esta información, la norma establece conforme al Principio de Consentimiento, que el mismo que
debe ser PREVIO, LIBRE, EXPRESO E INFORMADO Y POR ESCRITO.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva retirar del Reporte de Siniestralidad lo relativo a la entrega de
información del nombre de la persona afectada por ser información sensible y protegida por Ley.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 no 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que se modifica el punto - Detalle de los siniestros, NO debiéndose   incluir el nombre de asegurado afectado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

HABILITACIÓN:
Observamos los Requisitos de Calificación ¿ Habilitación, por cuanto pareciera que las bases no han considerado que
uno de los servicios convocados mediante el presente procedimiento de selección es el de SCTR SALUD Y ESTE
SERVICIO NO PUEDE SER PRESTADO POR UNA COMPAÑÍA DE SEGUROS; SINO POR UNA ENTIDAD
PRESTADORA DE SALUD (EPS) DEBIDAMENTE AUTORIZADA Y REGULADA POR LA SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE SALUD (SUSALUD).

Por lo que solicitamos al Comité de Selección acoja la presente observación y se sirva considerar en el presente numeral
observado, estableciendo que, para el cumplimiento del requisito de calificación ¿ Habilitación para lo relativo a la
Habilitación para la prestación del servicio de SCTR Salud, el postor debe encontrarse DEBIDAMENTE REGISTRADO,
AUTORIZADO Y REGULADO POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD (SUSALUD).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

el comité de selección ACLARA al participante que para el cumplimiento del requisito de calificación -  Habilitación para lo
relativo a la Habilitación para la prestación del servicio de SCTR Salud, el postor debe encontrarse DEBIDAMENTE
REGISTRADO, AUTORIZADO Y REGULADO POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD (SUSALUD).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD:
Observamos el presente factor de calificación, en el extremo que en el presente literal observado NO CONSIDERA LA
ACREDITACIÓN DE SERVICIOS CONSIDERADOS ¿SIMILARES¿ PARA LA CALIFICACIÓN DE LA EXPERIENCIA.

Efectivamente, el requisito de calificación observado señala que la experiencia será calificada mediante la acreditación de
montos facturados por la contratación de SERVICIOS IGUALES O SIMILARES al objeto de la contratación; sin embargo,
no cumple con señalar cuáles serían estos servicios calificados como similares para la acreditación de a experiencia.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva acoger la presente observación y establecer como servicios
similares, para el caso del SCTR Pensión, los servicios de todos los seguros de vida, los de accidentes personales, de
SOAT o los seguros generales. Que son prestados por las compañías de seguros autorizadas por la SBS y que prestan el
servicio de SCTR Pensión.

Mientras que, para los casos de la prestación de los servicios de SCTR Salud, solicitamos se consideren como servicios
similares, la prestación de los SERVICIOS DE SALUD que realicen las Entidades Prestadoras de Salud (EPS)
debidamente autorizada y regulada por la Superintendencia Nacional De Salud (SUSALUD)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El comité de selección ACLARA al participante que la experiencia a requerir a los postores debe ser en el ramo de
Seguros de Vida de acuerdo a lo indicado en los términos de referencia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 99
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

PROFORMA DEL CONTRATO:
Solicitamos al Comité de Selección se sirva precisar que la Proforma de Contrato consignada en el Capítulo V de las
Bases, será el tenor del contrato definitivo a ser suscrito por el ganador de la Buena Pro, con las inclusiones de los datos
resultantes del presente proceso de selección, conforme a lo establecido por el Art. 32º de la Ley de Contrataciones del
Estado. Se hace necesaria esta precisión por cuanto se ha dado el caso, en otras Entidades del Estado, que han variado
el tenor de la Proforma del Contrato al momento de la suscripción de este; incorporando nuevas condiciones, penalidades
u obligaciones diferentes a las consignadas en la Proforma de Contrato y que no se encontraban consideradas en las
Bases Integradas ni fueron puestas en conocimiento de los postores.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V no 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa al participante que la proforma de contrato consignada en las presentes bases, será el tenor del contrato
definitivo, donde solo se incluirán y modificaran los datos resultantes del presente proceso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 100
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

PROFORMA DEL CONTRATO:
Nos vemos precisados a observar la CLÁUSULA EN BLANCO que se encuentra entre la cláusula Quinta y Sexta; así
como la CLÁUSULA NOVENA de la Proforma de Contrato del presente procedimiento de selección, debido a que, bajo el
recuadro con el título ¿Importante para la Entidad¿ que señala: ¿INCORPORAR A LAS BASES O ELIMINAR, SEGÚN
CORRESPONDA.¿; se considera un elemento que no resulta aplicable para el presente procedimiento de selección,
como las PRESTACIONES ACCESORIAS o, en la Cláusula Novena, el otorgamiento de ADELANTO DIRECTO. EN EL
PRESENTE PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN NO SE CONSIDERA NI LAS PRESTACIONES ACCESORIAS NI EL
OTORGAMIENTO DE ADELANTO ALGUNO COMO LO SEÑALA LA CLÁUSULA NOVENA; por lo que, si se le mantiene
en las Bases, originará un riesgo de confusión no sólo entre los postores; sino inclusive en el propio Comité de Selección.

Por lo que solicitamos al Comité de Selección se sirva acoger la presente observación y proceda a retirar de la Proforma
de Contrato, los recuadros o condiciones no aplicables al mismo, como el otorgamiento de prestaciones accesorias o
adelantos; ello, a efectos de evitar confusiones, no sólo entre los postores, sino en el propio Comité de Selección.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V no 33
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la Proforma de Contrato, se encuentran establecidas de acuerdo a las Bases Estandarizadas publicadas
en la OSCE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CONTRATACIÓN DE SEGURO COMPLEMENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO (SCTR) EN SALUD Y PENSIÓN AL
PERSONAL DE LA MUNICIPALIDAD DE MIRAFLORES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PACIFICO COMPAÑIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

20332970411 18/01/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 101
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:48:34

ANEXO N° 3:
En lo relativo a la nota consignada en la parte final del Anexo Nº 03, la misma que señala:

¿Adicionalmente, puede requerirse la presentación de documentación que acredite el cumplimiento de los términos de
referencia, conforme a lo indicado en el acápite relacionado al contenido de las ofertas de la presente sección de las
bases.¿

Agradeceremos se sirvan especificar qué otros documentos, aparte de los requeridos por el Numeral 2.2.1.1 de la
Sección Específica de las Bases, son requeridos adicionalmente para la presentación del expediente técnico, en todo
caso, se sirva aclarar la mencionada nota precisando que no se presentará documentación adicional a la señalada por el
Numeral 2.2.1.1.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 3 no 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que bastará la presentación de la Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia (Anexo
N° 3) no siendo necesario incluir documentación adicional.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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