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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbole Deseripcion
; La informacion solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por ia
9 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad ol oforgamiento de la buena pro para el caso

"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de fos ANEXOS de la oferta.

1 importante Se refiere a consideraciones importantes ¢ fener en cuenta por el comité
e Abc de seleccién y por los proveedores.
| Advertencia ’ . o y
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
» Abc por los proveedores.
ortante para la Enfidad Se refiere a consideradiones importantes a fener en cuenta por el comité
5 e e | de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de

i"XYZ

las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Los bases estdindar deben ser elabarados en formato WORD, y deben fener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracleristicas Pardmetros
1 Mérgenes Superior : 2.5 cm Inferior; 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 | Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
&k‘g\ 3 Estilo de Fuente Cursiva: Para ef encabezado y pie de pagina
‘&;} Para las Consideraciones importantes {ltem 3 del cuadro anterior)
i H
\ 4 Color de Fuente Automdtico: Para el contenido en general

Azul . Para las Consideraciones importantes {fiem 3 del cuadro anterior)

16 : Para los dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para e nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para jas Notas al pie

5 Tamario de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al ple,
6 Alineacién Centrada : Para la primera péging, los thulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos]

interfineado Sencillo
Anterior : 0
Espaciado N
8 P Posterior : Q
Para los nombres de las Secciones ra resaltar o hacer hincapié en clgin
9 Subrayado concepto s ! Y pe P o9

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez regisirada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en lefra tamaiio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminoda en la Seccién General, En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la insiruccidn que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en agasto 2021
Modificadas en diciembre 2021, junic y oclubre 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
seglin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y carrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion,

: % En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria

'\:‘z;‘\ De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
ﬁé de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI ios indicios de conductas anticompetitivas
- *1% que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativoe N°

\ 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
\ demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como pariicipante, postor
ylo contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOP| el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.mp.gob.pe.

sefialadas en el documenio de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las |
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra |
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE |

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

- No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
- homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente |
- respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion. |
- Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no '1

. presentadas.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

N
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La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los humerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento,

Importante

o No se absolveran consultas y ohservaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

o Cuando exisia divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente '

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la coniratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8

La solicitud de elevacién para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2018-JUS, al dia habil siguiente

1 & soficitud de elevacién al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
v observaciones, asi como a Jas Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Constituye infraccién pasible de sancion segin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del

articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al

pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferia deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, seguin ia Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demés documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, fienen caréacter de declaracion jurada. :

e  En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los -

1.6.
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.
de recibida dicha solicitud.
Advertencia
Importante
1.7.
Importante
documentos escaneados.
' Para

mayor informacién  sobre la  mnommativa de fimas y certificados  digitales  ingresar  a:

hitps:/fwww.indecopt.gob pelweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

o No se tomardn en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

- Importante
os integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
onsorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se lrate de |

- procedimientos de seleccién segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacién de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacién de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas

que cumplen los requisitos de calificacién, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.
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1.13.

1.14.

Importante

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacién, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Una vez consentido ef oforgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
| 0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
. articulo 64 del Reglamento.

N\
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] CAPITULO Ii
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

21

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del petfeccionamiento dei conirato,

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuetto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos gue declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por e! Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

! Importante

e Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, esté en la obligacién de permitir ef
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
deniro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de sefeccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i} Ja lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este dltimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Parles del Tribunal o ante las oficinas
desconceniradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de fa buena pro.

La apeiacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
ia declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.

\
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34.

3.2,

3.3

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el conirato, el postor ganador de la buena pro debe preseniar los documentos
sefialados en @l articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o coniratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumpiimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista,

3.2,2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan fa ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

o Enlos contratos derivados de procedimienios de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del ftem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual

garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones
accesorias, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos peribdicos de prestacion de servicios en general que celebren las Enfidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%;} del monio del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devueffo a la finalizacion del mismo, conforme lo
establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2

o menor a doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), na corresponde presentar '

del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO
En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de

“\\
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realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la dltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que

. correspondan.

Advertencia

|~ Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe enconirarse listada en el portal web de la SBS (hitp://www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

= B

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
j’ de emision de la garantia.

—

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza). -

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

' mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.
3.6. PENALIDADES
36.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto

N

~




){/

e

SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. "CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA
LAS SEDES DE LIMA Y CALLAQ — SERPOST 8.A."— PRIMERA CONYOCATORIA

3.7.

3.8,

3.9.

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segtin lo previsio en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en Ia seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independienie y pueden alcanzar
cada una un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del conirato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, seguin la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las confraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un piazo méaximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

£n el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en Jos pagos a cuenla o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso foriuito o fuerza mayor, esta reconoce al contralista los infereses fegales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir conira los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigenies.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDOC A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO !
GENERALIDADES
i.4. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre - SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.
RUCN° ;20256136865
Domicilio legal : AY. TOMAS VALLE
Teléfono: - AV. TOMAS VALLE CDRA. 7 S/N URBANIZACION EL TREBOL,
DISTRITO DE LOS OLIVOS, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO
DE LIMA
Correo electronico: 1 musto@sernost.oom.pe f couva@serpost.oom.pe

1.2. OB.JETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio denominada:
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LAS SEDES DE LIMA Y CALLAO
- SERPOST S.A.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante INFORME N° 827-ALA/24 el 29 de octubre
de 2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NQO CORRESPONDE.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo 1l de la presente seccidn de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 24 meses, previa

J




SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.
CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. “CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA
LAS SEDES DE LIMA Y CALLAO — SERPOST S.A.”— PRIMERA CONVOCATORIA

1.8.

1.10.

firma del acta de instalacion dei servicio.
COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto sera GRATUITO y se debera de recoger en el DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO
sito en AV. TOMAS VALLE CDRA. 7 S/N URBANIZACION EL TREBOL, DISTRITO DE LOS
OLIVOS, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA.

Importante

FI costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

- Ley N° 31954, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afo
Fiscal 2024.

- Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

- Ley N° 27444, L ey del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N° 30225, ey de Contrataciones del Estado.

- Ley N° 27806, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacidn Publica.

- Ley N° 28015, Ley de Promocién y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa.

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el TUO de la Ley de Contrataciones del
Estado.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado.

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el TUO de la Ley de Promocion de la
Competitividad, Formalizacién y Desarrolio de la Micro y Pequefia Empresa y dei Acceso al
Empleo Decente, Ley MYPE.

- Codigo Civil.

- Directivas y Opiniones OSCE.

- Cualquier ofra disposicién legal vigente que permita desarroliar el objeto de 1a convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso,
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CAPITULO HI
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTC DE SELECCION

Segtin el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

importanie

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en
. caso la Entidad (Ministerios y sus organismos piblicos, programas o proyectos adscrifos) haya
| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha

. disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requetimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

| a oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacion obfigatoria

2214.1. BDocumentos para la admision de la oferta

a)
b}

e)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o0 mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder ctorgado por persona
natural, de! apoderado o mandatario, segln corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

. Advertencia

prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuenire activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad,

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Enfidades estan -

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 dei Capitulo Iil de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las

2

3

La omisian del indice no determina la no admisidén de la oferta,

Para mayar informmacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabiidad del
Estade — PIDE ingresar al siguiente enface hitps://www.gobiemodigital.gob pefinteroperabilidad/

‘\
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obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asf como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

f)  Elprecio de la oferia en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6,
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Imporiante

e El comité de seleccién verifica la presentacion de los doctumentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

s FEn caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para el -
o perfeccionamientc del conirato.

/ 2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en ef numeral 3.2 del Capitulo lil de la presente seccion de las bases.

2.22, Documentacién de presentacién facultativa:
i
A Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Factores de Evaluacion”
" X establecidos en el Capitulo IV de la presente seccidn de las bases, a efectos de obtener el
Y puntaje previsto en dicho Capitulo para cada factor.

Advertencia

El comité de seleccion no podréa exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acédpites “Documentos para la admisién de la oferta”, "Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion”.

2.3, REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
confrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser ef caso.

d) Coadigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

. De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
| exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
. la interoperabilidad a qtie se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
- medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE*y |

+  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente entace hitps://www.gobiernodigital.gob. pefinteroperabilidad/

N
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siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
| no corresponderé exigir lo s documentos previstos en los literales e), 1) y k), segtin corresponda.

Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.

Autorizacion de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliaciéon de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12)

Copia simple del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de ftrabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

Estructura de costos mensual de la prestacién del servicio (incluyendo los servicios que
conforman el paquete, de ser el caso), considerando el modelo del Anexo N° 4.

Relacién del personal que prestara el servicio, consignando sus nombres y apellidos, N° de
Documento de identidad, cargo, remuneracion y periodo del destaque.

Copia simple del Certificado Unico Laboral (Certijoven o Certiadulto). De no contar con dicho
documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente del personal que prestara el servicio.

Declaracién Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA o
PNP por medidas disciplinarias.

Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

Copia de la licencia de uso de arma de fuego vigente emitida por SUCAMEC, de ser el caso.
Pdliza(s) de Seguro, segun el Capitulo Ill de la presente Seccidn.

Copia del certificado Médico Ocupacional, vigente, emitido por clinica o centros de salud
autorizados por la DIGESA, que acrediten la capacidad fisica y psicolégica del personal.
Declaracion jurada simple de su domicilio actual.

Contrato y/o convenio vigente de servicio de entrenamiento de personal de seguridad con
algun Centro Especializado en Formacion y Capacitacién en Seguridad Privada (CEFOCSP)
o con instructor acreditado por SUCAMEC para dictar cursos de capacitacién a personal de
vigilancia.

Contratacién con la documentacion respectiva que sustente la relacién contractual o laboral
con 01 psicologo titulado y copia del titulo profesional, colegiado y habilitado.

Copia de la Auditoria Externa de Seguridad y Salud en el Trabajo realizada de acuerdo al
marco legal vigente de dicho documento realizada en el periodo 2023.

Copia simpe del documento a través del cual conste que realizé el tramite de comunicacion
de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de
desarrollo de sus actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediacion
Laboral, de corresponder.

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente |

este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser

el caso, ademéas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la |
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrdn ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes |
indicado si se consigna tinicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en

la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

o En los contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades :

con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otforgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por

la Entidad durante la primera mitad del nimero fotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando
en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la

5

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

/
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garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual
seré verificado por la Entidad en el link htip//www2.tfrabajo. gob.pe/servicios-en-inea-2-2
opcién constilta de empresas acredifadas en el REMYPE.

o En los contratos derivados de procedirientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscienios mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia
de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesotias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. :

Importante

s Corresponde a la Entidad verificar que las garaniias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceplacién y eventual
ejecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que '
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N° :
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peri, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se frate de
documentos piblicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilia, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®,

s La Entidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en &l
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

g i 2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en MESA DE PARTES FISICA DE LA ENTIDAD sito en AV.
TOMAS VALLE CDRA. 7 S/IN URBANIZACION EL TREBOL, DISTRITO DE LOS OLIVOS,
PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA.

Importante

En ef caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede petfeccionar el contrato
con fa suscripcién def documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200,000.00).

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en SOLES en
PAGOS MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por e contratista, la Entidad debe
contar con toda la siguiente documentacion:

- Conformidad del Administrador Postal con el respectivo visto bueno del Jefe del Area de
Seguridad. En caso de la sede AV. TOMAS VALLE la conformidad sera efectuada por el
Jefe del Area de Seguridad.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en el DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO sito en
AV. TOMAS VALLE CDRA. 7 $/N URBANIZACION EL TREBOL, DISTRITO DE LOS OLIVOS,
PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA.

8 Segdn lo previsto en la Opinidn N° 009-2016/DTN.

.
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Consideraciones especiales:

Pago del primer mes de servicio

Adicionalmente, para el pago del primer mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar la
totalidad de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacién del contrato suscrito con la Entidad
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo’.

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato suscrito con fa Entidad
ante la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y
Explosivos de Uso Civil — SUCAMEC, segin lo establecido en la Ley 1213, aprobado mediante
DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados de la Entidad, asl
como del documento que acredita su presentacién ante la Autoridad Administrativa de Trabajo®.

- Copia de Constancia de Capacitacion, conforme a lo sefialado en el Numeral 2.4 de los
Términos de Referencia.

Pagos a partir del segundo mes de servicio

A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a partir del segundo mes
de servicio, EL CONTRATISTA debe presentar obligatoriamente los siguientes documentos:

- Copia de la Planilla Mensual de Pagos — PLAME del mes anterior y constancia de presentacion.
- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

. Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los trabajadores destacados a la
Entidad, asi como la respectiva copia del documento de depésito bancario que acredite el pago.

- Copia de los documentos que acrediten el depésito de la CTS y pago de gratificaciones, cuando
corresponda

- Copia de los Boucher de depdsito o la transferencia bancaria con el fin de acreditar el depdésito
de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales correspondientes a los
trabajadores destacados a la entidad.

- Copia del documento de aprobacién del Plan de Seguridad Integral (solo para el 2do pago).

Las Entidades pueden verificar que las empresas contratistas tienen a sus trabajadores en la
planilla electrénica a través del aplicativo implementado por la SUNAFIL “"Chequea tu confratista”
(hito://bit. iv/3rNiB7s). En el caso de consorcios, el trabajador puede integrar la planilia de alguno
de los consorciados o del consorcio con contabilidad independiente.

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del Gltimo mes del servicio, EL CONTRATISTA debe presentar los documentos
sefialados en el subtitulo precedente, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ultimo pago.

Dicha documentacién se debe presentar en el DEPARTAMENTO DE ABASTECIMIENTO sitc en
AV. TOMAS VALLE CDRA. 7 S/N URBANIZACION EL TREBOL, DISTRITO DE LOS OLIVOS,
PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA.

7 En caso no se haya registrado el contrato oportunamente, corresponderd presentarlo con el segundo pago.
% En caso que durante la ejecucidn del contrato se produzca el reemplazo del personal destacado, el contratista debe remitir a la Entidad el
contrato suscrito con el trabajador destacado reemplazante, junto con la documentacién que presente para el pago del mes que corresponda.
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3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIS POSTALES DEL PERU 5.4, .
. TERMINGS DE REFERENCIA « “CON ATACIEN DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARS LAY
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TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATAGION DEL SERVICIO DE VIGILANGIA PARA LAS SEDES DELIMA Y CALLAD
SERPOST S.A.

4. DESCRIPCION DEL SERVICIO. -
SERPOST 8.A. requiere &l servicio de seguridad y vigitancia privads pard sus locales en 3
Lima y Caliao por un periodo de 24 meses, en-al nimera de puestos y lovales indicados en
ol sigulente pumeral, los que atenderan las funciones de vigilancia, identificacidn, control de ¢
entradas y safidas del personal, control especializado en labores de ingreso ysalidadelos. 5.
visltarites en dias y horas autorizadas por i administracion, control de entrada’y salida de-
materialés y vehiculos, prevencion de robos. cantrol del orden duranie las emergencias,
saguridad patrimonial, apoyo én la prevencion de incendios de las instalaciones, operacion
de los centros de comunicacion, ronda movil y apoye e informacion @ los usuarios, de
acuerde a las consignas generales ylo parficutares que entregard la Jefatura del Area de
Seguridad, para cada puesto de seguridad yvigilancia, )

2. FINALIDAD PUBLICA
SERPOST §.A. es responsable de velar por la seguridad de personal, patrimonio @
instalaciones de la institucion, a través de un programa de seguridad infegral, que para
beindar una cficients geslidn de riesgos de. seguridad. se han adoptados medidas
preventivas de seguridad con fa finalidad de. reducir los dafios y riesgas ante cualguier

eventualidad por elic es necesario que ol servicio de seguridad y vigilancia contribuya con
ol narmal desarrolio de las actividades postales diarias. ) ’

3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
34 NUMERO DE PUESTOS Y HORARIOS,

Los puestos de servicio serén cubiertos con personal cuyos tumnos seran los siguientes:

LIMA Y CALLAD

TOTAL DE PUESTOS LIMA Y CALLAO
19 24 Horas L-P " DIURNC /| NOCTURNO
14 12 Horas | L-5 i DIURNO
0z " 412 Horas L-B: DIURNO

3.2 INSTALAC_IONES DE SERPOST S.A. o
Sé consideraran las siguientes instalaclones de SERPOST S.A. para ia Contfatacion del
Servicio de Vigilancia (Yer cuadro anexo 1}

3.3 PERSONAL
3,31 PERSONAL DE VIGILANCIA
- Ser petiano(d) de nacimienio o.de cualquier nacionalidad extraniera.
—  “Talfa misima de 1.80 m, en varones
~  Contat con e_xperiencfa minima de tres '(93) afios en labores de Vigiiante 0 agenie de
seguridad, k4 experiencia debe estar registrada en ja SUCAMEC,

Pigina 1de {3

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el 4rea usuaria es responsable
de la gdecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calfidad técnica y reducir fa
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
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Listado o Regisfro de SUCAMEC del Agente de Seguridad.

Copiasimple del Certificado {Unico Laboral (Certijover o Certiadulta). De no contar con
diche documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes
penales, policlales y judiciales vigente de! personal que prestara el servicio,
Declaracion Jurads, en-el cual se precise.que no ha sido separado de [as: EFAA o PNP
por medidas disciplinarias;

Copia del carnet de identidad vigente enitido por SUCAMEC.

Copia del Certificado Médico Ocupacional, Vigente; emitide por clinica o centros de
salud autorizados por la DIGESA, que acrediten la capacidad fisicay psicolégica det

persanal..

Declaracion Jurada simple de su domicilio actual.

£l personal del CONTRATISTA debsra cupnplir con los requisitos establecidos par el
Reglamento de Servicios de Seguridag Privada.

Los vigilantss deben ser mayores de edad, poseer como fiinima  instraccion
secundaria debishdo acreditarle mediante Car_t%ficado de Estudios Secundarios
completo; asimismo haber recibido capacitacién en servicio de vigitancia (minimo 1
capacitacion de 8 horas}, buena presencia y cualidades para atencién al publico.

£ CONTRATISTA presentaré antes del Inicio del servicio af personal que cubrira
sevicio en fos locales de SERPOSTS.A., los mismos gue deberan estar premunidos
de sus documentos expedidos por el SUCAMEC (camet de identificacicn vigente):
SERPOST S.A, se reservara ¢l derecho de descalificar al personal que no considers
idoneo. La misma action debera aplicaé’s_e cada vez que se tome personal nueve.

El pérsonal de contratista debera de contar con Ja documentacion establecida por la
SUCAMEC; sin embarge, si ¢l contratista justifica documentariamente cambios de
emetgancia por renuncia o enfermedad, el Area usuaria otorgard un plazo méaxime de
45 dizs habiles para subsanar documentariametie las ohsefvaciones y de esta
manera el servicio de vigilancia no se vea perjudicads.

La presente exception serd aplicable maximo a 08 vigilantes per mes:

En caso el CONTRATISTA no haya justificada los cambios de vigilantes por renuncia
o enfermiedad o superen el nimero méximo de eventos permitidos, ‘s procedera a
aplicar las penalidades costespondientes. '

En el presente caso, el CONTRATISTA deberg remmitir 1os antecedentes penales ¥
policiales n ORIGINAL conjuntarmente con la documentacian dal nueve personal.

4.3.2 EMPRESA DE VIGILANCIA

inscripcion vigente en ef Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de infermediacion laboral - RENEEIL. En dicha constancia se debe
detallar la actividad de servicio de vigilancia.

Autorizacién de funciohamiento para la prestacion del servicia de vigilancia privada
vigente en &l ambito geografic en que s8 prestara el servicio, expedida por la
Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones
¥ Explosivos de Uso Civil—- SUCAMEC.

Presentar y/o acreditar un contrato vigente de servicia de entrenamiento de personal
de seguridad con algun Centro Especializado en Formacidn ¥ Capacitacidn ‘en
Seguridad Privada {CEFOCSP) o con instructor acreditado por SUCAMEC para dictar
cursos de capacitacién a personal de vigilancia. o '

Pagina 2 de 13
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~ EL POSTOR deberd acredltar tener una expefiencia minima de S/ 15°000,000,00
(Quince millones con 00/1 00 soles) en los Gittmos ocho {0B) anhos porprestar servicios
de vigilancia privada. By )

- Daberé Contar con Reglamento Interno de Trabajo, debidamente:autorizado, el mismo
due serd presentado en copla simple para la etapa de Perfeccionamiento del Contrato..

~ El postor presentard’ para el perfeccionamiento de contratg la documentacion.
respectiva que susiente la relacion contractual o laboral con 01 psicologo titulado v
copta def tiulo profesional, colegiado y habilitado.

—  El postor presentara para el perfeccionamients de contrafo la documentacion
respectiva que sustente laretacidn contractual o laboral con 01 asistenta social titulado
y copia del titulo profesional, colegiado y habiltado,

- (Coplade’la Auditoria Externa de Seguridad y Salud en &l Trabajo realizada de acuerde.
al marco legal vigente de dicho docurerto realizada en ef perioda 2023, en la etapa
de perfeccionamiento del contrato.

~  EL POSTOR debera presentar para el perfeccionamiants de contrato ia Estructura de
costos mensual dé & prestacion del servicio {incluyendo los servicios que conforman
el paguete, de ser el caso _

~  ELPOSTOR debera presentar para el perfectionamiento de contrato Copla simple det
documento a través: del cual conste que realizo el tramite de comunicacion da lta
aperfura de sucursales, oficinas, cenfros de trabajo, u ofros establecimientos y de
desarrollé de sus aclividades, de las empresas que desarrollan actividades de
Intermediacién Laboral, de corresponder.

3.4 CAPACITACION

El CONTRATISTA se compfomete a desarroflar un Programa Basico te Capacitacion
de acuerdo a las directivas vigentes de la SUCAMEC, asl domo sobre los siguientes

aspectos:

= Control de ingreso y salida de personas.
s Control de'ingresi v salida de materiaies,
»  Prevencion de accidentes:

[ ]

Primeros auxilios, comporiamiento en emergencias y desastres, trato con el
personai de SERPOST 8.A, y con ios visitantes, operaciones contra incendios v
comunicaciones:

3.5 FACILIDADES PARA EL SERVICIO.

-~ EL CONTRATIETA dispondra de un ambiente apropiado que ta penmita efectuar la
formacion diaria de su personal antes de ser distribuido en los puesios asignados para
el servicio. Este ambiente serd proporcionado por SERPOST S.A.

- Los equipos, ambientes, muebles y enseres.que proporcione SERPOST S.A. para el
senvicio seran mantenidos permanentemente por al CONTRATISTA en Gptimas
condiciones de limpieza y conservacion hasta la fin alizatidn del cohtrate, Toda pérdida
o deterioro del mismo por negligencia sera restituido en las mismas condiciongs:

1.6 OTRAS CONDICIONES DEL SERVICIQ

- ER caso se produzca pérdidas, Tobos o iregularidades, se constituiran en etlugar de
fa ocurrencia tanto el Representante de Seguridad de SERPOST como el Supervisor
de Ronda asignado del CONTRATISTA v ambos efecluaran una investigacidn
prefiminar, st se deduce que hubo negligencia por parte del CONTRATISTA, se
sfectuara ol descuento correspondiente por la pérdida, en la préndma facturacion, En
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caso, de la iwestigacic'm preliminar no'se liegue a determinar responsabilidades o no
se llegue a un acuerdo de las partes, o los hechos sean de dificil esclarecimiento, en
cualguiera de-los casos anterlormente mencionados, se requerira de la intervencion
policial y se esperard que ol resultade de la investigacion detérmine
responsabilidades.

Quedara entendida que toda sustitucién o cambio de colocacion o puestos que &l
CONTRATISTA feguisra efactuar respecio al personal que brinda el servicio en 1as
instalacionds de acuerdo a la necesidad de servicio de Serpost S.A., deberén ser
puestas en conogimiento de la Jefatura de Seguriiad la cual realizard las evaluaciones
pertinenies y con su aceptacion se procederd a efectuar el cambio.

Se pracisa que el CONTRATISTA puede presentar hasta las 72 horas posteriores &l
camble yio, reemplazo ia_documentacion del huevo agente, donde susteptara el
cumplimienio de-las condiciones y réquisitos minimos establecidos en tos términos de
feferencia’y, de ser el case, las caracteristicas que permitieron ganar al proveedor
adjudicado..

‘L& documentacian sera presentada al Jefe del Area de Seguridéd para su aprobacion.
E1 Area de Seguridad debera hacer el traslado dé la documentacion de cambio de
personal de vigilancia al Departamento de Abastecimiento para su archivo an el
expediente de contratacion:

El CONTRATISTA serd responsable 'y tomard Jas acciones. y previsiohes para
garantizar a asistencia normal de su personal af servicio asignado.en tode miomenio

y circunstancia, Asirismo, debera tomar todas las medidas preventivas y necesarias
para evitar paralizacionas \aborales ¢e su personal, que puedan afectar el servicio de-

seguridad y vigilancia en las instalaciones de SERPOST S.A.

La totalidad del personal asignado al servicio, materia del contrato, deberd figurar en
las planillas de remuneraciones del CONTRATISTA.

A eféctos de verificar el cumplimiento de [as obligaciones contractuales, antes el
pago v a partir del segundo mes, e} CONTRATISTA debera remitir mensuaaimente a
SERPOST 8.A., Copia de las boletas de pago delmes anterior, Copia del POT Planilla
Electidnica cancelado del mes anterior, Copla de fa planilla de apories previsionales
cancelado del-mes anterior, Pago de CTS y Gratificaciones, Copia de los Vouctiet' de
deposito o la Transferencia Bancatia,

Los gostos directos & indirectos en que.se Incuire para la prestacion del servicio, son
de exclusiva responsabliidad del CONTRATISTA gomo: sugidos, gratificaciones,
vacacicnes, beneficios saciales, CTS, Impuesto Exiraordinario de Solidaridad, Renta,
GV, pago oportuna de AFP, ESSALUD y cualquier otra chiigacian laboral, tributaria,
impuigsto o beneficio creado.de acuerdo aley. '

El paga oportunc al pe:sa_nai_de!_ CONTRATISTA que labote bajo el Régimen Laboral
de ja Actividad Privada, ho se vera afectado a pesar d& que puedan existiv razones de
fuerza mayor (huelgas, paros, conmotion civil, etc.). Asimismo, para el Gltimo pago

por ia prestacion de los servicios la documentacion sustentatoria debera completarse’

de.conformidad con las disposiciones legaltes y normativas vigentes,

?5gina 4deisd
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~  Elpersonat del CONTRATISTA que preste el serviclo durante 1a vigencia del contrato
o tehidra ningtin vinculo ni relacion taboral con SERPOST S.A,, por sersu empleador
la empresa contratada para prestar los servicios de Seguridad y Vigilancia.

S CONTRATISTA deberd indicar los dotumentos gue forman parie de los fles de
personal, 108 que deberdn sef snviados & SERPOST. S.A al inicio de! servicio, EL
CONTRATISTA deberd’ garantizer y responsabilizarse que ia totalidad del personal

destacato 3 SERPOST S.A, no cuente con antecedentes policiales, ni penales.

- Durante fa vigencia del contrato, los precios se manténdran fijos y no estardn suiefos
a reajuste alguno, salvo el Gobierno Nacionat apriebe el incremento dela R.M.V, en
estos ¢asos s reconocera las partes directamente refacionadas a fa remuneracién y
‘a los beneficios sociales, gue sean directamerite. afactados de acuerdo a Ley, sienpre
que 8l contratista to acredite debidamente ¥ presente. fa respectiva estructura de
costos.

5 ' & INSPEGCIONES Y SISTEMAS DE CONTROL. _ _

' l.a empresa deberd contar con un sisterna de supervisién que opere las veinticuatro (24)
horas ‘ininterrumpidamente v que permita un: contacto permanente con cada puestn de
i f vigilangia. sin costo alguno para SERPOST S.A., apoyada’ por las siguientes actiones
descritas; '

1. Comunicacién radial y telefanica permanente con cada puesto de vigilancia en
la_Sede Central Tomas. Valle, asi como .con cada puesto de vighancia en las
Administeaciones y Oficinas Postales de Lima y.Callap, _ o

I Comunicacién permanente con la Jefatura y Supervision de Seguridad y/o el
Administrador Postal segin corresponda, a fin de-resolver cualquier situacién
que pudiera suscitarse con relacidn al servicio. _

. Adicionalmente, el CONTRATISTA debera comprometerse a reaiizar visites

inopinadas 2 las instalaciones de SERPOST S.A. a fin de verificar la calidad de
servicio brindado por el personal de vighancia a su cargo. Eslos debgran ser
comé minimo cada dia una visita de inspeccion a cuatic {04} Adininistraciones
u Oficinas Postales de modo que a la semana se visiten todos los locales cuando
MENos una vez, o . )
Las constancias de. visitas de supervision deberan flevar la. firma del
Administrador Postal, Supervisor Generat u Supervisor Encargado de ja
Admintstracion yfo Oficina de SERPOST, las cuales deberan ser entregadas
mediante documento formal al Area de Seguridad en forma mensua! para su
revision y verificacidn corréspondiente. _ '

V. Asignacion deuna Movilidad Vehicular, la-cual deberd tener una antigliedad ng
fnayor & cincg (05) afios; debidamente abastecida con dotacian diaria de
combustible, e cual estard asignado {ais 24 horas al Area de Segurided para
jabores de control y supervision del servicio a las Administraciones y Oficinas
Postales de SERPOST. )

V.  EICONTRATISTA debera de instalar un equipo de alarma en las instalaciones
donde efectué el servicio de vigllancia, los cuales deben comprender: Dos {02)
Sensores magnéticos de puerta, Dos (02) PIR (90°) {Sensor de movimienta), Un
(01} Teclada de control ¥ attesorios, Una (01) Sirena con Luz de Emergencia.
La instalacion se reafizara dentro de fos sesenta {60} dias calendario de iniciado
el servicio. én todos los. locales donde se prestara of servicio, Asimismo, ante
cualguier anomalia y/o falla con el sistema de alarmas el CONTRATISTA estara,
presto las veinticuatro (24) horas para solucionar el incidénta detectado,
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Vi.  Asignar ocho (08) equipos de comunicacion {teléfonos) adicionales para el Area
de Seguridad para el control y reporie enlos puestos clave de la Sede Central v
de acyerdo con la necesidad de servicio, los cuales deberan estar operativos v

_ funcionales mientras dure ia vigencia del contiato.

Vi, Et CONTRATISTA asignara obligateriamente un Supervisor responsable, sin
costo alguna para la entidad, el cual estard coordinando de manera permanente
en las diferentss instalaciones de Serpost a Nivel de Lima y Callag, v donda se.
le requiera para velar par el buen cumplimiento'del' servicio prestado.

Vill. EL CONTRATISTA que este bajo el régimen de pequefia y microempresa,
adicional al registro emitido por el Minisierio de Trabajo deberdn agreditar su
condicion de MYPE con ia Glitima declaracién jurada presentada a SUNAT.

- Ef Area de Seguridad de ia Gerencla de Adminisfracién de Recursos; inspeccionara
permaneniemente la correcta, sjecucion del senvicio y el cumplimignto de los aspectos
materia del contrato, Los representantes dal CONTRATISTA se reuniran periodicamente ¢on
o Area de Seguridad, asf como también cuando lo sea sofickado con caracter de urgente, a
fin de realizar coordinaciones reiacionadas a la buena marcha del servicio.

~ Las recomendaciones ¢ indicaciones dadas por la Jefatura del Area de Seguridad, seran
materia de ejecucion inmediata por parte dol CONTRATISTA, En caso de incumplimiento u
omision de parte del CONTRATISTA carforme alo sstablecido en ef presente proceso o de
continuar en formia deficiente el mismo, se le notificara por escrito al CONTRATISTA su
incumplimienta.

6. ELEMENTOS DE CONTROL
Los puestos de vigilancia requeridos, dispondran de fos siguilentes elementos de control:
s Registro de control de asistencia de vigliantes. (CCPLY Administraciones / Oficinas).

«  Registro de ocurencias diarias. (CCPL y Administraciones / Oficinas):
»  Registro de control de: ingreso ¥ safida de personas. (COPL ¥ Administraciones /

Offcinas). S . _

s Registro da control de ingreso y salida de vehicylos. {(CCPL y. Administraciones /
Oficinas). . ,

«  Registro de control de ingreso y safida de materiates. (CCPL y Administraciones /
Oficinas)

«  Registro de conirol de visitas a las instalaciones.
»  Regisiro de control de provesdores: o o
s Ofros regisiros qué ¢l Area dé Sequridad disponga en mérito al servicio de seguridad.

7. PLAN DE SEGURIDAD INTEGRAL

La empresa de vigilancia, dentro de fos Ztr_einta (30} dias calendario posterior a la'suscripcion
del contrato, debera presentar un Plan de Seguridad Integral para cada _!oca! de SERPOST
$.A. en la que brinde serviclo gue contenga come fifnime la siguients informacion que se
datalla;

1. Plan Operativo de inspeccién y vigliancia.
2, Estudic de Seguridad del local donde se prestara el servicio,
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1. Plan de Contingencia en caso de sismo & incéhdio, debiendo contener .como minimo:
Determinacion de Necesidades {recursos, evacuacion, personal de piso, personal en general
y personas discapacitadas y/o imposibliitadas) y Técnicas de E\_fa[uacic')'n;

4; Formatos de Control, registro y supervision,

El Plan de Seguridad Integral séra presentado a la Administracién Postal y a la Jefatura del
Area de Seguridad. En el caso de ia Sede Central de Tomas Valle, la aprobacidn sera
otorgada por el Ares de Seguridad.

De-ser elcase, EL CONTRATISTA gU2 incumpla con presentar el Plan de Seguridad Integral
en &l plazo establecido, SERPOST S.A. le aplicard una penafidad disfia equivalente a 3/
100.00 Soles. '

Como requisito para efectuar el pago del segundo (02) mes de servicio, el Area de Seguridad
debers smitir fa conformidad la cual indique Ia:aprobacion del plan de seguridad Integral de:
cada local de SERPOST 5.A.

8, TURNOS Y PUESTOS DE VIGILANCIA

—  Los pusstos de vigilancia de 24 héras serdh cubisrtos por dos (02) agentss en furno-de 12
horas.

- Los vigilantes no podrén permanecer mas tiempo del indicado por jornada, debiendo ser
relevados eny su oportunidad.

- Epcaso qué no se presentara el reemplazo programade, el CONTRATISTA estarg en la.
obligacién de mantener el puesto cublerio, deblendo de destacar un (01) agente por puesto
faltante, el cual deberé bortar sus implementos decuthentos completos, en un periode 1o
maver 2 dos (02) horas posteriores al cambio de vigiante. De no cumplirse la secuencia se.
dark por no atendida el serviclo y SERPOST S.A, aplicara las penalidades establecidas.

~ £l nimero de agentes de vigilancia. “descansero o volante™ debera ser definida por el
CONTRATISTA, en funcién de las caracteristicas ¥ necesidades de! servicio requerido y de
ta normativa aplicable, '

3. ORGANIZAGION, FUNCIONAMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA sera responsable de ta Supervision ¥ Contrd! adecuado del personal, &
través de rondas, inspecciones diurnas, véspertinas y hocturnas; complementadas con medidas
de control telefénico, u otras formas de control gue crea conveniente aplicar para garantizarun
sefvicio eficiente, continuoy de acusrdo & los horarios establecidos para el servicio: '

10. DE LOS SEGUROS
EL CONTRATISTA debera contratar y mantener vigentes durante el plazo de prestacidn del

servitio, Polizas de Seguros emitidas directamente a favor de SERPQST S.A. en Compaliias
Aseguradoras que le permita cubrir, como minimo, los siguienies rigsgos y montos:
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El Conrna dal Port

POLIZAS DE SEGURDS
o WGNTO
N°|  TIPO DE POLIZA. COBERTURA ASEGURADO
EN US$.

Reposicioh integral de la pérdida- de
_ dinero, objelos © hiehes:  por 50.000.00
01 DESHONESTIDAD: | destionestidad o infidelidad del petsonal i

asignado al servicio, tanta de bienes
propio como de terceres, por osurrensia.

Para cubrir dapos materiales  ylo
personsles causados involuntariamente a
tarceros, incluyendo muertes en los |
siguientes ‘casos, por oslirrencial

50,000.00

- s Responsabilidad civil de:

a2 RESPOQISV?E ILDAD ¢ operacionas; incluyendo Ia

— N AT responsabilidad civil derivada. de
EXTRACONTRACTUAL incendio y explosiva.

s Responsabilidad Civil Patronal,
cubriendo a Serpost  SA,
considerandose. comno Tercero y @
todos los vigilantes destacados en los
locales de SERPOST S.A,

- Las polizas deberan estar vigentes desdela fechade inicio de la prestacian del servicic hasta
trainta (30) dias posteriores a la. liquidacion del contrato, _Asimismo,.'los' beneficios de ias
pdlizas deberan estar endosadas a fayor de SERPOST 3.A. _

_  Adiclonalmente el persanal de vigilancia debera contar con Polizas de Accidentes
Personales, o Péliza de Seguro Complementario de Trabajo Riesgo — SCTR, el cuial debe
cubrir los Hesgos (curacién, invalidez. temporal o permanente, sepefio) a los que estd
expuesios el personal destacado para el servicio, durante ¢l lurno qie jes corresponda y ser
eritida a favar de los trabajadores destacados para &l servicio ratefia del contrato, y pof el
mismo periada gue dure ¢t contrato, _

- EICONTRATISTA debe presentar copiade tas Palizas a fa fecha de suscripcidh del contrato,

= Cualquier dafio, robo yfo pérdida en 1as instalaciones, vehictlos y/o materiates de SERPOST
S.A. ocasionado por deficiencias o el Incumplimiento de las funciones. establecidas del
servicio de seguridad y vigitancia a cargo de El CONTRATISTA que na hayan sido posible
recuperar a través de las citadas poiizas de seguro o cuyo importe sean mayores al monio

asegurado, seran dé responsabilidad directa y exclusiva de El CONTRATISTA, deblendo
asumir los gastos ¢ pagos correspondientes ton sus propios recursos, St el CONTRATISTA
ne hitiese &l reintegro en el término de diez (10) dias, SERPOST S.A. descontard deuno o
més pagos gue corresponda. al CONTRATISTA, hasta compietar el valor tatal de la
reposicion.

11, EQUIPAMIENTO MINIMO

- El CONTRATISTA baje su responsabilidad, dara estricto cumplimiento a iodas. las
disposiciones legales vigertes, lcenclas, uhiformes, equipos de comunicagion e instruccion,
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& Goproo dol Pere

Asimismo, hacer de conocimiento de'todas las directivas qui emita la SUCAMEC: Tedo o
cual proportionard a los vigilantes destacados sin costo alguno para elios:

- EICONTRATISTA proporcionara a los vigilantes sin costo.alguno para ellos, las prendas de
vestir v equipg. necesario, de. manera que se. encuenire correctamente uniformado,
adscudndolas a las estasiones de'verano e invierrio Y culdando de su buena presentacidn,
conforme a las exigencias de SERPOST S.A. y & lo nosmado por la SUCAMEC,

- Eltérming "correctamente uniformade”, de acuerdo con lo previsto en literal d) del articuio
65 del Decreto Supremo N° 003-2011-IN (3TMAR11), Reglamento de la Ley N° 28879, Léy
de Servicio de Seguridad Privada,

-~ Cadavigilante deberd contar con el sigutente eguipamiento minimo, &l cual débera ser parte
del costo-del servicior

«  Uniforime completo de invigmo y verano. _

« Ponchos Impermeables para la proteccion de fas fiuvias y. Capotin (Invierno
Agerttes Turno Noctutna).

Sithato.

Vara de disciplina,

Linternas Portdtiles..

Equipo mavil (Celular) que permita la comuniéacidn con SERPOST S.A.
Detector de Metales (para los puestos de contrdl de visitas — personal-
usuarios)..

Espejo de revision vehicular (para puestos de control vethicular}.

Entre otros necesarios para el servicio.

¢ e O B 8

L34

- Etaquipe i8lefonico de comunicaciohes debers ser de dltima generacion, compatible con &l
operador de telefonia utiizado en Serpost, af mismo que deberd obfigatotiamente contar con
ia aplicacion Whatsapp inc. instalada y configurada para efeciuar los repontes diarios. _

- los agentes de vigilancia reportaran diariaments 2 los teigfonos de CCTV del Area ds
Seguridad de- Serpost, por mensaje de Whatsapp, enviando imagen del cuaderno de
oourrencia y det control de asistencia diariamente, as| misme reslizaran video seffie los dias
domingos y feriados y en los tumos de noche cada 30 minutos,

. Los.agentes de vigilancia deberan portar en un ligar visible da su uniforme el Camnet de

identificacién personal (Carnet de iscripcion en fa SUCAMEC) en original y Carnet vigente
del Confratista.

s

Mﬁ\v—mw":-

12. DE LAS OTRAS PENALIDADES

De acyerdo con el articulo 134° del Reglamento, se estabiece penalidades distintas a la penafidad
por mora en la ejecucion de la prestacién hasta por un monto méaximo equivalente al 10% del monto
dei contrato vigente estas penatidades se calcularén de forma independients a la penafidad por mora.

" TABLA DE PENALIDADES ¥ MULTAS. T
. OCURRENGIAS™ ~ -~ - | MULTASSI

PENALIDAD |

UNIFORME
Por falta de uniforme la multa sera por vigilantes y por dia: 50.00
PRESENTACION DEL UNIFORME _ .
i Por presentarse a su servicio con el uniforme roto, desgastado, 50.00
suclo 0 arrugado, la multa serd por vigllante y por dia, se
proceder a tomar folografia del suceso para su acreditacidn.
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ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

P Par cada inaslstencia de un vigilante en un puesto determinado 100.00
y &l no-reemplazo de aquellos en un perlodo mayor a dos (02)

horas, multa por vigilantes y por dia.
IDENTIFICACION _
3 Persofial que no ciente con carnet de‘identificacion del 50.00
CONTRATISTA yio SUCAMEC
ABANDONO DE PUESTO:
Por abandonar un ‘puesio de vigilancia infustificadaments,
4 _considerandose como abandono, el retiro de vigiiante de su
‘puestc de servicio, encontrarse dormido durarite su servicio,
estar en estado etllico durante si servicio, multa por vigllante..
INCUMPLIMIENTO DE CANBIO DE PERSONAL
Por no cumplir dentro de las 24 horas de recibida fa
5 comunicacién, con ef pedido de cambio de personal sclicitado 100.00
por ef Area de Seguridad, s aplicera la multa correspondiente
por vigitante v por cada dia de incumplimiento.
REENGANCHES _ _ _
6 Cuanda se detecte que un vigilante haya sido reenganchado en 50.00
el tiempo de 12 horas se aplicara la multa, por vigilante.
SUELDOS Y/O REMUNERACIONES:
Por abonar & su personal de vigilantes gueldos. ylo
7 remuneraciones menores & los sefialados en su estruclura de 50.00
costos. La multa sera aplicada por otwrencia y por cada
vigilante..
CAMBIO INCONSULTO
Cambio de personal sin dutorizacion del Area de Seguridad,
POR RETRASD o _
Eh los pagos de quincena, fin de mes, gratificaciones en las |
9 ! fechas establecidas; la cual serd verificada con @] vouchet de 50.00
depdsito, se aplicara la multa correspondiente por dia de refraso
y por cada vigilante. L '
EGUIPO DE COMUNICACION INOPERATIVO -
Por tener el equipo de comunicacion inoperativo yio en mal

100.00

100.00

10 estado de funcionamiento, multa por ecquipo de comunicacion 50.00
2n los puestos consignados en el cuadro ubicagion de locales'y
furnos. '
PLAN DE SEGURIDAD INTEGRAL-

» £n caso nio cumplan con presentar ¢l Pian de Sequridad Integral 100.00

dentra de los 30 dias calendarios posterior a'la suscripcion del
conirato, se aplicara una-penafidad por cada dia dé retraso.
VISITAS A LAS INSTALACIONES DE SERPOST S.A.

En caso el CONTRATISTA no cumpla con visitar minirio cada
dia cuatro {04} Administraciones u Oficinas; o que a ia semana
12 no &s visiten todas las Administraciones o -Oficinas. cuando 50.00
menos 1 vez; se splicard una penalidad por cada Oficina o
Adminisiracién no visitada, de acuerdo a las constancias de
visitas verificadas. o

Procedimiento; Bl Administrador Postal o representante de Serpost (Jefatura o Supervisidn del Area
de Seguridad), procedera a emitic un acta indicando las chservaciones; la que serd suscrita con el
vigilante asignado al servicia, en representacion del CONTRATISTA.
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- FE Carren dod Pordt

En ¢aso que ef vigitante se negara a filmar el Acta de .Obsewaéién. dicha circunstancia deberd
guedar consignada explicitarngrnite en la misma, seftalandose delalladamente la causa o motivo de
su nhagativa para suseribirla, situacion que no (o eyime de responsabilidad ni de aplicacidn de la

penalidad gue corresponda,

Asimisma, uha vez levantada el acta se procederd inmediatamente a notificar al Jefe de Beguridad,
‘para que. este a su vez notifique a la Sub-Gerericla de Logistica pata que a s vez notifique al
CONTRATISTA para los descargos correspandientes, sin perjuicio de aplicar ias penalidades gle
carrespondan por la fafta incurrida.

13.- CONFORMIDAD DE SERVICIO

‘La Confarmidad dé Servicio en las Administraciones Postales de Lima y Caltao la eleciuaran jos
Administradares Postales, la cual llevard el V* B® dal Jefe dei Area de Seguridad. En fa Sede Central
de Tomas Valle la conformidad de servicio serd efectuatia por el Jefe del Ares de Seguridad..

14.. FORMA DE PAGO

{.a entidad realizaré el pago dela contraprestacion pactada afavor del contratistaen-SOLES

an PAGOS MENSUALES. _

... Para efectos del pago de las contrapréstaciones ejecutadas por el contratista, la entidad

o debe contar con |a siguiente documentacién. _

' « Conformidad del Administrador Postal con el respéctivo visto bueno del Jefe del
Area de Seguridad. En caso de la Sede Tomas Valle la Conformidad sera efectuada
por el Jefe del Area de Seguridad.

o Comprobante de pago.

Pano del primer mes de servicio N _
Adicionalmente, para el pago dei primer mes de servicio, se requerird al. CONTRATISTA la-
presantacién de los siguientes documentos: _ .

- Copia simple dei documento Gue acredite fa presentacion del contrato suscrito con fa Entidad ante-
la Autoridag Administrativa de Trabajo, _

- Copia simple de los contratos suscritos con los rabajadores destacados a l2 Entidad, asi como del
dogumerdo que agredite su presentacion ante la Autoridad Adiministrativa de Trabajo.i6

- Copia simple dal documento que acredite la presentacion det contrato suscrito con la Entidad ante
la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos:
de Uso Civil - SUCAMEC.,

- Copia de Constancia de Capacitacién, conforme a fo sefialado en &l Numerat 2.4 de los Términos
ge Referencia. '

Pagos a partir del sequndo mes de servicio

A Tin de verificar el cumplimierita de las obligaciones laborales y previsionales por parte de EL
CONTRATISTA, en mérito a lo establecido en el D.S. N° 003-2002-TR, a patiir del segunde mes de
servicio, debera requerirse al contratista la siguiente dosumentacion para el tramite de paga:

- Copia de las boletas de pago del mes anterior, de todos los frabajadores destacades a la Entidad.
- Copia del PDT Planilla Electrénica cancelado del tries anterior.

- Copia de la planifia de aperies previsionales cancelado del mes anferiof.

- Pago de CTS ¥ gratificaciones, cuando corresponda.
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El Correo del Perd

- Copia de los Boucher de depdsito o la transferencia bancaria con &l fin de acreditar el depésito de
las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales correspondientes a los
trabajadores destacados a la entidad.

- Copia del docurmento de aprobacion del Plan de Seguridad Integral (solo para el 2do pago).

Pago del ultimo mes de servicio

Para el pago del dlitimo mes de servicio, se requerira al CONTRATISTA copia de la documentacion
que acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales de
los trabajadores destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
ltimo pago.

Dicha documentacion se debera presentar en el Departemento de Abastecimiento, en la Sede
entral de SERPOST S.A., sito en Av. Tomas Valle s/n cdra. 7 ~ Los Olivos, Lima.

', 15.- PLAZO DE EJECUCION

Los servicios materia de la presente c_onvocator_ia se prestaran en el plazo de 24 meses, previa
firma del acta de instalacién del servicio.
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: TERMINDS BE REFERENCIA - *CONTRATACION DE| SERVIGIO DE VIGILANGIA PARA LAS
S gf‘ 7S Z.A;E.&} SEDES DE LIMA Y CALLAGY -
' 2 Cofree tol Perd
ANEXO 1
ITEM 1: LIMA ~ CALLAO
" UBIGACHIN DEL URCACION DE LDS : : ARMAY
N . SERVICIO PUESTOS CANT. | 8ERMICIO . TURNOD MOVIL GHALECD
1 [Oficing Postal de Av.Procares defa. 1 24 HORAS | P DIURNGINGETURNO X
Azcatronz Indepandencia Cdre. N°
9
2 {Oficlna Postal e La  |Jr. Lampa N° 838 1 42 HORAS | LB BIURNG 3 B
)
3 |ADMINISTRAGION: [Av.Gube N* 804 k] 24 HORAS | -D [DIURNOINOCTURNG X -
POSTAL LE JESUS
MAREA
b3 12HORAS | LB HURNO X -
4 Oficina Pastal de Jr. Clement Guadra N° 7 1. j12HORAS j L.5 ‘DIIBNG X -
Puable Libra
5 |Oficina Postal de Gan jAv. Hafasl Escarda N 1 12HORAS | L-B DIIRNG X -
Migueet 458 )
! 6 [ADMINISTRAGION i Reouay N* 565 4 24 HORAS | LD DIIRNOINOCTURND X -
. POSTAL DE BRENA .
1 |ADMINISTRAGION Au. Las Américas N* £} 24 HORAS | LD IDIURNOMNOCTURNO X% -
POSTAL DE LA 1250 o
VICTORIA
1 |12HORAS | L5 DAIRNG % .
8 [ONcina Postal de La  Calle Constractores del 1 1ZHORAS | L-§ DIURNG X. -
]Mnlina Saf 130~ La Melina
% |Ohaknz Postal de San jAv. Canada N* 3677 1 12 HORAS | L8 BHURNG, X -
Luls . .
0 |[ARPMINISTRAGION Av. Dos de Maye Cuadra 1 ZAHORAS | 1-0 | DIURNGINOCTURND X -
POSTAL DEL N4 ) .
GALLAD .
1 12 HORAS.| L8 DIERNO A1 -
1 |ADMINISTRACION Av, Alfredo Mendiala SN 4 SEHORAS | LD | DIWRNOMNOCTURNO |1 X -
POSTAL DE San iartin
INGENIERIA
12 JADMMNISTRAGION Av, Tlipac Amary N° 798 1 248 HORAS | LD THURNOHOTTURND X -
POSTAL DE COMAS. 1Kni. & 1 .
13 |l.ocat Carabaylio San Pedro de Carabaylio’| 1 24HORAS | LD | DIURNGINOCTURNO X
i NUdts e
14. [ADMENISTRACION Ay, Lima Sur N° 468 1 24 HORAS | L-0 | DHIRNONOCTURNG X -
POSTAL DE
CHOSICA . _ -
15 |ADRINISTRAGION.  |Jr. Teodare Cardenas N°| 4 ZAHORAS | L-D [ DIURNQNOCTURNO X .
POSTAL DE LINCE.  |267 )
16 (ADMENISTRAGION Ay, Pt Thouars ¥* 1 24 HORAS | L.D | DIURNO/NOCTURNG X -
{POSTAL DE s201
MIRAFLORES
1 [127CRAS | 1§ DHIRNG % v
17 {Ofcina Postal ds Calte Loma Umbrosa N7 1 | 2aHORAS § L-D | DIURNONOCTURNG X
Surso 437 )
18 jOficina Postal e Calle México N° 423 1 12HORAS | -5 DIURNO X
Chomios i :
19 |ADMINISTRACION Av. Pachacliec N 2314 4 24 HORAS | L-D DIIRNOMQCTURNG X -
POSTAL DE VIELA ;
MARIA DEL TRIUNEG :
) 6 |24HORAS| LB | DIURNOMNOCTURNG X -
SEDE CENTRAL | AV, T.Valle Cdra. 7 s/n )
20 TOMAS VALLE 4 12 HORAS | L-8 DIURNG X: »
2 |4znoRas | Lo DILRNG. X .
TOTAL DE PUESTOS LIMA Y CALLAO
19 24 Horas L-D PIURNO / NOCTURNO
14 12 Horas L-5 DIURNO
02 12 Horas L-D DIURNO
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3- Importante

7 Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
. conlrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacién previstos por el area usuaria |
. en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
e Copia de la constancia vigente de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y Entidades
que realizan actividades de intermediacién laboral — RENEEIL, expedida por la Autoridad
Administrativa de Trabajo. En dicha constancia se debe detallar las actividades de vigilancia privada.
s La autorizacion de funcionamiento para la prestacion del servicio de vigilancia privada vigente en
el &mbito geografico en que se prestara el servicio, expedida por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil -SUCAMEC
se verificara en el portal web de la SUCAMEC en
https:/fwww.sucamec.cob.pefwsbiindex. phplempresas-de-sequridad/.
En caso el servicio incluya otras modalidades, segtin lo previsto en el articulo 5 de la Ley N° 28879,
correspondera verificar la autorizacion vigente para la prestacién de cada modalidad en el portal antes
mencionado.
o Autorizacion emitida por la SUCAMEC para prestar el Servicio de Vigilancia Privada, bajo la
modalidad de Prestacion de Servicios de Tecnologia de Seguridad.
mportante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a |
. ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acred.'tar
| este requ:s:to
B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.2 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.2.2 | CAPACITACION
Requisitos:
Haber recibido una capacitacién en servicio de vigilancia (minimo 1 capacitacion de 8 horas) del
personal clave requerido.
Acreditacién:
Se acreditara con copia simple de constancia, certificado o cualquier otra documentacion que
de manera fehaciente demuestre la capacitacion.
importante
Se podra acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a drecrsers
. horas lectivas, segtn la normativa de la materia. :
B.3 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

\
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Requisitos:

El personal de vigilancia debera tener minimo tres (03) afios de experiencia en labores de vigilante o
agente de seguridad, la experiencia debe estar registrada en la SUCAMEC.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del fiempo de dicha
experiencia sélo se considerard una vez el periodo fraslapado.

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii} certificados o {iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

importante

e Los documentos que acreditan la expetiencia deben incluir los nombres y apellidos del :
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

o En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se consideraré aquella experiencia que no lenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

/7 e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en Jos
documentos presentados la denominacion del cargo o puesio no coincida literalmente con
s aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las aclividades que realizé el
' personal corresponden con Ja funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

e ——
o

=

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S5/15°000,00 (Quince millones
con 00/100 Soles), por la contratacién de servicios de vigilancia privada en entidades pdblicas o
privadas, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

Acreditacién:

{.a experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o {ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago®, correspondientes a un
mé&ximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacidn; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
de! Postor en ia Especialidad.

#  Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 06065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

« ol solo sello de cancelado en el comprobante, cuande ha sido colocado por el propic postor, no pueds ser
considerado coma una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admifir eflo
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando gue el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente def postor fsea utilizando el término “cancelado” o
“nagado’} supuesto en ef cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde cerieza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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En et caso de senvicios de ejecucién periddica o confinuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacién de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades comrespondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consarclo o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidn convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Confrataciones det Estado”, debiende presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacién de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societarta, debe presentar adicionaimente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios o comprabantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacidn del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben lienar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las
aclividades que ejecuté ef postor corresponden a la experiencia requerida,

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a gjecular el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

importante

Si como resulfado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprob6 el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamenio.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecufar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.

\\
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: ta evaluacion consistira en oforgar el maximo

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor, | a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios,

Acreditacion: sequn la siguiente farmula:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio | Pi =  QOmxPMP

de la oferta (Anexo N° 6). Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi =Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje méxima del precio

93 puntos
OTROS FACTORES DE EVALUACION Hasta 7 puntos
B. SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y SOCIAL
Evaluacién: {Maximo 3 puntos)
Se evaluard que el postor cuente con una (1) practica de| Acredita una {1) de las practicas de
sosienibilidad ambiental o social sostenibilidad
3 puntos
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus | No acredita ninguna practica en
integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de| sostenibiiidad
sostenibilidad ambiental o social para obtener el puntaje. 0 puntos
B.1 Practica:

Certificacion del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo
Acreditacién:

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo acorde con la norma 1SO 45001:2018 o con la Norma Técnica Peruana equivalente
(NTP-ISO 45001:2018) o norma que la sustituya, cuye alcance o campo de aplicacién considere el servicio
de vigilancia privada'®

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacidn acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI) u ofro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacionat."

10 F| postor en su oferta podra acompafiar el certificado con documentacion complementaria emitida por fa misma Entidad
certificadora para precisar el alcance de su certificacion.

kal

Sea firnante/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del intemational Accreditation Forum-{AF

(htto:/fwnaeaiaf nig) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( hitip /v Jaac. org.mx) o del European co-operation
for Accreditation-EA (hiio: fwww. eurmpesn-accraditation.org/) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC (hitp/fwww apec-

nac.ovgf).
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OTROS FACTORES DE EVALUACION Hasta 7 puntos

El referido certificado debe estar vigenie'? a la fecha de presentacién de ofertas.

B.2 Préctica:
Certificacion del sistema de gestion de la responsabilidad social
Acreditacior:

Copia simple del ceriificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestidn de la
responsabilidad social acorde con el estandar SA 8000:201412,

El ceriificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado ante el “Social
Accountability Accreditation Services” (SAAS).

£1 referido certificado debe estar vigente'® a la fecha de presentacion de ofertas.

B.3 Praclica:
Ceriificacion del sistema de gestion ambiental.
Acreditacién:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un sistema de gestion émbien-tal acorde

con la norma 1SO 14001:2015 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-1SO 14001:2015), cuyo
alcance o campo de aplicacion considere el servicio de vigilancia privada [,

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Cettificacion acreditado para dicho sistema de
gestién, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPI} u otro organismo acreditador que cuente con
reconocimiento internacional'®,

Ei referido certificado debe estar vigente'” a la fecha de presentacién de ofertas.

B.4 Practica:

Responsabilidad hidrica

Acreditacion:

Copia simple del Certificado Azul emitido por la Autoridad Nacional def Agua que lo reconoce como empresa
hidricamente responsable del “Programa Huella Hidrica” (him:ifwew. ana.ooh nefcertificads azul)

8.5 Practica:
Certificacién del sistema de gestion de la energia
Acreditacién:
Copia simple del certificado que acredita que se ha implementado un SGE acorde con la nerma 1SO

50001:2018, o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP 1SO 50001), cuyo alcance o campo de
aplicacion considere el servicio de vigilancia privada’®.

Se refiere al pericdo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
W Eptre las certificaciones voluntarias mas difundidas mundiaimente, referidas al desempefio social en aspectos de la
responsabilidad social en los lugares de trabajo, se encuentra fa comespondiente al estandar SA 8000, propuesto por la
Social Accountability Intemational (SAl). La certificacion bajo este estandar refiere que una organizacion ha dernostrado
mediante una evaluacion (Auditorfa de Tercera Parte) que cumple con sus requisitos en los siguientes aspectos: Trabajo
infantil, trabajo forzoso o bajo coaccidn, salud y seguridad, libertad de asociacion y derecho a la negociacion colectiva,
discriminacion, practicas disciplinarias, horas de frabajo y remuneracion.

M Se refiere al periodo de vigencia que sefala el certificade presentado.

El postor en su oferta podra acompafar el certificado con documentacion complementaria emitida por la misma Entidad
certificadora para precisar el alcance de su certificacion.

% Sea firmanle/signatario del Acuerdo de Reconccimiento Mutuo (MLA} del Internationat  Accreditation Forum-lAF
(bt Jaf ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-1AAC (hitn:/vwww jaac.ora.mx) o del European co-operation
for Accreditation-EA (it feww.swropean-acereditation . orgf) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC {0t Jlvearw . apes-
DAL.ory).

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.

El postor en su oferta podrd acompafiar el certificado con documentacion complementaria emitida por la misma Entidad
certificadora para precisar el alcance de su certificacion.
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OTROS FACTORES DE EVALUACION Hasta 7 puntos

El certificado debe haber sido emitido por un Organismo de Certificacion acreditado para dicho sistema de
gestion, ya sea ante el INACAL (antes INDECOPT) u otro organismo acreditador que cuente con
reconacimiento internacional.™

El referido certificado debe estar vigenie?® a la fecha de presentacion de ofertas.

C. PROTECCION SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO
{Maximo 2 puntos)
Evaluacion:
Acredita una (1) de las practicas de
Se evaluard que el postor cuente con una (1) practica de| proteccion social o desarrolio
proteccion social o desarrolio humano. humano.
2 puntos
En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar alguna de las practicas de proteccion | No acredita ninguna practica de
social o desarrollo humano. proteccion  social o desarrollo
humano.
0 puntos
C.1 Praclica:
Certificacion como “Empresa segura, libre de violencia y discriminacion contra la mujer”
Acreditacion:
Copia simple del documento del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP) que o reconoce
como una de las empresas que obtuvo la marca de cerlificacion "Empresa segura, libre de violencia y
discriminacion contra la mujer” en la Gitima edicién (hitos:/Awvew mimp.aob.nel)
C.2 Préctica:
Contratacion de personas con discapacidad
Acreditacién:
Copia simple de la constancia de inscripcién vigente en el Registro de Empresas Promocionales para
Personas con Discapacidad (REPPCD) del Ministeria de Trabajo y Promocién del Empleo.!
D. INTEGRIDAD EN LA CONTRATACION PUBLICA

Evaluacion: {Maximo 2 puntos)

Se evaluara que el postor cuente con certificacion del sistema de | Presenta Certificado ISO 37001

gestién antisobomo 2 puntos
Acreditacion: No presenta Certificado 1SO 37001
0 puntos

Copia simple del certificado que acredita que se ha implementade
un sistema de gestién antisoborno acorde con la norma 1SO
37004:2016 o con la Norma Técnica Peruana equivalente (NTP-
150 37001:2017).

El certificado debe haber sido emifido por un Organismo de
Certificacion acreditado para dicho sistema de gestion, ya sea ante
el INACAL (antes INDECCP!) u otro organismo acreditador que

19

Sea firmantefsignatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo {(MLA) del international Accreditation Forum-lAF
hitn e iafhe) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC ( htin: A Jasg org mx) o del European co-operation

for Accreditalion-EA (hitn /v euronsan-accradiation.org’) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAG {nttpifveww apec-
Dag.oru )

21

Se refiere al periodo de vigencia que sefiala el certificado presentado.
La inscripcién en el REPPCD tiene una vigencia de doce meses, a cuyo vencimiento queda sin efecto de manera automatica.

Antes de su vencimiento, puede ser renovado.

\
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cuente con reconocimiento internacional.??

El referido certificado debe estar vigente ® a la fecha de
presentacion de oferias.

En caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificacion para
obtener el puntaie.

PUNTAJE TOTAL 100 puntos?

importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan razonabifidad
. y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puniaje el
cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion. :

2 geg firmanie/signatario del Acuerdo de Reconocimiento Mutuo (MLA) del Intemational Accreditation Forum-IAF
(i /A iaf nu ) o del InterAmerican Accreditation Cooperation-IAAC { bt fwew aae, org mx) o del European co-operation
for Accreditation-EA {hitn:heww, aurcpean-acoradilation.org’) o del Pacific Accreditation Cooperation-PAC {iin:/fwwiw.apec:
Dac.orgl).

2 ge refiere al periodo de vigencia que senala el certificado presentado.
2 Egla suma de los puntajes de todos los factores de evaluacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

De resultar indispensable, puede incluirse cléusulas adicionales o la adecuacion de las propuesltas
en el presente documenio, las que en ningiin caso pueden contemplar disposiciones conirarias a la
normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA
LAS SEDES DE LIMA Y CALLAO - SERPOST 8.A., que celebra de una parte SERVICIOS
POSTALES DEL PERU S.A., en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20256136865 con
DOMICILIO LEGAL en AV. TOMAS VALLE CDRA. 7 S/N URBANIZACION EL TREBOL,
DISTRITO DE LOS OLIVOS, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA, representada por su
GERENTE DE ADMINISTRACION DE RECURSOS, Sra. ELIZABETH KAREN LUCANO
CASTREJON, identificada con DNI N° 41011433, segln poder inscrito en el ASIENTO N° C00185
de la PARTIDA ELECTRONICA N° 00329444 del REGISTRO DE PERSONAS JURIDICAS DE LA
ZONA REGISTRAL N° X — SEDE LIMA, ydeotraparte [................. vereneeeenens]y CON RUC N°

| PR . con domicilio legal en [......ccccocomiimnnnnvcnn s inscrita en la Ficha N°
[oeeeeeeeeeeeereeeannnen] Asiento N° [...............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
 TTTTOTOITP I debidamente representado por su Representante Legal,
e rer e eeneesres e, €ON DN N® [ ], segun poder inscrito en la Ficha N°
| PPN ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los terminos y condiciones siguientes:
CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [..c.cooveniinnnians ], el comité de seleccién adjudicé la buena pro dei CONCURSO
PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA para la contratacion de
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA LAS SEDES DE LIMA Y CALLAO -
SERPOST S.A., a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e
importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA
LAS SEDES DE LIMA Y CALLAO — SERPOST S.A.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legistacion vigente, asf como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO*

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS MENSUALES, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion
correspondiente, segin lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

25

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podré adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

Previo al pago, la Entidad verifica el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del CONTRATISTA para con los trabajadores destacados en la Entidad.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debi6 efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de 24 meses, previa firma del acta de instalacion del
servicio.

i)
;‘_‘." - 't
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CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como {os
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e Ty N
5 R

: s de la I ELTIPO
ICAR NUMERO: DEL. DOCUMENTO] emitida por
EMITE onto que es equivalente al diez por ciento (1 0%) del
isma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la

monto del contrato
recepcién de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesio en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamenio de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contralos periddicos de prestacion de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita Ia retencion del diez por ciento {10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarss lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la refencion que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ntimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo. " 5

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

o Garantia fiel limiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDIC DE NTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO]} emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe

mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesarias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos &
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelio a la finalizacion del mismo.”
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importante

| En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
. del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
- doscientos mil Soles (S/ 200,000.00}, no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
_ contrato ni garantfa de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el |
 literal a) del articulo 152 def Reglamento. f

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se reguia por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por el
Administrador Postal con el respectivo visto bueno del Jefe del Area de Seguridad en el plazo
méaximo de siete (7) dias o maximo quince (15) dias de producida la recepcion, en caso se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion.

De existir cbservaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones periinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de dos (02) afio(s) contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formuta:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penailidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.
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El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no Ie resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

- Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Regiamento de la Ley de Contrataciones def Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos {2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalenie al diez
por ciento {10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid gjecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Regiamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es causal de resolucién del contrato celebrado entre la Entidad y EL CONTRATISTA, la verificacion
por parte de la Entidad de algdin incumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de EL
CONTRATISTA. En tal caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE L AS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir os
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegaies o de
corrupcion, directa o indirectamente o a traves de sus socios, acciohistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones de! Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas,
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Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta ia
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio ylo gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS*
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualguiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialada en el articuio 224 dei Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas parfes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
conhtrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE?
[INCLUIR LA DESCRIPCION DE LAS LABORES A REALIZARSE, FUNDAMENTANDO LA
NATURALEZA TEMPORAL, COMPLEMENTARIA O ESPECIALIZADA DEL SERVICIO EN
RELACION CON EL GIRO DEL NEGOCIO DE LA ENTIDAD].

CLAUSULA VIGESIMA: DEL PERSONAL DESTACADO A LA ENTIDAD?
Los términos del contrato del personal destacado a la ENTIDAD, de acuerdo con fo indicado en el
articulo 13 del Decreto Supremo N° 003-2002-TR, se detallan a continuacion:

NO
Fecha Fecha final
Ord | Apellidos | Nombres Docudr:ento Cargo | Remuneracién | inicial del del
. . destaque destaque
identidad d 4

-

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: AV. TOMAS VALLE CDRA. 7 S/N URBANIZACION EL TREBOL,
DISTRITO DE LOS OLIVOS, PROVINCIA Y DEPARTAMENTO DE LIMA.

28

27

28

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626,

De acuerdo con lo establecido en el numeral 26.2 del articulo 26 de la Ley N° 27626

~
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DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATOQ]

La variacion del domicilio agui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [.............. 1 al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD® “EL CONTRATISTA”
importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
| Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?®.

2 pPara mayor informacion sobre la  normativa de firmas y  certificados  digitales ingresar a

https:fiwww.indecopi.gob.pefweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~

/
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores i

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 604-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

E! que se suscribe, [.......oooeneee. 1, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE3® Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segiin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios™!

el i

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo méximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera vélidamente
. efectuada cuando fa Entidad reciba acuse de recepcion. ?

% Esgta informacion sera verificada por ta Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en Ia

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el fink hitp://www2.trabajo.gob pefservicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracién, en caso el postor ganader de [a buena pro solicite la retencion del diez por ciento {10%) del monto
de! contrato originat, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prastacion de servicios, segdn
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 148 y numeral 151.2 del articulo 151 det Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacian de ftems, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (5/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una
orden de servicios.
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importante

Cuando se trale de consorcios, la declaracion jurada es fa sigujente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Elque se suscribe, [.............. ] representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razon Social :

Domicilio Legal

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE32 Si | No |
Correo electronico ;

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfona(s) :
MYPE33 Si ] No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o

Razon Sodial :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s)
MYPE Si | No |
Correo electronico ;

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

[ Correo elecirdnico del consorcio: ]

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2 En los coniratos periGdicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministeric de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccion consuita de empresas acreditadas en el REMYPE en el fink
http:/iww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite fa retencidn del diez por ciento (10%) def monto del confrato original, en catidad de garantia de fiel cumplimiento,
segun lo sefialado en el numeral 148.4 del articulo 149 y numeral 151 .2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto,
todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

¥ jbidem.

*  Ibidem.
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2. Solicitud de reduccion de 1a oferta economica.

3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacién de la orden de servicios™®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

habiles de recibida ja comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electronico consignada se enfendera vélidamente .
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

3 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil con 00/100 Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el confrato con una
orden de servicios.

/
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vi.

vii.

ANEXO N° 2

DEGCLARACION JURADA
(ART. 52 DEL. REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentes e informacién gue presento en el presenie
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
. presentada por el representante comun del consorcio.

~
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los aicances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA ‘CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

ofertas de la presente seccion de las bases.

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a fo indicado en el acapite relacionado al contenido de las

~
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ANEXON° 4

Modelo referencial de estructura de costos

Personal de

Segurida

i Costo Mensual's “"Costo.Mensuali:

1. Remuneracion
Remuneracidéh base
Asignacion familiar

Horas exiras

Feriados

Bonificacion nociurna

Sub Total |

li. Beneficios Sociales
Vacaciones

Gratificaciones

CTS

Otros (especificar)

Sub Total ll

lii. Aportes de la empresa
ESSALUD

Otros {especificar)

Sub Total lil

IV. Vestuario

Uniformes

Otros {espegcificar)

Sub Total IV

V. Gastos Generales
Gastos Adminisirativos
Otros gastos {especificar)
Sub Total V

V1. Utilidad

Total Mensual (IHE++IV+V+VI])
GV

Total Mensual incluido IGV

RESUMEN DE COSTOS

1 Supervisor
2 Personal de
Seguridad

Costo total mensual

N° de meses

Costo total del servicio

N
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Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segin corresponda

Importante

e De conformidad con lo establecido en el Pronunciamiento N° 420-2019%/0SCE-DGR *Si
bien la empresa de intermediacion laboral puede contar con la calidad de MYPE, esta
deberé oferfar a sus trabajadores con los beneficios laborales regulados bajo el régimen
jaboral general, y no bajo el régimen laboral especial de Jas MYPES, a fin de lograr la
equiparacion de los derechos labores de los frabajadores destacados con los de la Entidad,

P conforme a la normativa de la materia”. ’

e Fl postor ganador de la buena pro presenta la estruciura de costos para el
- perfeccionamiento del contrato debiendo incluir todos los conceplos que incidan en la
ejecucion de la prestacion.
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ANEXO N® 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante fai fapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2}.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domiciiio legal comin en ... I

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]%
CONSORCIADO 1] °

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]9
CONSORCIADO 2] ¢

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%38

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

3 Consignar dnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
37 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en niimero entero, sin decimales.

* Este porcentaje corresponde a la sumatoria de fos porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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Consorciado 2

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de identidad

Tipo y N° de Documento de ldentidad

importante

' De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.




~LE

.

=

o

T e,

SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A. ‘\\
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ANEXON° G
PRECIO DE LA OFERTA
Sefiores
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
ja siguiente:

CONCEPTO

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

Importante

e FEl postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resuftar favorecido con
la buena pro, presente ef detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del conirato. :

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun o previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente eslte Anexo.

s El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.
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SERVICIOS POSTALES DEL PERU S.A.

CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. “CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA PARA
LAS SEDES DE LIMA Y CALLAQ — SERPOST S.A." ~ PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXON®9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTQ)

Sefiores
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 004-2024-SERPOST S.A. PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 42 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efeclos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al 6érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

{(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁores_ .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

e;ecumcm del contrato se me notlflque al correo electrénic
lo siguiente:

v Nofificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segin
corresponda

importante

L a notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectia |
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a fravés del mecanismo utilizado. :




