
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Se solicita a la Entidad confirmar que todas las respuestas que brinde a las consultas y observaciones que efectúen los
participantes se encontrarán debidamente sustentadas; siendo que el no cumplir con lo
indicado anteriormente constituiría una vulneración a los principios que rigen la contratación pública.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1 1.10 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE LE CONFIRMA AL PARTICIPANTE QUE TODAS LAS RESPUESTAS SE ENCONTRARÁN DEBIDAMENTE
SUSTENTADAS

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Considerando el ancho de banda a contratar 400Mbps, se solicita a la entidad confirmar si considerarán válidas
propuestas con ruteadores/conmutadores cuyas interfaces de fibra sean SFP 1.25Gbps
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4.1.1 21
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

LA ENTIDAD MANTIENE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SEGÚN LOS TERMINOS DE REFERENCIA
PUBLICADOS QUE ESTAN ACORDE A LAS NECESIDADES ACTUALES Y PROYECCIONES DE CRECIMIENTO EN
CUANTO A CONECTIVIDAD

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Las bases establecen que el proveedor deberá contar con dos (2) servidores DNS con ubicaciones geográficas
diferentes, se solicita a la entidad confirmar si uno o ambos servidores podrán ser ubicados en la nube o en algún centro
de datos externo a su red propia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4.1.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE CONFIRMA LO CONSULTADO Y SE ESPECIFICA QUE LOS RECURSOS DE RED COMO SERVIDORES DNS
DEBERÁN ESTAR UBICADOS DENTRO DE LA RED LOCAL DEL PROVEEDOR

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Se solicita al proveedor confirmar si la plataforma web de monitoreo puede ser considerada opcional en la presente
contratación.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4.1.1 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

LA PLATAFORMA WEB DE MONITOREO YEL MONITOREO DE LOS EQUIPOS 24/7/365 SE CONSIDERAN
OBLIGATORIOS EN LA PRESENTE CONTRATACIÓN.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Se solicita a la entidad la ampliación del tiempo máximo de respuesta ante incidencias a 4 horas en días
hábiles/laborables y 6 horas en días no laborables o feriados.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4.1.3 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

LA ENTIDAD SE MANTIENTE EN LO INDICADO EN LAS BASES.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Teniendo en cuenta los lugares geográficos para la implementación del servicio, se solicita a la entidad una ampliación
del plazo para la instalación del servicio de hasta 30 días calendarios.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 6 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE LE CONFIRMA A LOS PARTICIPANTES QUE SE MANTIENE COMO PLAZO PARA LA INSTALACIÓN DEL
SERVICIO 15 DIAS CALENDARIOS SEGÚN LAS BASES PUBLICADAS EN LA PRESENTE CONTRATACION

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:



UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

1
AS-SM-2-2024-UNT-CS-1

Servicio
SERVICIO DE ACCESO A INTERNET DEDICADO CON FIBRA ÓPTICA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES,
QUE INCLUYA RESPALDO DE TRANSPORTE DE DATOS ENTRE EL DATA CENTER Y LAS FACULTADES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE TUMBES

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CABLENORTV S.A.C.

20479514616 30/05/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 21:43:44

Se solicita a la entidad que entregará al postor que resulte ganador los contactos necesarios para las coordinaciones en
las diferentes ubicaciones donde se entregará el servicio, buscando garantizar la agilidad en el ingresi y ejecución de los
trabajos que se realizarán en las distintas sedes listadas y evitar demoras innecesarias en la implementación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 10 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE LE CONFIRMA A LOS PARTICIPANTES QUE LAS GESTIONES PREVIAS A LA INSTALACION Y LOS INGRESOS A
LAS DIFERENTES ÁREAS DEBERAN SER COORDINADOS CON EL PERSONAL DEL DEPARTAMENTO DE
INFORMÁTICA QUE SE DESIGNE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

31/05/2024 02:53Fecha de Impresión:


