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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N°® | Simbolo Descripcién
1 [ABC] / [ ; ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
LLnmres completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
S 2 especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
3 P p
e Abc de seleccién y por los proveedores.
! Adveriencia i 3 Fois 1
4 ‘ Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
» Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad | Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 | de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
° Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros
1 Méiraenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
4 Color de Fuente Automatico: Para el contenido en general
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur.nento en qenerql
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segun la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
7 Interlineado Sencillo
s asiads Anterior : 0
P Posterior : O
9 Subrayads Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafo 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019

Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacion en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacién, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e [os proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefa). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcién vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
patrticipacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.
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ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin

perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Constituye infraccién pasible de sancién segtn lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al

pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
’ llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

1.5.
Importante
1.6.
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.
de recibida dicha solicitud.
Advertencia
Impoﬁante
1.7.
Importante
' ,|Para

mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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1.8.

1.9.

) 112,

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

- o No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentard su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un .
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de

procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdémicas
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1.14.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacién de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO
Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los

postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contratacione
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacién de la ofert
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 de
articulo 64 del Reglamento.
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, CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccion, esta en la obligacién de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacioén, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a méas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

o A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO III
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el

articulo

141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

@
:

!

1

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seguin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacion accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestaciéon de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequerias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.
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3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.shs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
P\ B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

/ De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htip.//www.sbs.qgob.pe/sistema-

\ & financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

K) Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

\ )

i\ 3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5, ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

\_ @
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indigue en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
RUC Ne° : 20336951527

Domicilio legal . JR. CAMANA 616 — LIMA — LIMA — LIMA.

Teléfono: : 01-6261600 — anexo 4170

Correo electroénico: . poria@mimp.gob.pe y cas42@mimp.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
ENLACE DE DATOS PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE
PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y
POBLACIONES VULNERABLES

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato N° 02 — Solicitud y Aprobacion de
Expediente de Contratacion N° 011-2024-MIMP-OGA / AE del 13 de junio del 2024.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion. i

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA LA DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.
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1.8.

1.9.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de mil noventa y cinco
(1095) dias calendario contados a partir del dia siguiente de firmado el “Acta de inicio del servicio”,
en concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en la Caja de la Oficina de Tesoreria del
MIMP, sito en Jr. Camana N° 616 — Cercado de Lima — 7mo. Piso, las bases podran recibirlas en
las instalaciones de la Oficina de Abastecimiento y Servicios — 4to. Piso.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

Ley N° 31954, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2024.

Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley

de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Directivas y Opiniones del OSCE.

Cualquier otra disposicion legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
que no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO II ’
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

S R R I e e

- De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, e
. caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
. difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
. disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2, CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.21.1. Documentos para la admision de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona

natural, del apoderado o mandatario, segin corresponda.
En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun

corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web |
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de

identidad.
/ c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)
d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

D
3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

0 Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

%
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2.3.

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

. Importante

‘e El comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
. cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

‘e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para el
. perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificaciéon

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. (De conformidad con el articulo 3 de la Ley 32077,
el postor adjudicatario calificado como MYPE segun la legislacion vigente tiene la facultad de
optar por la retencion del monto total de la garantia correspondiente como medio alternativo
a la obligacion de presentar la garantia de fiel cumplimiento.)

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Codigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y ).

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Y
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g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion ¢ (Anexo N° 12).

i)  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

j)  Estructura de costos®.

H—D&@E—ée#pma&dﬁa—eﬁer%&d%ad&an&d&e&sem%&qu%%%mael&aqu&e 4

Gemunmaeiene&papa—que—el-een#at&sta—pueda—brmdapseme@s@e#alopana@d&ememeg—e

la-impresion-deJa-pagina-web-del-MTC-donde-figuranlos-operaderes-inseritos-en-el-Regisire

de-empresas-prestadoras-de-valor-adadido{internet). 10
m}%ee%%%%@red&%@e#%e%sen%qu%de—%guﬁas@m&éemu&

de—G;ades—Aeademses—yJRules—RFefesmna#es—en—el—peﬁaWeb—éeAa
SuperintendenciaNacional-de-Educacion-SuperierUniversitaria—SUNEDU-a
través—del-siguiente—link—https:enlinea.sunedu.gob-pel-o—en—el-Registro
Nacional—de—Cerlificades,—Grades—y—Titules—a—carge—del—Ministerio—de
Educacion-a-través-delsiguiente-linkhitps:Hiitulosinstitutos-minedu-geb-pel
segin-correspondar

e—semaes—de%eleeemu%aaenes—(aeeese—a—mteme%o—kansm&smn—de
dates}@—semme&de teenelog.tas—de Jra-Anfermae{en—e )—De—pr-esenia;se

2 —pata

¢ Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

7 Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

8 Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta.

2 fe suprimio producto de la absolucién de la consulta N° 60 del pliego de consultas y observaciones presentada por la empresa AMERICA

MOVIL PERU S.A.C.

P Se suprimié producto de la absolucion de la consulta N® 61 del pliego de consultas y observaciones presentada por la empresa AMERICA
OVIL PERU S.A.C.

'} Se suprimié producto de la absolucion de las consultas N° 62y 75 del plicgo de consultas y observaciones presentadas por las empresas

° AMERICA MOVIL PERU S.A.C. y VIETTEL PERU S.A.C.

/
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n)

Documento en el cual indique como minimo dos canales de atencion por cada via, brindando
los telefonos y correos electrénicos autorizados donde el MIMP reportara los incidentes de
atencion por averias, solicitudes de requerimiento, reportes de incidencias y escalamientos
de solicitudes para el cumplimiento de los SLAs (Acuerdo de niveles de servicios)1?

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podrén ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequenas empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicion de MYPE, lo cual serd verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gfjecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peru, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'.

La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el

presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Mesa de Partes del Ministerio de la Mujer y Poblaciones

12 Se agregd producto de la absolucion de las consultas N® 63, 85 y 109 del pliego de consultas y observaciones presentadas por las empresas
AMERICA MOVIL PERU S.A.C. y VIETTEL PERU S.A.C.
3 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.5.

Vulnerables sito en Jr. Camané 616 — Cercado de Lima, Lima, en el horario de 08:30 horas a 16:30
horas, o desde la pagina web del MIMP - www.mimp.gob.pe (opcion: Mesa de Partes) o ingresando
directamente a https://sgd.mimp.gob.pe/mpde en el horario de 08:30 horas a 16:30 horas, o desde
la pagina web del MIMP - www.mimp.gob.pe (opcién: Mesa de Partes) o ingresando directamente
a https://sgd.mimp.gob.pe/mpde, durante las 24 horas.

La mesa de partes virtual considera que los plazos seran computados dependiendo la hora de
presentacion:

- Los documentos presentados entre las 00:00 horas y las 23:59 horas de un dia habil, se
consideran presentados el mismo dia habil.

- Los documentos presentados los sabados, domingos y feriados o cualquier otro dia inhabil, se
consideran presentados al primer dia habil siguiente”.™

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, se puede perfeccionar el contrato

del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en soles y de
manera mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad emitida por la Direccion de Proteccion Especial y la Direccién de Adopciones, previa
opinidn técnica favorable de la Oficina General de Tecnologias de la Informacion.

- Comprobante de pago.

- Entregable solicitado en el numeral 12.1 de los Términos de Referencia. (aplicable solo para el
primer pago)

- Entregable mensual de acuerdo a lo solicitado en el numeral 12.2 de los Términos de Referencia.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del MIMP, sito en Jiron Camana 616,
Cercado de Lima, en el horario de 8:00 a 16:00 horas o a través de la mesa de partes digital del
MIMP. 15

La frecuencia de pago es mensual, por tanto, en caso el inicio del servicio no coincida con el ciclo
de facturacion (mes calendario), el primer y Ultimo pago del contrato seré prorrateado de manera
proporcional a los dias de prestacion efectiva que corresponda el ciclo de facturacion.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes de otorgada la conformidad, siempre que se verifiquen las condiciones
establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

14 Se agrego producto de la absolucion de la consulta N° 76 del pliego de consultas y obscrvaciones presentada por la empresa VIETTEL

7\PERU S.A.C.

5 Se agregd producto de la absolucion de las consultas N® 78 y 88 del pliego de consultas y observaciones presentada por la empresa VIETTEL

° PERU S.ALC.

con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto

/
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable

de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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TERMINOS DE REFERENCIA

1. Unidad Organica que requiere el servicio
Direccion de Proteccion Especial (DPE).
Direccién de Adopcion (DA).

2. Denominacion de ia contratacion
Servicio de enlace de datos para las sedes de provincia de las Unidades de Proteccion
Especial y Unidades de Adopcién del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

3. Actividad Operativa POI

- Direccion de Proteccion Especial: Atencion, seguimiento y evaluacion socio familiar
de nifias, nifios y adolescentes en desproteccion familiar desde las Unidades de
Proteccion Especial: Apurimac, Ayacucho, Cajamarca, Huanuco, Junin, Lambayeque,
Loreto, Madre de Dios, Piura, Tacna, Tumbes, Puno, Ucayali, Arequipa, Cusco,
Amazonas, Ancash, Huancavelica, Ica, La Libertad, Moguegua.

- Direccién de Adopciones: Seguimientos a nifias, nifios y adolescentes integrados a
una familia adoptiva

4. Finalidad Publica

La finalidad publica es proveer a la Sede Central y las Oficinas Desconcentradas a nivel
nacional del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vuinerables - MIMP de un servicio de enlace
de datos mediante una plataforma de comunicacion que utilice protocolos compatibles, para
la transmision de datos y voz entre las distintas sedes que conforman el MIMP, permitiendo
incorporar nuevas tecnologias, y como resultados de ello contar con una red de alta calidad,
alta seguridad y confiabilidad, a fin de cumplir con sus funciones y objetivos institucionales
en la atencién de la poblacion vulnerable.

ﬂ @ Obijetivos de la contratacion
e Objetivo general:
CERTE Siine Armaris FAG Contratar el Servicio de enlace datos para las sedes de provincia de las Unidades

T A de Proteccién Especial y Unidades de Adopcion del Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vuinerables.

@ e Objetivo especifico:
ﬂ @ Permitir fa transmisién de datos, voz y sesiones de trabajo intersectorial mediante

videoconferencias.
Fimado digtemente por
A o st 3
Motwo: Doy \* B¢ 6. Alcance y descripcion del servicio
Feonw 18 05.2024 09:45:21 0500
6.1 Alcance
La contratacion del servicio requerido servira como nexo de comunicaciones para la
th implementacién e interaccion de una variedad de servicios Web, navegacién hacia y
desde Internet a través de la interconexién con la Sede Central, y que seran de utilidad
para todos aquellos usuarios intemos conectados en las Unidades de Proteccion
i e IONAT O Especial y Unidades de Adopcion del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables

:ﬁ.:&“&:éf;‘,mmmmm (MIMP), permitiendo realizar un fluido intercambio de informacién. La arquitectura
i e requerida en hardware y software, debera comprender todos los componentes

necesarios a fin que se cumpla con el Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA).

E @
Fimado digieinenia por RAMOS Paglna 1de 23
BALLON 42 Alg andrina FAU
2000051527 08

Mativo: Day V" 8!
Fecta: 1508222 10:56:08-05:00
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Cuadro N.° 01 — Detalle del servicio a contratar y lugar donde se instalara

item

Sede / Direccion

Medio de | Enlace de
Transporte | Datos en
s Mbps{mini
mo)

Linea de Comunicacion

Caudal Tecnoiogia

Coordenadas

Unidad.

de Proteccion Esp

ial (UPE)

UPE LORETO, JR.
HUALLAGA N.°567-
DISTRITO DE IQUITOS,
PROVINCIAS DE MAYNAS
Y DEPARTAMENTO DE
LORETO.

Fibra
Optica/ 30
Satelital

11

Simétrico | P MPLS y/o

Metro Ethemet

3°45'00.6"S
73°14'52.9'W

UPE CAJAMARCA, JR
LOS CEREZOS N.°127 -
URBANIZACION EL
INGENIO —DISTRITO,
PROVINCIA'YY
DEPARTAMENTO DE
CAJAMARCA. REF._ AL
COSTADO DEL COLEGIO
CAMBRIGE, A 1/2 CDRA.
DE LA SANIDAD DE LA
PNP

Fibra

Optica 20

11

Simétrico IP MPLS y/o

Metro Ethemnet

7°08'59.8"S
78°30'57.1"W

UPE APURIMAC, JR.
JUNIN N.°541, DISTRITO
Y PROVINCIA DE
ABANCAY,
DEPARTAMENTO DE
APURIMAC

Fibra

Optica A0

11

Simétrico 1P MPLS y/o

Metro Ethemet

13°37'57.9"S
72°5242.8'W

UPE LAMBAYEQUE,
CALLE LAS DIAMELAS
N°487 URB. ARTURO
CABREJOS FALLA,
DISTRITO Y PROVINCIA
DE CHICLAYO,
DEPARTAMENTO DE
LAMBAYEQUE

Fibra

Optica 30

11

Simeétrico IP MPLS ylo

Metro Ethemet

08°47°02.7"S
79°50'22 "W

UPE AYACUCHO,
ESQUINA JR. SALAZAR
BONDY N°202 CON
CALLE JUAN C. SCARSL
DISTRITO DE
AYACUCHO, PROVINCIA
DE HUAMANGA Y
DEPARTAMENTO DE
AYACUCHO

Fibra

Optica 20

11

Simétrico IP MPLS y/o

Metro Ethemet

13°09'20.8"S
74°13'20.2°W.

UPE TUMBES, URB.
ANDRES ARAUJO MZ. 3
LOTE 05 - TUMBES
(FRENTE AL PARQUE EL
AVION)

Fibra

Optica 30

11

Simétrico | P MPLS ylo

Metro Ethemet

3°3319.7"S
80°25'43.7"W

UPE TACNA, CALLE SAN
FRANCISCO N.*1745,
DISTRITO, PROVINCIA Y
DEPARTAMENTO DE
TACNA. REF A %2 CDRA.
DEL COLEGIO
SANTISIMA NINA MARIA

Fibra

Oplica i

11

Simétrico | ,IF MPLS yfo

Metro Ethemet

18°00'20.3"S
70°14'13.2'W

UPE HUANUCO, CALLE
MANCO INCA N.°208 URB.
PAUCARBAMBA MZA. 83-
LOTE 3—1l ETAPA,
DISTRITO DE AMARILIS
PROVINCIA Y REGION DE
HUANUCO

Fibra

Optica 30

1=

Simétrico | P MPLS ylo

Metro Ethemet

9°56'42.6"S
76°14'42.2°W

UPE PIURA, JR.
TAMBOGRANDE N.© 610,
URB. SANTA ANA,
DISTRITO, PROVINCIA Y

Fibra

Optica 30

11

Simétrico IP MPLS ylo

Metro Ethemet

5°11'16.2°S
80°38'35.1"W
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DEPARTAMENTO DE
PIURA

UPE MADRE DE DIOS,
JR. PARDO DE MIGUEL -
ASENTAMIENTO
HUMANO JOSE ALDAMIZ
—LOTEO1-MZA.10C,
DEL DISTRI-OY
PROVINCIA DE
TAMBOPATA Y
DEPARTAMENTO DE
MADRE DE DICS

Fibra

Optica 30

11

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

12°35'19.2°S
69°11'43.2°'W

11

UPE JUNIN, JR. NEMESIO
RAEZ #1782 Y 1784,
DISTRITO EL TAMBO,
PROVINCIA DE
HUANCAYO,
DEPARTAMENTO DE
JUNIN.

Fibra

Optica 36

11

Simétrico

IP MPLS ylo
Metro Ethemet

12°03'06.4°S
75°13'10.7"W

12

UPE PUNO, JR.
BOLOGNESI N°190 —
ESQUINA CON JR. ZELA
N°277 - DISTRITO,
PROVINCIA Y
DEPARTAMENTO DE
PUNO.

Fibra

Optica 30

11

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

15°50'24.1"S
70°01'61.2'W

13

UPE UCAYALI, AV.
CENTENARIO N°205 -
ESQUINA CON JR.
SERAFIN FILOMENG -
PUCALLPA

Fibra

Optica 30

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

8°22'58.6"S
74°3227 4"W

14

UPE AREQUIPA, AV.
JORGE CHAVEZ N°808,
DISTRITO, PROVINCIA Y
DEPARTAMENTO DE
AREQUIPA.

Fibra

Optica 40

11

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

16°24'31.2°S
71°3213.5"W

15

UPE CUSCO, AVENIDA
GARCILAZO 703-D,
DISTRITO.DE WANCHAQ,
PROVINCIAY
DEPARTAMENTO DE
CUSCO.

Fibra

Optica 30

11

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

13°31'22.7"S
71°58'04.7"W-

16

UPE AMAZONAS, JR.
CHINCHA ALTA N°569-
DISTRITO Y PROVINCIA
DE CHACHAPOYAS,
DEPARTAMENTO DE
AMAZONAS.

Fibra

Optica 20

Simeétrico

1P MPLS ylo
Metro Ethemet

6°13'46.6"S
77°5225.0°'W

17

UPE ANCASH, AV.
CONFRATERNIDAD
INTERNACIONAL OESTE
(TAMBIEN LLAMADO
PROLONGACION 27 DE
INOVIEMBRE N°1696),
DISTRITO Y PROVINGIA
DE HUARAZ,
DEPARTAMENTO DE
ANCASH.

Fibra

Optica 30

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

9°32'20.1"S
77°3154.8°'W

18

UPE HUANCAVELICA, JR.
PABLO B. SOLIS —
CENTRO POBLADO SAN
CRISTOBAL-MZ. Q-
LOTE 17—
HUANCAVELICA.

Fibra

Optica 30

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

12°46'50.1"S
74°58'12.5"W

19

UPE ICA, CALLELOS
ALHELIES 152 -
URBANIZACION SAN
{SIDRO MZ F3.LOTE 13—
DISTRITO, PROVINCIA Y
DEPARTAMENTO DE ICA.

Fibra

Optica 30

1:1

Simétrico

P MPLS ylo
Metro Ethemnet

14°04'24.9"S
75°4344.9'W

20

UPE LA LIBERTAD,
CALLE PARAGUAY N°309-
313. URB EL RECREO,
DISTRITO Y PROVINCIA

Fibra

Optica 30

11

Simétrico

IP MPLS y/o
Metro Ethemet

8°07'09.3"S
79°0146.2"W
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DE TRUJILLO - LA
LIBERTAD

UPE MOQUEGUA, CALLE
HIPOLITO PALAO —
CENTRO POBLADO
CHENCHENMZR,LOTE | gy L PMPLSylo | 17°14'52.7°S
21 {17-DISTRITO DE Onti 30 1 Simétrico Metro Ethemet 70°5509.8"W
MOQUEGUA, PROVINCIA piica giuEReln -
DE MARISCAL NIETO,
DEPARTAMENTO DE
MOQUEGUA.

-

Unidades de Adopcién (UA)

UA AREQUIPA, CALLE DE
FRANCISCO DE

MIRANDA S/N, URB. JUAN
PABLO VIZCARDO Y
GUZMAN 4TAETAPA.
DISTRITO JOSE LUIS Fibra 10 11| Simétrico IP MPLS yio X:-16.43344
BUSTAMANTE Y RIVERO Optica g metr Metro Ethemet Y:-71.52371
PROVINCIA AREQUIPA
(REF. LOCAL ALDEA
INFANTIL SOR ANA DE
LOS ANGELES - 2DA
PUERTA)

UA AYACUCHO, AV. LOS
INCAS ‘S/IN CUADRA 6

23 | (REF. EXFONCODES)-
AYACUCHO - HUAMANGA
- JESUS NAZARENO

IPMPLS y/o | X:-74.19714594
Metro Ethemet | Y:-13.16863108

Fibra

Optica 10 11| Simétrico

UA CUSCO, AV.
COLLASUYO S/N ALDEA
24 | INFANTIL JUAN PABLO erilica
SEGUNDO - CUSCO - P
CUSCO - CUSCO

Fibra o LY PMPLSylo | X: -71.954008
10 11| SImelrico | et Ethemet | Y- -13520648

UA HUANUCO, JR. 2 DE
MAYO NRO 1920, 2DO Fibra 10 11| simetrico IP MPLS y/o X: -76.235483
PISO - HUANUCO - Optica . Metro Ethemet Y: -9.922141
HUANUCO — HUANUCO

25

UA JUNIN
JR. CUSCO NRO 1576 - Fibra 10 44| Simétrico IP MPLS v/o X:-75.22032¢9
JUNIN - HUANCAYO — Optica * Metro Ethemet Y:-12.071852
HUANCAYO

26

UA LA LIBERTAD

AV. ESPANA N> 1800-LA |  Fibra N PMPLSylo | X:-79.022129
27 | IBERTAD - TRUJILLO — Optica 1o 1| Simélico | potro Ethemet | Y: -8.111232
TRUJILLO

UA LAMBAYEQUE
CALLE LOS LAURALES
28 N.® 179, 1ER PISO. URB. Fibra 10 11| Simétrico IP MPLS ylo X: -79.857685
LOS LIBERTADORES - Optica . Metro Ethemet Y: -6.770419
LAMBAYEQUE -
CHICLAYO -CHICLAYO

Fibra . o IP MPLS y/o
’ TOTAL Optica 700 1:1 | Simétrico Metro Ethernet -

g =
£

)
2
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Grafico N.° 01 Diagrama de conectividad requerida para comunicaciones del

MIMP
SEDE CENTRAL
Jr.Camand N 616 - Cercado de tima 557
E‘;“ 700 Mbps = & 5 i
N - IP MIPLS y/o Metro.

—.g>  Ethernet
: Horamests
Routers . e it cren
enHA = ﬁ’: 3\'
/ N\,
/ \
/ %3
& %
/7 ".‘
£y Y/ \
/ \
/£ \
urE ua
APURIMAC LAMBAYEQUE

{ J
i

28 Oficinas

Cuadro N.° 02 — Sede Central del MIMP donde se instalara la cabecera del

servicio
Enlace de Datos
N° | Nombre de Sede Direccion en
Mbps(minimo)
Sede Principal — Enlace | Jr. Camana N.° 616 - Cercado
1 i : 700
Principal de Lima
> Sede Principal — Enlace | Jr. Camana N.° 616 - Cercado 700
Contingencia de Lima
o Tipo.
N Nombre Local Local Enlace LAT LOG
1 Sede Principal Header | Main | 12°254.10"S | 77° 2'4.50"W

6.2 Caracteristicas generales
El servicio debera soportar el Protocolo IPv6, en cumplimiento con lo dispuesto en el
arifculo 6 del Decreto Supremo N° 081-2017-PCM, que aprueba la formulacién del Plan
de Transicion al Protocolo IPV6 en las Entidades de la Administracion Publica.
6.2.1 Caracteristicas principales del servicio: (Se aplicaran para cada una de
las sedes)
Para el servicio de enlace de datos para las Unidades de Proteccion Especial y
Unidades de Adopcién con la Sede Central del MIMP, se indica los servicios
minimos a proveer.
a) Incluir la provisién y configuracion de todos los equipos y accesorios
necesarios para la instalacion del servicio. Considerar que en la Sede
Cenfral, el contratista debera instalar switches en alta disponibilidad para
conectar los enlaces de la cabecera con los firewalls del MIMP, el disefio
estara a-cargo de contratista siendo tnicamente necesario que estos sean
rackeables.
b) La plataforma tecnolégica debe cumplir con los requerimientos del MIMP,
siendo el protocolo de comunicacion TCP/IP, para lo cual, la red de
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c)

d)

f)

h)

D

k)

comunicaciones del contratista debe soportar calidad de servicio (QoS) de
extremo a extremo, los cuales seran configurados durante la instalacién de
los enlaces.

Asimismo, la plataforma tecnolégica debe tener la posibilidad de ser
reconfigurada de acuerdo a las necesidades del MIMP, en caso se requiera
pricrizar la transmision de algun tipo especial de paquete, ello de acuerdo a
los requerimientos que se vayan presentando en las sedes que se
encuentran dentro de la red, esto sera aplicable y estara en funcién a la
interconexién asignada a cada sede.

El confratista deberd garantizar que todas las Unidades de Proteccion
Especial y Unidades de Adopcion tengan acceso al servicio de acuerdo a lo
indicado en el Cuadro N.° 01.

La tecnologia de transporte utilizada por el contratista sera IP MPLS (siglas
de Multiprotocol Label Switching) y/o Metro Ethernet, debera manejar a nivel
de backbone por lo menos ires clases de servicio (QoS). Durante el iempo
de ejecucién de servicio, se podra efectuar la cantidad de configuraciones
que se requiera; sin costo adicional para la Entidad.

La topologia de la red propuesta debera basarse sobre tecnolegia [P MPLS
y/o Metro Ethernet que permita la conexién de redes de area local, de las
Unidades de Proteccién Especial y Unidades de Adopcién descritas en el
cuadro N.° 01.

Los enlaces seran circuitos privados para el enlace de datos permanentes
y simétricos, cuyas direcciones fisicas se encuentran indicadas en el cuadro
N.°01

El contratista debera instalar el segundo enlace ufilizando fibra éptica (como
respaldo del anterior) indicado en el Cuadro N.° 02, configurado en modo
pasivo, el que se activara de manera automatica en caso ocurra una calda
del enlace principal, manteniendo el mismo ancho de banda. Su instalacion
fisica debera partir desde un punto de acceso (POP) diferente al utilizado
en el enlace principal.

El servicio no debera contener filtros de ninguna clase, con lo cual se
asegurara el funcionamiento de cualquier tipo de aplicacion que se ejecute
sobre los protocolos TCP/IP y TCP/UDP, el servicio debe soportar
fransporte de voz, datos y video sobre Protocolo IP.

El contratista debe considerar todas las condiciones, normas y estandares
aplicables que aseguren el correcto funcionamiento de los enlaces.

El confratista realizara el enlace de datos de las Unidades de Proteccién
Especial y Unidades de Adopcion comprendiendo la instalacién y
configuracion de todos los equipos de comunicacion para la red WAN
necesarios para su funcionamiento e interconexion con la Sede Central del
MIMP.

Se instalaran todos los equipos, dispositivos y/o componentes necesarios
para la puesta en funcionamiento del servicio de enlace de datos, sin que
esto implique costo adicional para el MIMP.

Disponibilidad mensual del servicio de enlace de datos mayor o igual a 98%
para los enlaces WAN requeridos segtin Cuadro N.° 01, a excepcidn de la
ciudad de Iquitos, la cual debera tener una disponibilidad mayor o igual 2
96.7%.

Disponibilidad de un centro de llamadas para asegurar la atencion técnica
las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana los 365 dias al arfio, hasta la
culminacién de la prestacion del servicio.

El servicio de enlace de datos debe de contar con soporte técnico
permanente los 365 dias del afio (7x24) hasta la culminacion del servicio,
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p)

q)

n

u)

v)

w)

y)

para todas las Unidades de Proteccion Especial y Unidades de Adopcion
solicitadas en el cuadro N.° 01.

Los servicios deben incluir el soporte técnico remoto y/o local de los equipos
y accesorios, tanto en hardware (router y demas equipos de
telecomunicaciones que forman parte de la solucién) y software para la
administracién adecuada de los mismos (licencias, entre otros), a fin de
asegurar la operatividad del equipamiento a instalar.

El contratista debe instalar los equipos de comunicaciones (router) en todas
las sedes indicadas en los cuadros N.° 01y N.° 02.

Los equipos de comunicaciones (router) deben contar con vigencia
tecnologica considerando que los mismos son parte de un servicio y no una
adquisicién de bienes, los cuales deben ser nuevos de primer uso, se
considerard la nomenclatura del fabricante para indicar que no deben
encontrarse en condicién de End of Sale (EoS) y/o End of Marketing (EoM)
ni End of Life (EoL) y/o End of Support (EoS), deben tener una capacidad
de rendimiento y procesamiento del servicio contratado; asimismo, debe
soportar las velocidades solicitadas y considerar hasta un 50% de
crecimiento respecto a los equipos de comunicacién, a fin de otorgar un
servicio 6ptimo para futuras ampliaciones.

Los equipos de enrutamiento de Trafico (Router) deben soportar el
protocolo IPv6; asimismo si la Entidad requiere la habilitacion del protocolo
IPv6 el contratista debera desplegar dicho protocolo, sin cosfo alguno para
la Entidad.

Los equipos de comunicaciones que formen parte de la solucién requerida
por la Entidad deben ser instalados en las sedes indicadas en el Cuadro N.°
01y Cuadro N.° 02.

El servicio incluye todo el equipamiento necesario hasta el puerto RJ-45 del
Switch Principal de cada una de las Unidades de Proteccién Especial y
Unidades de Adopcién del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables
(MIMP) ver Cuadro N.° 01.

El contratista debera garantizar un eficiente Sistema de Gestién de sus
Redes de Comunicacion, debiendo contar con un Centro de Operaciones
(NOC) propio, el cual estara en capacidad de realizar deteccién proactiva a
través de alarmas como calda en enlaces y calidad (cortes, intermitencias);
y acciones de control correctivos del servicio y pruebas técnicas, todas las
comunicaciones deberan ser enviadas a la cuenta de correo
monitoreoti@mimp.gob.pe.

Todos los enlaces que formen parte de la propuesta deberan estar
identificados con el nombre de las Unidades de Proteccién Especial y
Unidades de Adopcidn, de acuerdo al cuadro N.° 01.

La administracién de todos los equipos incluidos en la solucién propuesta,
quedara a cargo del contratista del servicio de comunicaciones, el cual sera
responsable de los equipos .instalados en las Unidades de Proteccion
Especial, Unidades de Adopcién y Sede Central considerando que lo
solicitado es un servicio.

El contratista esté obligado a ejecutar la instalacion y configuracion de los
equipos, materiales y accesorios relacionados al servicio ofertado, conexién
del router (proporcionado por el contratista) con los equipos firewall de la
Sede Central con cada una de las Unidades de Proteccion Especial y
Unidades de Adopcion, para dejar completamente habilitado y en
produccion el servicio.
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aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

El costo de la instalacién definitiva y las pruebas de funcionamiento en las
sedes indicadas en el cuadro N.° 01, seran por cuenta exclusiva del
contratista.

Elcontratista deberdrealizarlas pruebas de verificacion-certificacion y-otras
necesarias-para-comprobar-el-estado-de-la-infraestructura-del-MIMP-antes
del-acondicicnamiento-y-de-la-instalacion-de-los-equipes-de-comunicacion
gue-son-parie-del-servicio-~el contratista Unicamente sera responsable de
la configuracion del equipamiento que forme parte de la solucion.

Los equipos instalados en todas las sedes deberan poder soportar un
crecimiento de hasta el 50% de los enlaces solicitados para futuras
ampliaciones.

El contratista debera considerar dentro del presente servicio, por lo menos
10 traslados de sedes sin costo, las sedes se encontraran dentro del radio
de 10 kilémetros a la redonda y el plazo de instalacién serd de maximo
freinta (30) dias calendario contados a partir del dia siguiente de la
notificacion por parte de la Entidad. Sin embargo, cuando los traslados
donde la nueva ubicacién sea un centro histérico del distrito, el costo cero
no aplica.?

El servicio de enlace de datos tendra como sede principal o cabecera a la
Sede Central del MIMP, con direccion: Jr. Camana N.° 616, Lima, piso 6.
Durante el plazo de ejecucién del servicio, los equipos seran utilizados sin
mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso
de pérdida, deterioro o robo de los equipos, que no sea atribuible al
contratista, la Entidad asumira el costo de los mismos.

\ 6.2.2 Gestion del equipamiento

a)

b)

d)

&)

La gestién de los equipos que son parte de la solucién, sera realizada por el
contratista en modalidad 24x7x365 hasta la culminacion de la prestacién del
servicio.

El confratista deberd proporcionar una herramienta via Web (HTTPS o
HTTP) que permita el monitoreo del empleo y comportamiento del ancho de
banda de los enlaces ofrecidos en tiempo real. La herramienta web esta
orientada a mostrar el uso, comportamiento, saturacién de los enlaces
solicitados y debera permitir realizar reportes histéricos de los Ultimos 3
meses (como minimo), las graficas de esta herramienta podran ser tomadas
como validas para medir el nivel de disponibilidad del servicio contratado;
para lo cual, el contratista debera entregar al inicio efectivo del servicio, por
lo menos dos (02) usuarios, direccion del portal y contrasefia; con acceso a
dicha herramienta web.

El contratista sera totalmente responsable de la administracion,
configuracién y adecuado funcionamiento del equipamiento instalado:
Router.

El contratista debe dar servicio de monitoreo remoto del equipo o equipos en
24x7x365 para garantizar el comrecto funcionamiento de los mismos.

El confratista generara los reportes que el MIMP necesite hasta un maximo
de tres (03) veces al mes y sin costos adicionales, sobre los equipos que
formen parte de la solucion, de lunes a domingo 24x7, y deberan ser
entregados en un plazo maximo de cinco (05) dias calendario contados a

! Se modifico producto de fa absolucién de la consulta N° 39 del pliego de consultas y observaciones presentada por

la empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
2 Se modificd producto de la absolucion de In cousulta N° 106 del pliego de consultas y observaciones presentada por
Ia empresa VIETTEL PERU S.A.C.
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f)

partir del dia siguiente de solicitado el reporte, los cuales podran ser
enviados a un correo electrénico de la Entidad. Se confirma que el contratista
podré entregar un usuario y un password para el acceso a la herramienta
web de monitoreo de trafico®

La Entidad podra solicitar cambios en las reglas y/o configuraciones de NAT
y DHCP en el router, que forme parte de la implementacion del enlace. Estas
solicitudes seran limitadas, y no modificaran el alcance del servicio, en
relacion a cambios de equipos o aumentos de ancho de banda, no
requiriéndose un gasto adicional para que estas sean atendidas por el
coniratista en un plazo no mayor a 4 horas de realizada la solicitud de
cambios en las reglas y/o configuraciones, un plazo no mayor a 24 horas de
realizada la generacion del ticket para el aumento de ancho de banda y un
plazo ne mayor a 48 horas de realizada la generacién del ticket para el
cambio de equipo.*

La capacidad total del ancho de banda debe poder ser reasignado
dinamicamente a demanda de la entidad en sus distintas sedes a nivel
nacional {indicado en el cuadro N.° 01), siempre y cuando no afecte la
operatividad del servicio. La asignacién sera entre sedes y debera ser
realizada en un plazo méximo de veinticuatro {24) horas® de realizado e}
requerimiento por parte de la entidad, la reduccion de ancho de banda seré
asignada en el mismo pedido en igual proporcion sobre enlaces que pueden
ser de otras sedes, manteniendo en todo momento la capacidad total
contratada.

6.2.3 Monitoreo de red

a)

El contratista suministrara la activacion del licenciamiento de software de

gestion de red integrado con toda la solucién, para monitorear la

disponibilidad de nodos, volimenes e interfaces (elemenios de la red con

SNMP habilitado)

La herramienta de monitoreo debe operar sobre todos los router instalados,

permitiendo obtener en tiempo real los reportes y graficas de por lo menos

las siguientes métricas:

= Disponibilidad.

Tendencia de parametros monitoreados en el iempo.

Capacidad y utilizacién de ancho de banda.

Utilizacian y errores de buffer.

Utilizacién de CPU, memoria y disco duro (en equipos fisicos y

virtualizados).

= Errores y descartes de Interfaces, multicast y broadcast en graficas
faciles de personalizar.

= Latencia de lared.

= Estatus de equipos, interfaces y volimenes (interfaces virluales o
Vians).

= Utilizacidn de volimenes virtuales.

= Consumo de ancho de banda agrupados por dispositivos, aplicaciones
y protocolos.

3 Se integré producto de fa absolucién de la consulta N 40 del pliego de consultas y observaciones presentada por la
empresa AMERICA MOVIL PERU §.A.C.

* Se integré producto de la absolucion de las consultas N° 41y 42 del pliego de consultas y observaciones presentadas
por la empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

> Se modifico producto de fa absolucion de Ia consulta N° 43 del pliego de consultas y observaciones presentada por fa
empresa AMERICA MOVIL PERU §.A.C.
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d)

€)

q)
h)

n
k)
)

n)

P)

q)

s)

f)

Tener la capacidad de diagramar una vista grafica de la arquitectura de la
red con los datos obtenidos dinamicamente por el propio sistema y/o
realizado de forma manual.®

Tener la capacidad de realizar graficas de la topologia que muestre
conexiones y estados de dispositivos. (OPCIONAL)?

Almacenar en la base de datos la informacion referente a la causa que
provocé la ejecucion de una alarma.

Combinar umbrales de disparo de alarmas: El disparo de alarmas podra ser
configurado combinando el traspaso de umbrales de cualquiera de las
variables

Presenta funcionalidad de calcular dindmicamente los umbrales de
referencia (warning/critical) de los datos histéricos de rendimiento de Ia red.
El CONTRATISTA suministrara la activacion del licenciamiento de software
de monitoreo de trafico integrado con toda la solucién para el andlisis de
trafico mediante NetFlow en interfaces.

‘Permitir a los administradores fomar accién reactiva ante las caidas de red

o lentitud del ancho de banda. (OPCIONAL)?

Permitir |la visualizacién de los datos capturados en tiempo real (acorde con
el intervalo de medicién y almacenamiento) y de los datos histéricos.
Asegurar el refresco de toda la informacién capturada.

Indicar los patrones de uso a través del tiempo mediante graficos de facil
entendimiento.

Efectuar identificacion y seguimiento del trafico externo.

Discriminar, en cada enlace, los protocolos estandares sobre TCP, ICMP y
UDP (tales como HTTP, DNS, POP3, SMTP.); protocolos de voz y video
sobre IP (OPCIONAL) %(tales como H.323, SIP, Megaco, H.245, MGCP,
RTP, RTSP)

Incluir recursos que permiten granularidad sobre la composicion del trafico
en términos de conversaciones fop, grupos de direcciones IP, fuentes de
trafico por dominios y top de destinos de trafico.

Generar informes sobre el frafico de red, por ejemplo, sitios web para
conocer el uso que se da al servicio de Internet, direcciones de servidores
de aplicaciones centrales con el fin de optimizar el ancho de banda
disponible en cada uno de los enlaces e identificar cuellos de botella de
trafico.

Permitir visualizar la granularidad del trafico NetFlow como minimo 30 dias
por minuto para poder realizar un analisis de incidencias, cambio u patrones,
el tiempo podra ser variado si fuera el caso, este parametro podra ser
modificado si fuese el caso.

Identificar tendencias de consumo de aplicaciones y protocolos para
implementar QoS.

Generar informes detallados e historicos de utilizacion del trafico de los
enlaces a nivel WAN.

Informes comprensivos y andlisis de tendencias que destaquen las
tendencias de rendimiento clave a través de [a interfaz de informes facil de
usar. Los informes y graficos cubren areas como actividad de input/output de
CPU, actividad de disco fisico, peor rendimiento por aplicacion y usuario,
inicios de sesién (incluidos inicios de sesion fallidos). (OPCIONAL})1

6 Se modifico producto de la absolucion de la consulta N° 44 del pliego de cousultas y observacioues presentada por la
empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

7 Se modificé producto de la absolucion de la consulta N° 45 del pliego de consulias y observaciones presentada por la
empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.

§ se modifico producio de la absolcion de la consulla N* 46 del pliego de consultas y observaciones presentada por la
empresa AMERICA MOVIL PERU 8.A.C.

9 se modifics producto de Ia absolucion de la consulta N° 103 del pliego de consultas y observaciones presentada por
la empresa VIETTEL PERU S.A.C.

10 se modifico producto de 1a absolucion de la consulta N® 47 del pliego de consultas y observaciones presentada por
Ia empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
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u) El sistema también proporciona una serie de informes de prondstico que
permiten a los usuarios pronosticar el crecimiento de bases de datos,
unidades y tablas en funcién del rendimiento pasado. (OPCIONAL )Y

v) Los resultados suministrados deberan ser facilmente exportables a formato
PDF o Excel.

w) Realizar reportes en forma automatica, pudiendo configurarsele el envio de
los mismos via e-mail en horarios determinados por el usuario.

x) Crear/almacenar un informe personalizado basado en cualquier metrica
recopilada para identificar problemas recurrentes y prevenir futuras
ocurrencias. Estos deben poder enviarse por correos electrénicos
programados faciimente a través de la consola de administracion.
(OPCIONAL)12

y) Las Alertas deben ser adaptables, automatizadas y predictivas con ajustes
para evitar falsas alertas.

z) El contratista brindara 10 equipos moéviles para el monitoreo proactivo por
parte de'la entidad con un plan de 20GB e ilimitado para llamadas nacionales
y mensajes, las caracteristicas minimas son las siguientes:
= Procesador: 3.36GHz, 2.8GHz, 2GHz Octa-Core
= Resolucién: (Pantalla principal) 3088 x 1440 (Quad HD+)
= Tecnologia: (Pantalla principal) Dynamic AMOLED 2X

6.2.3.1 Instalacion

a) Sera de total y exclusiva responsabilidad del contratista contemplar
todas las actividades, dispositivos, componentes, accesorios Yy
materiales para la correcta instalacion de los elementos necesarios para
brindar el servicio.

b) La instalacién se efectuarad sin afectar las labores normales de la
Institucion.

¢) Para la realizacién de trabajos de instalacion dentro de las oficinas de la
Entidad, el MIMP brindara los accesos necesarios, la Oficina General de
Tecnologlias de la Informacion (OGTI) sera responsable de gestionar las
autorizaciones de ingreso para las Unidades de Proteccién Especial y
Unidades de Adopcion.

d) El contratista podra instalar enlace de Radio en banda licenciada y/o
satelital mientras se termina la instalacion de Fibra Optica solo en el 20%
de los enlaces totales de provincia, siendo estos Ultimos evaluados en la
instalacién si se mantendra en la tecnologia instalada o se migraran
segun la disponibilidad de Fibra Optica.

e) El contratista debera incluir los accesorios (Patch Cord, Cable de Poder)
necesarios para la conexion del equipamiento a instalarse tanto en la
Sede Central como en las Sedes que interconectaran.

Se debera incluir equipos de UPS que proteja los equipos de las sedes
interconectadas, con una autonomia de quince (15) minutos o superior.

6.2.3.2 Inspeccion y pruebas

a) El contratista y la Oficina General de Tecnologias de la Informacion, en
forma conjunta realizaran los procedimientos de inspeccion y pruebas
sobre la infraestructura y equipos instalados, de tal forma que le permita
al MIMP establecer que los servicios seran brindados de conformidad
con Io que se ha requerido; en tal sentido, culminada de manera
conforme las inspecciones y pruebas de la instalacién del servicio, los

11 g modifict producto de la absolucion de la consulta N° 104 del pliego de consultas y observaciones presentada por
la-empresa VIETTEL PERU S.A.C.

12 ge modificé producto de la absolucion de la consulta N° 48 del pliego de vonsultas y observaciones presentada por
Ia empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
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6.2.4

representantes de la Oficina General de Tecnologlias de la Informacién
y el contratista suscribiran el “Acta de inicio del Servicio”.

b) Las pruebas se realizaran en los lugares de la instalacion. Los costos
que demanden las mismas, no implicardan en ninglin caso
reconocimiento de gastos por parte del MIMP y deberan ser provistos
por el contratista.

c) Laomision de algun producto y/o servicio que al momento de las pruebas
resulte necesario para la provision de los servicios, o para el
cumplimiento de las especificaciones funcionales y/o técnicas ofrecidas,
obligara al contratista a proveerlo sin cargo algunc para el MIMP. Este
alcance cubre a los equipos provistos por el contratista como parte del
servicio.

d) De existir observaciones sobre cualquier defecto advertido en los
procedimientos de inspeccién y pruebas sobre la infraestructura y
equipos instalados, la Oficina General de Tecnologias de la Informacion
lo nofificaré al contratista, debiendo ser subsanado por el contratista, sin
costo alguno para el MIMP, en un plazo maximo de cinco (05) dias
calendario contados a partir del dia siguiente de su notificacién.

Gestion del servicio

a.

b.

El contratista debera indicar los procedimientos con los que cuenta para el
reporte de fallas y la gestién del servicio en general.

El Contratista debera contar con un Centro de Operaciones (NOC) que
debera ser propio, es decir un Gnico punto de contacto para el MIMP, para
el reporte de fallas o degradacion del servicio y solicitud de requerimiento;
para lo cual, el contratista debera asignar un ticket de atencion.

El horario de atencién solicitado se realizard en modalidad de horario
extendido, es decir con una cobertura de 24 horas al dia, los 7 dias de la
semana, los 365 dias del afio.

El contratista brindara una atencion ilimitada de tickets via correo electrénico
y llamada telefénica (celular y teléfono fijo); para lo cual, como requisito para
la suscripcién de confrato, debe de presentar un documento en el cual
indique como minimo dos canales de atencién por cada via, brindando los
teléfonos y comreos electroénicos autorizados donde el MIMP reportara los
incidentes, la atencién por averias, solicitudes de requerimientos, reportes
de incidencias y escalamientos de solicitudes para el cumplimiento de los
SLAs (Acuerdo de niveles de servicio).

El servicio de soporte incluira el uso de los propios recursos humanos,
herramientas y materiales de trabajo a todo costo por parte del contratista.
El MIMP notificara las incidencias que se presenten, incluyendo como
minimo: la fecha y hora del incidente, descripcion del problema, servicios
afectados y persona de contacto. Las condiciones que debera cumplir el
contratista para la atencion de incidencias y su posterior solucién son las
siguientes:
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2 Tiempo maximo | Tiempo maximo 5 .
Categoria de Atencion (*) | de Solucion (%) Horario de Atencion
Incidencia Critica 30 minutos 12 horas™ 24x7x365
Incidencia Media 1 hora 12 horas™ 24x7x365

6.2.5

(*) El tiempo maximo de respuesta para la atencién se contabiliza a partir
de la solicitud, via comreo electrénico y/o telefénica (celular y teléfono fijo),
del registro del incidente por parte del MIMP, hasta la asignacién de un ticket
de atencién a la Entidad.

(**) El iempo maximo de respuesta para la solucién se contabiliza a partir
de la atencion de la asignacion de un ticket de atencién a la Entidad, hasta
que se haya dado fin a la solucién. El personal de la Oficina General de
Tecnologfas de la Informacion verificara que se haya brindado solucion a la
incidencia reportada antes de aceptar el fin del tiempo de la solucidn.

g. El contratista debera considerar lo siguiente:

% El tiempo de atencion implica la identificaciéon de los problemas, las
coordinaciones con el MIMP y toma de accién por parte del contratista
para la solucién del problema a la brevedad, lo cual sera materializado
con la asignacién del ticket de atencién.

<+ El contratista debera garantizar un eficiente sistema de gestion de sus
redes de comunicacién. El centro de gestidon debera estar en capacidad
de realizar acciones de controles preventivos, comrectivos y pruebas
técnicas.

< El confratista deberad garantizar el profesionalismo, responsabilidad y
conocimientos técnicos de su personal en los centros de llamadas de
reportes de fallas, centros de gestion y personal de reparacién de
averfas; asimismo, debera contar con el equipamiento necesario para
solucionar los problemas técnicos que se presenten.

< El MIMP se reserva la potestad de constatar la informacioén presentada
por el contratista.

< El contratista deberd contar con una plataforma de gestion de
solicitudes/incidentes, por lo que, al inicio efectivo del servicio, el
contratista brindard via correo electronico a la Oficina General de
Tecnologias de la Informacion, el acceso a través de un usuario y
contrasefia para el seguimiento de los casos reportados.

Atencion por averias
a) Se entendera por averia a una interrupcion parcial o total del servicio, asf

como a una pérdida de la calidad del mismo, como consecuencia de la falla
de los componentes o servicios provistos por el contratista, en el caso que
la averia fuera rotura de la fibra épfica, el tiempo de solucion sera de 12
horas, contabilizados a partir que el contratista reporta que fa incidencia es
causada por rotura de la fibra opfica.

b) Toda actividad o provision de bienes que tenga que ejecutar el contratista

para subsanar la averia sera sin costo alguno para el MIMP.

c) El contratista debera brindar un servicio de soporte técnico permanente de

24x7 durante el periodo del servicio, relacionado con problemas de enlaces
de conexidn, fallos y reposicion de equipos de comunicaciones en caso

13 Con excepcién de la UPE-LORETO, en donde el tiempo de solucién méximo serd de dieciséis (16) horas
contados a partir de la asignacion del ticket.

14 Con excepcién de la UPE-LORETO. en donde el tiempo de solucién méximo serd de dieciséis (16)
horas contados a partir de la asignacién del ticket.
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amerite, asl como repuesta a consultas de caracter técnico relacionados con
la disponibilidad delos enlaces y servicios de red.

d) E MIMP reportara las averias técnicas, atencion de nuevas solicitudes o
tratamiento de reclamos en el servicio, via correo electrénico y llamada
telefénica (celular y teléfono fijo), permitiendo un adecuado control y
seguimiento de dichos repories.

e) El MIMP aceptara todas las opciones de comunicacién para que el
contratista pueda atender las incidencias que se presentaran con el servicio.

f) ElIMIMP podra efectuar llamadas de servicio de lunes a domingo incluyendo
feriados desde las 00:00 hasta las 23:59 horas.

g) Enlaeventualidad el contratista no cumpla con los tiempos establecidos en
el literal f) del numeral 6.2.4 de los Téminos de Referencia, este debera
presentar como maximo al dia siguiente de vencido el plazo para la solucién,
a la Oficina General de Tecnologias de la Informacién, un informe técnico
del incidente, indicando los plazos maximos de la solucién de la averia, el
mismo que debera ser aprobado por el area usuaria.

h) El tiempo de indisponibilidad del servicio, se contara a partir del momento en
que el MIMP reporte la falla, problemas o desperfectos con el servicio, debido
a problemas o desperfectos de los componentes o servicios brindados por
el contratista.

Nota: Se aceptara que los niveles de servicio de los enlaces de Ja ciudad de
Iquitos, podré tener una disponibilidad mayor o igual a 96.7%.

Dénde:

D = (Tiempo total - Tiempo total no disponible) * 100
Tiempo total

Disponibilidad (D): Es /a disponibilidad mensual del enlace.

Tiempo total: Es el tiempo total de provision del servicio al MIMP durante
un mes. Suponiendo que el 100% de disponibilidad es de 60 minutos por
hora, 24 horas por diay 7 dias a la semana.

Tiempo fotal no disponible: Es el tiempo total no disponible del servicio
otorgado al MIMP, durante un mes. No se contabilizaran dentro del tiempo
de no disponibilidad, las interrupciones de servicio que pudieran producirse
por causas imputables al MIMP o ajenas al Confratista. Para el deslinde de
responsabilidad el contratista debera emifir un informe con el descargo
correspondiente, el cual debe ser entregado a la Oficina General de
tecnologia de la Informacion, como méaximo al finalizar el mes del servicio,'®

7. Recursos y facilidades a ser provistos por la Entidad
La Entidad debe brindar los permisos correspondientes para que el contrafista cumpla con
realizar el servicio conforme a lo solicitado en los Términos de Referencia, dentro de las
instalaciones del MIMP. Asimismo, proveera los siguientes componentes:
a. Tomacorrientes.
b. Disponibilidad en gabinetes de comunicaciones, para el funcionamiento de los equipos
de comunicaciones y de seguridad necesaria para el servicio.

15 Se ugregd producto de L absolucion de fas consultas N° 10 y 17 del pliego de consultas y abservaciones presentadas
por la empresa AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
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8. Lugary plazo de ejecucion

8.1 Plazo para la instalacion:
El plazo para la instalacién del servicio es de sesenta (60) dias calendario contados a
partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

8.2 Plazo de ejecucion del servicio:
El plazo es de mil noventa y cinco (1095) dias calendario contados a partir del dia
siguiente de firmado el “Acta de inicio del servicio”.

8.3 Lugar de ejecucion:
El lugar de ejecucion sera en las sedes de provincia de las Unidades de Proteccion
Especial y Unidades de Adopcién detalladas en el Cuadro N°01.

8. Adelantos
No aplica.

10. Confidencialidad de la Informacion
El Contratista se obliga a guardar confidencialidad, mantener en reserva y no revelar a
tercero alguno, sin previa conformidad escrita de la Entidad, toda informacién que le sea
suministrada por este (ltimo, excepto en cuanto resultare estrictamente necesario para el
cumplimiento del contrato. Esta obligacion perduraréa atin después de finalizado el contrato
por un plazo de diez (10) afios.

El contratista se compromete (excepto que la Ley dispusiera lo confrario) a no revelar ni
permitir la revelacion de cualquier detalle a los medios de prensa o a terceros, a no revelar
que la Entidad es cliente del contratista, y a no usar el nombre de la Entidad en cualquier
promocién, publicidad o anuncio, sin previa autorizacion escrita

11. Conformidad del servicio
La conformidad de la prestacién principal del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo
168 ‘del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad de la
prestacién principal sera otorgada por la Direccién de Proteccién Especial y la Direccion de
Adopciones, previa opinion técnica favorable de la Oficina General de Tecnologias de la
Informacién, en el plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni
mayor de ocho (8) dias.

12. Entregables

12.1 Luego de la instalacion del servicio
El contratista debera de remitir como maximo a los quince (15) dias calendario
contados a parttir del dia siguiente de firmada el “Acta de inicio del Servicio”, lo
siguiente:

a) Un {(01) Informe Final en formato impreso (02 copias) o digital (Word y PDF)
visados por el contratista, que debera contener como minimo lo siguiente:

- Memoria descriptiva de la arquitectura implementada y diagrama de la
Topologia de la red con el detalle del direccionamiento IP de los equipos de
comunicaciones implementados.

- Equipos instalados.

- Configuracion de equipos instalados (presentar parametros de
configuracion).

- Protocolos de pruebas.

- Forma de interaccion de los componentes desplegados.
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13.

14.

- Planos donde se muestre la ruta a seguir de los enlaces y el nombre de los
POP a los que se conectan.

- Resumen de las funcionalidades de cada uno.

- Procedimiento e informacion de contacto para solicitudes, el cual debe
incluir como minimo: nimeros de central telefénica y correo electrénico para
solicitudes de requerimientos y reportes de incidencias.

12.2 Entregable mensuales
El contratista debera de remitir como maximo a los cinco (05) dias calendario
siguientes de la ejecucién mensual del servicio, contados a partir del dia siguiente de
suscrito "Acta de inicio del Servicio”, lo siguiente:

- Informe técnico detallado sobre el funcionamiento de cada uno de los enlaces del
servicio brindado, los cuales deberan mostrar el % de nivel de servicio durante el
periodo mensual, asi como los reportes de las averias (de existir), respecto al
servicio.

Los entregables deben ser presentados en forma fisica a fravés de la Mesa de Partes
del MIMP, sito en Jiron Camana 616, Cercado de Lima, en el horario de 8:00 a 16:00
horas, o de manera virtual a través del siguiente link: https://sgd.mimp.gob.pe/mpde,
dirigidos a la Direccion de Proteccion Especial y la Direccién de Adopciones.

Forma de pago

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en soles
y de manera mensual.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad
debe contar con la siguiente documentacion:

- Conformidad emitida por la Direccion de Proteccion Especial y la Direccién de
Adopciones, previa opinion técnica favorable de la Oficina General de Tecnologlias de la
Informacian.

- Comprobante de pago.

- Entregable salicitado en el numeral 12.1 de los Términos de Referencia. (aplicable solo
para el primer pago)

- Entregable mensual de acuerdo a lo solicitado en el numeral 12.2 de los Términos de
Referencia.

La frecuencia de pago es mensual, por tanto, en caso el inicio del servicio no coincida con el
ciclo de facturacion (mes calendario), el primer y tltimo pago del contrato sera prorrateado
de manera proporcional a los dias de prestacion efectiva que corresponda el ciclo de
facturacion.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el confrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

Penalidades

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada
dfa de atraso, de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
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F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de [a solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor
tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificacién del refraso
como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos
directos de ninglin tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley

de Contrataciones del Estado.

15. Otras Penalidades

N® SUpuesto:eg:“ag;::aclon Se Forma de Calculo Procedimiento
Por retraso en la presentacién Documento de tramite de
del entregable, seglin los vk 1 a0 ingreso de los documentos
1 tiempos establecidos en el & :SI;Z?;.I; d/; 2::;:” solicitados en los
numeral 12 de los términos de P : entregables, con fecha y
referencia. hora de recepcion.
Monto total de la
penalidad = 2% X (valor
de 'S::‘ge),x T El total de horas de demora
UIT: Unidad In;n sitiva se contabiliza a partir de la
e finalizacion del plazo
Por exceder el tiempo maximo T = Total de horas GSt/ZblseoTudcoiéf\a(;: ]:natti?;:lton
de respuesta para la atencién | acumuladas en la demora Y .
y/o solucién de un ticket segtin o retraso para brindar z
2 los tiempos establecidos en el | respuesta para la atencién cu::{: leal Ifoe, c?:;ﬁ;: 32 la
literal ) deILr;lirrEe};al 6.2.4 de ylo soluclon‘ de un ticket Salicitid de atencior de
4 & by parte del MIMP y/o
(s)eLrZ :s::g;;g:rgg:ga asignacion del ticket de
una (01) hora atencién, segln
. corresponda.
La penalidad seré aplicada
por ocurrencia.
Monto total de la
penalidad = 2% x (valor
delaUIT)XT
Donde:
UIT: Unidad impositiva
Por exceder el tiempo méximo Tributaria Est;:l,(gii?:;a: d: ﬁ?reg:;:
de atencién de las solicitudes T = Total de horas finalizacion d:l 16
de cambio en las reglas y/o acumuladas en la demora establecido arz las
configuraciones de NAT y o retraso en atender las solicitidas de caF:'nbio g
3 DHCP en el router, que forme solicitudes de cambio en ahlas Ulo coRfAliraciones
parte de la implementacion del las reglas y/o de I?IATV DHCP%n ol roiter
enlace, segun los tiempos configuraciones de NAT y Y )
establecidos en el literal f) del DHCP en el router (*). Pari dlis'es tomarkan
numeral 6.2.2 de los términos sienta latecha v horades &
de referencia. (*) La fraccion acumulada et yl d
Soré considarada 2ome solicitud realizada.
una (01) hora.
La penalidad sera aplicada
por ocurrencia.
. 2 Monto total de la El total de horas de demora
Z‘;r;);:d:;;:.’:e dn;f::g:g H('jn: penalidad = 2% x (valor se contabiliza a partir de la
4 banda elgﬂre distintas sedes a delaUIT)xT finalizacion del plazo
nivel nacional, seglin los UIT: U 30 gd;‘ i es.tablele'do p?r?t::ia
tiempos establecidos en el : ?ri:utarigos iva reasignacion solic! :
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literal g) del numeral 6.2.2 de T = Total de horas Para ello se tomaré en
los términos de referencia. acumuladas en la demora cuenta la fecha y hora del
o retraso en reportar requerimiento por parie de la
cualquier la reasignacion entidad.
del ancho de banda entre
distintas sedes a nivel
nacional (*).
(*) La fraccion acumulada
sera considerada como
una (01) hora.
La penalidad seré aplicada
__por ocurrencia.
Mediante Informe de la
Por retraso en el tiempo del Oficina General de
envio de los reportes Tecnologias de la
5 solicitados segun los tiempos | Se aplicara el 1% de la UIT informacién, donde se
establecidos en el literal e) del por cada dia de atraso. adjunte la evidencia que
numeral 6.2.2 de los términos demuestre |a fecha y hora de
de referencia. la solicitud y atencion del
reporte
Brzak ol ncialasin Medianie-Informe-dela
s delservicio-segiinlosplazos | Se-aplicarael-2%-dela T Oﬁc:ma-ngeral-de
A & i
zﬁbiwdos-en—:tnwyewl-&, parcada:diadestaso Informacién-donde-susiente
fosidmminos-de referancia: ' :
Por retraso en la subsanacién Mediante Informe de la
de los defectos adverfidos en Oficina General de
los procedimientos de Tecnologias de la
7 inspeccidn y pruebas sobre la | Se aplicaré el 2% de la UIT {nformacion, donde se
infraestructura y equipos por cada dia de retraso adjunte la evidencia que
instalados, seguin los tiempos demuestre la notificacion
establecidos en el literal d) del realizada por parte de la
numeral 6.2.3.2 de los TDR Entidad
Por retraso en la instalacion Medisnts nfonmadel
de los equipos, producto de %ﬁcinna ge?\gal d: a
8 los traslados de sedes, Se aplicara el 2% de la UIT Tecnologlas de la
conforme al plazo establecido por cada dia de retraso Inf 2N OC? " et
en el literal cc) del numeral n :lmac:,on( onde s:rs ene
6.2.1 de los TDR BHpURSIO A pers e
Mediante Informe de la
Por retraso en brindar el ?22::'59?::?; ‘]j:
9 :;f::z;ilgtﬁit:,ﬁrﬁegfe s Se aplicara el 2% de la UIT | Informacién donde adjunte el
g Siravis e U (i por cada dia de retraso correo con el cual se brindé
coni asdAa 4 el usuario y contrasefia al
acceso de |a plataforma de
gestion solicitudes/incidentes
Monto total de la
penalidad = 2% x (valor
de Igol.rl]lc;l'e).x T El total de horas de demora
Por retraso en la solucién de urr: qu:iibast::?gosiﬁva . g::f;ﬂéﬂzmg;e =
o | sy porcmsaderais | - toadooms | “gibiecidoprslssoicen
plazo establecido en el literal aca | n al A o;a rotura de la fibra optica.
a) del numeral 6.2.5 de los ° :euaso‘en s ucuog °
a averia por causa de 5
TDR rotura de la fibra optica. (%). Para ello se fomara en
*) La fraccién acumulada cuenta la fecha y hora de la
; : solicitud realizada.
sera considerada como
una (01) hora.

16 5e eliming produzto de Ia absolucion de las consulias N? 25 y 93 del pliego de consultas y observaciones presentadas

por las empresas AMERICA MOVIL PERU §.A.C. y VIETTEL PERU S.A.C.
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[ ] La penalidad sera aplicada
por ocurrencia.
Donde:
UIT: Unidad Impositiva Tributaria (UIT)

Nota: Se precisa que, para la ampliacién de penalidad, el célculo se efectuara sobre la base
de la UIT vigente a la fecha de haberse producido el incumplimiento

16. Sistema de contratacion:
Suma Alzada

17. Responsabilidad por Vicios Ocultos:
La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de
la Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de tres (03) afios contado a partir de
la Ultima conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

18. Anticorrupcion:
EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de
una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6érganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que
se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Confrataciones del Estado, ofrecido,
negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal
en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién
del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
participacionistas, infegrantes de los d¢rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas alas que se refiere el
articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes,
de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con
los que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y
acepta [a prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio
ylo gratificacién, ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo
haga.

/ Pagina 19 de 23

ota: Las paginas 20 al 23 se recogen en el numeral 3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION, con
| fin de evitar duplicidad de informacion.

Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
| contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria
| en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:
Autorizacion o Registro del Ministerio de Transporte y Comunicaciones (MTC) para brindar

los servicios de internet y transmision de datos o Registro de Empresas prestadoras de
Servicios de Valor Afadido (internet).

Importante

De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esta relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacién de ciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia del documento de la autorizacion emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones para
que el contratista pueda brindar servicios de valor afadido (internet); o la impresion de la pagina web
del MTC donde figuran los operadores inscritos en el Registro de empresas prestadoras de valor
anadido (internet)

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
gjecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.

B.3

CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1

FORMACION ACADEMICA

UN (01) JEFE DE PROYECTO

Requisitos:
Bachiller en Ingenieria Electrénica, Eléctrica, Telecomunicaciones, Redes, Informatica, Redes y
Comunicaciones, Sistemas, Industrial, Computacion y Sistemas o Sistemas e Informatica.

Acreditacion:

El Bachiller sera verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados Académicos
y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de Educacién Superior
Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: hitps://enlinea.supedu.gob.pe/ o en el Registro
Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del siguiente
link: htips:/titulosinstitutos.minedu.gob.pe/ , segun corresponda.

En caso Bachiller no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la copia del
diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.3.2

CAPACITACION

UN (01) JEFE DE PROYECTO

Requisitos:

Minimo 60 horas cronoldgicas y/o 80 horas lectivas de capacitacion en PMP o gestion de
proyectos o gestién de proyectos de telecomunicaciones.'®

Acreditacion:

Se acreditara con copia simple de constancias o certificados
 Importante

{

v

AOVIL PERU S.A.C.

lj Se agrego producto de la absolucion de la consulta N° 57 del pliego de consultas y observaciones presentada por la empresa AMERICA
1

o/
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Se podré acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
. considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis horas
| lectivas, segun la normativa de la materia.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

UN (01) JEFE DE PROYECTO

Requisitos
Experiencia de tres (3) afios realizando funciones de administracion, supervision,

implementacion y gestién de proyectos de servicios de telecomunicaciones o como
administrador o jefe o gestor o supervisor o lider o director de proyectos de tecnologia de la
informacién o servicios de Internet o servicios de telecomunicaciones (acceso a internet y/o
transmision de datos) o servicios de tecnologias de la informacion (TI)

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia sélo se consideraréd una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

o Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del |
personal clave, el cargo desemperiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio |
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacién que emite el documento, la
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo. |

e Se considerar4 aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) '
arios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas. {

o Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos |
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el |
personal corresponden con la funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
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Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,500,000.00 (Un
millén quinientos mil con 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al
objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante
de pago, seglin corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

- Servicio de transmision o transporte de datos,

- Servicio de lineas de circuito digital,

- Servicio de linea dedicada,

- Servicio de interconexion de datos,

- Servicio de red de datos y/o interconexion (enlace de datos de sedes),
- Servicio de linea de contingencia para transmisiéon de datos,
- Servicio de ancho de banda,

- Servicio de enlace de internet dedicad,

- Servicio de enlace dedicado de acceso a internet,

- Servicio de enlace de datos; o,

- Servicio de internet e interconexién de datos.

- Servicio de Conectividad.'”

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!®, correspondientes a un
maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi¢ en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompariar

7S¢ agre

O
=)

6 producto de la absolucion de la consulta N© 94 del pliego de consultas y observaciones presentada por la empresa VIETTEL
PERU S.A.C.

8 Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’”.
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la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
Jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
PUNTAJE /| METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun

la siguiente férmula:
Acreditacion:

Pi = OmxPMP
Se acreditard mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
- razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con |
. puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

)
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Depend/endo del objeto del contrato, de resultar /ndlspensable puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningun caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacién del servicio de SERVICIO DE ENLACE DE
DATOS PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y
UNIDADES DE ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legal en [......... 1, representada por
[, ], identificado con DNIN°......... ],ydeotraparte[............... . ..], con RUC
NO [ ], con domicilio Iegal en [........ R | mscnta en Ia Ficha N°
Lo, ] Asiento N° [... ..] del Reglstro de Personas Juridicas de la ciudad de
[ssesm womaim avmm.im 1, debidamente representado por su Representante Legal,
T T—— .., con DNIEN® [, ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[ooeiininannnns ] Asnento N° [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [...cccvevivinnnnnnn. ], el comité de seleccion adjudico la buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 para la contratacion del SERVICIO DE ENLACE DE DATOS
PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y
UNIDADES DE ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES
VULNERABLES, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e
importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS SEDES DE
PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE ADOPCION
DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en soles, en PAGOS
PERIODICOS, luego de la recepciéon formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de-Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo dque no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podré adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo es de mil noventa y cinco (1095) dias calendario contados a partir del dia siguiente de
firmado el “Acta de inicio del servicio”.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
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CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

' De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas

penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada |

| supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
. 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. :

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segln corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debit ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.
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CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Solo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS?®
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segin el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

2&’ De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

-
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El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [L...cocccuecnnncinnnanens 1

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA.
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA"

21

@

Para | mayor informacion sobre la normativa de firmas y cerlificados digitales ingresar  a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES?”.

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?22 Si ] No |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicityd de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios?

PN~

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y’Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entenderé vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse/de recepcion.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

22 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
telndra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
dél contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periodicos de prestacién de servicios, segun lo
skfialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

2 donsignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

stipere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Senores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE?4 Si | No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o
Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE?5 g8 - 7] No |

Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacion o
Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE?2® Si | No ]

Correo electrénico :

Autorizacién de notificaciéon por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

@Ry =

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacioén de los requisitos para perfeccionar el contrato.

| 24

25

26

En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa.

Ibidem.

Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios?’

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

- Importante

' La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé validamente
. efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion. :

27 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

@ servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Impbrtante

| : : e ]
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea

@/




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES \
CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Senores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el “SERVICIO DE ENLACE
DE DATOS PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y
UNIDADES DE ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES", de
conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la
seccion especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

' Importante

~ Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de fos términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de las
. ofefitas de la presente seccion de las bases.
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CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, seglin corresponda




-
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Senores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 002-2024-MIMP-1 SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS
UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA
MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [.........ccccceevieiinnnnn. 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0, 28
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (4 12

CONSORCIADO 2]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

T

28 Consignar tnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

29 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

/
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TOTAL OBLIGACIONES 100%3°

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

" De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.

"\

\

|
|

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. e

.
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES \
CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comtin, segin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

o El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
' materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".




MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1

ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION
ESPECIAL Y UNIDADES DE ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

ZO

FECHA DEL | FECHA DE LA

CONTRATO |[CONFORMIDAD EXPERIENCIA
ocp3! DE SEREL |PROVENIENTE?® DE:

CAsSO*

N° CONTRATO / O/S [
COMPROBANTE DE
PAGO

TIPO DE
MONEDA | IMPORTE* | CAMBIO
VENTA®

OBJETO DEL

GLIENTE CONTRATO

MONTO
FACTURADO
ACUMULADO
36

AIWIN| =

31

32

3

35

36

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segtn corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segtn la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segtn lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacion societaria que
comprende tanto una fusién como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusién;
asimismo, si en virtud de la escisién se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccién en los que patrticipe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segln corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases. e
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7 FECHA DEL| FECHA DE LA MONTO
Ne CLIENTE PEIELO OR: _M%%kwmmvmq\mo%m\ CONTRATO |CONEQRMIDAD) EXPERIENCIA. " | MONEDA |/ IMFORTE M_Mmm_u_m e
AR VENTA U

5

6

7

8

9

10

20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda
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ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE

ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

. A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
. la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
. Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

- También le asiste dicha facultad al organo encargado de las contrataciones o al organo de la

- Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Senores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 002-2024-MIMP-1 “SERVICIO DE ENLACE DE DATOS PARA LAS
SEDES DE PROVINCIA DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL Y UNIDADES DE
ADOPCION DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES”.

Presente.-

El que se suscribe, [.................], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin
corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de amp/iaciérnrde plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
_correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a traves del mecanismo utilizado.







