PROYECTO RENIEC - BID

Mejoramiento del acceso a los servicios
de registros civiles e identificacion de
calidad a nivel nacional

1
&

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES”
ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE UN CONSULTOR QUE BRINDE EL SERVICIO
ESPECIALIZADO EN LA IMPLEMENTACION Y ADECUACION DE OFICINAS
REGISTRALES A NIVEL NACIONAL EN EL MARCO
DEL PROYECTO RENIEC BID

ANTECEDENTES:

El Registro Nacional de ldentificacion y Estado Civil (RENIEC) es un érgano
publico constitucionalmente autbnomo que cuenta con personeria juridica de
derecho publico interno y goza de atribuciones exclusivas y excluyentes en
materia registral, técnica, administrativa, econdmica y financiera.

Sus funciones principales son organizar y mantener actualizado el Registro Unico
de Identificaciéon de las Personas Naturales (RUIPN) de manera permanente;
dirigir y administrar el sistema registral que involucra el registro civil, al registro de
personas y al registro de naturalizacion, que en conjunto permiten construir la
base de datos de identificacion de todos los peruanos.

En la época electoral, participa activamente como parte del sistema electoral,
junto con el Jurado Nacional de Elecciones (JNE) y la Oficina de Nacional de
Procesos Electorales (ONPE).

En este contexto, para responder a la mision del RENIEC, la Republica del Peru
y el Banco Interamericano de Desarrollo — BID, suscribieron el 06 de febrero de
2019 el Contrato de Préstamo BID N° 4297/OC-PE, con la finalidad de que dicho
organismo financie parcialmente el proyecto denominado “Mejoramiento del
acceso a los servicios de Registros Civiles e ldentificacion de calidad a nivel
nacional” , el mismo que se centrara en resolver los problemas concernientes a la
limitada cobertura de “Servicios de Registros Civiles e ldentificacion — SRI”.

La ejecucion del Proyecto se prevé aproximadamente en cuatro (04) afios siendo
su horizonte de beneficios alrededor de (diez) 10 afios. Para ello, se estim6 que
el costo total del proyecto sera de USD 80 millones, de los cuales el Banco
Interamericano de Desarrollo — BID otorgard un financiamiento parcial que
representa el 62.5% y como contraparte el RENIEC brindara el 37.5%.

El objetivo general del proyecto es lograr un adecuado acceso de la poblacion a
los servicios de registros civiles e identificacion de calidad a nivel nacional,
mediante la reduccion del costo de transacciéon asignada a la poblacion que
busca obtener aquellos servicios. Por ende, para la consecucion del objetivo se
han establecido los siguientes componentes:
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Componente 1. Adecuada cobertura de los servicios presenciales
Componente 2: Mayor prestacion de servicios a poblacién vulnerable
Componente 3: Incorporacion de tecnologias para la prestacion de los servicios

Segun la clausula 4.02 del Contrato de Préstamo BID N° 4297/OC-PE y la
clausula 4.01 del Anexo Unico del referido contrato, el RENIEC es el Organismo
Ejecutor del Proyecto responsable de ejecutar, a través de la Unidad Ejecutora
de Proyecto — UEP encargada de la adecuada administracion y coordinacion del
proyecto con los contratistas y proveedores de acuerdo al bien o servicio
brindado, asi como con los supervisores; a fin de garantizar una gestion eficiente
y por consiguiente el cumplimiento de los medios fundamentales e intervenciones
a su cargo.

Il. JUSTIFICACION:

La Unidad de Servicios Generales y Control Patrimonial esta encargada de
garantizar que las instalaciones de los locales de RENIEC cumplan con el Nuevo
Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad en Edificaciones

La Unidad de Servicios Generales y Control Patrimonial de la Oficina de
Administracion del Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC),
requiere contratar un servicio especializado un arquitecto, teniendo como finalidad
asegurar el disefio 6ptimo de los ambientes para la impresion del DNIe en los
locales de la Institucion a nivel nacional.

La ejecucion de algunas de las actividades del proyecto requiere EL SERVICIO
ESPECIALIZADO EN LA IMPLEMENTACION Y ADECUACION DE OFICINAS
REGISTRALES A NIVEL NACIONAL EN EL MARCO DEL PROYECTO RENIEC
BID mediante la supervision en la implementacion y adecuacién de oficinas a nivel
nacional, teniendo como finalidad asegurar el cumplimiento de los servicios que se
contraten para la adecuacion e implementacion en los locales a nivel nacional, en
los cuales se implemente el Proyecto RENIEC BID EN EL Componente 1

COMPONENTE 1. Adecuada cobertura de los servicios presenciales

El componente plantea aumentar la oferta de servicios del RENIEC y mejorar la
atencion presencial y semipresencial, asi como implementar mecanismos para
asegurar el acceso oportuno a la informacion y mejorar los niveles de
simplificacion administrativa; igualmente realizar acciones que contribuyan a
mejorar los niveles de gobernabilidad del pais. Asimismo, se busca brindar
capacitaciones virtuales y presenciales al personal responsable de dichos
servicios.
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Il. ALCANCE

Esta contratacion permitird contar con el SERVICIO ESPECIALIZADO EN LA
IMPLEMENTACION Y ADECUACION DE OFICINAS REGISTRALES A NIVEL
NACIONAL EN EL MARCO DEL PROYECTO RENIEC BID

Durante el plazo de ejecucién del servicio el proveedor debera desarrollar las
siguientes actividades enmarcadas en cumplimiento del presente documento, para
lo cual RENIEC a través de la Unidad de Servicios Generales y Control
Patrimonial proporcionara la documentacion e informacion necesaria.

V. ACTIVIDADES

Coordinacién con las UUOO involucradas.

a. Asistir y/o convocar reuniones con las areas usuarias, la Unidad Ejecutora N°
02y las areas técnicas que se requiera.

b. Consolidar la informacién por cada producto y por local, de ser el caso.

Revisién y/o elaboracién de los TAR/EET

a. Revision y verificacion los TdR o EETT, de los productos.

b. Elaboraciébn de requerimientos, datos técnicos, términos de referencia y/o
especificaciones técnicas segun su especialidad (Adecuacién, implementacion,
modificacion, expediente técnico u otros) incluyendo las mejoras identificadas

durante la revision del expediente y las visitas de inspeccion ejecutadas

c. Realizar las recomendaciones y/u observaciones para mejorar el proyecto.
Para la ejecucién del servicio realizard visitas de campo para una mejor evaluacion,
en coordinacion con la USGCP. Los gastos de viaticos y pasajes seran asumidos

por el Proyecto RENIEC BID.

V. PERFIL DEL CONSULTOR

Requisitos Criterio
1 | Formacién académica Titulo profesional de Arquitecto, colegiado.
> Experiencia profesional Experiencia laboral general minima de 05 afios en el sector
general publico y/o privado.
3 Experiencia profesional Experiencia especifica minima de 01 afio en elaboracién y/o
especifica revision de expedientes técnicos.

Curso, Diplomado o especializacion en gestion publica y

4| Otros requisitos contrataciones del estado.
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VI. PLAZO DEL SERVICIO

El servicio tendra una duracién de noventa dias (90) dias calendario, contados a
partir del dia siguiente de suscrito el contrato.

VIl ENTREGABLES A PRESENTAR:

Los entregables o informes se entregaran cada treinta (30) dias calendarios como

maximo, contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato; dicho
informe debera contener el reporte de actividades realizadas de acuerdo con el
numeral IV. En dicho informe debera presentar la conformidad aprobado por la
Unidad de Servicios Generales.

Los informes seran entregados en mesa de partes de la Unidad Ejecutora N° 002
RENIEC BID sito Av. Canaval y Moreyra 385 piso 6 San Isidro y mesa de partes
virtual: mesadepartes@reniecbid.gob.pe.

VIIl.  FORMA DE PAGO

El monto total del presente servicio es de S/.22,500.00 soles (veinte y dos mil con
00/100 soles) que incluye los impuestos de ley a que hubiere lugar.

El pago se realizara a la presentacion de cada informe mensual, dentro de los 10
dias calendarios siguientes al otorgamiento de la conformidad respectiva, segun lo
siguiente:

Primer_pago: 33% del monto del contrato, a la presentacion del primer informe,
previa conformidad emitida por la Unidad de Servicios Generales y Control
Patrimonial.

Sequndo pago: 33% del monto del contrato, a la presentacion del segundo
informe previa conformidad emitida por la Unidad de Servicios Generales y
Control Patrimonial

Tercer pago: 34% del monto del contrato, a la presentacion del tercer informe,
previa conformidad emitida por la Unidad de Servicios Generales y Control
Patrimonial

IX. COORDINACION, SUPERVISION Y CONFORMIDAD

La conformidad del servicio sera otorgada por la Unidad de Servicios Generales y
Control Patrimonial quien verificara el cumplimiento del servicio de acuerdo con lo
solicitado en los términos de referencia.

La conformidad administrativa la otorgara la Unidad Ejecutora del Proyecto del
RENIEC.
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X. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION / PROPIEDAD INTELECTUAL

Toda informacion a que tenga acceso el proveedor, asi como su personal, es
estrictamente confidencial. El proveedor y su personal designado al servicio deben
comprometerse a mantener las reservas del caso y no transmitir a ninguna
persona (natural o juridica) sin autorizacién expresa y por escrito de la institucion.

Todos los derechos intelectuales de los entregables, incluyendo el Estudio
Definitivo (Expediente técnico), seran de propiedad de la Unidad Ejecutora del
Proyecto desde el dia de su presentacién y no podran ser usados para otro fin que
no se la presente contratacion sin autorizacion expresa y por escrito.

XI. RESPONSABILIDAD DEL CONSULTOR

En atencién a lo previsto en el Contrato de Préstamo y en las politicas para la
contratacion de consultores, el proveedor asume la responsabilidad en ejecutar el
servicio a su cargo con la debida diligencia y conforme a las normas vigentes para
la prestacién del servicio, incluyendo la presentacion oportuna de los productos
respectivos, estableciéndose que su responsabilidad, en caso de incumplimiento,
ascenderda hasta la totalidad de los pagos derivados de la ejecucién del servicio a
su cargo.

XIl. PENALIDADES

En caso que el consultor incurre en retraso injustificado en la entrega de los
bienes, o la prestacion del servicio, de acuerdo a los plazos estipulados en el
presente; la Unidad Ejecutora aplica una penalidad por cada dia de retraso, hasta
por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto global
contratado, de llegar al valor total del 10% se procedera a anular la orden de
servicio y/o contrato y a comunicar a las autoridades pertinentes correspondientes
al BID y a la autoridad que rige el Sistema Nacional de las Contrataciones en el
Estado Peruano.

Dicha penalidad por dia de atraso se calculara de acuerdo con la siguiente

formula:
Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
0.25 x plazo en dias

Dénde:

Monto vigente: Monto del entregable
Plazo en dias: Plazo para la elaboracion del entregable/producto
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