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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcién

1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso

prosHees especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda
e Abc y por los proveedores.
| Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 | & abe las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda y por los
L | proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
° Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas ParaGmetros

1 T a— Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
9 Izquierda: 2.5 em Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automético: Para el contenido en general

Color de Fuente " < 5 : .
4 Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 T 10 : Para el cuerpo del docur‘nemo er’1 generol
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.

() Alineacién Centrada : Para la primera paging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

5 Anterior : 0
s Espaciado Posterior : O
9 Sibrayddo Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. la nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Teécnica de
la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES
El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un

consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

-

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electrénica: www.mp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciéon de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo

establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)

del articulo 89 del Reglamento.
Importante

"No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES
La absolucién de consultas, observaciones e integracién de las bases se realizan conforme a

las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracion jurada.
e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomarén en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar més de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

1

Para

mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados  digitales ingresar  a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

En la apertura electronica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacién del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectua siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP?. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

2

La constancia de inscripcion electronica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el érgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccién, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicaciéon en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

"Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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21.

2.2,

) CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacién de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccion y

otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena >pro', el organo encargaaa de las contrataciones o el comité de

seleccion, segun corresponda, esté en la obligacién de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segtn corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iij) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacién en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Trémite Documentario de la Entidad, segtn
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1.

3.2,

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, debe
consignar en la seccién especifica de las bases la forma en que se perfeccionaréa el contrato, sea
con la suscripcién del contrato o la recepcién de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcién de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante
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3.3.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http.//www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con més de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

Gty Y
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

De otro lado, ademéas de cumplir con el requisito referido a la clasificacién de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http:/www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia -

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,

debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

Gelr  Jebk (e
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO|
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
RUC N° : 20105685875
Domicilio legal : CALLE JUAN XXIlIl N° 391 - LAMBAYEQUE
Teléfono: : 074-283281
Correo electrénico: : mesadepartes_ua@unprg.edu.pe

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la CONTRATACION DE UNA
SOLUCION DE PREVENCION, MITIGACION, DETECCION Y RECUPERACION ANTE
SOFTWARE MALICIOSO PARA ESTACIONES DE TRABAJO Y SERVIDORES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Resolucion N° 693-2023-R el 15 de
setiembre de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios.

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de 12 (DOCE) meses
calendario contados a partir del dia siguiente de la suscripcién del acta de instalacion y activacién

@
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1.9.

1.10.

del servicio, asi como brindada la conformidad por parte de la Universidad a través de la Oficina
de Tecnologias de la Informacion, en concordancia con lo establecido en el expediente de
contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en la Unidad de Tesoreria, sito en Calle
Juan XXIII N° 391 Ciudad Universitaria — Lambayeque (1er piso — Edificio del Centro de Idiomas).
Con el comprobante de pago, deben acercarse a la Unidad de Abastecimiento (Calle Juan XXIll
N° 391 Ciudad Universitaria — Lambayeque) para el recojo de las bases

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31638 que aprueba la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639 que aprueba la Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico
del afo fiscal 2023.

- Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica

- Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley

- Ley N° 27815 del Cédigo de Etica de la Funcion Publica

- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Decreto Legislativo N° 1444 que modifica la Ley N° 30225

- Decreto Supremo N° 344-2018.EF — Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento

- Decreto Legislativo N° 1272 que modifica la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Ley N° 28411 — Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto

- Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el TUO de la Ley N° 30225 Ley de
Contrataciones del Estado.

- Decreto Supremo N° 168-2020-EF

- Directivas del OSCE

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR — Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del acceso al
empleo decente, Ley MYPE
Decreto Supremo N° 008-2008-TR — Reglamento de la Ley MYPE

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I ]
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

21.

2.2,

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catédlogo de Servicios de dicha plataforma, no
corresponderé exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3

4

La omisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)°

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

o EI érgangwencargéu&d de las contrataciones o el comité de selecciér;,-n segun
corresponda, verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o anélisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.
2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Ill de la presente seccion de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcion en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

b) Solicitud de bonificacion por tener la condiciéon de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

Advertencia » - . }

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podré exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acépites “Documentos para la admisién de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacioén”.

2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“El recurso de apelacién se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacién y por otorgar la garantia
mediante deposito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 301029403
Banco : Banco de la Nacién
N° CCI : 01830100030102940325

5 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

8  Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Caodigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
numero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el an‘/culo 4 del Decreto Legislativo N° 1 246 /as Entldades estén proh/b/das de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE” y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderé exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacién de notificacién de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion®. (Anexo N° 12).

i) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Importante

e Encaso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcro las garant/as que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de
ser el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley
y en el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
la denominacién o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados,
de lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto
en la Directiva Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e Enlos contratos periédicos de prestacién de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE,
consignando en la Declaracién Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de
retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicién
de MYPE, Io cual sera \verificado por la Entidad en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas

7 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

¢ Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.
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2.5.

2.6.

en el REMYPE.

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/
200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia
de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados no supere el
monto sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

Importante
e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peri, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastaré con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya™.

e LaEntidad no puede exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion requerida en las instalaciones de la Unidad de Abastecimiento,
sito en calle Juan XXIII N° 391 — Lambayeque (Ciudad Universitaria), de lunes a viernes de 08:30
hasta 13:00 horas.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGO
UNICO.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del Ingeniero responsable designado por el area usuaria (Oficina de Tecnologias de
la Informacién), comunicado a la jefa de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.

- Conformidad de la prestacion efectuada emitida por la jefa de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en mesa de partes de la Unidad de Abastecimiento, sito
en Calle Juan XXIIl N° 391 — Lambayeque (Ciudad Universitaria).

10

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

UMIVERBIDAD NACIONAL DETECCION Y RECUPERACION ANTE SOFTWARE MALICIOSO PARA
PEDRO RUIZ GALLDG

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

ESTACIONES DE TRABAIO Y SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO

S S
l OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Fecha | 2023 |
TERMINOS DE REFERENCIA , '
CONTRATACION DE UNA SOLUCION DE PREVENCION, MITIGACION, . |
Pagina 1de12

=

.

v.

V.

Denominacién de la contratacion
“CONTRATACION DE UNA SOLUCION DE PREVENCION, MITIGACION, DETECCION Y RECUPERACION
ANTE SOFTWARE MALICIOSO PARA ESTACIONES DE TRABAJO Y SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO”

Finalidad publica

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo {(UNPRG) es una universidad péblica, formadora de profesionales
altamente competitvos en el ambito cientifico, tecnoldgico y humanistico, comprometidos con el desarrolio de i2
regidn y de! pais.

La UNPRG cuenta con servidores y equipos de computo que necesitan una solucién de proteccion de prevencion,
mitigacidn, deteccion y recuperacion ante software malicioso, cuya finalidad es garantizar la seguridad integral
de los equipos aportando en su efectividad de la labor realizada.

Es por ello que, se hace necesaria la contratacion del servicio de una solucién de prevencion, mitigacion,
deteccidn y recuperacion ante software maficioso para estacicnes de trabajo y servidores, avanzado en su (iima
version liberada y que trabaje bajo las plataformas de 64 bits y 32 bits en sistemas operatives Windows, Linux,
macOS Android e i0S.

Antecedentes

La Oficina de Tecnologias de la Informacion de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, es e drgano de apoyo
responsable de planificar, Implementar y supervisar los sistemas de informaclon y comunicacidn que requieren
las unidades académicas y administrativas de la universidad, por ello como parte de fa gestion y actualizacion
del software institucional es necesario brindar el soporte, seguridad y operatividad al equipamiento existente.

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo en la actualidad, requiere una solucidn de prevencion, mitigacion,
cdeteccion y recuperacion ante software malicioso para estaciones de frabajo y servidares, gue permitan proteger
los equipos y reduclr los riesgos de seguridad tanto en los servidores coma en las estaciones de trabajo y
dispositivos mbviles.

Situacion actual

La Universidad actuaimente cuenta con equipds de computo, servidores en la nube AWS y servidores en el Data
Center que cuentan con software de productividad, apficaciones Web, Sistemas académicos y administrativos,
bases de datos e infragstructura de servicios de redes que requieren de proteccin de seguridad de una solucion
o Plataforma de Seguridad avanzado de manera que monitorice el software del equipo, archives, las descargas,
identifique y advierta sobre software malicioso y cualquier comportamiento sospechoso, que brinde seguridad
integrada avanzada en los equipos dada las amenazas y ataques cada vez mas sofisticados, dado el actual
contexto de desarrollo, innovacién y cambios tecnaltgicos existentes.

Objetivos de la contratacion

1. Objetivo General:
Contratar el servicio de una solucion de prevencion, mitigacién, deteccion y recuperacion ante software
malicioso para estaciones de trabajo y servidores para la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo por el
periodo de un afio, 8 fin de brindar seguridad a los equipos de codmputo, servidores en fa nube AWS,
servidores en Data center y dispositivos clientes mdviles o de usuario final, ante las amenazas de virus
informéticos, minimizando asi los riesgos informéticos que afecten g informacin, bases de datos,
aplicaciones y sistemas de los equipos.

La selucion de prevencion, mitigacion, deteccion y recuperacion ante software malicioso para estacicnes de
trabajo y senvidores debe detectar, bloquear y eliminar codigos maliciosos para la correcta proteccion de
informacidn y ser compatible con los equipos.
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2. Objetivos especificos:

—  Proveer seguridad a los dispositivos de cualquier fipo de ambiente corporativo en los distintos puntos
de lared informética {produccion, desamollo, servidores On Premise y Servidores en la nube (de bases
de datos, aplicaciones, Web, Archivos), clientes o dispositivos de usuarios finailes, dispositivos mbviles).

- Detsctar, Bioguear y eliminar cuadquier ipo de maiware, virus, spywag, ransomiware, adware, rootkits,
bots, amenazas de (-day, Prevencion ante violacion de datos.

~  Profeccitn y blogueo de malware de manera independients proveniente de medios extralbies, tales
como dispositivos de almacenamiento USB.

Base Legal

Ley N° 31638 - Ley de Presupuesto del Sector Publice para el Afio Fiscal 2023,

Ley N® 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pibica

Ley N* 30225, Ley de Contrataciones del Estado.

Ley N° 27815, Codigo de Etica de la Funcion Piblica

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrative General

Decreto Legislativo N* 1444 que modifica la Ley 30225.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF que modifica ¢ Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones
ded Estado.

Decrato Legistativo N* 1272 que modifica la Ley N” 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General
9. Decreto Supremo N* 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.
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Descripcién del Servicio

ITEM | CANTIDAD | UNIDAD DE MEDIDA ] DESCRIPCION
' CONTRATACION DE UNA SOLUCIONDE |
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Caracteristicas y condiciones del servicio a contratar

La Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo, acorde con &l marco legal vigente, requiere efectuar de la confratacion
de una solucion de prevencion, mitigacion, deteccidn y recuperacion ante software malicioso para estaciones de
trabajo y servidores para 1a Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo que trabaje bajo las plateformas de 32 y 64
bits de Windows y Linux {ya sea en plataformas On premise camo en Nube AWS), Android, iOS. Soporte los
sistemas operativos Windows Server 2022, Windows Server 2019, Windows Sever 2016, Windows Sever 2008,
Centos 7, Centos 8, Ubuntu 20, Ubuntu 18, Debian 10, Windows 11, Windows 10, Windows 8/8.1/7, Android,
i0S), Amazon Linux AM! release 2018 Amazon 2, entrs otras versiones superiores y estables.

Las especificaciones técnicas minimas de seguridad gestionada, funcionalidad, compatbilidad, estabilidad,
performance, efectividad, operafividad, garantia y soporte deben ser cumplidas. Para el requerimiento
especificado se requiere la adquisicion de 2600 licencias de 1a solucion (2323 de usuario final, 35 servidores, 100
para dispositivos mobviles, y ef resto de reserva por crecimiento del parque informatico) en sus Ulimas versiones
desarolladas disponibles a la fecha y actualizables a las nuevas versiones que se lancen durante el periado de
licenciamiento sin que ello signifique un costo adicional a la Universidad.

El servicio debe incluir tecnologias o funcionalidades de deteccion y respuesta autamaftica (como minimo
Endpoint Detection Response) para amenazas avanzadas de dia cero integradas al residente que permitan:
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a) Reconocer el software daftino o malware desconocido y fusrtemente especializado
b) Pemieimplementar estrategias de respuesta y remediacion postinfeccidn, como aislar un equipo de larad,
frenar un proceso por hash yio desinfectar un archivo en ejecucion.

Cualquier propussta que brinde la solucibn de prevencion, mitigacidn, deteccion y recuperacion ante software
malicioso para estacionss ds trabajo y servidores que cumpla o mejore las especificaciones tcnicas detalladas
podra presentar su propuesta tacnica econdmica.

A continuacion, se detallan las caracteristicas o especificaciones ticnicas minimas que debe cumplir Ja salucion
de prevencion, mitigacion, deteccion y recuperacion ante software malicioso para estaciones de trabajo y
senvidores a licenciar:

Requerimientos Generales Minimos

a) Seguridad muitiplataorma; plataformas de 32 y 64 bits de Windows y Linux (ya sea en plataformas
OnPremise como en Nube AWS), Android, iOS. Scporte los sistemas operativos Windows Server 2022,
Windows Server 2019, Windows Sever 2016, Windows Sever 2008, Centos 7, Centos 8, Ubuntu 20, Ubuntu
18, Debian 10, Windows 11, Windows 10, Windows 8/8.1/7, Android /9/10/11/12, iOS), Amazon Linux AMI
release 2018, Amzzon 2

b) Consola de administracién de la solucion, para los diferentes escenarios de gestion de estaciones de trabajo
y seqvidores (OnPremise y nube).

¢) Visibilidad en tiempo real de equipos locales y externas en todos los sistemas operativos, ast mismo debe
de contar con sistema de informes centralizados que permitan automatizar la publicacién y envio del
performance de |a herramienta al personal $cnico responsable.

d) Plataforma de proteccién para endpoints con funcionalidades de defensa integrada: Prevencion contra
malware, firewall de host, exploits y ransonware, antivirus, antiespia, antispam, antibotnet, cualquier tipo de
malware, virus, spyware, ransomware, adware, roctkits, bots, amenazas de 0-day.

e) Facikdad y simplicidad en la instalacion cliente-consola.

f)  Minimos requisitos de sistema.

g) Facifidad de uso y de configuracion de funcionafidades.

h) Capacidad para el analisis, rastreo y limpieza de virus en iempo real, bajo demanda, programada y remota.

i)  Proteccion proactiva.

i) Cepacidad de actualizacidn en forma automatica on-line y opciones para actualizar sin necesidad de estar
conectado a internet.

k) Deteccion y eliminacion automética de tode tipo de virus informatico, ransomware, gusanos, troyanos,
maiware, rootkits, spyware entrg otros malwares,

1)  Gestion remota avanzada y administracion de licencias.

m) Soporte técnico: Disponibilidad inmediata de nuevas firmas, orientacion y asistencia sobre la configuracion
y administracién del producto, asl mismo debe contar con diversas estrategias para la gestion,
sincronizacion y actualizacion de firmas para estaciones de trabajo, laptops, servidores y moviles.

n) Impacto minimo del Software antivirus en el rendiméento del Sistema

o) Confrol en la Red /Alertas y repartes.

p) Posicion de ilder en el Cuadrante Magico de Gartner o The Forrester Wave ¢ que alcance una puntiacitn
mayor al 80% cuyo resuitada promedio (de todas las evaluaciones realizadas en el Glimo afio dirigidas a
software antivirus en Sistemas Operativos Windows para empresas raspecto a las 3 categorlas: proteccién,
rendimignto y usabilidad) por AV TEST, u otro similar (con presencia de varios de los fabricantes presentes
en las anteriores) para soluciones de Proteccién de Endpoints o Endpoint Security (o su equivalente), en
cualquiera del lime afo.

q) Debe permitic generar excepciones para las aplicaciones propias de! estado peruano (SIAF, SIGA, SPI,
éntre otras.)
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) Debe contar con funcionalidades que permitan prevencion de ejecucion de software malicicso como control

*"""“"« de apiicaciones, control de dispositivas, control de navegacion web y fitro de paginas web basada en

BN e categorias yio similares.
¥ 3 s) Debe contar con funcicnafidades que mitigacion de software malicioso como sistemas de andlisis de
1Ry vulnerabilidades, firewalis.

“a g t§ Debe contar con funcionafidades que permitan recuperacion ante atagues de malware, desinfectando
programas, ejecutables yio carpetas complefas, donde podra reafizar copias de forma diferencial e
incremental para ejecutar las copias de seguridad de los archivos més criicos en los usuarios a travas de
tareas, las cuales podran ser programadas para su ejecucidn automatica diaria, semang, quincenal o
mensual, Ast mismo pracisar que la funcionalidad o médulo mencionado, deberd infegrarse & 12 solucian sin
demandar ningln agente adicional o conponante adicional, con la finalidad de programai coplas de
seguridad ante atagues de r@nsomware, B

u)  Debe inclulr madulo o funcionalidad de inventario de hardware y software con 1a finalidad de reconocimiento
de vulnerabilidades, por equipo. Asi mismo delrera reconover las vulnerabilidades ya sea por anomatias da
eventos 0 nivel de nesno o nivel de severidad o similares &n cada aquipo Incluyends acciones da mitigacion

v) Debe incluir médulo o funcionalidad de control de aplicaciones basado en listas biancas y listas negras.

w) Debe incluir funcionalidades que permitan explorar el performance de la red y tomar acciones preventivas
ante comportamientos andmalos,

2) Endpoints

a) Compalible con los sistemas operativos Microsoft Windows 11/1G/8.1/8/7

b} Debe contar con funcionalidades para determinar agentes de instalacion a clientes de bajo performance

¢) Debe permitir que se defina una contrasefia de seguridad para proteger los paramstros de configuracion a
fin de evitar alguna modificacion indebida.

d) La solucion deberé contar con opciones de exploracion personalizada, de medios removibles, entre otros.

e) Lasolucion debera ser capaz de detectar todo tipo de amenazas, entre los mas comunes: virus, gusanos,
troyanos, spyware, adware, rootkits, bots, ransomware, entre otros indicados.

f) La solucibn debera contar con la posibilidad de detectar aplicaciones potenciaimente no deseadas y
aplicaciones potencialmente no seguras.

g) La solucidn deberd contar con los sigulentes mecanismos para detectar amenazas: deteccion en fiempo
real, deteccion en el acceso a la web, deteccidn en el comeo electrdnico. Debe contar con restriccion de
acceso web, aplicaciones y disposiivos desde el usuario.

h) Lasolucion debera al momento de detectar una amenaza, permitir realizar las siguientes acciones al menos:
desinfectar, copiar a cuarentena, enviar para analisls, excluir de la deteccibn,

i)  Lasolucion debera ofrecer la opcion de explorar los archivos de manera automética o personalizada.

) Lasolucidn debera permifir el control de dispositivos.

k) Alconectar un disposifivo de aimacenamiento o utilizar un medio de extraible, la solucion deberd brindar las
siguientes opciones: explorar, no explorar.

I}  Lasolucion debera contar con un sistema de deteccion de intrusos basado en el host ({DS)

m) La solucidn debera contar con modulo o funcionalidad de exploracion avanzada de memoria.

n) Lasolucidn debera contar con un modulo o funcionalidad de bogueo de exploits que evite la explotacidn de
vuinerabilldades en las aplicaciones mas comunes como: Navegadores web, lectores de PDF, Clientss de
correon electrénico, Componentes de MS Office u otros.

o) La sclucin debera contar con un firewall personal que permita o deniegue las conexiones basado en
pofiticas.

p) Lasolucidn debera proteger contra Botnets, debe ser capaz de detectar conexibn con servidores maliciosos
de comando y detectar patrones tipicos de equipos que forman parie de una Botnet.

q) La solucion deber proteger todes las comunicaciones de commeo electrbnico que se realicen 2 través de

alguno de los siguientes protocolos: POP3, IMAP, HTTP, MAP| y sus versiones seguras
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La solucidn debera brindar proteccion Antispam,

Debera permitir excluT determinados siics web para que no sean bloqueados

Debera contar con caracteristicas de proteccion Anti-Phishing que detecte sitios fraudulentos y blogueo el
acceso iotal, evitando que los usuarios ingresen cualquigr ipo de informacion.

Debera gestionar las actualizaciones de manera centralizada o brindar la opcion de actuafizar equipes de
manera off-line.

La solucitn debera ser capaz de crear exclusiones de escaneo ya sea por archivo, extension o carpeta
especlfica.

Otras indicados &n el presente documento que aplique a endpaints.

3) Servidor de Archivos

La solucidn debers ser compatible con los siguientes sistemas operativos: - Windows Server 2022 x64,
Windows Server 2013 x64, Windows Server 2016 x64, Windows Server 2012 x64, Windows Server 2008
x64 R2, Ubuntu 20.04 LTS Server, Ubuntu 18 Server x64 Server, Ubuntu 16 xB4 Server, RHEL Server x54,
RHEL 7 x86 y x64, CentOS x86 y x84, Debian x84, todas en sus versiones estables. Y versiones de sistemna
en lanube AWS,

La solucién debera ser capaz de debectar todo tipo de smenazas, entre los mas comunes: virus, gusancs,
troyanos, spyware, adware, roctkits, bots, ransormware, efc.

L.a solucion deberd ser capaz de evitar que SUS Prooesos, SEviCios, archivos o archivos de registro puedan
ser detenidos, deshabilitades, efiminados o modificados, para de esta manera garantizar su funcionamiento
ante cualquier tipo de ataque de virus.

La solucién debera ser capaz de crear exclusiones automaticas y también permitir crear exclusiones
manuales de e5canep ya sea por archivo, extension o carpeta especifica.

La solucion debera pedir una contrasefia ante intentos de cambio indebidos en la configuracion del producto.
La solucion debera contar con una opcion que le permita ser administrado desde una consola centralizada
on premise 0 en Nube.

La solucién debera ser compatble con soporte para virtualizacion

La solucion debera permitir |a creacidn de una carpeta local para gestionar las actualizaciones de manera
centralizada.

La sclucién debera contar con bloguea de exploits, anti ransomware, entre otros.

La solucion deberd contar con médulo de exploracién avanzada de memoria que permita detectar las
amenazas mas sofisticadas que estdn disefiadas para evadir la defeccion a fravés de mecanismos
tradicionales.

La solucion debera permitir configurar exploraciongs a las unidades de almacenamients storage conectados.
Otros indicados en el presente comespondiente que apfique a seguridad de la solucidn en servidor de
archivos.

4) Administracién Centralizada (On cloud u On Premise)

La solucion debera permilir gestionar los clientes y servidores de manera remota On-Cloud u On-Premise.
Soporte los sistemas operativos Windows Server 2019, Windows Sever 2016, Windows Server 2012,
Windows Sever 2008, Centos 7, Centos 8, Ubuntu 20, Ubuatu 18, Debian 10, Windows 11, Windows 10,
Windows 8/8.1/7, Android, iOS), Amazon Linux AMI release 2018, Amazon 2

Laconsola de acceso al servidor debera ser 100% web, siendo compatible con les siguientes navegadores:
Mozitla Firefox, Ms Edge, Chrome.

Debera poder sincronizarse ¢ soportar Ms Active Directory para €f despiiegue del Antivirus en los clientes.
Debe contar con un modulo o funcionalidad que detecte los equipos dentro de la red y permita tomar
acciones sobre 10§ mismes.

Debera permitir la instalacién remota de todas las soluciones de seguridad de manera transparente y
desatend:da para el usuario.
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Debera permitir la creacin de paguetes de instalacién, ya configuradas. para ser instaladas directamente
en los Endpainis.

Debe permitir visualizar la siguiente informacion de los equipos de manera remota: Informacion Basica,
estado de actuafizacion, Configuracion, Alertas, Cuarentena

Dabe proveer una serle de reportes standard de manera predeterminada.

Debera permitr la aplicacion de politicas a los clientes. Las politicas podran ser aplicadas de manera
individual a cada equipo o bien & un grupo.

Debera brindar al menos tareas predeterminadas para facilitar Ia administracion de bos equipos.

Debera posibilitar |3 instalacion y desinstalacién de sofware de terceros.

Debera permitir la creacion de multiples perfiles para la administracion.

5) Dispositivos Moviles

a)

b)
<)
d)
€

La solucion debera proteger en tiempo real contra malware, escaneando todos los archivos entrantes y
salientes del equipo.

Debera soportar Apple iOS y Android

Debera permitir el borrado total o selectivo de los datos.

Debera tener firewall personal.

Capacldad de bloquear el acceso a sitios phishing o maliciosos.

8) Hardware y Software
La solucion que se adquiera se integrara a la plataforma informatica que existente de la Universidad Nacional
Pedro Ruiz Gallo, por lo tanto, no serd necesario adquirir hardware adicional para su implemeniacion. Todo
software adicional requerido por la solucion antivirus para su total operatividad y funcionalidad debe ser
gestionado y llcenciado por el proveedor de la solucitn endpoint y no debe significar ningun pago adicional en
otros productos software y, de ser necesario, et provesdor de la solucién deberéa asumir dicho costo.

IX.  Soporte y Mantenimiento Extemno
Ei servicio brindado por el fabricante, sera por el periodo de un afio incluyendo:

a)
b}

¢
d)

e)

g

Acceso a soporte téenico telefonico 24x7x365, incluyendo la apertura, seguimiento y solucidn de los
nimeros de casos reportados que sean necesarios (chat on-line, email, teléfono, WhatsApp, ete.).

Acceso viaweb a heramientas de soports técnico, base de conocimientos, manuales, informacion técnica,
aertas de seguridadivirus y seguimiento de casos de soporte.

Acceso a descargas de actualizaciones de softwarefirmware, hotfixes, mejoras via interet, entre otros.
Soporte y asistencia técnico. Resolucion de casos dentro de las 24 horas. El soporte técnico no dete
significar gastos adicionales par parte de la universidad,

La empresa que proveera el software anfivirus debe contar con los servicios de un personal de soporte
thcnico especializado, con amplia experiencia en entornos de servidores de Data Center o Cloud y
certificado en el producto antivirus propuesto en sus Giimas versiones finales y debe estar capacitado para
suinstalacion, configuracion y operacion en sus versiones de 32y 64 bits en sistemas Windows y Linux con
apiicaciones y bases de datos v otras especificadas lineas arriba, Este personal se encargara de ejecutar
fainstalacion de la solucidn endpoint en los equipos chentes y servidores més criicos de la Universidad que
seran alcanzados por el personal técnice de la Universidad.

Ei proveedor seré el responsable de instalar et software antivirus y garantizar la correcta funcionalidad de
dichas Instalaciones tante en los servidores, asi como en los chertes de tal manera que no afecte los
servicios en produccion y no tenga ningln impacto negativo sobre |a ejecucion de los sistemas informaticos,
bases de datos, servicios web, aplicaciones web, servicios de infraestructura, entre otres que correspendan.
El proveedor sera responsable de la desinstaiacion comecta del antivirus o soluciones de seguridad que
tengan actualmente los equipos clientes, servidores y dispositivos movies antes de instalar el nuevo
antivirus, y debera asegurarse de no afectar los datos, sistemas y servicios que tengan los servidores y
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equipos clientes de la universidad. El proveedor debera tomar todas las precauciones del caso a fin de no
poner en situacion de riesgos los senvidores, archives, sistemas informaticos y bases de datos de la
universidad. La Oficina de Tecnologias de la Informacitn, a través de la designacidn del personal
responsable, brindera todas |as facidades que se requiera y correspondan para que ! proveedor proceda
con fa instalacion de la solucion en los servidores del Data Center, en los servidores de Ia Nube AWS (si
corresponde), asi como también en los clientes, para ko cual coordinara con todas las oficinas ©
responsables que comesponda.

Soporte, Mantenimiento Interno y Capacitacion al Persona! de 1a Universidad.

La Oficina de Tecnologlas de 1a Informacion de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Galle cuenta con personal
gue administra y brinda asistencia y soporis tcnico a toda su infraestructura de Red TCPAP, desplegado en las
diferentes oficinas y facultades tanto dentro y fuera del campus.

Con Iz finalidad de aplicar de manera correcta, eficiente y productiva el despliegue de la sofucidn antivirus en la
universidad, el proveedor deberé brindar los siguientes cursos ce capacitacion:

3) 01 taller de capacitacion de 08 horas como minimo sobre el uso y soporte de la solucidn, a 50 participantes
que sera alcanzado por el area usuaria en virtud a los esquemas de seguridad y perfil técnico requerido
para ks fines concemientes. E| personal que dictara el curso del software antivirus cliente, deberd ser
certificado oficial con amplia experiencia y conocer ef producto en su totalidad.

b) 01 taller de capacitacion de 12 horas como minimo de Ia solucion para § participantes en la administracidn
avanzada de ta consola de gestion centralizada del antivirus e cual debe ser dictado por especialistas
cerlificados con amphia experiencia en la administracion centralizada de la solucion.

Al término de las capacitaciones, el proveedor debera entregar dentro del plazo méximo de 5 dias, los respectivos
cartificados de capacitacién del antivirus.

Resuitados Esperados

Entrega y Trabajos De Instalacion Del Software Antivirus.

La empresa que proveerd el software debe contar con los servicios de un personal de soporte técnico
especializado, cerfificado y con amplio conacimiento y experiencia en la instalacidn del producto en servidores
en produccion en Data Centers y Cloud AWS de! antivirus oropuesto.

El personal del proveedor entregara un plan de trabajo de instalacidn de! anfivirus que se coordinara con el
Ingeniero responsable que designe ka Oficina de Tecnologias de fa informacion,

Los trabajos deberan sjecutarse en un Sempo no mayor a 10 dias, en las computadoras y servidores de a Nube
AWS, Data Center y las dependencias que previamente haya determinado el personal de Ia Universidad al
personal técnico ded proveedor.

La entrega debe contemplar ios siguientes aspectos principaimente;

1) Entrega de Licencias emitidas por el fabricante para la universidad.

2) Entrega de Software desde el sitio web oficial def fabricante en Internet u ofro medio oficial.

3) Instalacion de fa consola de gestién cenfralizada (por fo menos 02 en HA y 2 adicionales més si se requiere
parafacultades) o acceso a ia consola de administracion centratizada On Cloud con usuarios con diferentes
niveles de privilegios.

4) Instalacidn del antivirus en los Servidores Windows y Linux sin afectar los servicios en produccion ni el
normal desarrolio de los procesos académicos - administrativos soportacos por los servidores a instalar,

5) Instalacion del antivirus Cliente en los hosts de las facultades y oficinas centrales de la Universidad. La
cantidad de hosts cfientes a instalar serd detenminado en coordiracion con el Ingeniero responsable que
designe el area usuaria
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Terminado todos los trabajos, el Ingeniero designado por 1a Oficina de Tecnologias de la Informacin de la
Universidad, procedera a emitir e informe técnico de recepcion dirigido a la Jefa de la Cficina de Tecnologlas de
a Informacion quien procedera emitir 1a respectva conformidad previa verificacion que corresponda.

Impacto Ambiental
No aplica

Saguros
No aplica

Lugar y Plazo De Implementacién, Activacion Y Frestacion Del Servicio

13

2

Lugar

£l lugar para la Implementacion del serviclo serd en el Data Center de la Oficina de Tecnologias de la
informacion (OTI) de 1a Universidad Naciona! Pedro Rulz Galio {Juan XXIIl 391 Lambayeque) ¢ de manera
remotz en coordinacion con el Ingeniero, designado por el drea usuaria.

El proveedor deberd garantizar la instalacion en los servidores, y clientes de ia Universidad que se
determinen, ya sea que los trabajos se realicen de manera remota o presencial.

Piazo de Instalacién y activacion del servicio
El plazo de Instalacion y activacion del servicio sera de 10 dias (tiles méximo a partir del dia siguiente de la
firma del contrato.

Plazo de vigencia de las licencias

Bl plazo de vigencia del contrato de licencias de antivirus corporativo seré de 12 meses calendaric contados
a partir del dia siguiente de la suscripcion del acta de Instalacion y activacion del servicio, asi como brindada
la conformidad por parte de la Universidad a través de la Oficina de Tecnologias de fa Informacién.

Garantia

1)

2)

3

4

La garantia debe ester vigents durante todo e periodo del contrato y debe incluir actualizaciones
extraordinarias cuando se detecte un virus desconacido, con iempo de respuesta {solucién y fin cef caso)
dentro de las 4 horas hasta un tiempo méaximo de un (01) dia.

Cata de garanta emitido por el fabricante indicando el registro oficial de ia licencia, periodo de
ficenciamiento y la declaracion de soporte para el normal funcionamiento de la solucion antivirus incluyendo
las actualizaciones diarias y extraordinarias cuando se detecte un \irus desconocido, que debera ser
presentada & la suscripcion del acta de activacion del servicio.

La garantia también incluye la responsabisidad de! proveedor para solucionar de maners inmediata en el dia
y sin Impactos negativos a los procesos académicos y administrativos de la universidad, cualquier incidente
o problema generado a raiz de los trabgjos de instalacidn de a solucion por parte def personal especiafizado
del proveedor del antivirus, en los servidores y clientes de la universidad.

El Proveedor debera espesificar formalmente & través de un documento el procediméento de atencin
inmediata a los incidentes de soporte técnico, indicando e 4rea de soporte del proveedor, personal
responsable (Apeliidos y Nombres, DNI), nimeros telefonicos, correo Institucional y demas informacidn
necesaria que comespanda a fin de lograr una atencion, respuesta y solucion inmediata. B simpie envio de
email para reportar un caso serd un procedmiento vaido para que el proveedor proceda a atender de
inmediato los casos reportados.

Conformidad de la Prestacidn

La conformidad del servicio estara a carga de lajefa de la Oficina de Tecncloglas de la Informacion previo informe
del Ingeniero designado por el &ea usuaria, quien verificara y supervisara todo el proceso de registro,
habliitacion, instalacien y disponibifidad de las licencias para cada producto y servicios que corresponda a la
implementacion.

bt K]
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Forma De Pago

LaEntidad reaiizar4 e! pago de ka contraprestacion pactada a favor de! contratista en PAGO UNICO. Para efectos

del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con la siguiente

documentacion:

1) Informe del Ingeniero responsable designado por el area usuaria (Oficina de Tecnologias de la Informacién),
comunicado a 1z jefa de ta Oficina de Tecnologias de la Informacion.

2) CONFORMIDAD DE LA PRESTACION EFECTUADA emitida por a jefa de la Oficina de Tecnclogias de la
Informacign.

3) Comprobante de page

Modalidad De Ejecucion
No aplica

Sistema De Contratacién
Suma Alzada

Procedimiento De Seleccion

Adjudicacion Simplificada

Confidenciafidad

Si como parte del servicio, et proveedor pudiera tomar conorimiento de la informacion de fa piataforma en la
infraestructura tecnologica de la Universidad, si fusra el caso, esta informacion. es reservada, por tanto, el
proveedor y icdo su personal deberan mantener la confidencialidad de la misma El compromiso de
confidenciatidad se prolonga indefinidamsnte aun cuando Iz vigencia del contrato haya concluido, yo su personal
haya dejado de tener vinculo iaboral con éste.

Penalidades

Penalidad por mora:

En caso de retaso injustificado def Contratista en ia ejecucion de (a prestacion objeto del contrato se le aplicara
una penalidad por cada dia de retraso hasta por un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, aplicando la fdrmulz establecida enel art 162° del Reglamento de |a Ley de Contrataciones
del Estado.

Calculo de Penaligades:

La formula de célculo de 1a penalidad se encuentra establecida en el articulo 162 del Reglamento conforme alo
siguiente:

°162.1. En caso de retreso injustificade del contratista en fa ejecucion de las prestaciones objeto det contrato, la
Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso. La penalidad se apiica
automaticamente y se calcula de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad diaria = 0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias
Donde F tiena los siguientes valores:

Para plazos menores ¢ iguales a sesenta (50) dias, para bienes, servicios en general, consultorias y ejecucidn
de obras; F 0.40.

Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

b.1) Para bienes, servicios en general y consutiorias: F = 0.25
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XXl  Responsabilidad por Vicios Ocultos

2)

3)

4)

El proveedor es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertada por un plazo no
menor de un (01) afto, contado 2 partir de Ia conformidad otorgada por a entidad.

Otras consideraclones para la gjecucion de prestacion

Requisitos del proveedor

El Proveedor debe tener la condicion de representante o canal autorizado por el fabricante o distibuidor para la
comercializacion del servicio ofertado, El proveedor debe presentar un documento emitide por e! fabricants o
distribuidor que conste lo referido, a la suscripcibn del contrato. Se aceptara que el postor tenga un nivel de
partner u otro equivalante o que refiera el fabricante y avalado con carta del fabricante.

Recureos a ger provistos por el proveedor

Todo software adicional requerido por la solucidn antivirus para su total operatividad y funcionalidad debe ser
gestionado y licenciado por el proveedor de antivirus y no debe significar ningiin pago adicional en ofros productos
software y, de ser necesario, ef proveedor del antivirus debera asumir dicho costo.

Recursos y facilidades a ser provistas por |a Entidad
La solucibn que se adquiera se integraré a Iz plataforma informatica que existe en la Universidad Nacional Pedro
Ruiz Gallo, por lo tanto, no seré necesario adguirir hardware adicional para su implementacion.

La Oficina de Tecnologias de la Informacion, a través del personal responsable designado por 12 Oficina de
Tecnologias de la Informacion, brindard todas las faciidades que se requiera y comespondan para que el
proveedor proceda con la instalacidn del antivirus en los servidores del Data Center, enlos servidares de Ia Nube
AWS (si comesponds), asi como también en los clientes, para lo cual coordinara con todas las oficinas o

responsables que corresponda.

Anticorrupcidn

El proveedor, no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier page, objeto de valor o cualquier dadiva en general,
o cualguier beneficio o incentive ilegal en retacion al contrato, que pueda constituir un incumplimiento de la ey,
tales como robo, fraude, cohecho o wafico de influencias, directa o indirectamente, o a avés de socios,
inegrantes de Srganos de administracion, apoderades, representantes legales, funcionarios, asesores o
personas vinculadas, en concordancia o a 1o establecido en el articulo 11 dela Ley de Contrataciones de! Estado,
Ley N° 30225, los articulos 248° y 2048°- A de su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N* 350-
2015-EF.

Asi mismo, el provesdor se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucidn del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad ¢ integridad y de no cometer actos diegales o de corupcién, directa o
indirectamente o & ravés de sus socios, accionistas, parbicipantes, integrantes de los Organos de administracion
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a los establecido en
los articiias antes citados de la Ley de Contrataciones def Estado y su Reglamento.

Asimismo, € Provestdor se compromete a comunicer a las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualquier acko o conducta ilicita o corrupta de fa que tuviera conocimiento; asi también en adoptar
medidas téenicas, praciicas, a través de los canales dispuestos por la enlidad.

De la misma manera, el proveedor es conscients que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se sometera
a la resolucion del contrato y de las acciones civiles yio penales que Ia enfidad pueda accionar.

Cedr o Y
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5) Requisitos de callficacién

>

oo,

LA %e Capacidad Técnica y Profesional
’% g Calificaciones del personal clave
“mnnd a) Formacion académica del Persons! clave
Requisitos:

Un Coordinador: Tifwlado en ingenieria de sistemas, informética o afines.

Un Entrenador. Titulado en ingenieria de sisternas o Informatica o afines.

Un Personal Técnico: Técnico en redes y seguridad informatca, redes y comunisacionss, computacion,
informatica, redes y fefecomunicacionss

Se consideran cameras afines: Ingenieria de sistemas e informafica, seguridad y auditoria informética,
computacién e informética, Software, tecnologias de la informacién y sistemas, sistemas y computacion,
glectrénico.

Acreditacion:

- FEl fitulo serd verficado por el drgano encargado de las contrataciones o comité de sefeccion, sagin
comesponda, en el Registro Nacional de Grados Académisos y Titulos Profesionales en el portal web de la
Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria SUNEDU a través del siguiente link:
hitps:lenlinea.sunedu.gob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacion a través del siguiente link: hitp:/Awww.titulosinstitites.pe/. segin comesponda.

b) Capacitacion del Personal clave

Reguisitos:

- Un coordinador: Certificacion en 1SO 27001 y/o Certificacion CSX Fundamentos en Ciberseguridad yfo
similar yio Centificacidn oficial de la solucion ofertada per el contratista

- Un entrenador: con un minimo de 20 horas lectivas en Diploma yfo Cursc /o Certificacion en gestion
y administracion de la seguridad de la Informacion bajo el enfoque de ISO/IEC 27001 y/o Diploma o
curso o Cerfificacion en gestidn de la ciberseguridad bajo lineamientos 1SO 27032 yio Certificacitn
oficial como entrenador oficial de la solucion ofertada por el contratista, y/o cerfificesion oficial ce [a
marce propuesta,

- Un persenal técnico: con un minimo de 20 heras lectivas en Diploma y/o Certificacion en ETHICAL
HACKER vigente yio Centificacion como soporte de la solucion ofertada por el contratista yio

cerfificacion oficial de 1a marea propuasta

Acreditacion:
- Se acreditars con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos, segun corresponda.

c) Experiencia del Personal clave

Requisitos:

- Un coordinador: 04 aftos de experiencia como minimo en trabgjos refacionadas con implementacian y
soporte a soluciones antimaiware yfo antispam.
Un entrenador: 03 afios de experiencia como minima en rabgjos relacionados con implementacion y
soporte a soluciones antimahware yfo antispam,

BT ol by
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—  Unpersonal técnico: 02 aflos de experiencia como minimo en trabajos relacionados con implementacion

) i j ’
ﬂm y soporte a solucicnes antimalware y/o anfispam
o ¥ Acreditacion:
" o - Laexperiencia del personal clave se acreditard con cusiquiera de los sigulentes documentos: (i) copia
et simple de contratos y su respectiva conformidad ¢ {ii) constancias 6 {ii) certifcados 6 {iv) cualquier ora

documentacion que, de manera fehaciente demuestre Ia experiencia del personal propuestn,
d) Experiencia De! Postor En La Especialidad

Requisitos
- El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalents al dobie del vetor ofertado por la
- contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde Ja fecha de ta conformidad
o emision del comprobante de pago, segin comesponda.
- Sa consideran servicios similares a los serviclos de instalaclon yio configuracion ylo renovacion ylo
actuallzaclon de Fcencias antivirus o soluciones de seguridad endpoint.

Acreditacidn

- Laexperiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) cortratos u drdenes
de servicios, y su respectva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fahacientements, con voucher de depdsito, note de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier ofro documeanto emitido por Entidad del sistema financlero que
acredite el abono 0 mediants cancelacion en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un
méndmo de veinte (20) contrataciones.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato, el
6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, incorpora los
requisitos de calificacién previstos por el drea usuaria en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos
adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

B.3.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

- Un Coordinador: Titulado en ingenieria de sistemas, informatica o afines.

- Un Entrenador: Titulado en ingenieria de sistemas o Informatica o afines.

- Un Personal Técnico: Técnico en redes y seguridad informatica, redes y comunicaciones,
computacion, informatica, redes y telecomunicaciones.

Se consideran carreras afines: Ingenieria de sistemas e informatica, seguridad y auditoria informatica,
computacion e informatica, Software, tecnologias de la informacién y sistemas, sistemas y computacion,
electronico.

Acreditacion:

El Titulo sera verificado por el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segun
corresponda, en el Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de
la Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.qob.pe// o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educacién a través del siguiente link: hitps:/Aitulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun
corresponda.

En caso el Titulo requerido no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.3.2 | CAPACITACION

Regquisitos:

— Un coordinador: Certificaciéon en ISO 27001 y/o Certificacion CSX Fundamentos en Ciberseguridad
y/o similar y/o Certificacién oficial de la solucion ofertada por el contratista

— Un entrenador: con un minimo de 20 horas lectivas en Diploma y/o Curso y/o Certificacion en gestiéon
y administracion de la seguridad de la informacion bajo el enfoque de ISO/IEC 27001 y/o Diploma o
curso o Certificacion en gestion de la ciberseguridad bajo lineamientos ISO 27032 y/o Certificacion
oficial como entrenador oficial de la solucién ofertada por el contratista, y/o certificacién oficial de la
marca propuesta.

— Un personal técnico: con un minimo de 20 horas lectivas en Diploma y/o Certificacion en ETHICAL
HACKER vigente y/o Certificacion como soporte de la solucién ofertada por el contratista y/o
certificacion oficial de la marca propuesta.

Acreditacién:

Se acreditara con copia simple de constancias, certificados, u otros documentos, segun corresponda

Importante

Se podrd acreditar la capacitacion mediante certificados de estudios de postgrado,
considerando que cada crédito del curso que acredita la capacitacion equivale a dieciséis
horas lectivas, segtn la normativa de la materia.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Regquisitos:

— Un coordinador: 04 afios de experiencia como minimo en trabajos relacionados con implementaciéon
y soporte a soluciones antimalware y/o antispam.

ety A,
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— Un entrenador: 03 afios de experiencia como minimo en trabajos relacionados con implementacion y
soporte a soluciones antimalware y/o antispam.

— Un personal técnico: 02 afios de experiencia como minimo en trabajos relacionados con
implementacion y soporte a soluciones antimalware y/o antispam.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el computo del tiempo de dicha
experiencia so6lo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:
La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia

simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desemperfiado, el plazo de la prestacién indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacién, el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la fecha de
emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacién del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 340,600.00 (TRESCIENTOS
CUARENTA MIL SEISCIENTOS CON 00/100 SOLES), por la contratacion de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion
de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago,
segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 42,575.00 (CUARENTA Y DOS MIL QUINIENTOS SETENTA Y
CINCO CON 00/100 SOLES), por la venta de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de
consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicion de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes: instalacion y/o configuracién y/o renovaciéon y/o
actualizacion de licencias antivirus o soluciones de seguridad endpoint.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago'!, correspondientes a un maximo

1

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:




-

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO.
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2 - BASES INTEGRADAS

de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en
la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompaniar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacién del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberé validar la experiencia si las actividades
que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado’.

Importante

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

(..)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

= Y
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Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacién del érea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprob6 el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3

del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algtin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccién de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion

Jurada.
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CAPITULO IV .
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
2 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacion consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio mas
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
Acreditacién: respectivos precios, segun la siguiente
férmula:
Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6). Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i
Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio
100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los
Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.

W gD MY Y,
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DE UNA SOLUCION DE PREVENCION,
MITIGACION, DETECCION Y RECUPERACION ANTE SOFTWARE MALICIOSO PARA -
ESTACIONES DE TRABAJO Y SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ
GALLO, que celebra de una parte UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, en adelante
LA ENTIDAD, con RUC N° 20105685875, con domicilio legal en CALLE JUAN XXIII N° 391 -

LAMBAYEQUE, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
oo ], con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [....................... ] Asiento N° [................ ]
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [.................. ], debidamente representado por
su Representante Legal, [.............coooeiiiiiiiiiiiinnnn, ], con DNI N° [.....ooooininnnn. ], segun poder
inscrito en la FichaN° [.............. ], Asiento N°[............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de[............], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
segun corresponda, adjudico la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-
UNPRG/CS-2 para la CONTRATACION DE UNA SOLUCION DE PREVENCION, MITIGACION,
DETECCION Y RECUPERACION ANTE SOFTWARE MALICIOSO PARA ESTACIONES DE
TRABAJO Y SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO, a[INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO, cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DE UNA SOLUCION DE PREVENCION,
MITIGACION, DETECCION Y RECUPERACION ANTE SOFTWARE MALICIOSO PARA
ESTACIONES DE TRABAJO Y SERVIDORES DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ
GALLO.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en SOLES, en [INDICAR
S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS], luego de la
recepcion formal y completa de la documentaciéon correspondiente, segun lo establecido en el
articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.

@ oo K
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efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO].

Importante para la Entidad
De preverse en los Términos de Referencia la ejecucién de actividades de instalacioén, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucién, se debe consignar lo

siguiente:
“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............ ], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA

QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidbn que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periédicos de prestacién de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencién que debe

efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL

Dy Jobo  kay ),
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Importante

DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencioén del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacién accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencién que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del numero total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcién también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucién de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por OFICINA
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION en el plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS
O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE
PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.
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CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente féormula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este ultimo caso la calificaciéon del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

El arbitraje sera de tipo INSTITUCIONAL, resuelto por el Tribunal Arbitral integrado por un miembro,
cometiéndose ambas partes a la jurisdiccion del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio y
Produccion de Lambayeque, a cuyas normas, administracion y decision declaran conocerlas y
aceptarlas en su integridad.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciéon dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: CALLE JUAN XXII N° 391 - LAMBAYEQUE (CIUDAD
UNIVERSITARIA)

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).
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PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

FECHA].

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............ ] al [CONSIGNAR

Importante

Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

' Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

="~ % b,

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”

digitales

* Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la

ingresar

a:

0/
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§

COMITE DE S]ELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRGI/CS-2
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE5 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacién por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seglin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

. 00 N e

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestaciéon de servicios, segun lo
sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacion
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

ety ko )
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Importante - , o
Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRGI/CS-2
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE!? Si [ No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) :
MYPE8 Si l No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social .

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio: |

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

7 En los contratos periddicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacion se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condiciéon de micro o pequefia empresa.

'®  |bidem.

®  |bidem.
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2. Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacién.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigidé a la direccién de correo electrénico consignada se entenderé \}élidaménte
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

20 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

<y f K
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁoreg

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

i. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ninguin proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

@ B o A
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁores,

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo lll de la seccién especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acédpite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.

__ FEoo Lk (e
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁores:

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtiin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁores,

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRGI/CS-2
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2],

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y
ejecucioén del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comun en[.................cccuu.. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

21
1 CONSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]22
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%23

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2! Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
2 Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

i o Gy
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracioén legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,

no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacién de
la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacién-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2

Importante para la Entidad

En el caso de contratacién de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima y Callao
cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00) o el procedimiento de seleccién
segun relacién de item no supere dicho monto, se debe considerar el siguiente anexo:

Esta nota deberé ser eliminada una vez culminada la elaboracién de las bases.

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRGI/CS-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacién del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de lé% contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacién, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracién jurada es la siguiente:

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIOQ], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del
consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias colindantes donde se ejecuta la
prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante
e Para asignar la boniﬁcacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccién,

segun corresponda, verifica el domicilio consignado de los integrantes del consorcio, en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP).

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.
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/ UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁore§

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacién del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicién de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segtin corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en
la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://wwwZ2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/.

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 04-2023-UNPRG/CS-2
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucioén del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

La notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectua
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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