
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal h de los requisitos para perfeccionar el contrato, señala que se deberá presentar la estructura de costos; sin
embargo, el superíndice de dicho literal nos lleva a un párrafo al pie de página en donde se señala que este requisito solo
se deberá incluir cuando resulte necesario para la ejecución contractual. Así también hay que tener en cuenta que debido
a que el presente proceso es a precios unitarios, se considera innecesario presentar la estructura de costos.

Por tanto, con el fin de solicitar exigencias innecesarias, en cumplimiento del principio de libertad de concurrencia, se
observa que, se considere suprimir lo requerido en el literal h de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 h 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación, toda vez que la estructura de costos resulta un documento necesario para  contar con la
información suficiente para la toma de decisiones al momento de la prestación del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal i de los requisitos para perfeccionar el contrato, señala que se deberá presentar el detalle del precio de la oferta
de cada uno de los servicios que conforman el paquete, al respecto, el superíndice de dicho literal nos lleva a un párrafo
al pie de página en donde se señala que este requisito se deberá incluir solo en caso de contrataciones por paquete, por
tanto, con el fin de solicitar exigencias innecesarias, en cumplimiento del principio de libertad de concurrencia, se observa
que, se considere suprimir lo requerido en el literal i de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, toda vez que el presente procedimiento de selección ha sido convocado por paquete y dicho documento
resulta exigible conforme a lo establecido en las bases estándar, además de ser necesaria su presentación, en razón que
se requiere identificar los costos del servicio para un mejor control y para la toma de decisiones al momento de la
prestación del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

Uno de los párrafos del numeral 5.2.1 de los TDR señala respecto al procedimiento de recojo y devolución de cargos, que
para las personas jurídicas el cargo de entrega debe tener sello en el que figure el nombre de la empresa, institución o
entidad.

Al respecto cabe precisar, que esto se considera un imposible jurídico, ya que existen personas jurídicas que no cuentan
con el sello del nombre de la empresa, institución o entidad.

Por lo tanto, con el fin de cumplir con el principio de transparencia, se observa que, se suprima que para el caso de
personas jurídicas, estas deban contar CON SELLO EN EL QUE FIGURE EL NOMBRE DE LA EMPRESA,
INSTITUCIÓN O ENTIDAD, ya que esto es imposible de cumplir, y que en todo caso se especifique que en caso de no
contar con sello, que se firme el cargo, describiendo los datos de la persona que recepcionó el documento, de acuerdo a
la política que tiene cada empresa, institución o entidad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.2.1 - 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, puesto que lo señalado en el parrafo del numeral 5.2.1 de los TDR del presente proceso, es a razon del
objetivo de la ATU debiendo organizar, implementar y
gestionar el Sistema Integrado de Transporte de Lima y
Callao, motivo por el cual, el cumplimiento de las notificaciones deben ser cuidadosamente reguladas bajo la Ley de
Procedimiento Administrativo General - Ley N° 27444, siendo así que, se requiere como recepción el sello de la persona
jurídica, mismo que diferencia a la recepción de persona natural quien solo consigna sus datos bajo la normativa vigente,
para los casos donde la empresa se niegue a recibir con el sello correspondiente se deberá constatar en la sección C del
"Formato de cargo de notificación - ANEXO N° 01" de los TDR.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa lo siguiente:
En adición al numeral N° 5.2.1 de los TDR, se ha consignado el siguiente párrafo: "Para los casos donde los
administrados (persona natural o jurídica) se nieguen a consignar alguno de los datos descritos en los párrafos anteriores,
se deberá dejar constancia en la sección C del "Formato de cargo de notificación - ANEXO N° 01¿ del presente,
señalando las características del domicilio acompañado de una fotografía del frontis del mismo".
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El numeral 5.4.1. de los TDR señala que el contratista desiganará a un supervisor por cada nivel: Local, Periférico y
Nacional (Dos Supervisores), al respecto, considerando que la operatividad del servicio se puede manejar desde un solo
punto a nivel nacional, se considera innecesario contar con dos (02) supervisores, esto solo hace incrementar los costos
del presente servicio. Por tanto con el fin de evitar exigencias innecesarias, se observa que, solo se considere acreditar
UN (01) SUPERVISOR, que se haga cargo de la operatividad a nivel nacional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.4.1 - 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, el seguimiento de los envíos a nivel Local Periférico y nivel Nacional debe ser independiente debido a las
cantidades por la que se requiere el presente proceso, cuyo volumen se encuentra establecido en el ANEXO N° 03 de los
TDR, cabe resaltar que, los documentos emitidos por la ATU cuentan con plazos de atención, el incumplimiento
injustificado genera responsabilidad administrativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El Anexo N° 2 de los TDR, señala los plazos de entrega de documentos y devolución de cargos a nivel local y nacional, al
respecto los plazos considerados en el presente Anexo no se encuentra acorde con la realidad, pues no se ha tenido en
consideración la geografía del país, la ubicación de los destinos, las vías de acceso que en su gran mayoría son
deficientes y en algunos casos inexistentes, todo ello, ocasiona que los traslados hacia los destinos demanden mayor
tiempo al previsto, y si a ello se le suma el tráfico propio de la ciudad que congestiona las avenidas, los plazos de entrega
y plazos de devolución de cargos se verán afectados, incrementándose a más días que el previsto en las bases.

Por lo tanto, con la finalidad de prestar adecuadamente el servicio, y así evitar que el contratista llegue al tope máximo de
penalidades en el corto plazo que produciría la resolución del contrato, lo que también perjudicaría a la entidad pues no
se podría cumplir con el cronograma de actividades programadas para la ejecución del servicio, se observa que, se
considere AMPLIAR UN (01) DÍA MÁS A TODOS LOS PLAZOS DE ENTREGA DEL DOCUMENTOS Y  UN (01) DÍA
MÁS A TODOS LOS PLAZOS DE DEVOLUCIÓN DEL CARGO del servicio a NIVEL LOCAL Y PERIFÉRICO, de tal forma
que queden de la siguiente manera:

 - Normal Fácil Acceso: 3 días hábiles
 - Urgente Fácil Acceso: 2 días hábiles

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 2 - 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, los plazos de notificación fueron establecidos acorde a la realidad; asimismo, se consideró los plazos de
atención administrativa y lo establecido en el TUPA vigente de la ATU, motivo por el cual, la ampliación de dichos plazos
perjudicaría el proceso de atención de los actos y actuaciones administrativos emitidas por la ATU.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El Anexo N° 2 de los TDR, señala los plazos de entrega de documentos y devolución de cargos a nivel local y nacional, al
respecto los plazos considerados en el presente Anexo no se encuentra acorde con la realidad, pues no se ha tenido en
consideración la geografía del país, la ubicación de los destinos, las vías de acceso que en su gran mayoría son
deficientes y en algunos casos inexistentes, todo ello, ocasiona que los traslados hacia los destinos demanden mayor
tiempo al previsto, y si a ello se le suma el tráfico propio de la ciudad que congestiona las avenidas, los plazos de entrega
y los plazos de devolución de cargos se verán afectados, incrementándose a más días que el previsto en las bases.

Por lo tanto, con la finalidad de prestar adecuadamente el servicio, y así evitar que el contratista llegue al tope máximo de
penalidades en el corto plazo que produciría la resolución del contrato, lo que también perjudicaría a la entidad pues no
se podría cumplir con el cronograma de actividades programadas para la ejecución del servicio, se observa que, se
considere AMPLIAR DOS (02) DÍA MÁS A TODOS LOS PLAZOS DE ENTREGA DEL DOCUMENTOS Y  DOS (02) DÍA
MÁS A TODOS LOS PLAZOS DE DEVOLUCIÓN DEL CARGO del servicio a NIVEL NACIONAL, de tal forma que
queden de la siguiente manera:

 - Normal Fácil Acceso: 5 días hábiles
 - Normal Mediano Acceso: 6 días hábiles
 - Normal Difícil Acceso: 8 días hábiles
 - Normal Muy Difícil Acceso: 12 días hábiles
 - Urgente Fácil Acceso: 4 días hábiles
 - Urgente Mediano Acceso: 5 días hábiles

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos 2 - 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, los plazos de notificación fueron establecidos acorde a la realidad; asimismo, se consideró los plazos de
atención administrativa y lo establecido en el TUPA vigente de la ATU, motivo por el cual, la ampliación de dichos plazos
perjudicaría el proceso de atención de los actos y actuaciones administrativos emitidas por la ATU.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal B.1 de los requisitos de calificación señala que, se deberá contar con un aplicativo, sistema o software en línea,
al respecto con el fin de obtener un tiempo prudente para implementar este sistema, dando así oportunidades a postores
que desean participar en este procedimiento de contratación, y tiene la posibilidad de implementar este sistema o
software, se observa que, se considere acreditar este requisito para el INICIO DEL SERVICIO mas no como parte del
equipamiento estratégico de los requisitos de calificación.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.1 69
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, puesto que el seguimiento que se realizara a los envíos es de manera constante desde la entrega de la
documentación y la devolución del cargo correspondiente, motivo por el cual es importante contar con un aplicativo,
sistema o software en línea para el seguimiento a tiempo real, la implementación del sistema es regulado por el Decreto
Supremo N° 032-93-TCC y modificaciones.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

Respecto al equipamiento estratégico se aprecia que no se ha tomado en cuenta los permiso que deberán tener los
vehículos que se utilizará para la operatividad del presente servicio, hay que tener en cuenta que el numeral 5.2.2. de los
términos de referencia, señala que, el contratista deberá utilizar los medios de transportes más seguros, confiables y que
otorguen la mayor garantía para el traslado de los documentos a su cargo, y teniendo en cuenta que parte del servicio se
realizará a nivel local, periférico y nacional, se considera necesario que los vehículos cuenten con las autorizaciones de
Lima y Callao.

Por lo tanto, con el fin de cumplir con el principio de eficacia y eficiencia, se observa que los postores como parte del
equipamiento estratégico de los requisitos de calificación, deberán presentar  la copia de la autorización de servicio para
el transporte de carga y/o mercancias en la provincia de Lima Metropolitana,  y la autorización Exepcional para Transistar
en Vías de Tránsito Restringido para Vehículos de Transporte de Mercancías o Carga, emitida por la Municipalidad
Provincial del Callao.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.1 69
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal f) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, toda vez que la naturaleza del servicio de mensajería implica la gestión de la notificación del documento
para tal se deberá contar con la autorización de Concesión Postal, asimismo, la operatividad, como los medios de
transporte es fiscalizado por el Ministerio de Transporte y Comunicaciones, por lo tanto, la presentación de la autorización
otorgada por el MTC en requerida en el numeral 6. Requisito de calificación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal B.2 de los requisitos de calificación, señala que como parte de la infraestructura estratégica se deberá contar con
una sede central en la ciudad de Lima o Callao, así con locales y/o sucursales en la capital de cada departamento,
autorizada por la Dirección General de Programas y Proyectos en Comunicaciones del MTC. Al respecto se considera
que este permiso NO EXISTE PARA LOCALES, por la cual atenta contra la libertad de concurrencia de postores. Por
tanto, con el fin de evitar exigencias innecesarias y en cumplimiento del principio de transparencia, se observa suprimir
que la sede Central en la ciudad de Lima o Callao así como los locales y/o sucursales en la capital de cada
departamento, tengan que contar con este permiso.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.2 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) y c) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, puesto que la autorización que otorga el Ministerio de Transporte y Comunicaciones - MTC corresponde
independientemente al ámbito en el que desarrollara el servicio (Local y Nacional), considerando individualmente los
departamentos, motivo por el cual se requiere acreditación del local y/o sucursal (punto de atención) registrado para la
operatividad del servicio autorizado por el MTC cubriendo todos los departamentos a nivel nacional, ambito señalado en
los TDR del presente proceso. Cabe señalar que, dichos locales y/o sucursales deben encontrarse debidamente
declarados ante el MTC según Resolución Ministerial N° 444-2008-MTC/03.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal B.2 de los requisitos de calificación, señala que como parte de la infraestructura estratégica se deberá contar con
una sede central en la ciudad de Lima o Callao, al respecto se considera necesario para la eficiente operatividad del
servicio, que los postores cuenten con un mínimo de cuatro (4) locales distribuidos en cuatro (4) puntos estratégicos en
Lima Metropolitana.

Por tanto, con el fin de cumplir con el principio de eficiencia y eficacia, se observa que, se considere que como parte de la
infraestructura estratégica de los requisitos de caificación, se solicite acreditar un mínimo de cuatro (4) locales distribuidos
en cuatro (4) puntos estratégicos en Lima Metropolitana.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.2 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal f) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, toda vez que requerir cuatro (04) locales ubicados en Lima Metropolitana limitaría la libre concurrencia de
proveedores, siendo innecesario para el cumplimiento de las notificaciones.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal B.2 de los requisitos de calificación, señala que como parte de la infraestructura estratégica se deberá contar con
locales y/o sucursales en la capital de cada departamento, al respecto se considera que este requisito vulnera la
participación de postores, pues se considera que la operatividad del servicio se puede realizar contando con un solo local
en un punto estratégico de Lima Metropolitana. Por tanto, con el fin de evitar exigencias costosas e innecesarias, en
cumplimiento del principio de libertad de concurrencia, se observa que, se suprima el contar con  locales y/o sucursales
en la capital de cada departamento del Perú.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.2 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal a) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, conforme se indicó en la observación número 9, la autorización que otorga el Ministerio de Transporte y
Comunicaciones - MTC corresponde independientemente al ámbito en el que desarrollara el servicio (Local y Nacional),
considerando individualmente los departamentos, motivo por el cual se requiere acreditación del local y/o sucursal (punto
de atención) registrado para la operatividad del servicio autorizado por el MTC cubriendo todos los departamentos a nivel
nacional, ámbito señalado en los TDR del presente proceso. Cabe señalar que, dichos locales y/o sucursales deben
encontrarse debidamente declarados ante el MTC según Resolución Ministerial N° 444-2008-MTC/03.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal B.3.1. de los requisitos de calificación señala que, como parte de la formación académica del personal clave, se
considere un Profesional técnico a nombre de la Nación, al respecto, con el fin de promover la mayor cantidad de
postores al presente procedimiento de contratación, se observa que, se considere también el grado de Bachiller en las
carreras mencionadas en este literal.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal f) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se  acoge, con el fin de garantizar una mayor concurrencia de postores, se modifcara el literal B.3.1. del acapite
Formación Académica de los requisitos de Calificación, de la siguiente manera:
B.3.1 FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Profesional técnico a nombre de la nación o Bachiller en Administración, Contabilidad o Computación e Informática del
personal clave requerido como supervisor (...)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa lo siguiente:
 B.3.1 FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
Profesional técnico a nombre de la nación o Bachiller en Administración, Contabilidad o Computación e Informática del
personal clave requerido como supervisor (...)

20/03/2024 05:04Fecha de Impresión:



AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

El literal B.3.2. de los requisitos de calificación, señala que, el personal clave, deberá contar con el curso de la Ley de
Procedimiento Administrativo General - Ley N° 27444, con mínimo de 24 horas lectivas. Al respecto, se considera que
este requisito vulnera la participación de postores, pues, este curso es más dirigido a personal como abogados más no
para el presente servicio, por tanto, con el fin de evitar exigencias innecesarias y costosas en cumplimiento del principio
de libertad de concurrencia, se observa que, se suprima este requisito, de los requisitos de calificación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.2 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal c) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, toda vez que las notificaciones de las entidades públicas se rigen bajo la Ley General del Procedimiento
Administrativo - Ley N° 27444, el incumplimiento de ello anularía la notificación, motivo por el cual es requisito mínimo
tener conocimientos respecto a la normativa mencionada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WALMO HOLDING S.A.C.

20608245937 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:15:53

Debido a que gran parte de los envíos deberán ser transportados por vía aérea, se considera necesario que los postores
cuenten con el certificado de Servicio especializado Aeroportuario (RAP 111)  emitido por la Dirección General de
Aeronáutica Civil. Por tanto, con el fin de cumplir con el principio de eficiencia y eficacia, se observa que, como parte de
los requisitos de calificación, se considere acreditar el certificado de Servicio especializado Aeroportuario (RAP 111).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 69
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Artículo 2° literal f) del TUO de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, ya que requerir que cuenten con el Servicio especializado Aeroportuario (RAP 111)  emitido por la Dirección
General de Aeronáutica Civil limitaría la libre concurrencia de proveedores, siendo innecesario para el cumplimiento de las
notificaciones.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO

1
CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MULTISERVICIOS INTEGRALES Y & K S.A.C.

20608369032 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:25

Se consulta si sera necesario la presentacion del Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que
conforman el paquete, dado que el sub numeral 8 que se indica en la parte inferior de la pagina 17 indica "incluir solo en
caso de contrataciones por paquete" pero segun el sistema de contratacion de este proceso es a precios unitarios no por
paquete.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El documento solicitado en el literal i)  del acápite requisitos para perfeccionar el contrato de las bases resulta exigible
conforme a lo establecido en las bases estandar, y es necesario la presentacion, en razon que se requiere identificar los
costos del servicio para un mejor control y para la toma de decisiones al momento de la prestación del servicio.
Asimismo, resulta necesario aclarar que los sistemas de contratacion de acuerdo al articulo 35 del Reglamento de
Contrataciones del Estado son: a) Suma Alzada, b) Precios Unitarios, c) Esquema mixto de suma alzada, tarifas y/o
precios unitarios, d)Tarifas, e) En base a porcentajes y f) En base a un honorario fijo y una comisión de éxito.
Por lo lado, la contratación por paquete de bienes, servicios y consultorías pretende simplificar las relaciones
contractuales que constituye el Estado. En consecuencia, el ejercicio de esta estrategia contractual implica: i) que la
Entidad convoque un único procedimiento de selección que tenga por objeto la adjudicación a un solo proveedor, del
paquete de bienes, servicios o consultorías; y (ii) que, una vez realizada la adjudicación, se suscriba y ejecute un único
contrato que contemple todos los elementos que conforman el paquete, siempre que la Entidad determine que dicha
contratación conjunta resulte más eficiente que la contratación independiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO
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Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MULTISERVICIOS INTEGRALES Y & K S.A.C.

20608369032 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:25

Se consulta si se puede considerar tambien la direccion de agentes (personas natural) que realizan el servicio de
notificacion.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Cabe señalar que, la subcontratación no está considerado en los TDR del presente proceso, solo se consideraran las
direcciones de los locales y/o sucursales declaradas ante el Ministerio de Transporte y Comunicaciones para la
autorización del permiso de Concesión Postal.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MULTISERVICIOS INTEGRALES Y & K S.A.C.

20608369032 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:25

Se puede apreciar que se esta solicitando 2 supervisores uno para local y otro para nacional, pero con este requisito se
estaria limitando la participacion de postores, pues no todas las empresas entre ellas las mypes pueden contrarar a 2
supervisores por la cuyuntura economica del pais; el tal sentido se solicita que solo se considere solo a un supervisor
pues creemos que un solo supervisor es suficiente para envios locales y nacionales.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 5.4 5.4.1 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de libertad de concurrencia.
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, conforme se indicó en la observación número 4, el seguimiento de los envíos a nivel Local Periférico y nivel
Nacional debe ser independiente debido a las cantidades por la que se requiere el presente proceso, cuyo volumen se
encuentra establecido en el ANEXO N° 03 de los TDR, cabe resaltar que, los documentos emitidos por la ATU cuentan
con plazos de atención, el incumplimiento injustificado genera responsabilidad administrativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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AUTORIDAD DE TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO
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CP-SM-2-2024-ATU-1

Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MULTISERVICIOS INTEGRALES Y & K S.A.C.

20608369032 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:25

Se puede apreciar que se esta solicitando contar con un local y/o sucursal wn la capital de cada departamento y que este
autorizada por la Direccion General de Programas y Proyectos en Comunicacionesdel MTC, pero con este requisito se
estaria limitando la participacion de postores, pues en la actualidad la mayoria de proveedores del rubro del objeti de la
contratacion contratan agentes (personas natural) para que realicen el servicio de notificaciones a nivel nacional; por tal
motivo se solicita que se incluya agentes a nivel nacional y que no necesariamente esten autorizados por el MTC dado
que es un costo muy caro para realizar este tramite.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.2 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de libertad de concurrencia
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge, conforme se indicó en la observación número 9 y 11, puesto que la autorización que otorga el Ministerio de
Transporte y Comunicaciones - MTC corresponde independientemente al ámbito en el que desarrollara el servicio (Local y
Nacional), considerando individualmente los departamentos, motivo por el cual se requiere acreditación del local y/o
sucursal (punto de atención) registrado para la operatividad del servicio autorizado por el MTC cubriendo todos los
departamentos a nivel nacional, ambito señalado en los TDR del presente proceso. Cabe señalar que, dichos locales y/o
sucursales deben encontrarse debidamente declarados ante el MTC según Resolución Ministerial N° 444-2008-MTC/03.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE MENSAJERÍA LOCAL, PERIFÉRICO Y NACIONAL PARA LA AUTORIDAD DE
TRANSPORTE URBANO PARA LIMA Y CALLAO -ATU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

MULTISERVICIOS INTEGRALES Y & K S.A.C.

20608369032 15/03/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:08:25

Se consulta si tambien se puede cconsiderar omo formacion academica estudios universitario

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.3.1 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme se señalado en la consulta numero 12, se considerara en adición a lo requerido como requisito de calificación
de formación académica para el personal clave, el grado de bachiller en las carreras mencionadas, es decir con estudios
universitarios culminados y haber alcanzado el grado de bachiller.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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