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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripciéon -
1 [AB’C] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
e completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
s Abc de seleccion y por los proveedores.
Advertencia I . — g —
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccion y
s Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
s Xyz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

Caracteristicas

N° Parametros
1 TR Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
E lzquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial
Normal: Para el contenido en general

3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina

_ Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuent "

SEACSES Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.

5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur‘nemo = qenerol

9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

lustificadan Para ol contenido en general ¥ notas al pic.

[ Alinencidn Centrada @ Para la primera pagina, los titulos de las Secciones y nombres

de los Capitulos) B

7 Interlineado Sencillo

Anterior : 0
Espaciad
RSt Posterior : O

9 STBTEyads Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin

concepto
INSTRUCCIONES DE USO:

—

Una vez registrada la informacién solicitodo dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tomario 10, con estilo normal, sin formato dec negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nota.

Eloboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julic y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION .

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion at OSCE y a la Secretaria
Tecnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de [os funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igua! forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNE&DEL PROCEDIMIENTO DE
' 'SELECCION o

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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1.1.

1.2

1.3.

14.

CAPITULO | ’
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor

_ informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electronica: www.mp.gob.pe.

* Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
senaladas en el documento de orientacion "Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https.//www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efecttia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
No pueden formularse consultas ni observaciornies respeclo del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a fas caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

~
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
o No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

o Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el refer/do pliego; sin
perjUICIO del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacion publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados.al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

| La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
| y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del |
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

% Constituye infraccion pasible de sancion segun lo prewsto en el literal n) del numeral 50.1 del :
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al |
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el art_iculo 59 del Reglamento.

/

5 L as declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formu/ar/os electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e Encaso la informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados  digitales  ingresar  a:

o https://www indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

o
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1.8.

1.11.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tormaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segtn relacion de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo

exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida

"EVALUACION DE LAS'OFERTAS =~

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil,

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electronico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad

. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamicnto de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econdmicas
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1.13.

1.14.

gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision; no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion; rechazo y el
otorgamiento de’la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

" Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se

produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de ia buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consent/do el otorgamiento de /a buena pro, el organo encargado de las contrataciones
o el érgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcién realiza la verificacién de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.




f MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO \
CONCURSQO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA — BASES INTEGRADAS

] CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

. El recurso de apelaciéon se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Unavez otorgada la buena pro, el comité de se/ecc:/on esté en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

* A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso _(iii) pueden solicitar copia de la_ documentacioén obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documem‘amon en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto. |

ﬁ e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
i _desconcentradas del OSCE.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dfas habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar




-

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA - BASES INTEGRADAS

CAPITULO HlI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.21.

3.2.2.

. 3.2.3.

Importante

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento,-reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la

: buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y-condiciones necesarios para su aceptacion
i y eventual ejecucion, sin perjuicio de la déterminacién de las responsabilidades funcionales que

correspondan.

: Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
| debe encontrarse listada en el portal web -de -la--SBS (http://www.shs.qob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

| 3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacién de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastard que en una de ellas
. cumpla con la_clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De olro lado, ademas de curnplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
| de verificar si la empresa emisora se encuenlra aulorizada por la SBS para emitir garant/as,
debe revisarse el portal weh de dicha Entidad (hitp./www.sbs.qob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes debcn verificar la autenticidad de la garantia a través de los |

mecanismos establecidos (consulta web. teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, lns que en ningin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES
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3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el artlculo 163 del Reglamento y Io |nd|cado en la seccion
especifica de las bases

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

3.7. INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccidn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga.las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de. los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida-ta recepcion, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

| En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se |
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales |
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo |
repetir contra los responsables de la demora injustificada

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

»
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| CAPITULO| }
I GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO

RUC N° 1 20130534211

Domicilio legal . Calle Augusto Tamayo N° 180‘Lima — Distrito San Isidro

Teléfono: : 513-9000 Anexo 2023

Correo electronico: . jose.alegria.prov@munisanisidro.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE

ALQUILER DE IMPRESORAS PARA IMPRESION, ESCANEO Y FOTOCOPIADO PARA LAS
DIFERENTES AREAS ORGANICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
~ El expediente de contratacion fue aprobado FORMATO N° 004-2024-EXP-GAF/MSI de fecha

15 de marzo de 2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
09 - RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
08 — IMPUESTOS MUNICIPALES

ﬁ 1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo Ill de la presente seccién de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de ejecucion del
servicio es por treinta y seis (36) meses o hasta agotar el total del monto contratado, computados
a partir del dia siguiente de culminada la implementacidn del servicio.

Para el inicio de la ejecucion del servicio el CONTRATISTA debera distribuir, instalar, configurar
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1.9.

1.10.

y poner en funcionamiento los equipos de impresién multifuncionales en un plazo maximo de cien
(100) dias calendarios, contabilizados desde el dia siguiente de aprobado el plan de trabajo

Cabe precisar que el servicio podra ser implementado en horario de oficina, fuera de los horarios
de oficina y fines de semana, debiendo asegurar la no interrupcion de las labores del personal de
la MSI y las oficinas de otras entidades que laboren en las instalaciones contiguas a los locales,
por la que todas las actividades deben ser coordinadas y aprobadas por el supervisor técnico
asignado por la MSI.

Asimismo, el Plan de Trabajo debera ser presentado en un plazo maximo de cinco (05) dias
calendario contabilizados desde el dia siguiente de suscrito el contrato en concordancia con lo
establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el monto de S/. 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en la caja de la Entidad sito
en Calle Augusto Tamayo N° 180 — Piso 1, San Isidro y recabar el ejemplar de las bases en la
Subgerencia de Logistica ubicado en el 6to piso.

BASE LEGAL

- Ley N" 31953 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aflo Fiscal 2024.

- Ley N° 31954 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024.

- Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General,
aprobado mediante Decreto Suprema N° 004-2019-JUS.

- Ley N°26842, Ley General de Salud.

- Ley Ne 27972, Ley Organica de Municipalidades y sus modificatorias.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

\
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CAPITULO I )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en :
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos puablicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
dispasicién, no pracede formular consultas 11 ohservaciones al requerimiento

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, |a siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentaciéon obligatoria

22141, Documentos para la admisién de la oferta
a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento naciona! de identidad o
documento analogo, o del certlflcado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun

g En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Leg/s/at/vo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarics la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificade de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
{(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

La omision del indice no determina la no admision de la oferta

*  Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
@ Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps /fwww.gobiernodigital gob.pe/interoperabilidad/

/
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e) Los postores deberan presentar la Ficha Técnica en idioma espafol, de los
Equipos con los que se ejecutara el objeto de la contratacién este documento
permitira acreditar el cumplimiento de lo solicitado en el Anexo N° 02
Especificaciones Técnicas Minimas de Equipos.

Se precisa que siendo la ficha técnica un documento oficial del fabricante de los
equipos, este debera contener toda la informacion respecto a las especificaciones
técnicas, en el caso de que la ficha técnica no cuente con toda la informacion
requerida se podra adjuntar documentacién complementaria del fabricante. Toda
la documentacién debera ser presentada en espafiol o en su defecto traduccian.

f)  Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)4

g) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los intcgrantes, el represenlante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio,
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

h) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos’

(2) decimales.

_ Importante R

e E/ comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e -~ - - - Encaso-de-requerir estructura-de costos-o andlisis de precios, esta se presenta
para el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detailan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

. Adver_te_ncia

| El comité de seleccion no podré exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan
sido indicados en los acéapites "“Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y "Factores de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

d) Cdadigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor

~
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de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite gque cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

fy  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de

: exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida. si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y 1).

g) Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

h)  Autonzacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electranicos de comunicacian 8 (Anexa N° 12)

iy Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

j)  Estructura de costos®.

Importante

este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva "Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’.

e Enlos contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, eon cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo; conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1} o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicién de MYPE, o cual serd verificado por Jla Entidad en el link
http //www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcidén consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

e En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace htips:/iwww gobiernodigital.gob. pelinteroperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE. de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucién contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden la oferta

s En caso que el postor ganador de la buena pro sea.un consorcio, las garantias que presente .

/




/ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO \
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MS! — PRIMERA CONVOCATORIA — BASES INTEGRADAS

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
gjecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

s De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Peri, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Pert, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®. .

* La Entidad no puede exigir documentacion o informacién adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4.PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en Calle Augusto Tamayo N° 180 — Piso 1 — San Isidro, en
Mesa de Partes, dirigida a la Subgerencia de Logistica.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista La forma de pago
sera mensual, para efectos del pago el contratista debera considerar el monto fijo mensual
correspondiente al alquiler de los equipos (incluyendo software) y el monto mensual a precios
unitarios por las-impresiones, de acuerdo a la estructura de costos que sobre este punto debera- -
presentar como parte de su propuesta (la estructura de costos debera considerar todos los precios
unitarios de los aspectos comprendidos en las impresiones como color, tamafo, entre otros).

Para tal efecto, la GTIC, debera otorgar la conformidad del servicio prestado, previa presentacion
del informe técnico de la SDSST.

} Para ello dentro de los cinco (05) primeros dias siguientes a cada mes de servicio prestado, el
CONTRATISTA debera remitir a la MSI un informe con los reportes detallados respecto de la
calidad del servicio de impresion y fotocopiado, en formato fisico y digital (formato Excel),
conteniendo como minimo la siguiente informacion:

- Registro de control y gestién de incidencias.

- Tickets relacionados con la operatividad de los equipos de impresion que forman parte del
servicio.

- Consumo mensual detallando la cantidad de impresiones y copias emitidas por cada equipo de

- impresion que forman parte del servicio.

- Cantidad de averias.
- Tickets emitidos respecto de las averias.
< - Tiempo de reparacion.

- Disponibilidad del servicio.

Adicionalmente debera brindar los siguientes reportes estadisticos:

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN

%
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Utilizacion (costo y consumo) del servicio por cada unidad organica y subunidades.

Comparativa en las variaciones en costos y consumo segun unidades organicas y subunidades
(trimestrales, semestrales, anuales)

Reportes detallados respecto al uso del servicio por parte de cada usuario (del directorio LDAP
de la institucion); estos reportes deben incluir como minimo: fecha, hora, minuto y segundo,
impresora, tipo de impresion (normal / borrador, blanco y negro/color, copia), tipo de papel y
total de papel usado.

Reportes de consumo, por usuario, por Jefatura o Subgerencia, Gerencia.
Reporte de costo del servicio de impresion, por usuario, Jefatura o Subgerencia, Gerencia.

Reporte de facturacion mensual del servicio.

Reportes detallados respecto al uso de cada equipo: estos reportes deben incluir como minimo:
fecha, hora, minuto y segundo, impresora, tipo de impresion (normal / borrador, blanco y negro
/ color, copia), tipo de papel y total de papel usado

Reportes consolidados segun grupos de impresoras y grupos de usuarios.

Reportes del consumo total en equipos.

Reportes de consumo, por usuario, por Jefatura o Subgerencia, Gerencia.

Reporte de costo del servicio de impresion, por usuario, Jefatura o Subgerencia, Gerencia.
Reporte de facturacion mensual del servicio.

Reportes detallados respecto al uso de cada equipo: estos reportes deben incluir como minimo:
fecha, hora, minuto y segundo, impresora, tipo de impresion (normal / borrador, blanco y .negro
/ color, copia), tipo de papel y total de papel usado.

Repartes consolidados segun grupos de impresoras y grupos de usuarios.

Reportes del consumo total en equipos.

Reportes de las cuotas de impresion.

Reporte de uso (fotocopiado, impresiones, escaneada a impresion, escaneado a archivo,
escaneado a mail).

Reporte de Ranking de uso por usuario y/o impresora.

Reporte de pronostico de requerimientos de consumibles, para lo cual debe reportar un
estimado de tiempo limite antes de que sea imperativo el reemplazo y/o porcentaje restante de
utilidad del consumible.

Reporte y andlisis del uso mensual de los distintos medios y los tipos de documentos.

Otros reportes necesarios para la gestion del servicio, los cuales seran previamente requeridos
a los gestores asignados al servicio

Cabe precisar que la presentacién del informe con los reportes requeridos es indispensable
para otorgar la conformidad mensual del servicio recibido.

Cabe precisar que la presentacién del informe con los reportes requeridos es indispensable
para otorgar la conformidad mensual del servicio recibido.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

Conformidad de la Gerencia de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
Comprobante de pago

Dicha documentacion se debe presentar en MESA DE PARTES, sito en la Calle Augusto
Tamayo 180 — 1er piso.

\
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CAPITULO I
REQUERIMIENTO

Importante

De confarmidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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S . S

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL

F-SLSG-02

SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS PARA IMPRESION,
ESCANED Y FOTOCOPIADO PARA LAS DIFERENTES AREAS o
ORGANICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO ! Version 07

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de alquiler de impresoras para impresion, escaneo y fotocopiado psra ias dilerentes dreas organicas de la
municipalidag de san isidro

2. FINALIDAD PUBLICA

Atender tas necesidades aperativas de ia Municipalidad de Sar: isidro (en adetante MS!), en relacion 5'la generacion de
= documentacion impresa, de forma que se garantice Ja alencior inmediata de sus administrados, asi como la
disponibilidad y gestion del servicio, alineados a las medidas de ecoeficiencia que estabiece ei OS 009-2009-MINAM
para el Sector Publico.

3. ANTECEDENTES

La Gerencia de | ecnologias de la Intormacion y Comunicaciones {en acelante G110}, coadyuva al torlalecim:ento ce la
organizacion mediante una adecuada gestion de lecnologias de fa informacion y de los recursos informaticos, asi mismo,
es el encargado enlre otros de llevar a delante la gestion de la operalividad de los equipos de compula y periféricos,
aplicativos informaticos, y brindar el soparte tecnologico a los usuarios finales de la enlidad

En dicha linez, la GTIC, para el logro de los objetivos tecnoldgicos, requiere de la contratacion de una perscna juridica
que realice el servicio de alquiler de impresoras corporaiivas para impresion, escaneo y fotacopiado inslitucional para
las diferentes areas organicas de la MS|.

Proveer a la MS| de equipos de impresion en modalidad de alquiler, para impresion, escanee y folocopiade, Gue permita
a las diferentes areas organicas gue conforman la MS realizar sus actividades con dpiimo rendimiento,

4,1 OBJETIVO GENERAL DEL SERVIC|O
» Contratar el servicio de alquiler de impresoras corporativas para impresion, escaneo y fotocopiade para las
diferentes &reas organicas de fa MSI.

4.2 OBJETHVOS ESPECIFICOSDEL SERVICIO - —- - —  —-—
» Brindar equipos para impresion, escaneo Y folocopiado, con la calidad requerida, que permita la realizacion
de las lzbores del peisonal de la MSI.
o Garantizar la continuidad operativa de |as funciones de las Oficinas y Gerencias de I3 MSI

5.  ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR
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= Alquiler de Impresoras Corporativas, para impresién, escaneo y fotocopiado, de acuerdo con fos siguientes

perfiles y cantidades definidas

Cuadro N° 1. Cantidad de impresoras recueridas por perfil

N° | PERFIL | DESCRIPCION [ canTipAD |
1 P1 VOLUMEN DE IMPRESIONBAJIO | 14 |
2 | P2 | VOLUMENDE IMPRESION INTERMEDIO | 42 |
3| P ~ VOLUMEN DE IMPRESION ALTO 1 3
| 4| P4 VOLUMEN DE IMPRESIONBAJO | 2
Cuadro N°® 2. Prayectado anuel de impresién y fotocopiado - Sede Calle 21 i
‘ Ubicacién Volumen Anual P pzpermTT"p‘[ \ \
i 320000 | 2 | [ 1 ‘\\J
280000 1 1| I 2]
T 1290000) 1 | 3 | 2z |
4000000 | 4 | |
I 350,000 2 | B
500000, | 7 | |
3400000 4 | 12 | 2 1

.OBJETIVOS.DE.LA.CONTRATAGION. cce R = A S e
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Cuadro N* 3, Proyeclado anual de impresicn y folocopiado — Sede Tamayo

| | et P | IS A ey
‘ Ubicacion Valumen Anual | PZ | P P4
9° Piso 120000 1 |
| . 8°Piso _ 880.000 2 1
[ 7°Pisa : 480,000 4
| 6°Pisa_ £60.000 P ) o
. 5°Piso 720.000 3
4° Piso 300.000 2
3° Pisa 340,000 i
| 2° Piso 850,000 4
| 1° Pisa (Plataforma} 650.000| 1
| Sétano 200,000] 1 _
| Total | s;220,000) 5 6| T 235 | 0 [T
Cuadro N*® 4. Proyectado anval de impresion y folocopiade ~ Sede Godofredo.
~ Ubicacion | Volumen Anuall [ pr [ gy
1° Piso 300,000
Total p /300000| |

Ubicacidn, ' 'V.f_}'lﬂﬁife'ﬁ}'gnhgﬂ_';_ ==
T ~ 360,000
ot 60000

| Ubieasién | VolumenAndal | o s
| 2°Piso 250,000 1
| Total S 260,000 O e [

Cuadro N* 7 Proyeclado anual de Impraslén y fotocoplado — Sede Depottes.

! oo o 2 iy = == P_l'ﬁl = )

] Ubicacicn Volumen Anual’ Pl P2 | P3| PE
2° Piso 260000 * [ 1

| Totalowe ~20800f AT Ean I E e

Cuadro N° 8 Proyectado anual de imipresian y intorepiado — Sede Bicentenario,
T Perfil. v

- Ublcacion Volumen Anual Pl P2 | P3| P
2° Piso 160,000 1
et TG00/

Cuadro N” 9 Proyectado anual de impresion y folocopiado — Sede Cultura.

“Perfil
PAT[[IP2E[ZP3 [P

Ubicacion Volumen Anual

L)

\
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; : )
Total | 250,000 1.4 =

= Las impresiones a color cerresponden a 24,000 anuales, para el totai de imprescras con perfil P4,

= Instalacion, configuracién y puesta en funcionamiento en el lugar final e uso.
= Herramienla informatica para su administracion y cantrol cenlralizade.
S = Provisicn Ge suministros pargimpresion i
= Provision e consumibles.
= Traslado e inslalacion en las sedes de la MSI
e Manlenimienio preventivo y correclivo.
= Soporte técnico
s Capacilacion

5.1 CARACTERISTICAS Y CONDICIONES
51.1 CARACTERISTICAS TECNICAS
Los equipos de impresion deben cumglir con fos siguientes requisiios l&cnicos minimos:

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

LPerdfil: P1-Cantidad: 14 CusdroN"10 T——
Caracteristicas Generales [ Detalle Técnico
Funciones | Impresion, copia y escaneo
Tecnolegia de Impresion Laser, LED o tecnologia superior
_\/et-ocic‘ad de Impresian A4: minimo 50 ppm monocromalico
Velocidad de Ceplado A4: minimo 50 ppm }
Velocidad de escaneo A4: minimo 50 ppm (blanco/negro y color)
i B - Mélodo de ervio (Digitalizacion) Correo electronico, I-Fax, FTP, SMB, WebDAV
Icioma estandar de I3 imprescra PCL5e, PCL6y PS3.
Manejo de colores | Monocromatica (negro)
02 bandeja de entrada minimo de 500 hojas c/u
L Bandejas para hojas A4, A5
Alimentador automalico de documentos (AAD)

i ! ;
| Manejo de pape: | Bandeja Mulliuso de alimenlacion manual de 80 hojas

minimo.
DUPLEX (instalado y configurado)

| T —
| Tamafo da scporte de impresl_dg_admitidos Ad, A5, A6, BS, enlre otros.
| Delgado, Comun, Reciclado, Color, Grueso, Pre perforado,
Tipes de soporte de impresion aceplades Bond, Transparencias, Eliquetas, Membrele, Papel Tipo
| Ficha
| Pesos de papel sbponados i | Desde 70gr hasta 120gr (como minime) ) l
e I_Resolucidn de escansc mi'nimo ‘ | 600 dPi como minimo B
/@Wﬁnﬁs}"i\a\ | Formato de archivo de digitaiizacion | JPEG, PDF, TIFF, enire otros. i
3 © S\ Procesador 800 MHz de velocidad minima

Disce Duro Interno, capacidad minima 80 GB

I Memcriz 2.00 GB, minimo.
| Coreclividad US8 | Puerto USB 2.0 de alla velocidad

[ C;pacédad de integracian de red Puerto Ethernet 10/100/1000 Mbps como minimo,




/ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI - PRIMERA CONVOCATORIA — BASES INTEGRADAS

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL L SLSG.02

SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS PARA IMPRESION,

ESCANEO Y FOTOCOPIADO PARA LAS DIFERENTES AREAS ==
ORGANICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Version 01

Perfll PZ Cantidad: 42 Cuadro N 11
Caracterlstlcas Generalcs Detalle Técnico
e B Funcicnes Impresian, copia y escanco - .

Tecnologia de Impresian BN Laser, LED o‘tecno_logl'a superior B :
Velocidad de Imgiresién ) Ad: minima 60 Em monocrormatico

Velocicad de Copiada o A4 . minima 60 ppm P
| Velocidad de escaneo 3 , ot Ripai——
Maloda de snviu i 41lalu..u_mu. ] Cuneu electonivo, 1-Fax, FTP SMB WebDAV

Idioma estandar de la ‘mpresora PCL5e, PCL6 y PS3,

Manejo de colores | Monocromalica tnegro)

02 barde)a de enirada minima de 500 hojas c/u

Bandejas para hejas A3, Ad

Alimentador automatico de decumenios (AAD), como minima
Manejo de papel 200 criginales

Bandeja Multiuso manual ce 80 hojas.

DUPLEX f{instalado y configurado)

Salida de pape! estandar (impresién/copia), 500 pagmas

Tamario de soporte de impre_si(;n_admiijdos A3, Ad, Aa_,AG, &enlre olros

Delgado. Comun, Reciclado, Color, Grueso, Pre perferado,
Bond, Transparencias. Eliquelas, Membrete, Papel Ficha

Tipas de soporte de impresion sceptados

Pesos de papel sopertades Desde 70gr hasta 200¢gr (como minimo)
Resolucion de escaneo mirimo 600 dpi como minimo
Formato de archivo de digilalizacic‘m_ JPEG, PDF, TIFF, entre olros.
Procesador 1.2 GHz de velocidad minima
Disco Duro = Interno, capacidad minima 250 GB
Memoria 2.00 GB, minimo.
Conectividad USB Puerlc USB 2.0 de alla velocidad,
Capacidad de integracion de red Puerlo Etkernet 10/100/1600 Mbps minimo.
Perfil: P3 - Cantidad: 02 Cuadro N° 12.
I Cardclonisticas Generales. || 0 Detalle]
Funciones Impresion, COpla y escaneo
Tecnologia de Impresion Laser, LED o tecnologia superior
Velocidad de Impresion Ad: minimo 75 ppm monocromatico
Velocidad de Copiado A4: minimo 75 ppm
Velocidad de escaneo A4: minimo 75 ppm (blanco/nearo v color)
Mélndn de envin (Digilaizacion) Correa eleclrénico, I-Fax, FTP, SMB, WehDAV
Libreta de Direcciones LDAP
[dioma estandar de la impresora | PCLSe, PCLE y PS3
Manejo de colores Monocromatica (negro)

02 bandejas de entrada minimo de 500 hojas cfu
Bandejas para hgjas A3, Ad
02 bandejas de entrada adicicnales minimo de 500 hojas cfu
Bandejas para hojas A3, Ad
Alimentader automatico de dacumentos (AAD), como minimo
200 originales
Bandeja Mulliuso manual de 80 hojas minimo.
DUPLEX (instalado y confiqurado)
Tamaiio de soporte de impresion admitidos A3, Ad, A5, A6, BS, enlre oiros

Manejo de papei
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Celgade, Comun, Reciciado, Color, Grueso, Prepericrado,
Bond, Transparencias, Etiquetas, Membrete, Papel Ficha

Ec'!'éae‘]ﬁgfﬁas_la 200gr (como minimc})
600 dpi como minimo

F-SLSG-02

“Formate de archivo de digitafizacion

| JPEG, PCF, TIFF, entre otros.

Conectivicad USB

Procesador - _ 1__2@2_ de velacidad minima
Disco Duro Inierno, capacidad minima 250 GB
Memoria 2.00 GB, minimo

| Puerto USB 2.0y GSB 3.0 de alla velocidad.

" Capacidad de integracion de red

Puerto Ethernet 10/100/1000 Mbps como minimo.

Accesorio 1

Firalizador engrzpador con capacidad minima para 3000
hojas

Perfil: P4 - Cantidad: 02
[FRrerT o —
Caracteristicas Generales

Cuadro N* 13

[ Detalle Técnico.

Funciones

. Impresién, copia y escaneo

Tecnologia de Impresion
Velocidad de Impresidn

l Laser, LED o tecnologia superior
! Ad: minimo 35 ppm color

Velocidad de.Copiada. S

Velocidad de escaneo

1-A%. minimo 35.00m i I

Ad: minimo 35 ppm (blanca/negro y color)

Metodo de envio {Digitalizacion)

Correo electronico, I-Fax, FTP, SMB, WebDAY

Libreta de Directiones

| LDAP

| PCLSe, PCLE y PS3

Maneja de colcres

Color

Manejo de papel

02 bandeja de entrada minimo de 500 hojas c/u
Bandejas para hojas A3, Ad

Alimentador automatico de documentos (AAD)
Bandeja Multiuso de alimentacién manual de 80 hojas
minimo

DUPLEX (inslalado y configurado)

Tamano de soporle de impresion admitidos

A3, A4, A5, AB, B5, entre otros.

Tipos de scporte de impresion aceptados

Delgado, Comun, Reciclado, Color, Grueso, Preperforado,
Bond, Transparencias, Etiquetas, Membrete, Papel Tipo
Ficha

|'_Pesos de pape! sopcrtados

Desde 70gr hasia 250gr (como minimo)

Resolucion de escaneo minime

| 660 dpi como minimo

" Formato de archive de digitalizacién

| JPEG, PDF, TIFF, enlre otras

Procesador

[ 1.2 GHz de velocidad minima

‘Disco Dura
Memoria
Conectividad USB

.L Capacidad de integracian dm'

NOTA IMPORTANTE:

| Interno, capacﬁad minim_a 250 GB

12,00 GB, minimo.

| Puerto USB 2.0 de alla velccidad,
Puerto Ethemet 10/130/1000 Mbps como minimo

Los equipos ofertados geberan sar 100% nuevos (modelos vigentes) y no pedrén terier una antigliedad de fabricacion
mayor a 12 meses, contabilizados desde la presentacion de ofertas. No se aceplaran equipos reciclagos,
reensamblados, reacondicionados, ni deberan lener zlguna denominacion de “refurbished®, “remarketing” o su

equivalenic comercial.

+ Todos los equipas propuestos deben ser de una misma marca, no se aceplaran equipcs de dislintas marcas

\
\
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5.1.2 DISTRIBUCION ENTRE LAS SEDES DE LA MS
El proveedor debera de distribuir, instalar y poner operalivo as imprescras requeridas de acuerdo al siguiente cuadro;

Cuadro N° 14 it

s s PERFILES
g | S5 e[ p2 | pai| s
Secretaria General = =— el SG R '
Gestion Documentaria y Archivo. - GDA 7
Gerencia de Rentas GR [
Subyerencia e Delerminacion y Fiscalizacldn Tributarla. SOFT 8
Subgerencia de Recaudacion Tribularia. SRT IR 2
Subgerencia de Ejecucion Coacliva SEC g
Gerencia de Desarrollo Urbano y Econémico GDUE 1
Subgerencia de Obras Privadas. SQPRI 1 1
s Subgerencia de Licencias y Autorizacicnes Comerciales SLAC 1
Subgerencia de Planeamiento Urbano y Calastro SPUC 1 1
Gerencia de Inversion Puablica y Mantenimiento Urbano GIPMU
Subgerencia de Mentenimiente Urbanc. SMU 1
Subgerencia de Obras Publicas, SOPU 1
Subgerencia de Estudios y Proyectos SEP 1
Alcaldia ALC. 1
Gerencia Municipal GM 1
Gerencia de Asesoria Juridica GAJ 1
~ Oficina de Matrimonios : B Matrimonio 1
Gerencia de Etica e Integridad GEI 1
Gerencia de Desarroflo Ambiental Sostenible GDAS e
Subgerencia de Gestion Ambientat § SGA 1
Gerencia de Tecnologias de la Informacién y comunicaciones GTIC 1
N Gerencia de Administracion y Finanzas GAF
Subgerencia de Logistica SL 2
Subgerencia de Contabilidad y Costos SCC 1
Subgerencia de Tesoreria STES 1
Subgerencia de Patrimonio y Servicios Generales SPSG 1
Gerencia de Gestion de Personas GGP 1
Gerencia Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo Corporativo GPPDC 1
Praruraduria Pubfica Municipal PPM 2
| Gerencia de Comunicaciones e Imagen Institucional GCIM 1
| Organo de Control Institucional R Y| TR [
| Gerencia se Seguridad Ciudadana, Tra;lslto Y Gestion de Riesgo de Desastres | GSCTGRD ' 1T 4
Subgerencia de Serenazgo | 8s |1 ]
Subgerencia de Transito y Movitidad Urbana | S’MU , LT I=D 4
auhgnrencia de Serenang o) o . SS {CCO- ; Al =
Gerenma de Fiscalizacion Administrativa N _-_i"_ GFA | | 1 1§
Subgerenca de Operacuone> de Fiscalizacion e _E_ SCF [ oY (R O |
 Gerencia de Educacién, Cultura y Turismo T -——ney _"_-T GECT l _ R __
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i Gerencia de Participacion Vecinal | epv [ 1] | |
i Gerencia de Salud y Bienestar Sacial ' GSBS | 1 [ =1
E_gabge'enua de Salud, Bxenestary Deportes - l__SS[iD L 1__. E) __]__ ‘

Para mayor detalle se indica la direccidn de las sedes de la MSI;
Cuadro N° 15.

= . [ SEDE. _ DIRECCION
- Sede Central Tamayo _ - | Calle Auguslo Tamayo rr180 Sanlsidro -

Sede Calle 21 — Calle 21 #765 - Corpac - San Isidro
Sede Calle 21 (Deposilo Vehicular) Calle 21 #695 — Corpac — San Isidro |
S2de Andrés Reyes (alle Andeés Reyes 181 - San [sidrn i
Sede Culira __ - Calle la R.‘:nl'lhi'lr.mﬁ_— San lsidrn o _|
Bede Paul [ {arris (Foliclinico} Calle Paul | larris 205 « San Isidro B
_Sede Cornp! ejo Deportive (GSBS) Av. Augusin Pérez Aranibar 1595 - San Isidro
“Sede Godofredo | Calle Godofredo Garcia N® 375 Urb. Orrantia del Mar
| Sede Pa Parqt.ﬂ Blcen'enanc (Cali Cenler) | Calle Godofredo Garcia N° 475 Urb Orrantia del Mar _:

5.1,3 DISTRIBUCION, INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO.

El CONTRATISTA sera responsable de la distribucion, instalacion, configuracion y puesta en funcionamiento de los
equipos de impresion er los locales de la MS| sefalados en el cuadro N° 15, para ello debera contar con materiales,
o s e e gITAMIENNAS,pErsonal'y otroselemenlosque sean mecesanus T

Todos los gastos gue estas aclividades con lleven, deberan de eslar conlemplados integramente dentro de la oferia
del postor.

El servicio se ejecutara bajo la modalidad llave en mano, y en marco a esta modalidad el postor debera tomar todas
las consideraciones técnicas, logislicas y de costo para que el servicio sea a satisfaccion de la MS).

El proveedor debera cumplir el siguiente marco normativo en la etapa de Ia implementacion del servicio y
posterioimente para cualquier lrabajo de mantenimiento, acondicionamienlo y ampliacion de’la solucion instalada que
se desarrolle dentro de las instalaciones de la entidad.

v Normalivas del cddigo eléctrico vigente.
v Normativas de proteccion cel medio ambiente.
v Reglamento de Seguridad e Higiene Ocupacional

Para el desarrollo del proyecto de Outsourcing también se tomara en cuenta las directivas dadas por las siguientes
inslituciones peruanas

= INDECOPI
»  OSINERG-MIN
= INDECI

NOTA IMPORTANTE:

Los participantes del proceso de seleccion podran realizar actividades de verificacion de infraeslruciura dentro dz los
locales de la MSI, previo a la presentacion de sus ofertas. Para ello, durznte el procesc de seleccion y previa
coordinacion con la entidad, deberan de comunicarlo y soiicitarle a la siguiente cuenta de cotreo eleclronice
Lmsigimner samsdie oot pe

E! servicic debe incluir todos los suministros para impresion, escaneo y fotocopiade de todos los equipos requeridos,
exceplc el papel; se debe de contemplar el iéner para los equipos de acuerdo con la caniidad estimada de imgresiones
que se indica en los cuadros del N° 2 al N°9. "Proyectado anual de documentos de impresion y fotocopiado”

El liempe maximo para alender el requerimienlo de estos suministros debera ser de 03 horas y este tiempe de atencion
s compulara desde la fecha y hora de generado el licket del pedice del insumo hasta la fecha y hora de entrega a fa
sede de lz MSi segun caorresponca el pedido. El contratista debe considerar gue el insumo de tdner por equips eslarg

\




-

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MS! — PRIMERA CONVOCATORIA — BASES INTEGRADAS

| h:-'- oo TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL F-SLSG-02
i “ 37?‘, SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS PARA IMPRESION, =
v ,'; y ESCANEO Y FOTOCOPIADO PARA LAS DIFERENTES AREAS ‘

ORGANICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Version 01 ‘

en funcién del volumen mensual sopartado como maximo por cada impresora multifuncional; por lo que la cartidad
de téner suminisirado dependerd de la cue schale el fabricante er: cuanto a rendimiento en hojas del misma. No se
aceptaran suministros compatibles, no originales, los suminisiros deberan de estar de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante dei equipo ée impresion de acuerda a la marca ofertada por el postor

51.5 PROVISION DE CONSUMIBLES PARA LAS IMPRESORAS

El servicio debe incluir los consumibles para el equipo integral de impresién, estos consumibles deberan contemplarse
para lodos los equipos de impresion requerido, tales como unidades de imagen, fusores, kit de manlenimiento; etc.
El proveedor debera de calendarizar [a renovacion de estos consumibles, de acuerdo a los niveles de usabilidac del
equipo, volumen de impresion y recomendacion del fabricante de la marca de impresora a proveer, asegurando que
el equipo de impresion este permanentemenle disponible y en correcta operatividad.

No se aceplara consumibles de segundo uso, reparados, compatibles, no originales, por 1o que estos deberan estar
de acuerdo con las recomendaciones del fabricante del equipo de impresion segin Ia marca afertada por el poslor,
los cddigos de parte de estos consumibles deberdn de constar en las guias de remision y reparie de instalacion
respeclivos.

* Dentro de los consumibles no esla previsto el suministro de papel.

51.6 PROVISION DE HERRAMIENTAS INFORMATICAS PARA LA ADMINISTRACION Y CONTROL
CENTRALIZADO DE LAS IMPRESORAS  ~

El servicio debe contemplar la provision de hardware:

Uno {01} servidor de rack de 2RU como méximo con el sistema operativo debidamente licenciado y registrado a
nombre del praveedor. Las caracteristicas técnicas del servidor deberan cumplir (como minimo) los requerimientos
eslablecidos por el “soflware de gestion®.

El servicio debe contemplar la provision de software:
Todas las licencias de software que sean necesarias para lograr la funcionalidad requerida en el "software de gestian”.
Las licencias deberan ser validas y eslar registradas a nombre del proveedor.

Las herramientas informaticas que el proveedor instale, configuren y ponga en operahwdad deberé de 1ener las
siguienles funciones minimas disponibles para el personal técnico de la MSI. '

= Consola para la visibilidad de todas las impresoras instaladas.

« Visibilidad de los voltimenes de impresion por impresora y consumo de las cuotas asignadas.

« _ Visibilidad de los formatos y lipos de archivos que puedan i |mpnm|rse .

. Aphcacmn de paliticas para el contro) de los volimenes de impresion, folocoplado y escaneo.

» Funcionalidad para la aplicacion por usuario y grupo de usuarios de cuotas de impresion, fotocopiado y escaneo.

= Funcionalidad para aplicacion de polilicas a nivel usuario para el uso de los recursos de impresicn, fotocopiado
y escaneo’.

e Funcicnalidad para establecer rangos de horarios de impresion, folocopiado y escaneo a su vez la asignacion
de estas politicas a usuarios y grupos de usuarios.

» Funcionalidades para asignacion de polilicas de seguridad de informacién a usuarios y grupos de usuarios
segun Ia entidad definida, debe conlemplar niveles de encriptacion de informacion, impresion, fotocopiado y
escaneo previa digitacion de clave de accesa?,

» Funcionalidades de alertas preventivas en linea al personal técnico de la MSI cuando la impresora le falte
suministros, consumibles, mantenimientos y cuando se haya generads alglin problema técnico o fallas al tratar
de ser usado contrario a Ias politicas de seguridad definidas; cuando se este préximo a llegar a los niveles de
nintas asignados, eslas alertas deberan ser remilidos al personal téenico que la MSI designe por correo
eleclrénico yfo mensajes SMS.

» Debera guardar la bitacora de todos los eventos que se registren con las impresoras y su usabifidad.

« La herramienta informatica que se provea debera tener habilitados las funcionalidades de generacion de
reportes y estadisticas en linea de los niveles de usabilidad por usuario, grupos de usuarios, por equipos, por
aplicativos, por centro de costos, disponibilidad performance de los equipos de impresion, etc; estos deben de
poder generar reportes graficos en formato de tablas de hojas de calculo, PDF, elc.

= Algunos de los reparies que el sistema debe generar son:
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v Ulilizacién (costo v censunio) del servicio por cada unidad organica y subunicades - |

v Comparaliva en las variaciones en costos y consumo segln unidades crganices y subunidades
{timestrales, semestrales, anuales)

v Reporles detallados respecto al uso del servicio por parle de cada usuario {del direclorio LDAP de la
institucion); estes reportes deben incluir como minimo: fecha, hora, minuto y segundo, impresors, iipo de
impresicn (normal / berradar, blanco y negro / color, copia), lipo de papel y total de papel usado.

1 ¥ Repertes de censumo, per usuario, por Jefalura o Subgerencia, Gerencia. | _

i ¥ Reporte de costo del servicio de impresién, por usuaria, Jefalura o Subgerencie, Gerencia.

1 v" Reporie de faciuracion mensual del servicio.

| ¥ Reportes detallados respeclo al uso de cada equipo: estos repories deben ircluir como minimo: fecha,

[ hera, minute y segundo, impresora, tipo de impresion (normal / borrador, blanca y negro / color, copia), tipo

[ do papel y total do papoi usado

| ¥ Reportes consalidados segun grupos de impresoras y grupos de usuarios.

| ¥ Repoerles dei consumo iotal en equipos.

| v Renorte ce las cuotas de impresion

| ¥ Reporte de uso {lotocopiade, impresiones, escaneada a impresion, escaneado a archivo, escaneado a
mail).

| v Reporte ce Ranking de uso por usuario ylo impresora

| v Reporte de pronistico de requerimientos de corsumibles, para Jo cual debe reportar un estimado de tiempo |

| limite antes de gue sea imperativo el reemplazo y/o porcenlaje restante de utilidad del consumible.

¥ Reporie y analisis del uso mensual de los distintos medios y los tipos ce documentos.

‘ ¥ Clros repories necesarios para la gestion del servicio, los cuales seran previamente requeridos a Ios
— ———-gesl0res angnades alseviclg — — —— ——— I
« Debera permitir crear, eliminar, y actuslizar la lista maeslra de usuarios finales® y para cada uno debera generar
un PIN de seguridad Unico. Esta base de dalos de usuarios debera replicarse de manera cenlralizada a cada
equipe multifuncioral en funcion a los diversos periiles que se definan con Iz (inalidad de controlar que solo los
usuarios finales Gue se autentiquen correclamente en los equipos puedan hacer uso de las funcionalidades de
escaneo y/o folocopiada y/o impresion.
¢ Debera gestionar la seguridad del uso de los equipos, bloqueando cualguier intenlo de impresion, escaneo,
fotocopiado, que no venga de un canal autorizado.
1 Eslas politicas son:
Establecimientc de cuotas de impresién por usuario,
Eslabiecimientc de cuolas de impresion por Gerencia y/o Sub Gerencia.
Estabiecirniento de funcionalidad de solo impresion, sclo escaneo, solo fotocopiado, por usuario yfo por
grupo

2 L a encriptacién de la informacion puede manejarse a nivel de software o a nivel de dispositivo
3 €l sistema debera permitir la integracion con el direclorio LDAP de fa inslitucién para exiraer, modificar y
sincronizar la base de datos de usuarios finales.

51.7 PROVISION DEL SOPORTE TECNICO

La provision del soporte técnico debe estar disponible en horario de oficina (desde Ias 08:00 horas hasta ias 19:00
noras de lunes a viernes y feriados; y los sébados y domingos desde las 08:00 horas hasta las 13:00 horas), durante
los 7 dias de la semana, durante 1a vigencia del contrato; con la finalidad de garanlizar el funcionamiento ininlerrumpido
del servicic de impresion, folocopiado y escaneo

Debera in¢luir una bolsa de 12 horas anuales pars asislencia técnica presencial para afinar o corregir problemas con
el sistema de administracion de impresoras, configuracion de reportes perscnalizados a requerimiento de la MSI, esta
asislencia técnica es adicional a la provision del soporte lécnico citada en el parralo precedente, el requerimiento de
esta asisiencia t€cnica se reatzara de acuerdo a la demanda de la entidad y serd solicitado medianie ticket de atencion
a la mesa de ayuda del croveedor

EL CONTRATISTA, para garantizar un eficiente servicio deberd estar en capzcidad de realizar deteccion proactiva,
acciones de contra’ preventivo, correctivo pruebas técnicas al equipamiento instalado, Asi mismo cebera garantizar

r
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un eficienle sistema de gestion para |2 solucion instaiada, su centre de gestion deberd eslar en capacidad de reslizal
deteccicn de alarmas, acciones ce centroles preventivas ¥ corrscivos, pruebas

EL CONTRATISTA debera garantizar el profesicnalismo, resbensabilidad y conocimientos técnicos de su personal en

los centres de llamadas de fallas, cenlros de geslién, y persenal de reparacion de averias. Asi mismo debera contar

con i equipamienio necesario para solucionar las prablemas técnicos que puedan presentarse en las sedes de Iz
- MSi.

Se enlenders por averia a una inlerrupcicn parcial o lolal dei servicic, asi come 2 un decremento en la czlidad del
mismn

Toda activided o prevision de suministros, consurmibles y/u cambiu de equipu, que tenya que gjecular el conlralisla
para subsanar la averia serén sin cos'o alguno para la MS|, salva el caso en que Ia averia sea impulable 3 la enlidad.
Se aclaran los siguientes lérminos:

» Tiempo de atencién; intervalo desde gue se genera el ticket de averia hasla la presencia del personal técnico
del proveedor en la sede afectada

» Tiempo de solucion de averias: Tiempo que demorara al proveedor solucionar la averia.

= Se entenderd por tiempo de subsanacion, al tiempo lranscurrido entre la comunicacion al proveedor de la
existencia de una averia, por parte de la MSI {llamada de servicio), y la subsanacion de Ia misma a su
satisfaccion. ’

¥ La MS reporfara las averias gue pueda ocurrir con los equipos provistos, a8 un Unico nimero telefdnico y
lined de correo eleclronico proporcionado por el CUNIRAIISIA, el cual sera una ventanilla unica que
alendera lodas las averias del servicio contralado, permitiendo un adecuada control, gestion y seguimiento
de la misma, debiendo el CONTRATISTA proporcionar un nimero lelefdnico y una cuenta de correo
electronico ylu clros sistemas informaticos en linea para la atencion de averia y generacion de los
respeclivos licket de atencian.

¥ Las llamadas de servicio técnico se sujetaran a lo siguiente: Se podrén efectuar lelefonicamente o por
correo electronico, al ndmero telefonico y direccion de correo electrénico proporcionado par el
CONTRATISTA. La enlidad notificara las averias e incidenles que se presenien cdn la siguienle
informacion:

a. Fechay hora.
b.  Descripcion del problema.
c. Contaclo en la entidad

v EL CONTRATISTA debera de remilir, inmedialamente luego de la comunicacion de la averia, el respeclivo
ticket de atencion para el seguimiento y control del caso reportado.

v ELCONTRATISTA debera enfregar alz entidad, o a quien se indique, y al momento del inicio de ejecucion
del contrato, una ndmina del personal lécnico autorizado a realizar labores de mantenimiento correctivo,
alencion de averias e incidentes que puedan producirse con los equipos de impresion suministrados a la
entidad. B

v La MSI podra efectuar llamadas de servicio en horario de oficina (desde las 08:00 horas hasta las 19:00
horas de lunes a viemes y feriados; y los sabados y domingos desde las 09:00 horas hasla las 13:00
horas), para el reporte de averias, con la finalidad de que sean alendidas al inicio de las labores del soporte
lécnico.

m « Capacidad para el aprovisionamiento del servicio en futuras nuevas sedes de la MS}, sin imporlar la ubicacion

S EE geografica de las sedes y pagando por el servicio y consumo de acuerdo a la necesidad y demanda de la

entidad. a

5.1.8 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO

PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Et CONTRATISTA debera realizar el mantenimiento preventivo cada uno de los equipos de impresion oferlados, a
efeclos de oblener de mantener el buen funcionamiento y calidad en el servicio prestado. Cabe precisar que el
mantenimiento preventivo de los equipos incluira Ia limpieza general del equipo, lubricacian, ajusle general de partes
y corponentes de cada uno de los equipas durante e} liempo de ejecucion del contrato.

N
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La irecuencia el manlenimiento preventivo debera ser como minimo (res (03) veces por aiio o de mayor frecuencia
de acuerdo a lo que recomiende ef CONTRATISTA, eslo debe ser planilicado al inicio del servicio y su ejecucion
debera ser realizado previa coordinacion de las fechas, horarios v [a aceptacién de la GTIC, tomando siempre como
tneamiento |a no interrupcién de las labores del personal usuario de la MS]

PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO
Esla aclividad deberz ser realizado por e! CONTRATISTA en la medida que se produzcan fallas o desperfectos que
conlleven al inadecuado funcionamiento de ios equipos ofertados.

E! mantenimienio correctivo de los equipos sera requerido por el personal técnico designado por la MSl v lo solicitara
al CONTRATISTA a través de la via teleidnica ¢ correo electronice (de dominio propio) sefialado por el CONTRATISTA
al momenilo de Ia suscripcion del contralo,

LI mantenimiento correclivs deberd reafizarge giguiende lag siguientes paulog:
9 g

« Enviado el requerimienlo el CONTRATISTA debera atenderlo en el lugar de praducido el incenveniente técnico
en un plazo maximo de tres (03) haras, conlabilizado desde |a fecha y hora de la notificacion.

» El perscnal técnico en un piazo maximo de tres (03) horas, de riotificado el imprevisto debera proceder con la
solucion de la averia

» Si pasado ese tiempo el personal técrico del CONTRATISTA, no da solucién a la falla o desperfecto que
presente el equipo o requierz llevarse el equipo a su talleres o cenlro técnico, el CONTRATISTA deberd de
reemplazar el equipo malcgrado con otro equipo de igual o superior caracleristica en un plazo maximo de
veinlicuatrio-{24)-horas de-culminade-el-plazo-para-la-solusion-de.1a-averia.o realizado-el- diagnoslica- Porr-SU e
personal técnicc

» Asi mismo, si curanle ef mes de servicio un mismo equipo persistiera con las fallas o defeclos en su
funcionamiento en mas de dos (02) oportunidades el CONTRATISTA debera reemplazar de forma permanente
el equipo malogrado con otro equipo de igual o superior caracleristica en un plazo maximo de veinticuatro (24)
horas de solicitado per la MSI.

Se aclara que la provision cel soporte técnico debe estar disponibie en horario de oficina (desde las 08:00 horas hasta
Jas 19:00 horas de lunes a vieres y fenados; y los sabados y domingos desde las 09:00 horas hasta las 13:00 horas),
los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, con la finalidad de garantizar el funcionamiento ininterrumpido del
servicio de impresion, escaneo y fotocopiado -

519 PERSONAL CLAVE

Cargo: Gestor de Proyacio
Cantidad: Uno (01)
El gestor de proyectos debera de cumplir como minimo con las siguientes funciones:
« Verificar y asegurar la impiementacion del servicio.
» Supervisar el servicio y contrel ce ‘odas las actividades del proyecto de acuerdo al plan de trabajo preseniado
hasta su implementacion.
o Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad del servicio.
« Gesticnar los requerimientos que la MSI haga liegar.
s Coordinar de manera permanente con la MSI,

5.1.10 PERSONAL NO CLAVE

Carga: Persgnal Técnico

Cantidad: Lo que se establezca en el Plan de Trabajo

Perfil: Técnico en electronica o computacion o sistemas o redes.

Capacitacion: Tener 08 horas lectivas en capacitacion de manlenimiento y/c reperacion de impresaras iguales o
similares a lo ofertado per el poslor Dicho requisito se acreditara con 13 presentacicn de la copia simple de diplemas
o consiancias o certificacos.

Experiencia: En instalacion o mantenimierto y reparacion de impresoras iguales o similares al cbjeto de la
contratacion Este reguisilo se acreditara con: conlrelos con su respectiva conformidad, o conslancias, o cerlificado,
o cualquier otro documente que. de manera ‘ehaciente, demuestre la experiencia del personal propJesto, otorgados
y suscritos por persona o autoridad competente

1
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Funciones:
= Implementacién del servicic
s Aclividades del proyecio e acverdc al pian de rabajo presentado para la implementacion.

Cabe precisar que la refacion y acreditacion del perscnal técnico propueslo por el CONTRATISTA se ertregaran junto
con el plan de trabajo, los mismos que seran revisados y vatidades por la SDSST

5.1.11 CAPACITACION N s =

EL CONTRATISTA debera de contemplar 1a capacitacion para el personal de la MS| respecto de la administracion,
operacion y uso de los equipos de impresion; v las funcionalidades de los equipos proporcionados. Esta capacilacion
deberd ser realizada en las instalacioncs de la MSly los horarios deberan estar detallados en el plan de irabajo que
presenlara el CONTRATISTA.

“Asimismo, el CONTRATISTA debera de suminisirar oportunamente en formato fisico y digital, el material de capacitacién
para todas las sesiones requeridas.

La eapacitacion debera desarraliarse en un plazo maximo de tres (03) dias calendarios anieriores a la culminacion de)
plazo de implementacion de servicio.

> Para el uso de ias herramientas informalicas para la administracion y control centralizade de las impresoras.
v Por lo menos para cuatro {04) personas de la SDSST, con una duracion minima de 04 horas lectivas.
« Parala operacion y uso de todas las funcionalidades de las impresoras provistas y olras que demande el equipo
1écnlco de 1a MSI para asegurar el pleno usc de ios equipos provislos.
v Para personal técnico de fa enlidad por lo menos para siele (07) personas de la SDSST, con una
duracion minima de cuatro (04) horas iectivas.
¥ Para lodo el personal de las dreas usuarias de fas impresoras, con una duracion minima de tres {03)
horas lectivas. Esta capacilacion se repetira hasta en 05 aportunidades con la finalidad que se capacile
a la totalidad del personal de las 4reas usuanas.

wo === - A finalizar-la capatitacion; el proveedor-debers de entregar al personal de la SDSST un cerlificado por sesion; en el
que se indique por lo menos:
"o " Materia Tratada.
e Las horas leclivas.
e Fecha de inicio y fecha de finalizacion.
+ Nombre del parlicipante.
“ e Firma del Instructor. -

5.1.12 PERFIL DEL CAPACITADOR

» Tener conocimienlo en la operacion de los madelos de impresoras oferlados por el postor. Dicho requisito se
acredilara con la presentacion de copia de diplomas, conslancias, cerlificados o cualquier otro documento en el
que se acredile fehacientemente tener el conocimiento deseado.

Cabe precisar que | refacian y acreditacion del personal de capacitacion propuesto per el CONTRATISTA se entregaran
junto con el plan de trabajo, los mismos que seran revisados y validadas por la SDSST.

5.1.13 PLAN DE TRABAJO
T
“,.:_'J_\uau fJ;J.b ! ) )
P SDSSEC‘@;MTRMIST;\ debera entregar en un pfaze méximo de cinco (05) dlas calendarios, cenlabilizado al dla siguiente
I3 il s% crito el contralo un Plan de Irabajo, el cual debera de tener como minimo lo siguente:

~ LI

¥
& ffran a&‘(:c
Stygint

La organizacion de su equipo de trabajo

Gesler de proyectos para la implementacion, personal técnico Gue parficipe en la implementacion, personal
para los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, personal de su mesa de ayuda y generacion del
licket de atencian, personal para la alencién de Ins escalamientos para los casos de no alencién de los
S requerimienlos.
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«  Nomeros lelefonicos, direccion de cerreos elecironicos de su mesa de ayuda y de su persenal lécnico que
fcrmara parte de la etapa oe implementacion del servicic.

= Cronograma de implementacidn y puesta en operacion de los eguipos de impresion requericos

»  Relacion de las actividades de la implemenlacién

= Prolocolo de pruebas y aseguramiento de la calidad de servicio

s Croncgrama propuesto de los mantenimientos preventivos

«  Cronograma de las visitas de su personai técnico para la loma de los riveles de uso de los equipos provislos.

= Croncgrama de capacitacion propuesto.

»  Cronograma de protocolo para la pravisién de suministros y consumibles.

«  Protocolos para los requerimientos de atencion lécnica, los mismos que deberan de estar en concordancia
cen la requenido en el presente dorumenio

o Prolocolo para los regisiros de los niveles ¢e consumo del servicio de impresion por parte ce los usuarios de
la MSI

El plan de trabajo serd aprobado por la SBSST en un plazo maximo de dos {02) dias calendarios Iuegb de ser
recepcionados

5.1.14 Implementacion del Servicio

Luego de aprobado el plan de trabajo por la SDSST, el CONTRATISTA lendra un plazo maximo de cien (100) dias
calendarios para la implementacién de! servicio A

Luega de tulminada Ta implemeniacion del serico y pueslo en luncicnamienld Tos equipos mullifluncionales &l
CONTRATISTA debera presenlar la siguiente documentacion:

« Larelacion de equipos de impresion, herramienias informaticas, suministros, consumibles y soporte tecnico,
segun lo descrito en el punto cinco {05) de! presente documento.

s Toda la documentacion que acredite la implementacion y provision de los recursos que cempaene el servicio
segUin los requerimientos establecidos en el punte cinco {05) del presente documento

= Acta con la descripcién de las aclividades de implementacion y validacion de Ja operatividad del servicio, el
mismo que debe estar visado por el responsable técnico asignado por [a entidad al proyecto y por el gestor
designado por et CONTRATISTA. . )

= Manuales de uso de las equipos gue coniorman la solucion, cartilla de confliguracion de las impresoras,

= Cerlificados de capacilacidn solicitadcs.

5.1.15 Informe Mensual

Dentro de los cinco {05) primeros dias siguientes después de cada mes del servicio presiado, el CONTRATISTA debera
remitir a la MSI un informe con los repories detallados respeclo de la calidad del servicio de impresion y fatocopiado, en
formato fisico y digital (formato Excel), conteniende como minimo la siguiente informacion:

= Registro de contro! y gestion de incidencias

» Tickels relacionados con la operalivided de las imprescras que lorman parte del servicio.
+ Cantidad de averias.

»  Tickets emitidcs respecto de las averias

«  Tiempo de reparacion.

» Disponibilidad del servicio.

Adicionalmenle debera brindar los siguientes reportes estadislicos, los cuales se deberan cbtener de; soflware de
gestion implementado e instaiado en las inslalaciones de la entidad:

« Utiizacion {costo y consumoy} def servicio por caca unidad organica y subunidaces

«  Comparaliva en las variacicnes en costos y consuma segin unidades organicas y subunidades (inmestrales,
semestrales, anuales)

«  Reportes delallados respecto al uso del servicin por parte de cada usuario (del directorin [ DAP de la
institucion); estos reportes deben incluir como minimn: fecha, hora, minuto y segunde, impresora, tipo de
impresion (narmal / borrador, blanco y negro / coior, copia}, lipo de papel y tolal de papat usado

~,
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6.

A

*  Reporles de consumo, par usuario, por Jefatura o Subgerencia, Gerencia.

»  Reporie de coslo del servicio de impresion, por usuario, Jelalura o Subgerencia, Gerencia.

s Reporle de facturacion mensual del servicio.

»  Repories detallados respeclo al uso de cada equipo: eslos reportes deben incluir como minimo: fecha, hora,
minulo y segundo, impresora, tipc ce impresién {normai / borrador, blanco y negro / color, copia), lipo de papel
y lotal de papel usado.

*  Reporles consolidados sequn grupos de impresoras y grupos de usuarios.

»  Reportes del consumo total en equipos.

+ Reporte de las cuotas de impresion

»  Reporte de uso (folocopiado, impresiones, escaneados, escaneado a archivo, escaneado a mail).

»  Reporte de Ranking de uso por usuaric y/a impresora.

o Reporte de prondslico de requerimientos de consumibles, para lo cual debe reperiar un estimade de tiempa
limite antes de que sea imperativo el reemplazo Yo porcenlaje restante de utllidsd del consimible

* Reporte y analisis del uso mensual de Ins distintas medios y Ins tipns de documentas

»  Oflros repartes necesarios para la gestion del servicio, los cuales seran previamente requeridos a los gestores
asignados al servicio.

Cabe precisar que la presenlacion del informe con los reportes requeridos es indispensable para otorgar la conformidad
mensual del serviclo recibido. CN

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

€l plazo de ejecucion del servicio es por treinta y seis (36) meses o hasta agotar el total del monto contratado, computados
a partir del dia siguienle de culminada la implementacion del servicio.

Fara el inicio ‘de laefecucion del servicio el CONTRATISTA debera distribuir, instalar, corifigurar y poner en
funcienamiento los equipos de impresion mullifuncionales en un plazo maximo de cien (100) dias calendarios,
contabilizades desde el dia sigulente de aprobado el plan de trabajo.

Cabe precisar que el servicio podra ser implementade en Horario de'oficina, fuera de los horarios de oficing y fines de
semana, deblendo asegurar la no interrupeidn de las labores del personal de la MS| v las oficinas de otras entidades que
laboren en las instalaciones cantiguas a los locales, por I3 que todas fas actividades deben ser coordinadas y aprobadas
por el supervisor lecnico asignado por fa MSI, -

Asimismo, el Plan de Trabajo debera ser presentado en un plazo méaximo de cinco (05) dias calendario contabilizados
desde el dia siguiente de suscrilo el contralo.

RESPONSABILIDADES

« Esresponsabilidad de ta MSI
v Proveer la informacion necesaria al iroveedor del servicio para ejecute eficazmente el servicio requerido.
v Praporcionar las criterios de madificaciones del servicio y conlrolar que el proveedor opere bajo dichos
caleros,
v l.aMsl se reserva fa potestad do constatar la informacion prosentada.

= Esresponsabilidad del CONTRATISTA:

v Ejecular puntual y eficientemente el servicio contratado.
Cumplir con los estandares establecidos por la MSI,
Durante el periodo de prestacion del servicio, se evaluaran los tiempas de respuesla y la calidad del servicio,
a fin de que la MSI determine Ias correcciones necesarias si fuera el caso,
El personal técnico propuesto por el CONTRATISTA para la instalacién y los manlenimientos preventivos yio
correclivos, deberan estar con la indumentaria apropiada (panizldn jean o tela, camisa o polo, zapatos) para
a realizacion del servicio e identificados coll sus foluehedhy.
El peisunal debera conlar con EPP.
v El personal debera contar con SCTR vigenle.

T
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8. PACTO DE CONFIDENCIALIDAD

« EI CONTRATISTA reconoce gue la naturaleza de los servicios objeto del presente conirato permite el 3ccesa s
datos e informacion confidercial y privilegiada, y se compromete a no revelar, comenlar, suministrar ¢ transferir de
cualquier formia, tal informacion a lerceros sin la aprobacion expresa de la MSI, olorgada con antericridad y por
escrito. Esla obligacion incluye a todo el personal designaco para la prestacion del servicio. El CONTRATISTA se
compromete 3 adoptar las medidas necesarias para garantizar el fiel cumplimiento de lo dispuesjo en la_presente 5
clausula,

— - « EICOMTRATISTA dehera mantener en forma reservada teda la infermacion suministrada per 1a MSI. Ai término de
vada encargo, El CONTRATISTA devolvera lodos los documentos que ie hubiesen sido entregados por [a MS!

e EICONTRATISTA no podra disponer de la misma para fines distintos a los especificados en los presenies érminos
de relerencia

«  Encase de incumplimiento de lo gue he 3ido indicado preccdentemente, of CONTRATISTA deberd indemnizar a fo
MS| por el dzfio causado sea cual fuere, sin perjuicio de nicial las corespondientes acciones legales que la MSI
pueda iniciar en conira del CONTRATISTA, La obligacién de confidencialidad sobrevivird a Ia terminacion del
conlrato y permanecera en el tiempo y no podra divulgarse en ningtin momenlo; el incumplimiento de esta abligacion
por el CONTRATISTA y/o su personal, originara el derecho de [a MSI para accionar legalmente contra el
CONTRATISTA y/o su personal

9. PROPIEDAD INTELECTUAL DE LOS PRGDUCTOS

El proveedor acepta expresamente que los derechos patrimoniales y conexos de propiedad intelectual sobre los
A e e ep oy cosTy documentzciom genereda-quesserentreguen-al-amparo-del presente-servicio-corresponden-tinicamente-a-{g---
Municipalidad de San Isidre con exclusividad y a lodos los efectos.

10.  TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Durante la prestacion del servicio, el CONTRATISTA se compromete en todo memento a facilitar al personal designado
por la Plataforma Tecnclogica, toda la informacion y documenlacion que este solicite para disponer de un pleno
conocimiento de Ias circunstancias en gue se cesarrollan los servicios contratados, asi como los eventuales problemas
que se presentaran y de las tecnologias, métodos y herramientas ulilizados para resolverlos.

REQUERIMIENTOS DE GARANTIA, SOPORTE Y MANTENIMIENTO

= i servicic que brinde el coniralista debe estar sujeio a los acuerdos de nivel de servicio (SLA), con niveies de
atencion de incidencias, los mismos que se definen a conlinuacion:
v Tiempo de respuesta desde que se nolifica el imprevisio, de acuerdo a los canales de comunicacion

establecidos: menor ¢ igual a lres {03) horas.

v Tiempo de atencién efecliva al imprevisto nolificado: menar o igual a tres {03) horas.

» Se entendera por incidencia a una inlerrupcion parcial o lotal de equipos de impresion yio herramienlas de
administracion grovista, asi como a una pérdida de la calidad de los mismos.

»  Elproveeder brindara por lo menas dos (02) nimeros teleforicos (call center) para repartar incidencias que impligue
apoya tecnico dei personal técnico correspondiente af servicio.

FORMA DE PAGO

La forma de pago sera mensual, para efectos del pago el conltratista deberd considerar el monlo fjo mensual
correspondiente al alquiler de los equipos (incluyendo software) y el monto mensual '@ precios unilarios por las
impresiones. de acuerdo a la estruclura de costos que sobre este punio debera presentar como parte de su propuesta
(13 eslructura de cosles deberd considerar todos los precios unitarios de los aspeclos comprendidos en las impresiones
cama color, lamaric, entre olres).

Para tal efecto, la GTIC, deberd olorgar la conformidad del servicio prestado, previa presentacion del informe técnico de
la SDSST

Para eile dentro de :ns cinco (C3) pimeros dias siguienies a cada mes de servicia prestado, ol CONTRATISTA cehera
remitic a la MS!un intcrme con los repories detallados respecta de 1a calidad del servicio de impresion y lolocopiado, en
formate fis co v cigital {formatc Excel}, conleruendo como minima la siguiente informacion:

15




-

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSi — PRIMERA CONVOCATORIA — BASES INTEGRADAS

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACIONDEL | £ o oo 05
SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS PARA IMPRESION, |
ESCANEO Y FOTOCOPIADO PARA LAS DIFERENTES AREAS ——

| ORGANICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO Version 01

= Regstrs de conirol y gestion de incidencias

> Tickels relacionades conia operatividad da los equipos de impresion que forman parte del servicio

»  Consumo mensual detallando la caridad de impresionres y copias emilidas por cada equipo de impresion que
forman parte de! servicio

«  Cantidad e averias

»  Tickels emitidos respecio de las averias

s Tiempo de reparacion .

»  Dispenibilided del servicio

Aditiunahngle deberd brindar (s slguientes reporles estadisticos:

< Ulilizacion (costo y consumo) del servicic par cada unidad organica v subunidades.

»  Comparaliva en las variaciones en costos y consumo segiin unidades organicas y subunidades {rimestrales,
semestrales, anuaies) , = : e - s

» Reporles detallades respecio al uso del servicio por parte de cada usuario (del direclorio LDAP de la
institucicn); estos reportes deden incluir soma minimo: fecha, hora, minuto y segundo, impresora, tipo de
impresian (normal [ borradar, blanco y negra | color, copia), tipo de pape v \otal de papel usado.

* Reportes de consumo, por usuaric, por Jefalura o Subgerencia, Gerencia.

»  Reporle de costo del servicio de impresién, per usuarip, Jefalura o Subgerencia, Gerencia.

s Reporte de facilracien mensual del senvicio iy

*  Reportes delallados respecte al uso de tada equipo: estos repories deben incluir como minimo: fecha, hora,
minute y segunde, impresora, tipo de impresion (normal / borrador, blanco y negro / color, copia), tipo de papel
y ntal de papal usade.

= Repories consolidados segin grupos de impresoras y grupos de usuarios.

= Reporles del consumo iotal en eguipcs

«  Reporie de las cuolas de impresion

»  Reporie de uso (lotocopiado, impresiones, escaneada a impresion, escaneado a archivo, escaneado a mail).

«  Reporte de Ranking de uso por usuario y/o imarasora.

= Reporte de prondslico de requerimientas de cansumibles, para lo cual debe rapartar un estimado de tiempo
limite antes de gue sea imperalivo el reemplazo /o porcentaje restante de ulifidad del consumible.

*  Reporte y andlisis del uso mensual de ios distinlos medios y los lipos de documentos. ) =

= Otros repories riecesarios para la geslion del servicio, los cuales seran previamente requeridos a los gestores
asignados al servicio.

Cabe precisar que fa presentacion del informe con los reportes requeridos es indispensable para otorgar la conlormidad
mensual del servicio recibido. = — ! . .

PENALIDADES

Penalidad por mora
Si el CONTRATISTA ingurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objelo del presenle contrato, la
ENTIDAD le aplica aulomaticamente una penalidad per mora por cada dia de atraso de conformidad con lo establecido
en el articuln 162 del Reglamenlo de la Ley de Contratacianes del Estado.
Otras penalidades aplicables

En concordancia con el articulo 163" del Reglamenio de la Ley de Coniratationes del Estado, la MSI aplicara al

CONTRATISTA las siquientes penalidades, precisandose gue la tolaliciad de las penalidades aplicadas sera hasta por
un mionto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del conirato vigenle:
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N°® Descrlpcmn del incumplimiento | Penalidad Acreditacion
Il | se aplicara una penalidad de |
. 1% de 13 UIT vigente ai | B
No alender el requeriniento de momenlo de comaiida ia ¢ Dicha penalidad deberé ester
suministros para impresicn en un infraccion, por cada 30 minutos | ©0NSignada en el informe mensual
1 plazo méaximo de lres {02) horas otraeconTde tizmpo en fa . emitido por la SDSST, sertalando el
| desde la fecha y hora de generada el demora en atender gl tiempo en atender el requerimiento
ticket de pedido de insuma. requerimiento de suministros de suministros para impresion

para Impresion, |

| | I~ " i
. L _ Dicha penalidad debera estar
| Entregar consumibles para las Se aplicard una penalidad de | pepaitadide N

. : consignada en el in
impresoras de segundo u3o, 2% de la UIT vigente al 159 ne fgn'ne'mensual
2 emitido por la SDSST, sefalando el
reparacos, compalibles y/o no momenio de cometidz la ; .
| " . . ) liempo en atender el requerimiento
| originales. infraccion, por cada ocurrencia. - ) N
de consumibles para impresion.
| Se aplicara una penalidad de
No atender el requerimienlo (tiempo | 1% de la UIT vigente al Dicha penalidad debera eslar
de respuesta desde que se nolifica el | memento de cometida la corisignada en el informe mensual
, 3 | imprevisto] en un plazo méximo de | infraccion, por cada 30 minutos | emitido por la SDSST, sefialando el
| {res (03} horas, contabilizado desde o fraccicn de tiempo en la tiempo de respuesla desde que se
= . o i fschayhicradeds.nciificscian.. daimora saatender.el - _| notifica el imprevislo,

requerimiento.

e —— —

No reemplazar el equipo malogrado
con otro equipo de igual o superior
caracteristicas en un plazo maximo
de 24 horas de culminado el plazo momento de cometida la |
4 maximo para la solucidn de averias o | infraccion, por cada 30 minulos
de realizade el diagneslico por el o fraccion de liempo en la

Se aplicara una penalidad de

2% de I UIT vigente al Dicha penaiidad debera estar

consignada en el informe mensual
emitido por la SDSST, sefialando el
liempo que tomo el reemplazo del

* personal técnico en la que se sefiale | demora enel reemplazodel | qupo.
que es necesario llevarse el equipo a | equipo.
sus lalleres o centros técricos. 4 |
No reemplazar durante el mes de |
servicio de forma permenente el Se aplicara una penalidad de
equipo malogrado con olro equipc de . 2% de la UIT vigenle al | Dicha penalidad debera estar
igual o superior caracterislicas en un | momento de cometida Ja | consignada en el informe mensual
5 plazo maximo de 24 horas de infraccion, por cada 30 minulos | emilido por la SDSST, sefatando el
solicitado por la SDSST, enel ¢ fraccion de liempo en la liempo que tomo el reemplazo del
supuesto que el mismo equipo haya demoara en el reemplazo del equipo

persisiido en fallas y defectos en més | eguipo.
de dos (02) oporiunidades |

oMiGep~.  IMPORTANTE:

Q 50357}*.\; La SDSST emilira un informe mensuai acompafiado de ia cenformidad del servicio emitida por la GTIC, a Ja Subgerencia
r'_:,:' 3 de Logistica (SL), en la que se detallen todas lss peralidades aplicadas al contralista a fin de adoptar las medidas
.;:;’_, Yo F correspondientes para el cobro de las mismas.
s'- i‘*r n“p

Hrann RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La confarmidac de ‘a prestacion del servicio por parte de Ja Entidac no enerva su derecho a reclamar posteriormente
por defectos o vicios oculios, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y 173
de su Reglamento

izi piaze maximo de responsabilicad del conlratista es de doce {12) meses, contados a partir de la conformidad olorgada
por la Eniidad.

N
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15. REQUISITOS MINIMOS QUE DEBE CUMPLIR EL CONTRATISTA
£l proveedor deberd contar con los siguientes requisitos como minimo,

= Alafirma del conlralo ef postor ganador debera presentar la carla de representacion, otorgada por el fabricante

de los equipos multifuncionales que proponga para la ejecucion del servicio. El alcance de dicha

.- represenlacion deber incluir el suministro de les relericos equipos, consumibies, repuestos y servicios de
manienimienio. -

REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
At CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
A1.1 | FORMACION ACADEMICA

Requisitos:

Cargo: Gestor de Proyecto

Cantidad: Uno (01}

Perfil: Profesional litulado en Ingenieria de Sislemas o Compulacion o Electronica o Informatica.
Acreditacion: )
El TITULO PROFESIONAL" sér4 verificado por ef comité de seleccion en el Registro Nacional de Grados
Académicos y Titulos Profesionales en el porlal web de la Superinlendencia Nacional de Educacion Superior
Universitaria - SUNEDU a lravés del siguiente link: hitps:/jentinea.sunedu.gob.pe/ /{ o en el Registro Nacional de
Cerlificados, Grados y Tilulos a cargo dei Ministeio de Educacion a (ravés del siguiente link :
hitp:/Awww.titulosinstitutos.pe/, segun corresponda.

En caso EL TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe presentar la
capia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

A1.2 | CAPACITACION

Requisitos: = =
Capacitacion: Curso de geslion de proyectos, con un minimo de 24 horas lectivas.

Acreditacién:

Se acreditara con copia simple de CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, U OTROS DOCUMENTOS, SEGUN

CORRESPONDA

[Im EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

Experiencia laboral: (02) afios en labores de supervision o coordinacion o geslion en tecnologias de la
informacion,

Acreditacién:

La experiencia del personal clave se acredilara con cualquiera de fos siguientes documentos: (i) copia simple de
conlratos y su respectiva conformidad o (i} constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que,
de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
;ﬁf@\ Requisitos:
3" spgsT )
El poslor debe acreditar un monto facturado acurmulado equivalente a S/ 8,735,842.44 (Ocho Millones Setacienlos

Treinta y Cinco Mil Ochociertes Cuarenta y Dos cen 44/100 Soles, por la conlratacion de servicios iguales o !
similares al abjeto de la convocatoria, duranite los ccho {8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas
que se computaran desde la fecha de Ja conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda. ‘

Se consideran servicios similares a Ins siguientes’ Servicia de alquiler de impresaras para impresion ylo escaneo
y folocopiado. |
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Acredilacion:

La experiencia del postor en la especislidad se acreditara con copia simple de (i) conlratos v ardenes de servicios,
y su Tespectiva con{ormidac o constancia de prestacion; o {ii) comprobanles de pago cuya cancelacion se acredite
documental y fehacientemente, con voucher ce depésilc, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier
olro documenlo emitido por Entidad del sistema financiero que acredile el abono o mediante cancelacion en e
mismo comprobante de paga?, correspondientes a un maximo de veinte {20) conlrataciones.

En caso los postores presenten varios comprabanles de pago para acrediter una scla conlralaci(’)r;, se debe
acredilar gue corresponden a dicha contratacion; de lo conirario, se asumira que los comprebantes acreditan
contrataciones independientes, en cuya caso saln se considerara, para Ia evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° & referidn a Ja Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso-de servicios de ejecucion periadica o cortinuada, solo se considera como experiencia I parte del
contrato que haya sido ejecutada duranie los ocha (8) afios anleriores a la fecha de presentacion de oferlas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal carie o los respectivas comprebantes de
pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio o el
conirato de consorcio del cual se desprenda fehacienlemente el porcentaje de las obligaciones que se asumio en
el contralo presentado; de lo centrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho cotrato, ~

~|Asimismo, cuando Se presanlen contralos derlvados dé procesos de selectidn convacadas anlas del 20009.2012,
|a calificacion se cefiird al método descrifo en la Directiva “Participacién de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las cbiigaciones equivale al porcentaje de
narticipacion de la promesa de consorcio o del coniralo de consorcio. En caso que en dichos docuinentos no se
consigne ef porcentaje de participacion se presurmira que las obligaciones se ejecutaron en parles iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que
¢l postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion sccietaria, debienco acompaiiar la documentacion
suslenlatoria correspondiente

Siel postor acredila experiencia de una persona absorbida como consecuencia ce una reorgamzacnon socielaria.
debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprebartes de pago el monto faclurado se encuenire
expresado en moneda exlranjera, debe indicarse ¢l lipo de cambio venta publicado per la Superintendencia de

o0 de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda

Sin perjuicio de lo anlerior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a Ja Experiercia del Poslor
en la Especialidad

Banca, Seguros y AFP cormespondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de 'emisin de la arden de servicios |

Cabe precisar que, de acuerdo ccr: la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del
Estado:

.. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por i propic postor, no puede ser
considerade como una acredifacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir
ello equivaldria a considerar como valida la sofa declaracién del postor afirmanda que el comprobante de pago ha
sido cancelado”

, ()

“Situacion diferente se suscita ante el selic colocado por ei chente del postor [sea ulihzando el (érmino “cancelado”
0 'pagada’] supuesto en el cual si se coptaria con s declaracicn de un lercero que brinde cerlezs, ante I3 cual
debiera reconocerse fa validez de la experiencia”

»




/ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO \
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA - BASES INTEGRADAS

Importante

» Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobd el expediente de contratacién, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignaréa de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal e) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de /as bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalimente, y no mediante declaracién
Jurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera
lo siguiente:

- PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION

A. | PRECIO : -

Evaluacion: La evaluacion consistira en atorgar el maximo
puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
Se evaluara considerando el precio ofertado por el|a las demas ofertas puntajes inversamente
poslor. pruputcivnales d sus 1especlivus precius, seygln
la siguiente formula:

Acreditacién:

Pi = Om xPMP
Se acreditara mediante el documento que contiene el Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

[100] puntos

* Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo dei objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicitiolegalen [......... 1,
representada por [............. ], identificado con DNI N° [....... ], y de otra parte
[ AT T - con RUC ~-N° [.......] con domicilio" legal en
[ e ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [ . ..], debidamente representado por
su Representante Legal, [......... ] con DNI Ne T ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [...... ] A5|ento N [ ..] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde[............ ], a qUIen en adelante se le denominaré EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [....................], el comité de seleccion adjudicé la buena pro del CONCURSO
PUBLICO Ne° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en los

documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El.presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTQ], que incluye

todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el coslo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asl como cualguier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente

contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO'®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA an {INDICAR MONFEDA],
cn [INDICAR €1 SF TRATA DL PAGO UNICO, PAGOQS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],
luego de la recepcion formal y completa de 1a documentacion correspondiente, segun lo establecido

en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contralaciones del Eslado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permilan veriflicar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho

funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,

a efectos de generar el pago

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
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siempre que se verifiguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competente

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debioé efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR Sl ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLEAN LAS-CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ]. - :

Importante para la Entidad

De preverse en los Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
u otros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo
siguiente:

“El plazo para la [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA] es de [............], el mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA
..QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN]."

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.

Importante para la Entidad

En el caso de contratacion de prestaciones accesorias, se puede incluir la siguiente clausula:

CLAUSULA ...: PRESTACIONES ACCESORIAS’

“Las prestaciones accesorias tienen por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LAS PRESTACIONES
ACCESORIAS].

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es de [........], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
PRINCIPALES, DESDE [ A FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA
EN QUE SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL. CONTRATO PARA EL INICIO DE
LA EJECUCION DE LAS PRESTACIONES ACCESORIAS, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN
ESTE ULTIMO CASOJ.

[DE SER EL CASO, INCLUIR OTROS ASPECTOS RELACIONADOS A LA EJECUCION DE LAS
PRESTACIONES ACCESORIAS].”

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA

De conformidad con la Directiva sobre prestaciones accesorias, los contratos relativos al cumplimiento de la(s) prestacion(es)
principal(es) y de la(s) prestacion(es) accesoria(s), pueden estar contenidos en uno o dos documentos. En el supuesto que
ambas prestaciones estén contenidas en un mismo documento, estas deben estar claramente diferenciadas, debiendo
indicarse entre otros aspectos, el precio y plazo de cada prestacion
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ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes

De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

importante

Al amparo de lo d/@uestg en el numeral 149.4 del articulo 149 5é/w§é;d‘/_a}ﬁ73é”ﬁt5 'd'é”/wameé'}“/ de
Contrataciones del Estado. en el caso de contratos periédicos de prestacion de servicios en
i general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del

 monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato,-debe consignarse lo ‘
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ)], a través de Ja retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del niimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.” |

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

Garantia fiel_ cumplimienta par prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reg?é_f%ento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por.
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accescria como garantia de fiel cumplimiento

. de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siquiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de /a
- -retencion.que-debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos-
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de proéédfm/entos de seleccion por relacion de /’terhs, cuando el monto
del jtem adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de

contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal a) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Importante para la Entidad

Solo en el caso que la Entidad hubiese previsto otorgar adelanto, se debe incluir la siquiente cldusula:

CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

‘LA ENTIDAD otorgara [CONSIGNAR NUMERO DE ADELANTOS A OTORGARSE] adelantos
directos por el [CONSIGNAR PORCENTAJE QUE NO DEBE EXCEDER DEL 30% DEL MONTO DEL
CONTRATO ORIGINAL] del monto del contrato original

EL CONTRATISTA debe solicitar los adelantos dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO Y OPORTUNIDAD
PARA LA SOLICITUD]. adjuntando a su solicitud la garantia por adelantos mediante carta fianza o

\
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poliza de caucion acompafada del comprobante de pago correspondiente. Vencido dicho plazo no
procedera la solicitud.

LA ENTIDAD debe entregar el monto solicitado dentro de [CONSIGNAR EL PLAZO] siguientes a la
presentacion de la solicitud del contratista.”

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7).DIAS O_MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunicd al CONTRATISTA, indicando claramenle el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derechg a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

P

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de [CONSIGNAR TIEMPO EN ANOS, NO
MENOR DE UN (1) ANO} afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente férmula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resuita imputable. En este ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez

por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debio gjecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES

De acuerdo con el articulo 163 del Reglamento se pueden establecer penalidades distintas al
retraso o mora en la ejecuciéon de la prestacion, las cuales deben ser objetivas, razonables,
congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion.

Para dicho efecto, se debe incluir un listado detallado de los supuestos de aplicacién de penalidad,
la forma de calculo de la penalidad para cada supuesto y el procedimiento mediante el cual se
verifica el supuesto a penalizar.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL | ¢ ¢ o5.02
SERVICIO DE ALQUILER DE IMPRESORAS PARA IMPRESION. |
ESCANEO Y FOTOCOPIADO PARA LAS DIFERENTES AREAS .
ORGANICAS DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN ISIDRO | Version 01 |

N° | Descripcion del incumplimiento Penalidad | Acreditacion

Se aplicara una penalidad de
1% de la UIT vigente al

No zlender el reguerimiento de mormenlo de comelida Ia | Dicha penalidad debera estar L
| suminislros para impresion en un infraccion, por cada 30 minulos ‘ consignada en el informe mensual
1 plazc maximo de tres (03) horas o fraccion de liempo en la | emitido por la SDSST, senalando el
desde la fecha y hora de generado el | Gemora en atender el | tiempo en atender ¢l requerimiento
tickel de pedide de insumo, requerimienlo de suministros | de suministrcs para impresion.

para impresion |

| Dicne penalidad deberé eatar |

' 4 - A
Enlregar consurmibles paa lis | St aplicord uni penalidad do

b ; -1 consignada en el i 5
impresoras de segundo uso, | 2% defa UIT vigente al C n !9 L & |nforme_mensual
2 N . emilido por [ SDSST, seiatando el
reparados, compatibles ylo nc momento de comelida la | {iemoo en atender o r'e derimiento
originales infraccién, por cada ocurrencia, p q !

de consumibles para impresion

.Se aplicara una penalidad Ee

Mo atender el requerimiento (tiempo 1% de la UIT vigerte al Dicha penalidad debera estar
- ! | devespuesta-desde que se notifica e |- momentedesemetidata—~-- | consignada en el informe mensual
3 | imprevisto) en un plazo maxime de infraccion, por cada 30 minutos | emitido por fa SDSST, senalando el

tres (03) horas, confabitizado desde o fraccion de tiempo en la liempo de respuesta desde que se

| la fecha y hora de la rotificacion demora en atender el notifica el imprevisto.

| requerimienio.
No reemplazar el equipo malogrado

| con otro equipo de igual o supetior Se apiicara una penaiidad de . ol .

caraclerislicas en un plazo maximo 2% de la UIT vigente al E(']f:l? Ezgz"g:(lldif\tf)c:erﬁ;rﬁ;cual
de 24 horas de culminado el plazo momento de comelida la SIG N

emilido por la SDSST, sefialando el

4 | maximo para la solucién de averias o | infraccion, por cada 30 minutos |
liempo que tomo el reemptazo del

| de realizado el diagncslico por €l o fraccion de tiempo en la

personal técnico en la que se senale | demora en el reemplazo del £quipo.

i que es necesario llevarse el equipo a | equipo
sus talleres o centros técnicos |

' No reemplazar durante el mes de

EEEFRTEE - - ‘ servicio de forma permanente el -Se aplicara una penalidad de .

equipo malogrado con otro equipo de | 2% de la UIT vigente al Dicha penzlidad deberé eslar

‘ iqual o superior caracteristicas en un | momento de cometida la consignada en el informe mensual

L} plazo maximo de 24 horas de infraccién, por cada 30 minutos | emilido por la SOSST, senalando &l [

| solicitado por a2 SDSST, en el | o fraccién de tiempo en la _ tiempo que lomo el reemplazo del

supuesio gue ei mismo equipo haya | demora en el reemplazo cel | equipo |

persistido en fallas y defectos en mas | equipo.
de dos (02) oporlunidades |

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

C
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EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relaciéon al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcién, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar- a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que. surjan.entre .las. partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Eslado, sin perjuicio de recurrir at arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Cscritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD. [ ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMICNTO DLL CONTRATO]

De acuerdo con el numeral 225 3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00)

~
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La variaciéon del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
FECHA]
- “LAENTIDAD* § . “EL CONTRATISTA"
i Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?s.

3 Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y  certificados  digitales  ingresar  a:
e https://www.indecopi.gob pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

A
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores' )

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURiDICA] identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : [ Teléfono(s) :
MY PE 4 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta economica.

‘Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

g= @ D=

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante

La notificacion d/r/glda a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

't Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo gob pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendré en consideracidn, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151 2 del articulo 151 del Reglamento

Consignar en el caso de procedimientos de seleccidn por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000 00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁore§ ]

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comuin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o

| Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® Si | No |

Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal : .

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE' Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...
Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s)

MYPE® Si | No

Correo electronico

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo gue se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de fa descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de |a oferta
2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.
3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato
En los contratos periadicos de prestacidn de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Fmplen en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www?2 trabajo gob pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencién del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento. segun
lo seflalado en el numeral 149 4 del articulo 149 y numeral 151 2 del articulo 151 del Reglamento Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequefia empresa

" Ibidem

'S Ibidem

=
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacidon de la orden de servicios™

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres.y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

" Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto det valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000 00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

\@ Ferveis y
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁore§ h

COMITE DE SE’LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

ii.  No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccidén ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto lLegislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley- de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. ~ Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que présento en el presente
procedimiento de seleccion.

%‘ vii. ~ Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, cn caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios. cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comin del consorcio,
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Seﬁore§ )

COMITE DE SEILECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del pracedimientn de la referencia y, conacienda tados los alcances y 1as
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

) Fir-rﬁa., .No-r;hb.re.s y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.




.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCA TORIA - BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI| — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO)].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos (-j.él postor o
-/% - i -Representante legal o comtin, segin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Seﬁore§ ]

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI| — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

—Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDRIMIENTO].

'Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

by Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
- ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos gque el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

—c¢) Fijamos nuestro domiciliolegalcomtinen ... . ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

ég} ’ OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]20

CONSORCIADO 1]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

2. CONSORCIADO 2]

[ % ]2

(|
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
%ﬂ TOTAL OBLIGACIONES 100%%22
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

20 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales

2! Consignar unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en numero entero, sin decimales

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio

A
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>

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N® de Documento de |dentidad

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento,
' deben ser legalizadas.

las firmas de los integrantes del consorcio
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Seﬁore§ )

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente: i

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacién vigente, asi como cualguier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar: excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segtn corresponda

Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segtin lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

« El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto.

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]"

\
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ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁore§ ]
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
Pprevisto en la L.ey N° 27037, Ley de Promocitn de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y
4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Fifma, Nombres y Apellldos del postor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serg presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo |
: caso debe ser suscrita por el representante comiin, debiendo indicar su condicion de consorcio con

#  En el articulo 1 del ‘Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la

Amazonia” se define como 'empresa” a las "Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
ala Renta”
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/ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO
CONCURSQ PUBLICO N° 001-2024-CS/MS/ — PRIMERA CONVOCATORIA — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Seﬁoresl )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

- Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

|
| Importante

| A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de

/ﬁ la Relacién de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http.//portal.osce.gob.pe/rmp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

i También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la

. Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor

1 ganador de la buena pro.




/ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN ISIDRO \
CONCURSO PUBLICO N° 001-2024-CS/MSI — PRIMERA CONVOCATOIRA — BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'[IFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Senores
- --~ — COMITE DE-SELECCiON g B -

Presente.—

El que se suscribe, [... .J, postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JUR[DICA} identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTE BE

" IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo queé durante la~
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]

lo siguiente:

v Notificaciéon de Ia'"det_:isién de la Entidad respecto a'la solicitud de ampliacién de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firfna; Nombres y Apelli'do-s del p"o-s”tor'o
Representante legal o comiin, segtin
~._. ...corresponda .

ég Importante
La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectua
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
% correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




