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CONDICIONES TECNICAS
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE LA HERRAMIENTA DE
GESTION DE LA INFORMACION TECNICA HxGN SDx Y HERRAMIENTAS DE DISENO
INTELIGENTE”

1. OBJETIVO
PETROLEOS DEL PERU - PETROPERU S.A., en adelante PETROPERU, requiere contratar el
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE LA HERRAMIENTA DE
GESTION DE LA INFORMACION TECNICA HxGN SDx Y HERRAMIENTAS DE DISENO
INTELIGENTE” por un periodo de tres (03) afios.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO
El SERVICIO consiste en realizar el mantenimiento, actualizacion y soporte, por un periodo de tres
(03) afios, de la herramienta para la gestion de la informacion técnica HXGN SDx y herramientas
de disefio inteligente, adquiridas con OTT 4100009453 ABR-0011-2020-OTL/PETROPERU del
12.06.2020.

El servicio debe incluir lo siguiente:

A. Mantenimiento Herramienta de Gestiéon de la Informacion

= Mantenimiento de la herramienta de gestion de la informacion técnica HXGN SDx, esto
incluye: el mantenimiento de la herramienta de recepcion de la informacion y la
herramienta de gestién del cambio.

= Soporte técnico ilimitado en el horario de 7:00 am a 4:36 pm de Pera.

= Acceso las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana a la base de conocimientos de
soluciones, herramienta de autoayuda en linea.

= Capacidad de realizar consultas web, enviar actualizaciones y obtener el estado de las
solicitudes de servicio las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

= Actualizaciones de software, correcciones y paquetes de servicios y como obtenerlos, de
estar disponibles (no incluye instalacién ni configuracion).

B. Mantenimiento Herramientas de Disefio Inteligente

»= Mantenimiento de las herramientas de disefio inteligente:
v' Herramienta de Disefio Smart 3D
v' Herramienta de Disefio 2D Smart P&ID
v" Herramienta de Disefio Smart Instrumentacion.
v' Herramienta de Disefio Smart Eléctrico.

= Soporte técnico ilimitado en el horario de 07:00 am a 04:26 pm de Peru.

» Acceso las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana a la base de conocimientos de
soluciones, herramienta de autoayuda en linea.

= Capacidad de realizar consultas web, enviar actualizaciones y obtener el estado de las
solicitudes de servicio las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana.

= Actualizaciones de software, correcciones y paquetes de servicios y como obtenerlos, de
estar disponibles (no incluye instalacién ni configuracion).

C. Actualizacion (Upgrade) del SDXy Sincronizaciéon con SAP-PM
» Upgrade de SDx a versién mas reciente
Preparacion de paquete de instalacion
Transporte de parques de instalacion a ambientes QA y Prod
Trabajo en entornos QA 'y Prod.
Instalacion de SDx Update 55
Aplicacidn/Ejecucion de Update y revision de parametros del Server Manager
Scripts de pruebas
Liberacion en ambiente Produccion
Entrenamiento

AN N N N NN YR

= Sincronizacién con SAP-PM
v" Definicién de estructura de SDx basada en SAP
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Configuracion de estructuras de mantenedores en SDx basado en SAP
Configuracién de moédulo de sincronizacion

Pruebas FAT

Liberacion en ambiente QA

Paso a ambiente productivo

Pruebas a nivel usuario

ANENENENENEN

*» Implementacién de dashboard de carga documental

Reunién para toma de requerimientos

Implementacion de un (01) dashboard (04 frames de informacion).
Pruebas FAT

Paso a ambiente QA

Pruebas de usuarios

Paso a ambiente productivo

AN N N NN

Para mayor detalle, ver Apéndice 01 Paquetes de Trabajo — Actualizacion (Upgrade) SDx y
Sincronizacion con SAP-PM.

Soporte

Brindar soporte, cuando sea requerido, sobre los siguientes temas:
= Catastro de usuarios, contratos y proyectos.

= Soporte en carga documental (SDv).

= Soporte para extraccioén de listas (listados en excel).

= Soporte para errores de configuracién.

= Escalamiento de tickets.

» Bases de datos.

= Actualizacién de documentacion.

= Apoyo a usuarios en uso de la herramienta.

= Actualizacién a usuarios en cuanto a nuevas funcionalidades.

= Apoyo en la definicién y construccién de estandares de ingenieria.

Las actividades de soporte seran ejecutadas de forma remota y se descontaran de una base
de 100 horas-hombre anual (300 horas-hombre totales). Dicho soporte debera ser brindado
en el horario de 07:00 am a 04:36 pm de Peru, durante dias habiles.

3. NORMATIVA APLICABLE AL SERVICIO

Decreto Supremo N° 284-2018-EF y sus modificatorias, que aprueba el Reglamento del
Decreto Legislativo 1252, Decreto Legislativo que crea el Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversiones, estableciendo como funcion de la Direccion General de
Inversion Publica (DGPMI) del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) la emisién de
metodologias colaborativas de modelamiento digital de la informacion, para mejorar la
transparencia, calidad y eficiencia de las inversiones. Esta enmarcado en el Plan BIM Peru,
gue extendera el uso de la metodologia BIM (Building Information Models) a la gestion publica.
Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacion. Técnicas
de Seguridad. Sistemas de Gestién de Seguridad de la Informacién. Requisitos. 22 Edicién

Norma Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27002:2017 Tecnologia de la Informacion. Técnicas
de Seguridad. Cédigo de Précticas para controles de seguridad de la informacion. 12 Edicion.

Toda la normativa mencionada en el presente numeral debera corresponder a su ultima version
vigente.

4. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El SERVICIO sera ejecutado por un periodo de tres (03) afios.

Para iniciar el SERVICIO, el CONTRATISTA debera cumplir lo establecido en el Numeral 22 -
CONDICIONES PARA EL INICIO DEL SERVICIO, de las presentes Condiciones Técnicas.
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10.

SISTEMA DE CONTRATACION
A Sistema Mixto (Suma Alzada / Precios Unitarios) en conformidad al Articulo 21 del Reglamento
de Contrataciones de PETROPERU.

En el Apéndice N° 02, se incluye el “Formato de Propuesta Econdémica”.

MONTO ESTIMADO REFERENCIAL

RESERVADO en DOLARES AMERICANOS.

Debe incluir todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y de ser el caso, costos
laborales respectivos conforme a la legislacion vigente; asi como cualquier otro concepto que le
sea aplicable y que pueda incidir sobre el valor del SERVICIO a contratar.

LUGAR DE EJECUCION

El SERVICIO se estard disponible a través de internet para el acceso a nivel nacional e
internacional, si fuere el caso. Asimismo, se utlizarA como medio de comunicacién las
herramientas tecnoldgicas actuales.

REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

a) ElI POSTOR debera acreditar mediante carta emitida por HEXAGON PPM o Declaracion
Jurada (segun formato de Apéndice N°03) que es una empresa autorizada por HEXAGON
PPM propietaria de la herramienta, y que esta calificada, entrenada y apta para vender,
proveer servicios de implementacion, desarrollar aplicaciones, instalar, proveer servicios de
garantia y de mantenimiento de sus productos, entre las cuales estd el Servicio de
Mantenimiento de la Herramienta de Gestion de la Informacion Técnica HXGN SDx® y
Herramientas de Disefio Inteligente.

DOCUMENTOS PARA FORMALIZACION DE CONTRATO
El CONTRATISTA deberd entregar a PETROPERU, los siguientes documentos para la
formalizacion del CONTRATO:

» La Carta Fianza de Fiel Cumplimiento.

» Oftros indicados por la Jefatura Técnica y Contrataciones Talara.

GARANTIAS
En conformidad a lo establecido en el Articulo 26 “Condiciones de Emision” del Reglamento de
Contrataciones de PETROPERU, las garantias:

...”Se otorgaran mediante Carta Fianza, las que seran solidarias, irrevocables, de caracter
incondicional, de realizacion automatica y sin beneficio de excusion, al solo requerimiento de
PETROPERU, bajo responsabilidad de las entidades que las emiten, las mismas que deberan
estar dentro del ambito de supervision de la Superintendencia de Banca y Seguros y AFP o estar
consideradas en la dltima lista de Bancos Extranjeros de primera categoria que periddicamente
publica el Banco Central de Reserva del Pera.

CARTA FIANZA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

El CONTRATISTA debera entregar una Carta Fianza como Garantia de Fiel Cumplimiento de sus
obligaciones contractuales, la cual sera emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%)
del monto contractual y debera estar vigente durante todo el periodo de prestacién del servicio, y
hasta un mes posterior a la recepcién del servicio a cargo del contratista. La devolucion de la carta
fianza se realizara después de un (01) mes de recibido conforme el servicio.

La garantia sera solidaria, irrevocable, incondicional, de realizacion automatica y sin beneficio de
exclusion, ejecutable al solo requerimiento de PETROPERU, bajo la responsabilidad de la entidad
que la emite, la misma que debera estar dentro del &mbito de supervision de la Superintendencia
de Bancay Seguros y AFP o estar considerada en la Ultima lista de Bancos Extranjeros de primera
categoria que periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Esta garantia debera ser entregada para la formalizacién contractual.
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11.

12.

13.

14.

15.

POLIZAS:
No aplica

SUBCONTRATACION:
El servicio no contempla subcontrataciones.

PENALIDADES )
En cumplimiento del Articulo 74 del Reglamento de Contrataciones de PETROPERU, segun:

...las penalidades aplicadas seran deducidas de los pagos a cuenta, del pago final o en la
liquidacion final, o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las
garantias de fiel cumplimiento, de haberse presentado o en la forma establecida en las Bases.

El cobro de la penalidad sera deducido del pago anual al Contratista.

Las penalidades aplicables se estableceran hasta por un monto maximo acumulado del 5% del
monto contractual (en el cual se considerar si los hubiese, adicionales y/o reducciones). Cuando
el CONTRATISTA haya acumulado el monto maximo de las penalidades establecidas,
PETROPERU podra resolver el CONTRATO, en conformidad a lo establecido en el Numeral 19 -
CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO, de las presentes Condiciones Técnicas.

Para el SERVICIO, se aplicaran las siguientes penalidades:

Incumplimiento Penalidad
Incumplimiento en el plazo de entrega del Servicio de Mantenimiento Anual de la
Herramienta de Gestion de la Informacion Técnica HXGN SDX®, por dia adicional 0.01*UIT

de incumplimiento.

Incumplimiento en el plazo de entrega del Servicio de Mantenimiento Anual de
cualquiera de las Herramientas de Disefio Inteligente, por dia adicional de 0.01*UIT
incumplimiento.

Incumplimiento del tiempo de presentacién de los entregables indicados en el
Numeral 23 de las presentes Condiciones Técnicas, por dia adicional de 0.01*UIT
incumplimiento.

Incumplimiento en el plazo del servicio de actualizaciones de software, correcciones

*
y paquetes de servicios y cOmo obtenerlos, de estar disponibles. 0.0

Incumplimiento en el plazo de brindar soporte, cuando sea requerido, sobre

. . . » . RO 0.01*UIT
configuraciones en la herramienta de gestiéon de la informacion técnica.

CONTROL DE CAMBIOS

Cualquier requerimiento de cualquiera de las partes que implique cambios (adicién, reduccion o
modificacién) en el alcance o caracteristicas del servicio o costos materia del presente servicio,
sera tratado de la siguiente manera:

a) Solicitud formal del requerimiento de cualquiera de las dos partes por escrito.

b) Informe de andlisis detallado del requerimiento, calificacion y estructura de costos de este (si
fuera necesario) a cargo del CONTRATISTA

c) Aprobacion o rechazo de su implantacion por parte de PETROPERU S.A.

FACTURACION Y FORMA DE PAGO

15.1. VALORIZACION
15.1.1. Mantenimiento Herramienta de Gestién de la Informacion

Para el servicio de mantenimiento de la herramienta de gestion de la informacion técnica SDx
las valorizaciones seran presentadas al inicio de servicio y de manera anual (cada 365 dias
calendario).

15.1.2. Mantenimiento Herramientas de Disefio Inteligente

Para el servicio de mantenimiento de las herramientas de disefio inteligente las valorizaciones
seran presentadas al inicio de servicio y de manera anual (cada 365 dias calendario).
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15.1.3. Actualizacién (Upgrade) del SDX y Sincronizaciéon con SAP-PM
Para el servicio de actualizacion (Upgrade) del SDX y sincronizacion con SAP-PM las
valorizaciones seran efectuadas segun los hitos de pago listados en la siguiente tabla:

Hitos de Pago Pgéf?.g?;jle

Mediante la aceptacion de los entregables indicados en el item 1.2. del Apéndice N° 01. 10%
Mediante la aceptacion de los entregables indicados en el item 2.2. del Apéndice N° 01. 10%
Mediante la aceptacion de los entregables indicados en el item 3.2. del Apéndice N° 01. 20%
Mediante la aceptacion de los entregables indicados en el item 4.2. del Apéndice N° 01. 20%
Mediante la aceptacion de los entregables indicados en el item 5.2. del Apéndice N° 01. 20%
Mediante la conplu;ién del servicio caracterizado por los entregables indicados en el 20%
item 6.2. del Apéndice N° 01.

TOTAL 100%

15.1.4. Soporte
Para el servicio de soporte las valorizaciones se presentaran de manera mensual (cada 30
dias calendario) a PETROPERU. Al respecto, debera adjuntarse el informe que sustente las
actividades realizadas.

15.2. FORMA DE PAGO
La emision de la factura se realiza(é luego que el CONTRATISTA reciba del Administrador del
Contrato por parte de PETROPERU, la conformidad a la valorizacion.

El CONTRATISTA debera incluir en el expediente de pago, la siguiente documentacion:

= Para el caso de pagos parciales (valorizaciones): Copia del Contrato u Orden de Trabajo a
Terceros (OTT), la valorizacion aprobada por parte de PETROPERU, Ficha o consulta RUC,
Validez de la Factura o comprobante de pago (para comprobantes de pago electrénico), otros
documentos complementarios aprobados por el Administrador del Contrato por parte de
PETROPERU.

= Para el caso del pago final (liquidacién): Contrato u Orden de Trabajo a Terceros (OTT)
original, Valorizacion final aprobada por parte de PETROPERU, Ficha o consulta RUC,
Validez de la Factura o comprobante de pago (para comprobantes de pago electrénico), Acta
de Conformidad de Recepciéon del SERVICIO, Acta de Liquidacién u otros documentos
complementarios aprobados por el Administrador del Contrato por parte de PETROPERU.

Estos documentos deberan ser presentados en la Oficina de Gestion Documentaria ubicada en
el Edificio Administrativo de PETROPERU: Prolongacion Avenida N°G-2, Zona de Refineria
Talara, Piura Talara Parifias, en el horario de 8:00 a.m. a 12 m. y de 1:00 a 3:00 p.m., de lunes
a viernes o al correo electrénico: mesadepartesvirtual@petroperu.com.pe, con copia al
Administrador del Contrato por parte de PETROPERU.

El CONTRATISTA consignara obligatoriamente en su factura el nimero y descripcion del
Contrato u OTT y el Numero de HES.
Tratandose de comprobantes de pago electronico, éstos deberan ser autorizados por la SUNAT.

Aquellas facturas o comprobantes de pago presentados incorrectamente o presentadas antes de
obtener la conformidad de la Valorizacién por el Administrador de PETROPERU; serdn devueltas
para su subsanacion, rigiendo el nuevo el plazo a partir de la fecha de su correcta presentacion.

El pago sera a los sesenta (60) dias de la correcta presentacion del comprobante de pago
correspondiente, previa conformidad (parcial o final) del SERVICIO por PETROPERU.
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16.

17.

17.1.

17.2.

Nota:

Es preciso indicar que la fecha de ingreso de la factura es establecida por el personal de la
Oficina de Tramite Documentario, una vez que el CONTRATISTA ha presentado correctamente
el expediente de pago.

ADMINISTRACION Y CONFORMIDAD
La administracion del SERVICIO estara a cargo del personal de la Jefatura Ingenieria de Procesos
de la Gerencia Departamento Técnica.

La conformidad del SERVICIO estara dada por el Jefe de Ingenieria de Procesos.

El Contratista a través de su representante legal indicara a un Ejecutivo de Cuenta o equivalente
para coordinar con el Administrador de Contrato de PETROPERU.

La conformidad del SERVCIO sera emitida al concluir el plazo contractual.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA:
En cumplimiento del Articulo 68 — Responsabilidad del Contratista del Reglamento de
Contrataciones de Petroperu:

“El contratista es responsable de ejecutar la totalidad de las obligaciones a su cargo, de acuerdo
con lo establecido en el contrato.

El contratista reconoce que, si infringe las obligaciones establecidas en el contrato, respondera
por todos los dafios y perjuicios que dicho incumplimiento ocasione a PETROPERU.

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los bienes o
servicios ofertados por un plazo no menor de un (1) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por PETROPERU...

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

= Cumplir lo establecido en las presentes Condiciones Técnicas del SERVICIO, no pudiendo
transferir esa responsabilidad a otras entidades ni terceros en general.

= Es el Unico responsable de la ejecucion del SERVICIO contratado.

= Lainformaciény entregables generado por el Contratista producto del servicio prestado es de
caracter confidencial, no pudiendo compartirlo por ningin medio a terceros sin la autorizacion
expresa de PETROPERU.

= Dejar a salvo a PETROPERU por reclamos judiciales y/o extrajudiciales hechos por terceras
personas que resulten de actos y/u omisiones relacionadas exclusivamente con la ejecucion
de su trabajo bajo el Contrato.

= EI CONTRATISTA, esta impedido de asumir obligaciones pecuniarias, suscribir créditos o
efectuar adquisiciones a nombre de PETROPERU.

= Asistiry participar en todas y cada una de las reuniones que PETROPERU solicite o convoque
con el prop6sito de discutir asuntos vinculados al presente SERVICIO. PETROPERU podra
programar reuniones con el CONTRATISTA con la periodicidad que estime necesario o
conveniente. Como regla general, las reuniones seran convocadas por PETROPERU cuando
menos con veinticuatro (24) horas de anticipacion. Sin embargo, de manera excepcional,
PETROPERU podra convocar a reuniones con menor anticipacion.

= Queda claramente establecido que PETROPERU no asumira ninguna responsabilidad
respecto a las obligaciones que el CONTRATISTA debe tener con su personal ni con terceros
ya sean de caracter laboral, administrativo, civil o de otra indole. Queda entendido que es de
su cuenta y riesgo el pago puntual de sus remuneraciones, vacaciones, compensacion por
tiempo de servicio, gratificaciones, seguros, y demas beneficios sociales y otros derechos que
correspondan a su personal, conforme a la legislacion vigente.

RESPONSABILIDAD SOBRE ASIGNACION Y CALIFICACION DEL PERSONAL
» Proporcionar la direccidn técnica especializada permanente para el SERVICIO, que garantice
el fiel cumplimiento de los trabajos.
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17.3. CUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS CONTRACTUALES
En el marco de la Politica Corporativa de PETROPERU Antifraude y Anticorrupcién y de la
Politica del Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, el
CONTRATISTA debera cumplir con lo establecido en el Apéndice N° 04, correspondiente a la:

= Politica de Prevencion de Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo, de Delitos
de Corrupcion y de Gestion Antisoborno.

= Clausula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de Delitos de
Corrupcién y Soborno, AnexoN° 1, 2,3,4,5,6y7.

= Circular N° GGRL-2055-2021 Actualizacion del Anexo N° 7 “Clausula del Sistema de
Integridad.

= "Politica de Gestion Integrada”. Este documento no libera al CONTRATISTA de la obligacion
de adoptar todas las medidas de seguridad necesarias que requiere el servicio.

El CONTRATISTA debera cumplir la Ley N° 29742 “Ley de Prevenciéon y Sancion del

Hostigamiento Sexual” y alinearse con lo especificado en el Compromiso de Tolerancia Cero al

Acoso u Hostigamiento Sexual, para lo cual deberan suscribir:

= Declaracion jurada de compromiso de tolerancia cero al acoso y hostigamiento sexual,
Apéndice N° 05.

18. FACILIDADES, OBLIGACIONES Y/O RESPONSABILIDADES DE PETROPERU

= Gestionar el pago de las facturas presentadas por el CONTRATISTA.

= En caso de que el CONTRATISTA no proceda a levantar las observaciones formuladas por
PETROPERU, si las hubiese, PETROPERU se reserva el derecho a tomar las acciones
correspondientes, de acuerdo a lo establecido en las presentes Condiciones Técnicas y en el
Reglamento de Contrataciones de PETROPERU.

= PETROPERU se reserva el derecho de solicitar la separacion, en cualquier momento, de los
trabajadores del CONTRATISTA que no retnan las condiciones para el tipo de trabajo a
contratar, debiendo reponerlo en el término de 72 horas como maximo a fin de no afectar el
avance.

19. CAUSALES DE RESOLUCION DE CONTRATO
El CONTRATO podra ser resuelto en conformidad a lo establecido en el Articulo 76 — Resolucion
de Contrato del Reglamento de Contrataciones de PETROPERU:

a) El contrato podra resolverse:
i) Por mutuo disenso.
i) Por terminacion anticipada.
iif) Por caso fortuito o fuerza mayor.

b) PETROPERU podra resolver el contrato cuando:

i) El Contratista incumpla obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo,
pese a haber sido requerido para corregir tal situacion; o

ii) El Contratista haya acumulado el monto maximo de las penalidades establecidas en las
Bases; 0

iii) Se verifigue la presentacion de informacion falsa y/o inexacta durante la ejecucion
contractual; o

iv) Sin expresion de causa.

PETROPERU reconocera al CONTRATISTA por lo realmente ejecutado.

La Resolucion del CONTRATO por terminacion anticipada, procedera informando al
CONTRATISTA, con una anticipacidon de como maximo quince (15) dias calendario, pudiendo ser
este plazo menor.

PETROPERU reconocera al CONTRATISTA por los servicios recibidos y realmente ejecutados,
bajo conformidad de PETROPERU y seran pagados en la etapa de liquidacion final.

Asimismo, se procedera segun el Articulo 80 del Reglamento de Contrataciones de PETROPERU,
mediante el cual se establece que cualquier controversia relacionada con la resolucién del contrato
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20.

21.

22.

23.

24.

puede ser sometida por la parte interesada a conciliacién y/o arbitraje dentro de los treinta (30)
dias habiles siguientes de notificada la resolucion. Vencido este plazo sin que se haya iniciado
ninguno de estos procedimientos, la resolucion del contrato quedara consentida, sin dar lugar a
reclamo posterior.

AMPLIACIONES DE PLAZO, PRORROGAS, RENOVACIONES, ADICIONALES Y REDUCCION
DE PRESTACIONES.

Se podran aprobar ampliaciones de plazo por atrasos y/o paralizaciones en la ejecucién del
contrato, cuando se aprueben adicionales o por caso fortuito y/o fuerza mayor. El plazo para la
solicitud de ampliacion serd minimo de treinta (30) dias calendario antes del término del plazo
contractual; PETROPERU tendra un plazo maximo de diez (10) dias calendario para dar respuesta
a dicha solicitud.

Se podra prorrogar, por Unica vez y hasta por el periodo de un (01) afio el contrato siempre que
se mantengan o mejoren las condiciones del contrato original.

Durante la ejecucion contractual, PETROPERU podra ordenar la ejecucion de prestaciones
adicionales o reducciones hasta por el treinta por ciento (30%) del monto del contrato, siempre
que sean indispensables para alcanzar la finalidad del mismo. PETROPERU se reserva el derecho
de ordenar adicionales o reducciones en porcentajes mayores a los establecidos.

El costo de los adicionales se determinara sobre la base de las condiciones técnicas del servicio,
y de las condiciones y precio pactados en el contrato; en defecto de éstos, se determinara por
acuerdo de partes, teniendo en cuenta los precios de mercado.

El contratista ampliard o reducird proporcionalmente el monto de la garantia de Fiel Cumplimiento
que hubiera otorgado, segun corresponda.

SEGURIDAD Y PROTECCION DEL AMBIENTE
El CONTRATISTA debera cumplir lo establecido en el Manual Corporativo de Seguridad, Salud y
Proteccion Ambiental para Contratistas de PETROPERU.

CONDICIONES PARA EL INICIO DEL SERVICIO
El CONTRATISTA tendra como méximo siete (07) dias calendario para iniciar el servicio, a partir
de la notificacién de la Orden de Trabajo a Terceros al Contratista.

ENTREGABLES

a) Documento emitido por el proveedor que otorga a PETROPERU S.A. el derecho de
mantenimiento por el periodo solicitado.

b) Carta con la entrega de la suscripcion donde se indicara pagina web del portal de servicio
técnico y el link para crear maltiples usuarios para acceder y donde solicitar el servicio de
mantenimiento.

c) Los entregables respecto a la Actualizacion (Upgrade) del SDX y Sincronizacion con SAP-PM
se detallan en el Apéndice N° 01.

d) Informes mensuales sobre las actividades de soporte ejecutadas.

Para los items a) y b) los documentos deberan ser entregados en el transcurso de siete (7) dias
calendario, contados a partir del dia siguiente de notificada la Orden de Trabajo a Terceros al
Contratista y deberdan ser remitidos a los siguientes correos electrénicos:
Isantamaria@petroperu.com.pe, jnakamatsu@petroperu.com.pe y wherrera@petroperu.com.pe

La conformidad se dara en el plazo maximo de cinco (07) dias calendario contados a partir de la
entrega de dichos documentos.

OTRAS CONSIDERACIONES

24.1. PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

El CONTRATISTA debera cumplir con la Politica Corporativa, Reglamento y Procedimientos de
Seguridad de la Informacién de PETROPERU, incluidos en el Apéndice N° 06.
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24.2. DE LAS COMUNICACIONES DEL CONTRATO
Las comunicaciones del contrato deberan efectuarse en la oportunidad respectiva y respetando
los canales de comunicacion establecidos.
Los canales oficiales de comunicacion para el SERVCIO seran los siguientes:
= Cartas dirigidas al Administrador del Contrato por parte de PETROPERU.
= Informes Escritos.
= Correos electronicos dirigidos al Administrador de Contrato por parte de PETROPERU.

24.3. REUNIONES DE COORDINACION
Las reuniones de coordinacion de avance del servicio se llevaran a cabq un diaala semana,
a definirse por el Administrador del Contrato por parte de PETROPERU.

Asimismo, a solicitud de PETROPERU podran efectuarse reuniones de coordinacién a fin
de tratar un tema especifico.

Al final de cada reunién se emitird un acta o minuta respectiva, la cual debera ser firmada
por todos los asistentes.

25. APENDICES
25.1. Apéndice N° 01: Paquetes de Trabajo — Actualizacion (Upgrade) SDx y Sincronizacién con
SAP-PM.

25.2. Apéndice N° 02: Formato de Propuesta Econdmica.
25.3. Apéndice N°03: Formato de Declaracion Jurada de ser empresa autorizada.

25.4. Apéndice N° 04:

= Politica de Prevencion de Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo, de
Delitos de Corrupcion y de Gestion Antisoborno.

= Clausula de Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de
Delitos de Corrupcion y Soborno.

= Clausula del Sistema de Integridad.

» Politica de Gestién Integrada". Este documento no libera al CONTRATISTA de la
obligacion de adoptar todas las medidas de seguridad necesarias que requiere el
servicio.

25.5. Apéndice N° 05: Declaracién jurada de compromiso de tolerancia cero al acoso y
hostigamiento sexual.

25.6. Apéndice N° 06: Politica Corporativa de Seguridad de la Informacién.

_ Firmado digitalmente por:
RODRIGUEZ DE CASTILLEJO ARANA
Fernando Antonic
BETROLEOS DEL PERU PETROPERU SA
Lima-Lima
Motivo: Aprobado
Fecha: 29/09/2023 14:27:12-0500
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Apéndice N° 01

Paquetes de Trabajo — Actualizacién (Upgrade) SDx y Sincronizacién con SAP-PM.

1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

Paquete de Trabajo 1 — Planificacion

Actividades

¢ Reunion Kickoff.

e Plan del proyecto y recursos.

e Configuracion de los entornos DEV, QA y PROD.

Entregables

e Cronograma del Proyecto.

e Acta o sustento de reunion kickoff meeting.

Supuestos

¢ Disponibilidad de los usuarios clave para la reunion inicial del proyecto.

e El cliente debe cumplir con los requerimientos de hardware y software descritos en el
siguiente link: HXGN SDx Platform Recommendations.

e Elcliente también debe cumplir con los requisitos de software y compatibilidad descritos
en el siguiente link: Compatibility Matrix.

Paquete de Trabajo 2 — SDx Update
Actividades
e Workshop de andlisis.
e Workshop para requerimientos.
e Preparar paquete de instalacion.
e Transportar paquete de instalacion a los respectivos ambientes.
e Entorno QA:
v Instalaciéon de prerrequisitos del sistema operativo.
v Instalacion de SDx Update 55.
v Instalacién/Update de ISL.
v" Aplicacién/Ejecucién de Update y revision de parametros del Server Manager (1
Sitio).
Reiniciar servicios.
Update Plant Management Connector (SAP) para SDx.
e Entorno Produccién:
Instalacién de prerrequisitos del sistema operativo.
Instalacién de SDx Update 55.
Instalacién/Update de ISL.
Aplicacién/Ejecucion de Update y revision de parametros del Server Manager. (1
sitio).
Reiniciar servicios.
Update Plant Management Connector (SAP) para SDx.
e Scripts de pruebas.
Entregables
e FAT QA.
e Liberacién en QA.
e SAT.
e Liberacién en Produccién.
e Entrenamiento.
S
[ ]

AN

AN NI NN

v
v

upuestos

Disponibilidad del usuario clave para las reuniones de acompafiamiento de las pruebas
y validacion de los entregables.

e Documento de evidencia de las configuraciones/correcciones post Update realizadas
en server manager.

¢ Para el soporte post implementacion esta fuera del alcance:
v Base de datos.
v Apoyo en la definicién y construccién de estandares de ingenieria.
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3.2.

3.3.

4.2.

4.3.

5.2.

Paquete de Trabajo 3 — Revisidon de ajustes y configuraciones

Actividades

e Workshop de andlisis.

Workshop para requerimientos.

Revision y andlisis de diferencias para Flujos de carga (hasta 15 jobs).

Generacion y aplicacion de correcciones para Flujos de carga (hasta 15 jobs).

Revisién y andlisis de funcionalidades.

Generacion y aplicacién de correcciones para funcionalidades.

Scripts de pruebas.

Entregables

FAT.

Liberacion QA.

SAT.

Liberacion Produccion.

Entrenamiento.

Supuestos

¢ Disponibilidad del usuario clave para las reuniones de acompafiamiento de las pruebas
y validacién de los entregables.

Paquete de Trabajo 4 — Configuracién SAP

Actividades

e Workshop de andlisis.

Workshop para requerimientos.

Analisis de estructura SAP.

Definir estructura de SDx basada en SAP.

Configurar estructuras de mantenedores en SDx basado en SAP.

Configurar la minima metadata de Tags en SDx para sincronizar con SAP.

Configurar parametros SDx en SAP.

Configurar médulo de sincronizacion.

e Configurar transformacion de Tag (reglas de nombres y metadata, hasta 5
propiedades).

e Proceso de sincronizacién de objetos.

e Scripts de pruebas.

Entregables

o FAT.

e Liberacion QA.

o SAT.

]

L]

Liberacion en Produccion.
Entrenamiento.

Supuestos

e Se necesitara disposicién de nuestra contraparte para hacer ajustes de parametros del
lado de SAP.

Paquete de Trabajo 5 — Configuracién de Dashboard
Actividades

e Disefio y despliegue de frames

Configuracion de accesibilidad a dashboard

Permisos y visualizacién

Construccidn de estructura para consulta desplegada en frames
Test Scripts y validacion

Entregables

e Disefio y despliegue de frames

Configuracién de accesibilidad a dashboard

Permisos y visualizacién

Construccion de estructura para consulta desplegada en frames
Test Scripts y validacion

Pagina 13 de 22



? Petroperu

5.3.

6.2.

6.3.

Supuestos
e Se necesitara disposicion de nuestra contraparte para revisar indicadores.

Paquete de Trabajo 6 — Cierre del Proyecto
Actividades

e Actualizacion de la Documentacion del Proyecto.
e Estudio de Lecciones Aprendidas.

e Reunion de Cierre del Proyecto.

Entregables

e Actualizacién de la Documentacion del Proyecto.
e Registro de Lecciones Aprendidas.

¢ Acta de la Reunion de Cierre del Proyecto.
Supuestos

e Disponibilidad del usuario clave para la reunion de cierre y validacion de los

entregables.
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Sefiores

Formato de Propuesta Econémica

Petréleos del Peri — PETROPERU S.A.

Presente -

De nuestra consideracion:

La empresa.......cooveveveiiiiiiiiiieeee,
debidamente representada por su
segun poder inscrito en la partida N°

con DNIN°..............

..................... , declaramos bajo juramento que, luego de haber examinado los documentos proporcionados por
PETROPERU y conocer todas las condiciones existentes, alcanzamos nuestra propuesta econdmica detallada a
precios mixtos segun el siguiente detalle:

Apéndice N° 02

, el sefior

Lugar,.......... de........ de 2023

, con Domicio legal en

del Registro de Personas Juridicas de

identificado

Sistema de Cantidad Precio Afio 01 Afio 02 Afio 03 Sub-total
CeEE Contratacion Anual IniEitie
Anual (UsD) (UsD) (UsSD) (USD)
Mantenimiento anual de la
herramienta de gestion de la 3)
informacion técnica HxGN Suma Alzada Global 25
SDx®
Mantenimiento anual de la
herramienta de disefio Smart | Suma Alzada Global 1
3D
Mantenimiento anual de la
herramienta de disefio 2D | Suma Alzada Global 1
Smart P&ID
Mantenimiento anual de la
herramienta de disefio Smart | Suma Alzada Global 1
Instrumentacion.
Mantenimiento anual de la
herramienta de disefio Smart | Suma Alzada Global 1
Eléctrico. I I
Actualizacion (Upgrade) del . %
SDX y Sincronizacién con | Suma Alzada Global 1 /
SAP-PM ) / %
Precios
(5)
Soportes Unitarios HH 100

Nombre y firma del representante legal

Notas

1. El precio debe estar expresado en délares americanos.
2. El precio unitario debera contener como maximo dos (02) decimales; ademas, no debe incluir el IGV.

3. Cantidad que incluye mantenimiento para Usuarios concurrentes + mantenimiento licencias de tipo servidor.
4. Solo se considera realizar una vez el Upgrade y sincronizacion con SAP-PM durante la duracién del servicio, por lo que se

cotiza s6lo para el afio 01.

5. Cantidad de horas anuales.

SUB TOTAL (USD)

IGV (18%)

TOTAL (USD)
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Apéndice N° 03

Formato de Declaracidn Jurada de ser empresa filial

Lugar,.......... de........ de 2023
Sefiores
Petroleos del Perit — PETROPERU S.A.
Presente -
De nuestra consideracion:
La empresa........cccoeiiiiiiiiiiiiiiiin, , con RUC N°................... , con Domicio legal en
........................... , debidamente representada por su ...........ceeeieiiiiiiieenen...., €l sefior
.......................................... identificado con DNI N°.............. segun poder inscrito en la partida N°
.................... del Registro de Personas Juridicas de ....................., declaramos bajo juramento ser

una empresa autorizada por HEXAGON PPM en Perd, y estar calificada, entrenada y apta para vender,
proveer servicios de implementacion, desarrollar aplicaciones, instalar, proveer servicios de garantia y

mantenimiento de los productos de Hexagon.

Nombre y firma del representante legal

Nombre de la empresa
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Apéndice N° 04
Politica de Prevencidn de Lavado de Activos y de Financiamiento del Terrorismo, de
Delitos de Corrupcion y de Gestién Antisoborno

POLITICA DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO, DE DELITOS DE CORRUPCION Y DE GESTION ANTISOBORNO

El Directoria de Petraleos del Perl (en odelante PETROPERL 5.4.) dedicoda a lo refinacion, distribucion ¥
comercializocion de combustibles v productos derivados de los hidrocarburos, expresa su rechozo o todo
acto o intento de Lavodo de Activos y Finonciomiento del Terrorismao; de Corrupcian, boja los formos de
Cohecho Activoe Genérico, Especifica v Transnacional, Trafico de Influenciaos, Colusion Simple
Mgrovada v otros; osi como prohibe todo octo o intento de Soborno; por porte de sus funcionarios,
trobajodores y/o clientes, proveedores, socios o terceros relocionados; estando comprometido o gue la
Empresa cumpla los leyes de Prevencion de Lovado de Activos y Finonciomiento del Terrarismao; de lucho
contra lo Corrupcion y Antisoborne tales como la Ley de Practicas Corruptas en el Extronjero de los
Estodos Unidos de 1977 (FCPA);, osi como los requisitos del Sistema de Gestion Antisoborno;
manteniendo y coutelando lo mejora continua del Sistemo de Prevencign de Lavado de Activas vy
Financiomiento del Terrorismo en su colidod de Sujeto Obligode, confarme o lo Ley 27693 y su
Regloamento; del Sistema de Prevencion de Delitos de Corrupcion bojo los alcances de lo Ley Mo, 30424
normas modificatorias v reglomentarios; asi como del Sistemo de Gestion Antisoborno conforme o lo
Marma 150 37007:2014; osi como cualguier otra normativa que resulto aplicable.

En dicho marco, PETROPERLU declara que no iniciard relaciones controctuoles, laboroles ni comerciales,
con personas noturoles o juridicas, si éstas o algunos de sus Socios (con lo titularidod del 10% o mas de
acciones o porticipociones), Directores o Gerentes; han sida: i) Condenaodos, mediante sentencio firme,
por delito de Lavado de Activos, Financiomiento del Terrorismo, delitos precedentes como Morcotrafico,
Delitos Tributarios o Aduoneros, Minerio llegal, Corrupcion u otros gue genere ganancios ilegales;
Cohecho Active Genérico, Especifico y Transmocional, Trafico de Influenciaos, Colusion Simple
#Mgravada, Scborno; en el ambito nocienal o internacional, durante el tiempo que dure lo pena impuesta
en lo sentencio; y/o hubieran aceptaoda haber cometido tales delitos en dichos dmbitos, durante el lapso
de 15 ofios desde la aceptacion, salvo disposicidn legal en controrio; o, ii) Comprendidos en lo Listo OFAC
(Oficing de Contrel de Activos Extranjeros del departamento de Tesoro de los Estodos Unidos de
Mmérica), Lista de Terraristos del Consejo de Seguridod de las Maciones Unidas, Lista relacionadas con el
Financiomiento de la Proliferacion de Armos de Destruccidn Maosivo emitido por el Consejo de Seguridod
de lo OMWU; a, i) Hon presentoda documentacion folsa u omisiones en Decloracion Juroda entregoda a lo
Empresa, segun lo previsto en el Cadigo Penal Peruano, por el lapso de & afios desde gue se produjo el
hecho.

El Directoro ho encorgodo al Oficial de Cumplimiento, para que juntamente con el ente colegiodo; ejerza
lo supervision de lo implementocion y el montenimiento de los referidos Sistemos de Prevencion y/o
Gestion; debiendo velar porque goce de outoridod, autonomia e independencio para el ejercicio de sus
funciones; reportandole el Oficial, de cuolguier actuacian, conducta, informacion o evidencio que puedo
vulnerar la presente Palitica.

La Empresa promueve y gorontizo lo implementocion y funcionomiento del Procedimiento de
Planteaomiento de Inquistudes (denominodo “Lineo de Integridod ), mediante consultos o denuncios de
bueno fe ante hechos o conductos sospechosos; gorontizande lo confidenciolidod de estos, asi como la
proteccion onte cualquier tipo de represalias al denuncionte.

Los trobojodores y/o terceros o portes interesodos que incumplon cualquiera de los disposiciones de
esto Politica serdn sujetos, previa investigocion, a los medidos odministrativas, civiles, penales vy/o
acciones controctuoles correspondientes.

Acuerdo de Directorio Na, 031-2021-PP defecha 18.03.2021.
L& EMPRESA.
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Clausula de Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de
Delitos de Corrupcién y Soborno

(aplicabla a los proveedores para la adquisician de hidrocarburos, biocombustibles y ofros bisnes, confratacion de senvicias y
obras nacionales & infernacionalss, sean DErsonas naluraies ﬂJﬂI‘fdﬂ:E.S de Daracho Privado nacional o fﬂfﬂmmﬂ

“Prevencion de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo. de delitos de
Corrupcion y de Soborno:

En virtud de la presente clausula, el Contratista declara haber recibido y leido la Politica de
Prevencién de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, de Delitos de Corrupcién y
de Gestién Antisohorno de PETROPERU adjunta al presente contrato; manifestando
comprenderla y comprometiéndose a cumplira, conjuntamente con sus socios o asociados,
directores, infegrantes de los érganos de administracion, representantes legales, apoderados,
v toda persona natural o juridica que actua por su cuenta o beneficio, por su encargo o en su
representacion; con énfasis en los siguientes aspectos:

1. Utilizar recursos en la ejecucion del presente contrato y la totalidad de pagos o cualguier
otra Iransfergnca’a de recursos, incluyendo garantias reales, efectuadas en favor de
PETROFERU 5.A., que proceden de fondos licifos.

2. No incurrir en delitos de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo, o Corrupcion
bajo las formas de: Cohecho Activo Genérico, Especifico o Transnacional, Trafico de
Influencias, Colusién Simple o Agravada, entre otros delitos que las leyes de la materia
establezcan, tales como la Ley N*® 30424 y sus normas modificatorias, en relacion con la
celebracion y la ejecucion del presente contrato.

3. No realizar, ofrecer, autorizar, solicitar o aceptar cualguier pago indebido o ilegal o, en
general, cualguier beneficio indebido o ilegal o soborno, en relacion con la celebracion y
la ejecucién del presente contrato.

4. Que ni el, ni sus socios o asociados (con la tifulandad del 10% o mas de acciones o
participaciones), directores y gerentes: a) Tienen condena, mediante sentencia firme, por
delito de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo, delitos precedentes como
Narcotrafico, Delitos Tributarios o Aduaneros, Mineria llegal, Corrupcion u ofros que
genere ganancias ilegales; Cohecho Activo Genérico, Especifico y Transnacional, Trafico
de Influencias, Colusion Simple y Agravada o Sobomo; en el ambito nacional o
internacional; b) Se encuentran comprendidos en la Lista OFAC (Oficina de Control de
Activos Extranjeros del departamento de Tesoro de los Estados Unidos de América), Lista
de Terroristas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, Lista relacionada con el
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva emitida por el Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas.

5. Prevenir el soborno, adoptando medidas técnicas, organizativas o de personal apropiadas
para evitar acfo o practica indebidos o conductas ilicitas; en la materia sobre la que versa
el presente contrato.

6. Poner a disposicion de PETROPERU S_A. informacion veraz y completa, y en caso ésta
sufra variaciones. presentar la informacion actualizada en un plazo de guince {15) dias
hébiles. PETROPERU S.A. puede solicitar la informacién que considere pertinente en
cumplimiento de la legislacién de lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

7. Comunicar a PETROPERU S.A. y las autoridades competentes, de manera directa y
oportuna, cualguier acto o practica indebidos o conductas ilicitas de la que tuwviera
conocimiento en relacién con la celebracion y la ejecucion del presente contrafo.

PETROPERU S.A. puede resolver en cualquier momento el presente Contrato de pleno
derecho, mediante notificacion escrita al Contratista si, respaldado por evidencias, considera
gue el Coniratista ha incumplido cualquiera de los compromisos mencionados en esta
cldusula, situando a PETROPERU S.A. frente a un riesgo legal, patrimonial o reputacional o
que pueda generarle sanciones adminisirativas, civiles, penales; sin peruicio de gue
FETROPERU S.A. brinde informacion a las auforidades competentes e inicie las acciones
legales pertinentes, incluyendo las indemnizatorias gue resulten aplicables”.
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Clausula del Sistema de Integridad

“El Sistema de Integridad tiene como finalidad gestionar la ética e integridad en PETROPERU,
asumiendo un compromiso con las normas del sistema, asi como fortalecer la cultura ética
basada en la politica de tolerancia cero frente al fraude, a la corrupcién y a cualquier acto
irregular, proporcionando asi las directrices a seguir para desarrollar acciones preventivas y
detectar actos irregulares.

En ese sentido, el CONTRATISTA/CLIENTE se obliga al cumplimiento de lo dispuesto en: i)
el Codigo de Integridad de PETROPERU; ii) la Politica Corporativa de Integridad y Lucha
contra la Corrupcion y el Fraude; v, iii) los lineamientos del Sistema de Integridad, en lo que
le sea aplicable a las obligaciones a su cargo.

El Cadigo de Integridad de PETROPERU, la Politica Corporativa de Integridad y Lucha contra
la Corrupciény el Fraude, asi como los Lineamientos del Sistema de Integridad se encuentran
publicados en el portai de PETROPERU, en el siguiente enlace:
https://www.petroperu.com.pe/buen-gobierno-corporativo/nuestro-sistema-de-integridad/
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POLITICA DE GESTION
INTEGRADA

DE LA CALIDAD, AMBIENTE,
SEGURIDAD DE PROCESOS,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Petrdleas del Pertl - PETROPERU 5.4 es una empresa del Estado del Sector Energia y Minas, cuyo objeto social
es llevar a cabo las actividades que establece la Ley Orgdnica de Hidrocarburos en todas las fases de la industria
y comercio de los hidrocarburos incluyendo sus derivados, la petroquimica basica e intermedia y otras formas de
energia.

PETROPERLU 5.4 declara que gestiona sus actividades asegurando la calidad y competitividad de sus productos
y servicios para satisfacer las necesidades de sus clientes; protegiendo el ambiente, garantizando la seguridad
de sus procesos, ba integridad fisica, la salud v la calidad de vida de sus trabajadores, colaboradores y otras
personas que puedan verse involucradas en sus operaciomes; y la proteccidn de la propiedad. Asimismao,
promueve el fortalecimiento de sus relaciones con la comunidad de su entorno, realizando esfuerzos para
desempehar sus actividades de forma sostenible, reduciendo sus posibles impactos negativos.

Para ello, en sus lugares de trabajo desarrolla su gesticn integrada de la calidad, ambiente, seguridad de
procesas seguridad v salud en el trabajo, basada en los siguientes compromisos:

« Desempefiar sus actividades de mamera +« Cumplir la legislacién  vigente aplicable, la

responsable y eficiente manteniendo sistemas de nofmativa  intermna vy los compromisos
gestidn auditables bajo un enfogue preventivo, voluntariamente suscritos, relacionados con los
de eficiencia integral y mejora continua. Sistemnas de Gestidn.

« |dentificar, evaluar y controlar los aspectos +» Eromowver el desarrolle de las competencias de
ambientales, los peligros v riesgos de sus sus trabajadores, orientadas al cumplimiento de
procesos, productos y servicios pertinentes vy los objetivos v las metas establecidas.
apropiado a su contexto; protegiendo el
ambiente y previniendo la  contaminacidn
ambiental mediante la gestidn del uso eficiente
de la energla y otros recursos naturales, y de
estrategias para combatir el Cambio Climatico;
eliminando los peligros v reduciendo los riesgos,  *  FTOVEEr 8 toda |3 organizacion de |os recursos
proporcionando condiciones de trabajo seguras mecesanins Yy requeridos  para  lograr  um

« Fromover la consulta vy particopacion de los
trabajadores ¥ de sus repressentantes en el
desarrolle y mejora de los Sisternas de Gestion
implementados.

y saludables para la prevencidon de lesiones y desempenao acorde con la presente Politica.

deteriorn de la salud de las personas  « Difundir esta Politica a sus trabajadores, clientes,
relaciomadas con el trabapo, con el objetivo de colaboradores, autoridades, comunidad v otros
catisfacer las necesidades de sus clientes. grupos de interés, fomentando uma actitud

diligente, a traves de una sensibilizacion y de
capacitacion adecuadas a sus requerimiemtbos.

L

El cumplimiento de esta Politica es responsabilidad de los directores, garentes, trabajadares y
proveedores de PETROPERU S.A.

Aprobado:
Acuerdo de Directorio N® 0B2-2022-PP
Sesidn de Directorio del 18.08.2022

Péagina 20 de 22



“SERVICIO DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE
LA HERRAMIENTA DE GESTION DE LA INFORMACION TECNICA

HXGN SDx® Y HERRAMIENTAS DE DISENO INTELIGENTE”

? Petroperu

) Apéndice N° 05
DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE TOLERANCIA CERO AL ACOSO Y
HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Lugar............... - de .......... de 2021
Sefiores:
Petroleos del Peru — Petroperu S.A.
Presente.-
Ref.: Contrato (OC u OTT) N° ................ “(indicar el nombre de la adquisicion, servicio u
obra)’
(nombre de la empresa), con RU.C. N° ... , con domicilio legal
BN, — (distrito) — (provincia) — (departamento), teléfono
...................... , email .....................ccieieiiveeen..., debidamente representada por
...................................... ,con D.N.IN® ......................., declaramos bajo juramento que

nos comprometemos a dar estricto cumplimiento a la Ley N° 29742 “Ley de Prevencion y
sancion del hostigamiento sexual” y promover el ejercicio de tolerancia cero al acoso u
hostigamiento sexual en cualquiera de sus formas, con la finalidad de garantizar un ambiente
libre de acoso, hostigamiento, discriminacién y violencia, asi como promover un lugar de
trabajo saludable y seguro que permita el bienestar fisico y mental de nuestros trabajadores.

Representante Legal del Contratista
Razén Social o DNI
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Apéndice N° 06
Politica Corporativa de Seguridad de la Informacion.

-ﬂ
? Petroperu

POLITICA CORPORATIVA
DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

PETROPERLU se compromete a preservar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion, a través de un Sistermna de Gestién de Seguridad
de la Informacion (SGSI), identificando vulnerabilidades y amenazas potenciales,
aplicando una adecuada Gestion de Riesgos, que permita el cumplimiento de los
objetivos estratégicos de la Empresa. Esta politica tiene como objetivo establecer
vy adoptar directivas para una adecuada gestion de la Seguridad de la Informacion
en PETROPERL, debidamente alineada a los estandares vy buenas practicas del
sector, permitiendo tomar accion preventiva y proactiva ante potenciales eventos
que impacten en la Empresa. La presente politica es aplicable a todo el personal
y colaboradores de la Empresa.

PETROPERLU desarrclla la Seguridad de la Informacidn, considerando las
siguientes directivas:

« Establecer un conjunto de actividades que permitan preservar y asegurar la
confidencialidad, integridad v disponibilidad de la informacicn, viabilizando
la competitividad, rentabilidad, integridad, ética y transparencia de la
Empresa, buscando constantemente la eficiencia dentro de un entorno de
mejora continua.

« Realizar la identificacion, analisis, evaluacién, tratamiento v monitoreo de
los riesgos de Seguridad de la Informacion relevantes a la Empresa.

 Realizar la planificacion, deteccion, evaluacion, respuesta y aprendizaje
efectivo ante incidentes relacionados con la Seguridad de la Informacion.

« Difundir las responsabilidades del personal y colaboradores de la Empresa
respecto al uso de la informacion, manteniendo wn control riguroso,
principalmente, en la informacidn de caracter confidencial.

« Cumplir con los requerimientos dispuestos en las disposiciones legales y
contractuales aplicables a la Seguridad de la Informacion en el marco que
comprende a la Empresa.

« Sensibilizar vy capacitar en Seguridad de la Informacidn al personal y
colaboradores de PETROFPERLU a través de mecanismos adecuados de
comunicacion, a fin de fortalecer sus valores y principios.

« Asegurar el aprovisionamiento de los recursos requeridos para establecer,
implementar, mantener ¥y mejorar continuamente el Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacicn.

La Empresa.

Péagina 22 de 22



		52654669726d6120504446312e36
	2023-09-28T16:09:45-0500
	lsantamaria:reg40603:10.2.90.135:F446375E8E59:ReFirmaPDF1.6
	SANTA MARIA SUAREZ Luis Quian FAU 20100128218 soft fbc5bafe9cb26158202939eb08c65a310ed6d8b7
	Soy el autor del documento


		2023-09-29T16:21:29+0000
	NAKAMATSU SCHIAFFINO Jorge Alonso FAU 20100128218 hard
	Soy el autor del documento


		2023-09-29T19:14:53+0000
	HERRERA MELENDEZ Wilmer Alejandro FAU 20100128218 hard
	Doy V°B°


		2023-09-29T19:27:12+0000
	RODRIGUEZ DE CASTILLEJO ARANA Fernando Antonio FAU 20100128218 hard
	Aprobado




