
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HEYSERG S.A.C.

20491985071 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:42:23

En numeral 1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA del Capítulo I de las Bases se menciona: "El presente procedimiento
de selección tiene por objeto la contratación del servicio de SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE
MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS II.EE DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ ABRIL A DICIEMBRE
2025". Este difiere con los numerales 5.1.2., 5.7.2. y, en parte del 7.5., respectivamente, de los Términos de Referencia.

Por lo tanto, se exhorta a la Entidad que precise y/o aclare el OBJETO DE LA CONVOCATORIA del presente proceso.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.2. 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principios de la Ley N° 30225
Análisis respecto de la consulta u observación:

La entidad aclara que existió un error tipográfico en el objeto de la convocatoria, para lo cual se hará las precisiones
correspondiente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS II.EE DE LA
JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ABRIL A SETIEMBRE 2025"
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HEYSERG S.A.C.

20491985071 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:42:23

En parte del numeral 7.5 de los Términos de Referencia, se establece que los vales de consumo deberán incluir la
Numeración - Correlativo.

No obstante, en dicho planteamiento no se contemplan diversos factores que incrementan la probabilidad de generar
conflictos en el control de la numeración correlativa de los vales de atención. Entre estos factores, cabe señalar el
elevado volumen del cuadro de proyección de abastecimiento a las Instituciones Educativas (II.EE.), la diversidad de
clientes públicos y privados de la empresa, así como el tiempo de desplazamiento entre distritos, como es el caso desde
San Antonio de Jicamarca hasta Santo Domingo de los Olleros, y entre otros.

En virtud de lo anterior, se exhorta que se excluya la disposición referente a la Numeración - Correlativa de los vales de
atención, toda vez que carece de respaldo técnico adecuado que justifique su implementación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.5. a) 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principios de la Ley N° 30225
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado absuelve dicha observación de conformidad al pronunciamiento  por parte del área usuaria, la cual refiere
que para llevar un control de los vales , técnicamente basta con la identificación del vale para dar como valido la
información que debe contener

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge en parte quedando de la siguiente manera: "numeración del vale"
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WE CAN COMPANY E.I.R.L.

20546499163 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:51:55

Se consulta al comité de selección pueda brindarnos las COORDENADAS de las 19 instiituciones. Esto de acuerdo al
principio de transparencia nos ayudara a poder realizar una oferta mas competitiva.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado absuelve dicha observación de conformidad al pronunciamiento  por parte del área usuaria, la cual se
manifiesta que para mayor transparencia de la información los postores deben ingresar el N° de código local en la pagina
del ESCALE y le brindara una información exacta que contiene latitud ,longitud y el mapa geográfico, de acuerdo al
siguiente link: https://escale.minedu.gob.pe/web/inicio/padron-de-iiee

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WE CAN COMPANY E.I.R.L.

20546499163 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:51:55

SE CONSULTA sobre el crongrama semanal de abastecimiento de agua y a que lugares para ver si es posible que
fisicamente la unidad pueda  abastecer en el horario establecido.

de acuerdo al principio de transparencia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado absuelve dicha observación de conformidad al pronunciamiento  por parte del área usuaria, a lo cual se
adjuntara un cuadro de un cronograma semanal de actividades tentativas , las cuales se ajustara a las necesidades de las
II.EE

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
incluir el cronograma de actividades en el numeral 5.1.2
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WE CAN COMPANY E.I.R.L.

20546499163 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:51:55

Las fotografias con el aplicativo son importantes. pero se observa que se denberia pedir GPS a las unidades con un
usuario para la entidad. Ademas de fiscalizar que se abastezca en los puntos lo mas importante es fiscalizar la
PROCEDENCIA del punto de abastecimiento puesto que para la firma de contrato podria ser un surtidor con autorizacion
sin embargo en el dia a dia abastecer de AGUA DE POZO con cloro.
Se solicita se adicione el requerimiento de GPS con un usuario para la entidad para ver en tiempo real a la unidad.

Es importante aclarar que es un servicio regularo y critico para la salud de los estudiantes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 4 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art 4 principio de transparencia.
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado absuelve dicha observación de conformidad al pronunciamiento  por parte del área usuaria, con lo cual
considera necesario incorporar dentro del  requerimiento de GPS para controlar en tiempo real las unidades vehiculares

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluirá lo siguiente: "5.1.6 El contratista proporcionara GPS con un usuario para que la entidad verifique en tiempo
real el traslado de las unidades vehiculares"
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WE CAN COMPANY E.I.R.L.

20546499163 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:51:55

"Durante la ejecucion del servicio la UGEL 15 PODRA EFECTUAR la prueba de analisis bacteriologico y parasitologico
del agua que abastece para determinar su calidad de agua.

De acuerdo a las innumerables denuncias publicas por el abastecimiento de agua de pozo en reemplazo al agua potable
se observa que al ser un servicio critico de salud se DEBE realizar la prueba de manera obligatoria con una frecuencia
que determine la seguridad de que el agua cumple con los parametros y evitar a estas empresas que sacan agua de
POZO con cloro.

Se solicita cambiar el "PODRA EFECTUAR" por "REALIZARA" la prueba del analisis bacteriologico  y parasitologico del
agua con una frecuencia determinada.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.2.1 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art 4
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado absuelve dicha observación de conformidad al pronunciamiento  por parte del área usuaria, para ello se
considerara necesario efectuar de manera obligatoria las pruebas correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
se incluirá lo siguiente: "Durante la ejecución del servicio, la UGEL Nº 15 REALIZARA la prueba de análisis bacteriológico
y parasitológica del agua CON UNA FRECUENCIA DETERMINADA que abastece para determinar su calidad en
condiciones óptimas para consumo humano, el costo deberá ser asumido por el contratista y de acuerdo con los
resultados se determine que no es apta para consumo humano se aplicará las penalidades establecidas y podrá ser
causal de resolución contractual sin perjuicio a las acciones legales que hubiere lugar
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GOBIERNO REGIONAL DE LIMA - UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL UGEL 15 - HUAROCHIRI

1
AS-SM-2-2025-UGEL.15-HRI/CS-1

Servicio
SERVICIO DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE CAMION CISTERNA PARA LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DE LA JURISDICCION DE LA UGEL N° 15 ¿ HUAROCHIRI DE ABRIL A DICIEMBRE DEL 2025

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

WE CAN COMPANY E.I.R.L.

20546499163 18/03/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:51:55

"DEBERA GARANTIZAR que la adquisicion  de agua potable, la realiza ante una empresa prestadora de servicios de
saniamientos u otro similar"

Esta parte es muy importante pues observamos que en los requisitos de calificacion SOLAMENTE piden la Autorizacion
sanitaria de estaciones de surtidores de agua para consumo humano sin embargo observamos que se pueda presentar el
contrato y/o inscripcion de la empresa para el abastecimiento de agua para consumo humano con SEDAPAL  u otra
empresa de saniamiento de agua potable.

Este punto es muy importante porque SEDAPAL es la unica entidad confiable para los surtidores de agua para consumo
humano.

Se solicita tener como opcion ACREDITAR por medio de contrato o inscrpcion o permiso para abastecer de un surtido de
SEDAPAL y acreditar en las conformidades con la COMPRA por medio de la factura para acreditar el abastecimiento de
ese surtidor.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1 5.2.1 25
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

art 2¡4
Análisis respecto de la consulta u observación:

Este colegiado verifica que las observaciones formuladas por el contratista  hace referencia al numeral 3.1 ,literal 5.2.1
pag 25 y no se logra interpretar el articulo que presuntamente se esta vulnerando, asimismo el contexto mencionado hace
referencia a los requisitos de calificacion mas no a lo que indica primigeniamente,por tal motivo el area usuaria no tiene
alcance ni claridad para brindar una absolucion idonea a lo solicitado, sin embargo
brindara algunos alcances generales asumiendo una interpretación general, indicando que con mucha mas razón siendo
SEDAPAL una empresa confiable como se menciona deba presentar como surtidor la autorización sanitaria necesaria en
cumplimiento con lo establecido en el  Decreto Supremo Nº 031-2010-SA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

19/03/2025 06:45Fecha de Impresión:


