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La Entidad y todo proveedor que se someta a as presentes Bases, sea coma participante, pastor
yb contratista, deben conducir su actuaciOn conforme a los principios previstos en Ia Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboración al OSCE y a Ia Secretarla
Técnica de Ia Comisión de Defensa de Ia Libre Competencia del INDECOPI, en todo momenta
segUn corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusiOn
y corrupciOn par parte de los funcionarios y servidores de Ia Entidad, asi como los praveedores y
demás actores que participan en el proceso de contratación.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a Ia Secretaria Técnica de Ia ComisiOn
de Defensa de Ia Libre Competencia del INDECOPI las indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratación, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de RepresiOn de Conductas Anticompetitivas", a norma que Ia sustituya, asi como las
demás normas de Ia materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea coma participante, pastor
yb contratista del proceso de contrataciOn deben permitir al OSCE a a Ia Secretarla Técnica de
Ia ComisiOn de Defensa de Ia Libre Competencia del INDECOPI el acceso a Ia información referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonia a absoluciOn de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboraciôn.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NNGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO i
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione Ia palabra Ley, se entiende que se está
haciendo referencia a Ia Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione Ia palabra Reglamento, se entiende que se estä haciendo referenda al Reglamento
de Ia Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicaciOn en el SEACE de conformidad con 10 señalado en el artIculo
54 del Reglamento, en Ia fecha señalada en el calendario del procedimiento de selecciOn,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al artIculo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

¯ Para registrarse como participante en un procodimiento de selecciOn convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripciOn
vigente y ostar habilitados ante el Rogistro Nacional de Proveedoros (RNP) quo administra el
Organismo Supervisor do las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
información, se puede ingresar a Ia siguiento dirocciOn electrOnica: wwwrnpgob.pe.

¯ Los proveedores quo deseen rogistrarsu participaciOn deben ingresaral SEACE utilizando su
Certificado SEA CE (usuario y contrasena). Asimismo, deben obseniar las instrucciones
señaladas en el documento do orientaciOn "Gula para el registro de participantes electrOnico"
publicado on https:11www2.seace.gob.pe/

¯ En caso los proveedores no cuenten con inscripciOn vigento en el RNP yb se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postoros y/o contratistas, el SEA CE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participaciOn en el procedimiento de selecciOn en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre quo haya obtenido Ia vigencia do su inscnpciOn o
quedado sin efecto Ia sanciOn que le impuso ol Tribunal do Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulaciôn de consultas y observaciones a las bases se efectüa do conformidad con to

A estabtecido en los numerates 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asI como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

pueden formularso consultas ni obsorvaciones respecto del contenido do una ficha do
homologaciOn aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absoluciOn de consultas, observaciones e integraciôn de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del artIculo 72 del Reglamento y el literal a) del
artIculo 89 del Reglamento.

Importante

. No se absolverán consultas y observaclones a las bases que se presenten en forma fisica.

Cuando exista divergencia entre /0 indicado en el pliego de absoluciOn de consultas y
observaciones y Ia integraciOn de bases, prevalece /0 absuelto en el referido pilego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el artIculo 59 y en el artIculo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman a
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segün Ia Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales1). Los demás documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona jurIdica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de Ia imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

¯ Los formularios electrOnicos que se encuentran en el SEA CE y que los proveedores deben
ilenar para presentar sus ofertas, tienen carácter de declaraciOn jurada.

¯ En caso Ia informaciOn contenida en los documentos escaneados que conforman Ia oferta no
coincida con /0 declarado a través del SEA CE, prevalece Ia informaciOn declarada en los
documentos escaneados.

4
¯ No se tomarán en cuenta las ofertas que so presenten en fIsico a Ia Entidad.

............................................................................................................

1.7. PRESENTACION YAPERTURA DE OFERTAS

El participante presentará su oferta de manera electrOn ica a través del SEACE, desde las 00:0 1
horas hasta las 23:59 horas del dIa establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
Ia oferta de acuerdo a lo req uerido en as bases.

El participante debe verificar antes de su envIo, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de selecciOn, o en un determinado Item cuando so trate de
procodimientos de selecciOn segUn relaciOn de items.

1 Para mayor información sobre a normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www. indecopLgob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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En Ia apertura electrônica de Ia oferta, el órgano encargado de las contrataciones o el comité
de selecciôn, segün corresponda, verifica Ia presentaciOn de 10 exigido en Ia secciOn especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del artIculo 73 del Reglamento y determina
silas ofertas responden a las caracterIsticas yb requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en Ia secciOn especIfica de las bases. De no cumplir con to requerido,
Ia oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluaciôn de las ofertas se realiza conforme a to establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o más ofertas empaten, Ia determinaciOn del orden de prelación
de las ofertas empatadas se efectUa siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrónica a través del SEACE.

Importante

En ci caso de contrataciOn de servicios en general que se presten fuera de Ia provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (SI 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificaciOn equivalente a! diez por ciento (10%) sobre ci puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en Ia provinG/a donde prestarO el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes a! mismo departamento o regiOn. El domicilio
es ci consignado en Ia constancia de inscripciOn ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de selecciOn por relaciOn de Items, cuando aigOn Item no supera ci monto
senalado anteriormente.

1.9. CALIFICACJON DE OFERTAS

La calificaciOn de las ofertas se realiza conforme a to establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del artIculo 75 del Reglamento.

1.10. SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanación de las ofertas se sujeta a Jo establecido en el artIculo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para Ia subsanación no puede ser inferior a un (1) dia hábil

La solicitud de subsanaciOn se realiza de manera electrónica a través del SEACE y será
remitida al correo electrônico consignado por el postor al momento de realizar su inscripciOn en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificaciOn de Ia solicitud se entiende efectuada el dia de su envIo al correo
electrOnico.

La presentaciOn de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomará en cuenta
Ia subsanaciOn que se presente en fIsico a Ia Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de Ia buena pro, el organo encargado de las contrataciones o el comité
de selecciOn, segün corresponda, revisa las ofertas econOmicas que cumplen los requisitos de
calificaciOn, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el artIculo

La constancia de inscripciOn electrónica se visualizará en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.ob.pe
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68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el Organo encargado de las contrataciones o
el comité de selecciOn, segün corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificaciôn de los postores que siguen en el orden de prelaciôn, en caso las hubiere,

1.12. OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida Ia oferta ganadora, el Organo encargado de las contrataciones o el comité de
selecciOn, segCin corresponda, otorga Ia buena pro mediante su publicaciOn en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de Ia
admisiôn, no admisiOn, evaluaciOn, calificaciOn, descalificaciOn, rechazo y el otorgamiento de
Ia buena pro.

1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o más ofertas, el consentimiento de Ia buena pro se
produce a los cinco (5) dIas hábiles siguientes de Ia notificación de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelación.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de Ia buena pro se produce
el mismo dia de Ia notificaciOn de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de Ia buena pro se publica en el SEACE al dia hábil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de Ia buena pro, el Organo encargado do las contrataciones
o el Organo do Ia Entidad a! quo so haya asignado tal funciOn roaliza ía verificaciOn do Ia oferta
prosontada por ol postor ganador do ía buona pro conforme /0 establocido on ol numoral 64.6 do!
articulo 64 do! Relamonto.

:1]
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CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE

SELECCION

2.1 RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelaciOn se pueden impugnar los actos dictados durante el desarroHo
del procedimiento de selecciOn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelación se presenta ante Ia Entidad convocante, y es conocido y resuelto pr
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelaciOn se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de selecciOn segOn relaciôn de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelaciOn.

Los actos que declaren Ia nulidad de oficio, Ia cancelaciOn del procedimiento de selecciOn y
otros actos emitidos por el Titular de Ia Entidad que afecten Ia continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

mportante

¯ Una vez otorgada Ia buena pro, el Organo encargado de las contrataciones o el comité de
selecciOn, segUn corresponda, está en Ia obligaciOn de permitir el acceso do los participantes
y postores a! expodiente de contrataciOn, salvo Ia informaciOn calificada como secreta,
confidencial o reservada per Ia normativa de Ia materia, a más tardar dentro del dIa siguiente
do haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada Ia buena pro no se da a conocor las ofertas cuyos requisitos do calificaciOn
no fueron analizados y revisados por el Organo encargado do las contrataciones o el comité
de selecciOn, segOn corresponda.

2.2.

¯ A efectos do rocoger Ia informaciOn do su interOs, los postoros pueden valorso do distintos
medios, tales como: (i) Ia lectura yb toma do apuntes, (ii) Ia captura y almacenamiento do
imágenes, e incluso (iii) puodon solicitar copia do Ia documontaciOn obrante en el expedionto,
siendo quo, en este Oltimo caso, Ia Entidad deberá entrogar dicha documentaciOn en el menor
tiempo posible, previo pago portal concepto.

¯ El recurso de apolaciOn so presenta ante ía Mesa do Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o on Ia Unidad do Trámito Documontario do Ia Entidad, sogUn
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelaciôn contra el otorgamiento de a buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de Ia buena pro.

La apelación contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de a buena pro, contra
Ia declaraciOn de nulidad, cancelaciOn y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dIas hábiles siguientes de haberse tornado conocirniento del acto que
se desea impugnar.
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CAPITULO iii
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a 10 indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con a suscripciOn del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (SI 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con Ia recepciOn de Ia orden de servicios, conforme a 10 previsto en Ia secciOn
especIfica de las bases.

En el caso de procedimientos de selecciOn por relaciOn de items, se puede perfeccionar el contrato
con Ia suscripciOn del documento o con Ia recepciOn de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del Item corresponda al parámetro establecido en el párrafo anterior.

Importante

El Organo encargado do las contrataciones o el comitO de selecciOn, segOn corresponda, debe
consignar en Ia secciOn especifica do las bases Ia forma on quo so porfeccionara el contrato, sea
con ía suscripciOn del contrato o Ia recepciOn do ía orden do seivicios. En caso Ia Entidad
perfocciono of contrato con ía recepciOn do Ia orden de sen/ic/os no debo incluir Ia proforma del
contrato establecida en of Capitulo V do Ia secciOn ospecIfica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador do Ia buena pro debe presentar los documentos
señalados en el artIculo 139 del Reglamento y los previstos en Ia secciOn especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantlas que deben otorgar los postores yb contratistas, segUn corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

(j 3.2.1. GARANTiA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a Ia Entidad Ia garantla de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta Ia
conformidad de Ia recepciOn de Ia prestación a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTiA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conlievan a ejecuciOn de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparaciOn o actividades afines, so otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de Ia prestaciOn
accesoria, Ia misma que debe ser renovada periôdicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

Importante

S
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¯ En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (SI 200,000.00),
no corresponde presentar garantla de fiel cumplimiento de contrato ni garantla de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepciOn tambiOn api/ca a los contratos
derivados do procedirnientos de selecciOn por re/ac/On do items, cuando el monto del Item
adjud/cado o Ia sumatoria de los montos de los Items adjudicados no superen e/ monto soñaiado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en e/ literal a) del articulo 152 del Reglamento.

¯ En los contratos periOd/cos de prestaciOn de serv/cios en general que ce/ebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Oltimas puodon otorgar como garantia de f/el cumpi/miento
el diez por c/onto (10%) del monto del contrato, porcentaje que es reton/do por Ia Ent/dad durante
Ia primera rn/tad del nUrnero total de pagos a roalizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a Ia finalizaciOn del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Roglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en Ia secciôn especIfica de las bases Ia entrega do adelantos, eI
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GAR.ANTiAS

Las garantlas quo se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y do realizaciôn
automática en el pals, al solo requerimiento do Ia Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas quo se encuentren bajo Ia supervisiOn directa do a Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas do Fondos do Pensiones y que cuenten con clasificaciOn do riesgo B
o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en Ia
Ultima lista do bancos extranjeros do primera categoria quo periôdicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a Ia Entidad verificar quo las garantlas presontadas por el postor ganador de Ia buena
pro yb contratista cumplan con los requisitos y cond/ciones necesar/os para su aceptaciOn y eventual
ejecuciOn, s/n perju/cio do Ia determinaciOn de las resporisabilidades funcionales quo correspondan.

Advertencia

Los funcionar/os de las Ent/dades no deben aceptar garantlas emitidas bajo condiciones
distintas a las establocidas on el presente numeral, deb/endo toner en cuenta /0 siguiente:

1. La clasificadora de riesgo quo asigna Ia clasificaciOn a Ia empresa que emite Ia garantla
debe encontrarse listada en el portal web de Ia SBS (http://www.sbs.qob.pe/sistema-
financioro/clasificadoras-de-riesgo).

2. So debo idontificar en Ia página web do Ia clasificadora do riosgo respect/va, cuál es Ia
clasificac/On vigente do Ia emprosa qie em/to Ia garantla, cons/derando Ia vigencia a Ia fecha
do em/s/On do Ia garantla.

3. Para fines do lo establecido en el artIculo 148 del Reglamonto, In clasificac/On do r/osgo
B, incluye las clasificaciones 8+ y B.

4. S/la empresa que otorga Ia garantla cuenta con más do una clasificaciOn do riosgo emitida
por distintas ompresas listadas en ol portal web do Ia SBS, bastará quo en una do ellas
cumpla con Ia clasificac/On minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre Ia clas/ficaciOn do riesgo asignada a Ia emprosa om/sora
(\ de Ia garantia, so deberá consultar a Ia clasificadora de riesgos respect/va.

0
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De otro lado, además de cumplir con el requisito referido a Ia clasificaciOn de riesgo, a efectos
de verificar Si la empresa emisora se encuentra autorizada por Ia SBS para omitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www. sbs. gob. pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fjanza).

Los funcionarios competentes deben verificar Ia autenticidad de Ia garantla a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por Ia empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar a ejecuciOn de las garantlas conforme a los supuestos contemplados
en el artIculo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningün caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en Ia secciOn especifica de as bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACIÔN

En caso de retraso injustificado del contratista en Ia ejecuciOn de as prestaciones objeto
del contrato, Ia Entidad le aplica automáticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el artIculo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a Ia mencionada en el numeral
precedente, segOn 10 previsto en el artJculo 163 del Reglamento y lo indicado en Ia secciôn
especifica de las bases.

f / Estos dos tipos de penalidades se calcu Ian en forma independiente y pueden alcanzar
I / cada una un monto máximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato

vigente, o de ser el caso, del item que debió ejecutarse.

3.7. INCUMPUMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para Ia resoluciôn del contrato, serán aplicadas de conformidad con el articulo 36 de

of) Ia Ley y 164 del Reglamento.

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada Ia respectiva prestaciOn, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segtin Ia forma establecida en a secciOn especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendarlo siguientes de otorgada Ia conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo máximo de siete (7) dIas de producida a recepciOn salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de Ia obligacion, en cuyo
caso Ia conformidad se emite en un plazo máximo de quince (15) dIas, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir a conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizará de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia
En caso de retraso on los pagos a cuenta o pago final porparto do Ia Entidad, salvo quo so
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta roconoce a! contratista los interesos legales
correspondiontos, do conformidad con ol artIculo 39 do Ia Loy y 171 del Roglamento,
dobiendo repotir contra los rosponsables do Ia domora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demäs aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regirán
supletoriamente por Ia Ley y su Reglamento, asI como por las disposiciones legales vigentes.

L
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

(/
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CAPITULO I
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre

RUC N°

Domicillo legal

Teléfono:

Correo electrOnico:

Organismo Supervisor de
Telecomunicaciones - OSIPTEL
20216072155

Calle De La Prosa 136 - San Borja

225-1313

comiteespecialosipteLqob. pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Inversion Privada en

El presente procedimiento de selecciOn tiene por objeto Ia contrataciOn del Estudio sobre el nivel
de satisfacciOn del usuario de telecomunicaciones y sobre el nivel de conocimientos de los
derechos y obligaciones de los usuarios de los servicios püblicos de telecomunicaciones.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contrataciOn fue aprobado mediante ResoluciOn de Ia Oficina de AdministraciOn
y Finanzas N° 00195-2023-OAF/OSIPTEL del 21 dejunio de 2023.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recu rsos Directamente Recaudados

Importante

La fuente de financiamiento debe correspondera aquella prevista en Ia Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector PUblico del año fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
selecciOn.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contrataciOn respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No Aplica.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de Ia prestación está definido en el CapItulo III de Ia presente secciOn de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de Ia presente convocatoria se prestarán en el plazo de ciento quince (115)
dIas calendarios, contados a partir del dia siguiente hábil a Ia suscripciOn del contrato o al dia
hObil siguiente de notificada Ia orden de servicio, en concordancia con lo establecido en el
expediente de contrataciOn.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar 5/ 7.60 (Siete con 60/100 soles) en Tesorerla de Ia Entidad. El Lugar para
realizar el pago y obtener las Bases es en Calle de Ia Prosa 136, San Borja, en el horario de
08:45 a 16:45 horas.
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Importante

El costo do ontrega do un ejemplar de las bases no puede exceder 01 costo de su reproducciOn.

110. BASE LEGAL

- Decreto Legislativo N° 1440 Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Presupuesto PUblico.
- Ley N° 31638 de Presupuesto del Sector Pblico para el Año Fiscal 2023.
- Ley N° 31639 de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector PUblico del año fiscal 2023.
- Texto Cinico Ordenado de Ia Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado.
- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento do Ia Ley de Contrataciones del Estado.
- Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.
- Texto CJnico Ordenado de Ia Ley N° 27806, Ley de Transparencia y do Acceso a Ia Informaciôn

PUblica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-2003-PCM.
- Ley N 29973 - Ley General de Ia Persona con Discapacidad.
- Cod igo Civil.
- Directivas y Opiniones del OSCE.
- Cualquier otra disposicion legal vigente quo permita desarrollar el objeto de Ia convocatoria,

que no contravenga lo regulado por Ia Ley de Contrataciones del Estado.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, do ser el caso.

iti
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CAPITULO ii
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

SegOn el cronograma de a ficha de selecciOn de a convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

Do conformidad con Ia vigesimosogunda DisposiciOn Compiomentaria Final del Reglamento, on
caso Ia Entidad (Ministerios y sus organismos pUblicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido ci requerimiento a través del SEACE siguiendo ci procodimiento establecido en dicha
disosiciOn, no ørocode formular consultas u observaciones a! requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrá, además de un Indice de documentos3, Ia siguiente documentaciôn:

2.2.1. Documentación de presentación obliqatoria

2.2.1.1. Documentos para Ia admisión de Ia oferta

a) DeclaraciOn jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredfte Ia representaciOn de quien suscribe a oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento análogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segUn corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado 01 cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba a promesa de consorcio, segOn
corresponda.

Advertencia

Dc acuerdo con ci an'Icu/o 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades están
prohibidas do oxigir a los administrados o usuarios Ia informaciOn quo puedan
obtonor directamonto modianto Ia intoroporabiidad a quo so refioron los artIculos 2
y 3 do dicho Docroto Legislativo. En esa medida, si Ia Entidad es usuaria do Ia
Plataforma de lnteroperabilidad dcl Estado - PIDE4 y siempre quo ci sorvicio web
so encuentre activo en ci Catalogo do Servicios do dicha plataforma, no
corrosponderá exigir ci cortificado do vigoncia do poderyb documento nacional do
idontidad,

c) Declaraciôn jurada de acuerdo con el literal b) del artIculo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaraciôn jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del CapEtulo III de a presente secciOn. (Anexo N° 3)

e) Declaraciôn jurada do plazo de prestaciOn del servicio. (Anexo N° 4)5

La omisiOn del indice no deterrnina Ia no admisiOn de Ia oferta.

Para mayor informaciOn de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de a Plataforma de Interoperabilidad del
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.qob.pe/interoperabilidad/

1 b, En caso de considerar como factor de evaluación Ia mejora del plazo de prestación del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servirá también para acreditar este factor.
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f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en Ia que se
consigne los integrantes, el representante comCin, el domicilio comUn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi coma el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de Ia oferta en Soles. Ad] untar obhgatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de a oferta y los subtotales que a componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con más de dos
(2) decimales.

Importante

El comité do selecciOn, verifica Ia presentaciOn de los documentos requeridos. De no
cumplir con Jo roquerido, Ia oforta so considora no admitida.

¯ En caso de requerir estructura de costos o análisis de precios, esta se presenta para
el nerfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificación

Incorporar en Ia oferta los documentos que acreditan los "Requisitos de Calificación"
que se detallan en el numeral 3.2 del CapItulo Ill de Ia presente sección de las bases.

Advertencia

El Organo encargado do las contra tacionos 0 0/ comité do solocciOn, sogén corrosponda, no
podrá exigir a! postor Ia prosentaciOn do documentos quo no hayan sido indicados on los
acapitos "Documentos para Ia admisiOn do Ia oforta", "Roquisitos do calificaciOn" y "Factoros
do ovaluaciOn".

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de Ia buena pro debe presentar los siguientes documentos para perl'eccionar
el contrato:

a) Garantla de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA
b) Garantla de fiel cumplimiento par prestaciones accesorias, de ser el caso.
c) Contrato do consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,

deserelcaso.
d) Codigo de cuenta interbancaria (CCI) a, en el caso de proveedores no domiciliados, el

( \ / nCimero de su cuenta bancaria y Ia entidad bancaria en el exterior.

:/ e) Copia de Ia vigencia del poder del representante legal de Ia empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
Copia de DNI del pastor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

Do acuordo con ol artIculo 4 del Decreto Logislativo N° 1246, las Entidades están prohibidas de

\ j exigir a los administrados o usuarios Ia informaciOn que puedan obtenor directamonte mediante
I J Ia interoperabilidad a quo so rofioren los artIculos 2 y 3 do dicho Docroto Logislativo. En osa

UI medida, si/a Entidad Os usuaria do Ia Plataforma do Interoporabilidad dol Estado - PIDE6 y
siempre quo 0/ servicio web so encuentre activo en el Catalogo do Servicios do dicha plataforma,
no correspondora oxigir los documontos provistos on los litoralos o) y f).

g) Domicilio para efectos do Ia notificación durante Ia ejecución del contrato.
h) Correo electrOnico para las notificaciones a realizar durante Ia ejecuciOn contractual.
i) AutorizaciOn de notificaciôn de Ia decision de Ia Entidad sobre Ia solicitud do ampliaciOn do

6 Para mayor información de las Entidades usuarias y del Catálogo de Servicios de Ia Plataforma de Interoperabilidad del
Estado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

[17]
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plazo mediante medios electrôncos de comunicaciOn . (Anexo N° 12).
j) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado8.
k) Estructura de costos9.

Importante

En caso quo el postorganador de Ia buena pro sea un consorcio, las garantlas que presente
este para el perfeccionamionto del contrato, asi como duranto Ia ojocuciOn contractual, de
ser ol caso, además do cump/ir con las condiciones ostablecidas en el artIculo 33 de ía Ley
y en el artIculo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o
Ia denominaciOn o razOn social do los intograntes del consorcio, en calidad do garantizados,
de /0 contrario no podrán ser aceptadas por las Entidades. No se cumplo el roquisito antes
indicado si se consigna Unicamonte Ia denominaciOn del consorcio, conforme Jo dispuesto
en ía Directiva ParticipaciOn do Proveodores en Consorcio on las Contratacionos do! Estado".

En los contratos poriOdicos de prestaciOn do seniicios en general que celebren las Entidades
con las micro y poquonas omprosas, estas Ultimas puedon otorgar como garantIa de fbI
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje quo es rotonido por
Ia Entidad duranto Ia primera mitad del nOmoro total do pagos a roalizarse, do forma
prorrateada en cada pago, con cargo a sor dovuelto a ía fina/izaciOn del mismo, conformo /0
establece el numeral 149.4 del artIculo 149 y el numeral 151.2 del artIculo 151 del
Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados on el REMYPE,
consignando en Ia DeclaraciOn Jurada do Datos del Postor (Anoxo N° 1) o en Ia solicitud do
retenciOn do ía garantla durante el perfeccionamiento del contrato, que tionen Ia condiciOn
do MYPE, lo cual será verificado por Ia Entidad en el link
http:/Iwww2. trabajo.gob.pe/servicios-en-linoa-2-2 opciOn consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

¯ En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (SI
200,000.00), no corresponde presentar garantIa do fbI cumplimiento de contrato ni garantia
do fiel cumplimiento por prestaciones accosorias. Dicha excepciOn tambiOn aplica a los
contratos derivados do procedimientos do solocciOn por relaciOn de items, cuando el monto
do/item adjudicado o Ia sumatoria do los montos do los Items adjudicados no supere el
monto sofia/ado antoriormente, conforme a /0 dispuesto en el literal a) del artIculo 152 del

Importante

¯ Corresponde a Ia Entidad verificar que las garantias presentadas por of postor ganador de Ia
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptaciOn y eventual
ejecuciOn, sin porjuicio do ía determinaciOn do las responsabilidades funcionalos quo
corrospondan.

¯ Do conformidad con ol Roglamento Consular del PerU aprobado mediante Docreto Supremo N°
076-2005-RE para quo los documentos pOblicos y privados extendidos on el exterior tengan
validez en el PerU, deben estar logalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministorio do Relaciones Extorioros del PerU, salvo quo so trate do
documentos pUblicos emitidos en paisos quo formen parte del Convenio do ía Apostilla, en cuyo
caso bastará con que estos cuonten con Ia Apostilla do Ia Haya10.

¯ La Entidad no puede exigirdocumentaciOn o informaciOn adiciona/ a Ia consignada on elprosente
qeralpafaelperfeccJqnanQçc'ntrato

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato so perfecciona con Ia suscripcián del documento quo lo contiene. Para dicho efecto

. En tanto se implemente Ia funcionalidad en el SEACE, de confoidad con Ia Primera DisposiciOn Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

8 Incluir solo en caso de Ia contratación bajo el sistema a suma aizada.

Incluir solo cuando resulte necesarlo para Ia ejecución contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que
comprenden Ia oferta

10 Segün lo previsto en Ia Opinion N° 009-2016/DTN.



Organismo Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL
AdjudicaciOn Simplificada N° 1O-2023/OSIPTL derivada del Concurso POblico N° 002-2023/OSIPTEL - BASES
INTEGRADAS

el pastor ganador de Ia buena pro entregara los mismos dentro del plaza previsto en el articulo
141 del Reglamento, Los documentos se presentarán en Mesa de Partes Virtual;
https:/lserviciosweb.osiptel.gob.pelMesaPartesVirtual/ (desde las 00:00 horas hasta las 23:59
horas. Los documentos presentados en dia hábil se consideran recibidos en ese dIa, y los
documentos que se presenten en dia no laborable se darán par recibidos el primer dia hábil
siguiente) a, en Mesa de Partes del OSIPTEL sito en Calle De La Prosa 136 - San Borja, dentro
del horario de 08:45 horas a 16:45 horas.

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizará el pago de Ia contraprestaciOn pactada a favor del contratista en PAGOS
PARCIALES, de acuerdo a lo siguiente:

- Primer paga: 40% después del otorgamiento de Ia conformidad al primer informe.
- Segundo paga: 60% después del otorgamiento de Ia conformidad del informe final.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas par el contratista, Ia Entidad debe
contar con Ia siguiente documentaciôn:

- Entregable.
- Comprobante de paga.
- Conformidad emitida par la DirecciOn de AtenciOn y Protecciôn del Usuario.

Los documentos se presentarán en Mesa de Partes Virtual;
https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/MesaPartesVirtual/ (desde las 00:00 horas hasta las 23:59
horas. Los documentos presentados en dia hábil se consideran recibidos en ese dIa, y los
documentos que se presenten en dia no laborable se darán par recibidos el primer dIa hábil
siguiente) a, en Mesa de Partes del OSIPTEL sito en Calle De La Prosa 136 - San Borja, dentro
del horario de 08:45 haras a 16:45 horas.

/
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CAPITULO III
REQUERIMIENTO

Importante

De conform/dad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsablo
de Ia adecuada formulaciOn del requerimiento, debiendo asegurar Ia cal/dad técnica y reducir Ia
necesidad de su reformulaciOn por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratac/On.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

A.1 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE

A.A.1 FORMACION ACADEMICA
Reguisitos:

Jefe del Proyecto

Profesional titulado en Economia, Ingenierla Económica, EstadIstica, I ngenieria EstadIstica,
Matemáticas, Administración o Ingenieria Industrial o Marketing o Gestión.

Con doctorado en Economla Aplicada o maestrIa en: estadistica, economia, marketing, investigaciOn de
operaciones u otros relacionados a Ia aplicacián de metodologlas de estudios de campo mediante
encuestas, Administración.

Especialista en diseflo de instrumentos de levantamiento información

Bachiller en Psicologla.

Con maestrIa en marketing, investigacion de mercados, investigacion de operaciones u otros
relacionados a Ia investigacián estadistica del comportamiento de las personas.

Especialista en Muestreo

Profesional titulado o Bachiller en EstadIstica o Economia o Ingenieria Económica 0 Matemáticas 0

EstadIstica Aplicada o Ingenierla EstadIstica.

Con maestrIa en economia, estadIstica, investigación de operaciones, Gestián Püblica o marketing u
otros relacionados a Ia aplicación de metodologlas de estudios de campo mediante encuestas.

Supervisor de Trabajo de Campo

Profesional titulado o bachiller en Economia, Ingenieria Económica, Estadistica, Ciencias
Matemáticas, Administracián o Marketing.

Acreditaciôn:

El GRADO 0 TITULO PROFESIONAL REQUERIDO será verificado por el comité de seleccián en el
Registro Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de Ia
Superintendencia Nacional de Educación Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link:
https://enlinea.sunedu.gob.pe/ II o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del
Ministerio de Educación a través del siguiente link: http://www.titulosinstitutos.pe/, segün corresponda.

En caso EL GRADO 0 TITULO PROFESIONAL REQUERIDO no se encuentre inscrito en el referido
registro, el postor debe presentar Ia copia del diploma respectivo a fin de acreditar Ia formación
académica requerida.

En caso no se encuentre nscnto
en el referido registro, el postor debe presentar Ia copia del diploma respectivo a fin de acreditar Ia
formaciOn académica requerida.

A2 EXPERJENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reguisitos:

Jefe del proyecto

MInimo 5 años de experiencia como jefe, consultor o coordinador de proyectos de encuestas orientadas
a Ia medición de caracterIsticas socioeconómicas o estudios de mercado o Ia elaboración de
evaluaciones de impacto siempre y cuando dicha experiencia esta asociada con estudios basados en
un muestro probabilistico e incluya el diseño y levantamiento de encuestas telefOnicas a nivel nacional.

Especialista en diseño de instrumentos de levantamiento información
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MInimo 5 años de experiencia como especialista de proyectos de encuestas orientadas a Ia medición de
caracteristicas socioeconámicas, de satisfacción o estudios de mercado.

Especialista en muestreo

Minimo 5 años de experiencia como especialista de estudios de análisis econômico, estadIstico, de
satisfaccián o de opinion püblica de encuestas residenciales orientadas a Ia medición de caracterIsticas
socioeconómicas, cuya representatividad sea a nivel nacional.

Supervisor de trabajo de campo

MInimo 5 años de experiencia como supervisor, facilitador, consultor, coordinador o especialista de
recojo de información estadIstica en campo.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cómputo del tiempo de dicha
experiencia solo so considerará una vez el periodo traslapado.

AcreditaciOn:

La experiencia del personal dave se acreditará con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentaciôn que, de manera fehaciente demuestre Ia experiencia del personal propuesto.

Importante

¯ Los documentos quo acreditan Ia experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
dave, el cargo desempeñado, el plazo de Ia prestadiOn indicando el dIa, mes y año do inicio y
culminaciOn, of nombre de Ia Entidad u organizaciOn que emite el documento, Ia fecha de
emisiOn y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

¯ En caso los documentos para acreditar Ia expenendia establezcan el plazo de Ia experiencia
adquirida por el personal dave en moses sin especificar los dias so debe considerar el mes
completo.

¯ Se considerará aquella experiencia que no tenga una antigUedad mayor a veinticinco (25) años
anteriores a Ia fecha de Ia presentaciOn de ofertas.

¯ Al calificar Ia experiencia del personal, se debe valorar do manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha expenendia. En tal sentido, aun cuando on los
documentos presentados Ia denominaciOn del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, so deberá validar Ia experiencia silas actividades que realizó el
personal corresponden con Ia funciOn propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIEN CIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
-

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a SI 800,000.00 (Ochocientos mil y
00/1 00 soles), por Ia contrataciôn de servicios iguales o similares al objeto de Ia convocatoria, durante
los ocho (8) años anteriores a Ia fecha de Ia presentaciOn de ofertas que se computarán desde Ia fecha
de Ia conformidad o emisiOn del comprobante de pago, segün corresponda.

Se considera servicios similares a Ia realizaciOn de encuesta para investigaciOn de mercado, de
satisfacción, de necesidades o expectativas del consumidor, de medición de variables socioeconómicas,
de opiniOn pUblica, servicios de levantamiento de informaciOn primaria siempre y cuando dicha
experiencia este asociada con estudios basados en un muestro probabilistico e incluya el diseño y
levantamiento de encuestas telefOnicas a nivel nacional u otros servicios similares, aplicando encuestas
presenciales o telefOnicas, cuya representatividad estadIstica haya sido a nivel nacional.

AcreditaciOn:

La experiencia del postor en Ia especialidad se acreditará con copia simple de (i) contratos u Ordenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestaciOn; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelaciOn se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depOsito, nota de abono, reporte
de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite
el abono o mediante cancelaciOn en el mismo comprobante do pag011' correspondientes a un máximo

Cabe precisar que, de acuerdo con Ia Resolución N 0065-2018-TCE-SI del Tribunal de Contrataciones del Estado:
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de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacián, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratación; de Ic contrario, se asumirá que los comprobantes
acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerará, para Ia evaluacián, las
veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a Ia Experiencia del Postor en
Ia Especialidad

En el caso de servicios de ejecuciOn periódica o continuada, solo se considera como experiencia a pane
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) años anteriores a a fecha de presentaciOn de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse Ia promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumió en el contrato presentado; de lo contrario, no se computará Ia experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selecciOn corivocados antes del
20.09.2012, Ia calificaciOn se ceñirá al método descrito en Ia Directiva "Participación de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado", debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participación de Ia promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne eI porcentaje de participación se
presumirá que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de a experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a Ia matriz en
caso que el postor sea sucursal, a fue transmitida por reorganizaciOn societaria, debiendo acompañar Ia
documentación sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona jurIdica como consecuencia de una reorganización
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, órdenes de servicios a comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse eI tipo de cambio yenta publicado por Ia
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a Ia fecha de suscripciOn del contrato, de
emisión de Ia orden de servicios a de cancelaciOn del comprobante de pago, segün corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior los postores deben Ilenar y presentar el Anexo N° 8 referido a Ia Experiencia
del Postor en Ia Especialidad

Importante

¯ Al calificar Ia experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados pore! postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos prosontados Ia denominaciOn del objeto contractual no coincida
literalmente COfl 0/provisto en las bases, se deberá validar Ia experiencia silas actividados
quo ejecutO el postor correspondon a Ia experiencia requerida.

¯ En 0! caso de consorcios, solo so considera Ia experiencia do aqueios integrantes quo se
hayan comprometido, segUn Ia promosa do consorcio, a ejecutar el objeto materia de Ia
convocatoria, conforme a Ia Directiva ParticipaciOn do Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado".

el so/o se/Ic de cancelade en el comprobante, cuando ha s/do colocado per el propie poster, no puede ser

J 11 . considerado come una acreditaciOn quo produzca fehaciencia en relación a que se encuentra cance/ado. Admitir ello

1 equivaldria a considerar come va/ida Ia so/a dec/aracibn del poster afirmando que e/ comprebante de page ha side
cancelado"

"Situación diferente se suscita ante el se/b ce/ecado per e/ cliente del poster [sea uti/izando e/ términe "cancelado" 0
"pagade'y supuesto en el cuab si se contarIa con ía declaraciOn de un tercero que brinde certeza, ante Ia cuab debiera
reconocerse Ia validez de Ia experiencia'
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Si como rosultado de una consulta u observaciOn corresponde precisarso o ajustarse el
requerimiento, se solicita Ia autorizaciOn del area usuaria y so pone do conocimiento do tal hocho
a Ia dependencia quo aprobO el expedionto do contrataciOn, do conformidad con ol numeral 72.3
dol artIculo 72 del Roglamento.

¯ El cumplimiento do los Términos do Referenda se realiza medianto Ia presentaciOn do una
declaraciOn jurada. Do ser el caso, adicionalmente Ia Entidad puedo solicitar documentaciOn quo
acredite el cumplimiento del algOn componento de estos. Para dicho efecto, consignarO do manera
detallada los documentos quo debon prosontar los postoros 0fl 0/ litoral o) do! numoral 2.2.1.1 do
esta secciOn de las bases.

¯ Los requisitos do calificaciOn detorminan silos postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar ol contrato, /0 que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaraciOn
jurada.
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CAPITULO IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluaciôn se realiza sobre Ia base de cien (100) puntos.

Para determinar Ia ofer-ta con el mejor puntaje y el orden de prelación de as ofertas, se considera
lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION PUNTAJE I METODOLOGIA PARA SU
ASIGNACION

A. PRECIO
Evaluactôn: La evaluación consistirá en otorgar el

máximo puntaje a Ia oferta de precio más
Se evaluará considerando el precio ofertado por el postor. bajo y otorgar a las demás ofertas puntajes

inversamente proporcionales a sus
Acreditaciôn: respectivos precios, segUn Ia siguiente

formula:
Se acreditará mediante el documento que contiene el precio
de a oferta (Anexo N° 6). P1 = Om x PMP

Oi

Oferta
P1= Puntaje de Ia oferta a evaluar
Oi=Precio
Om= Precio de Ia oferta más baja
PMP=Puntaje máximo del preclo

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cláusulas adicionales
o Ia adecuaciOn de las propuestas en el presente documento, las que en ningOn caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a Ia normativa vigente ni a lo senalado en este capItulo.

Conste por el presente documento, Ia contrataciôn del Estudio sobre el nivel de satisfacciOn del
usuario de telecomunicaciones y sobre el nivel de conocimientos de los derechos y obligaciones de
los usuarios de los servicios pUblicos de telecomunicaciones, que celebra de una parte
ORGANISMO SUPERVISOR DE INVERSION PRIVADA EN TELECOMUNICACIONES -

OSIPTEL, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20216072155, con domicilio legal en
representada por [ .............. ], identificado con DNI N° [ ......... ], y de otra parte

........... ], con RUC N° [ ................ ], con domicilio legal en

........... ], inscrita en Ia Ficha N° [ ........................... ] Asiento N° [ ................
del Registro de Personas JurIdicas de Ia ciudad de [ .................. ], debidamente representado POI
su Representante Legal, [ ....................................... ], con DNI N° [ .................... ], segün poder
inscrito en Ia Ficha N° [ .............. ], Asiento N° [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de Ia
ciudad de [ ............ ], a quien en adelante se le denominará EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES
Con fecha [ .................... ], el Organo encargado de las contrataciones o el comité de selecciôn,
segün corresponda, adjudicO Ia buena pro de Ia ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10
derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002 -2023/OSIPTEL para Ia contrataciôn del
Estudio sobre el nivel de satisfacciOn del usuarlo de telecomunicaciones y sobre el nivel
de conocimientos de los derechos y obligaciones de los usuarios de los servicos pCiblicos
de telecomunicaciones, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos
detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto Ia contratación del Estudio sobre el nivel de satisfacciOn del
usuario de telecomunicaciones y sobre el nivel de conocimientos de los derechos y obligaciones de
los usuarios de los servicios püblicos de telecomunicaciones.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a Ia leg slaciOn vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre Ia ejecuciOn del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO12
LA ENTIDAD se obliga a pagar Ia contraprestación a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGOS
PARCIALES, luego de Ia recepciOn formal y completa de Ia documentaciôn correspondiente, seg(in
lo establecido en el artIculo 171 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar Ia conformidad de Ia prestaciOn deberá hacerlo en un

11 plazo que no excederé de los siete (7) dIas de producida Ia recepciOn, salvo que se requiera

\ J efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de Ia obligaciOn, en cuyo caso Ia

U conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dIas, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuarel pago dentro de los diez (10) dIas calendario siguientes de otorgada

12 En cada caso concreto, dependiendo de Ia naturaleza del contrato, podrá adicionarse a informaciOn que resulte pertinente
a efectos de generar el pago

[4
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Ia conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago par parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito a fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendrá derecho al pago de intereses legales conforme a to establecido
en el articulo 39 de Ia Ley de Contrataciones del Estado yen el artIculo 171 de su Reglamento, las
que se computan desde Ia oportunidad en que el pago debiO efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plaza de ejecución del presente contrato es de ciento quince (115) dias calendarios, el mismo
que se computa desde el dIa siguiente habit a Ia suscripciOn del contrato a al dIa hábil siguiente de
notificada Ia orden de servicia.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato está conformado par las bases integradas, Ia oferta ganadora, asi coma los
documentos derivados del procedimiento de selecciOn que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS
EL CONTRATISTA entrega al perfeccionamiento del contrato Ia respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizaciôn automática en el pals al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, par los conceptos, montos y vigencias siguientes:

¯ De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de Ia Carta Fianza N°
[INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida par [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE].
Monto que es equivalente al diez par ciento (10%) del monto del contrato original, Ia misma que
debe mantenerse vigente hasta Ia conformidad de Ia recepcion de Ia prestación.

Importante

Al amparo de 10 dispuesto en el numeral 149.4 del artIculo 149 del Reglamento de ía Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periOdicos de prestaciOn de servicios en general,
si el postor ganador de Ia buena pro solicita Ia retenciOn del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original coma garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

"De fbI cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a travOs de Ia retenciOn que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante Ia primera mitad del nUmero total de pagas a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a Ia finalizaciOn del mismo."

I,

41

Importante

De conformidad con el artIculo 152 del Reglamento, no se constituirá garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantla de fiel cumplimiento porprestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales a menores a doscientos mil Soles (SI 200,000.00). Dicha excepciOn también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de selecciOn par relaciOn de items, cuando el monto del Item
adjudicado o Ia sumatoria de los montos de los Items adjudicados no supere el monto senalado
anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION
LA ENTI DAD puede solicitar Ia ejecuciOn de las garantlas cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de Ia fecha de su vencimiento, conforme a Ia dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
La conformidad de Ia prestaciOn del servicia se regula par Ia dispuesto en el articulo 168 del

las de praducida Ia recepcion.
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De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgándole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dIas. Dependiendo de Ia complejidad o sofisticación de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dIas. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con Ia subsanaciOn, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar Ia penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracterIsticas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga Ia conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada Ia prestaciOn, aplicãndose Ia penalidad que corresponda
P01 cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sanciOn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del serviclo P01 parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a 10 dispuesto por los artIculos 40 de Ia Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo máximo de responsabilidad del contratista es de
año(s) contado a partir de Ia conformidad otorgada par LA ENTI DAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES
Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en Ia ejecuciOn de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTI DAD le aplica automáticamente una penalidad 01 mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a Ia siguiente fOrmula:

0.10 x monto vigente
Penalidad Diana =

F x plazo vigente en dIas
Ill

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dIas o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dIas.

El retraso se justifica a través de Ia solicitud de ampliaciOn de plaza debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso Ia calificaciOn del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningOn
tipo, conforme el numeral 162.5 del artIculo 162 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse provisto establecer penalidades distintas a Ia penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicaciOn de penalidad, Ia forma de cálculo do ía ponalidad para cada
supuesto y el procodimiento mediante ol cual so verifica of supuosto a penalizar. conforme of artIculo
163 del Reglamento do Ia Ley do Contratacionos do! Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segn corresponda; a si

J ) fuera necesario, se cobra del monto resultante de Ia ejecuciOn de Ia garantla de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzarcada una un monto maxima equivalenteal diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, a de ser el caso, del item que debiá ejecutarse.

Cuando se Ilegue a cubrir el monta maxima do Ia penalidad por mora a el monto máximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.



Organismo Supeniisor de InversiOn Piivada en Telecomunicaclones - OSIPTEL
AdjudicaciOn Simplificada N 1O-2023/OSIPTL derivada del Concurso POblico N° 002-2023/OSIPTEL - BASES
INTEGRADAS

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y artIculo 36 de Ia Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procederá de acuerdo a 0 establecido en el artIculo 165 del
Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES
Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
daños y perjuicios ocasionados, a través de Ia indemnizaciôn correspondiente. Ello no obsta Ia
aplicaciOn de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo señalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demás
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, 0 tratándose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los ôrganos de administraciOn, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el artIculo
7 del Reglamento de Ia Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado 0 efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo legal en relaciôn al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante Ia ejecuciôn del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los Organos de administraciôn, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el artIculo 7 del Reglamento de Ia Ley de
Contrataciones del Estado.

Además, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilIcita o corrupta de Ia que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas yb de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o prácticas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios pUblicos con los
que deba interactuar, en situaciones reñidas con Ia ética. En tal sentido, reconoce y acepta Ia
prohibición de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donaciOn, beneficio yb gratificaciôn,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea Ia finalidad con Ia que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
AM SOlo en lo no previsto en este contrato, en Ia Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,

en las directivas que emita el OSCE y demás normativa especial que resulte aplicable, serán de
aplicaciOn supletoria las disposiciones pertinentes del Côdigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demás normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS13
Las controversias que surjan entre las partes durante Ia ejecuciOn del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje segun el acuerdo de las partes
Cualquiera de las partes tiene derecho a niciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en Ia Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.
Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliaciOn dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segOn lo señalado en el artIculo 224 del Reglamento de Ia
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se Ilegue a un

/ // acuerdo entre ambas partes o se Ilegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de

13 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de selecciOn cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/1 00
soles (S/ 5 000 000,00).

0
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su notificaciôn, segUn to previsto en el numeral 45.21 del artIculo 45 de a Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION
LA ENTIDAD precisa que en el item 6.9 - RelaciOn con proveedores- del documento de "Politicas
de Seguridad de Ia Informacián- POL-SGSl-O1"14se encuentran considerados los lineamientos
correspondientes a fin de cautelar Ia seguridad de Ia informaciOn por parte del OSIPTEL.

EL CONTRATISTA se obliga a conservar y tratar como reservada toda Ia informaciOn que se
declare como lnformaciOn Confidencial.
La lnformación Confidencial no será revelada en ningün caso y bajo ningin motivo por EL
CONTRATISTA, sin el consentimiento previo y 01 escrito de LA ENTIDAD, salvo por to dispuesto
en Ia presente cláusula. En este sentido, EL CONTRATISTA se compromete a limitar el acceso a
Ia lnformaciOn Confidencial de forma tat que solo sea accesible a aquellas personas que
necesariamente deban involucrarse en las conversaciones, tratativas yb acuerdos mantenidos con
LA ENTl DAD.
EL CONTRATISTA se compromete a no divulgar ni transferir a terceros Ia informaciôn a Ia que
pudiera tener acceso él o su personal, siendo que, de ser el caso, EL CONTRATISTA responderá
legalmente por los daños y perjuicios causados.

EL CONTRATISTA se compromete a guardar Ia lnformaciOn Confidencial en un archivo especial
que posea las condiciones suficientes de seguridad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Ptblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
Ia ejecuciOn del presente contrato:

DOMICILlO DE LA ENTI DAD: i
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SEIJALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variaciOn del domicilio aquI declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a Ia otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipaciOn no menor de quince (15) dIas calendario.

De acuerdo con las bases integradas, Ia oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
to firman por duplicado en señal de conformidad en Ia ciudad de [ ................ ] at [CONSIGNAR
FECHA].

"LA ENTIDAD"

m portante

"EL CONTRATISTA"

Esto documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segOn Ia
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales15.

14 PolIticas de Sequridad de Ia lnformación.pdf (www.gob.pe)
15 Para mayor informaciOn sobre a normativa de firmas y certificados digitates ingresar a:

https:/fwww indecopi.gob.peIweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° I

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-

2O23IOSIPTEL
Presente. -

El que se suscribe, [ ................. 1 postor yb Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en a localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en Ia Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que Ia siguiente información se sujeta a Ia verdad:

Nombre, DenominaciOn o
RazOn Social:
Domicilio Legal:
RUC: Teléfono(s):
MYPE16 SI I No
Correo electrOnico:

Autorización de notificación por correo electrónico:

Autorizo que se notifiquen al correo electrOnico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de Ia descripciOn a detalle de todos los elementos constitutivos de Ia oferta.
2. Solicitud de reducciOn de Ia oferta econômica.
3. Solicitud de subsanaciôn de los requisitos para perfeccionar el contrato.
4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segün orden de prelaciOn,

de conformidad con to previsto en el articulo 141 del Reglamento.
5. Respuesta a Ia solicitud de acceso al expediente de contrataciOn.
6. NotificaciOn de Ia orden de servicios17

Asimismo, me comprometo a remitir Ia confirmaciôn de recepciOn, en el plazo méximo de dos (2) dIas
hábiles de recibida Ia comunicación.

[CONSIGNAR CIU DAD Y FECHA]

Importante

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segün corresponda

La notificaciOn dirigida a Ia direcciOn de correo electrOnico consignada se entenderá válidamente
efectuada cuando Ia Entidad reciba acuse de recepciOn.

16 Esta inforrnaciOn será verificada por Ia Entidad en Ia página web del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo en Ia
sección consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendrá en consideración, en caso el postor ganador de Ia buena pro solicite Ia retencián del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periódicos de prestación de servicios, segün lo
señalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha información
se tendrá en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el artIculo 91 del Reglamento.

17 cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (SI 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, ía declaraciôn jurada es Ia siguiente:

ANEXO N° I

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

47

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-

2023/OSIPTEL
Presente. -

El que se suscribe, [ ................. ], representante comtin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que a
siguiente informaciôn se sujeta a Ia verdad:

Datos del consorciado 1
Nombre, DenominaciOn o
Razôn Social:
Domicilio Legal:
RUC: Teléfono(s):
MYPE18 SF No
Correo electrOnico:

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominaciôn o
RazOn Social:
Domicilio Legal:
RUG: Teléfono(s):
MYPE1° Si I No
Correo electrOnico:

Datos del consorciado
Nombre, Denominaciôn o
RazOn Social:
Domicilio Legal:
RUG: I Teléfono(s):
MYPE2° Si No
Gorreo electrónico:

Autorización de notificación por correo electrónico:

Lccrreo electrOnico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrônico indicado las siguientes actuaciones:

16 En los contratos periOdicos de prestaciOn de servicios, esta información será verificada por Ia Entidad en Ia página web del
Ministerio de Trabajo y PromociOn del Empleo en Ia sección consulta de empresas acreditadas en eI REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendrá en consideraciOn, en caso el consorcio ganador de Ia buena
pro solicite Ia retenciOn del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segOn
lo señalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informaciOn se tendrá en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar Ia condiciOn de micro o pequeña empresa.

Ibidem.

20 lbIdem.
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1. Solicitud de Ia descripciOn a detalle de todos los elementos constitutivos de Ia oferta.
2. Solicitud de reducciôn de Ia oferta econOmica.
3. Solicitud de subsanación de los requisitos para perfeccionar el contrato.
4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segün orden de prelaciOn,

de conformidad con lo previsto en el artIculo 141 del Reglamento.
5. Respuesta a Ia solicitud de acceso al expediente de contrataciôn.
6. Notificación de Ia orden de servicios21

Asimismo, me comprometo a remitir Ia confirmaciOn de recepcián, en el plazo máxirno de dos (2) dIas
hábiles de recibida Ia corn unicaciOn.

[CONSIGNAR CIU DAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comán del consorcio

Importante

La notificaciOn dirigida a Ia direcciOn de correo electrOnico consignada se entenderá válidamente
efectuada cuando Ia Entidad reciba acuse de recepciOn.

I,.'

21 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (SI 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-
202310S1 PTEL
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor yb Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupción, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de selecciôn ni para contratar con el
Estado, conforme al artIculo 11 de Ia Ley de Contrataciones del Estado.

ii. Conocer las sanciones contenidas en a Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asI
como las disposiciones aplicables de Ia Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv. Participar en el presente proceso de contrataciOn en forma ndependiente sin mediar consulta,
comunicaciôn, acuerdo, arreglo o convenio con ningün proveedor; y, conocer as disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba a Ley de Represión de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de selecciOn.

vi. Ser responsable de a veracidad de los documentos e informaciOn que presento en el presente
procedimiento de selecciOn.

vii. Comprometerme a mantener a oferta presentada durante el procedimiento de selecciOn y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con Ia buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segUn corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaraciOn jurada, salvo que sea
presentada por el representante comOn del consorcio.

r9
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002 -

2023/OSIPTEL
Presente.

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demás documentos del procedimiento de Ia referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de

de conform dad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de Ia secciOn especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

{CONSIGNAR CIU DAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor 0

Representante legal o comün, segUn corresponda

,7 /

Importante

Adicionalmente, puede requerirse Ia presentaciOn de documentaciOn que acredite el cumplimiento
de los tOrminos de referencia, con forme a lo indicado en el acOpite relacionado al contenido de las

i ofertas de Ia presente secciOn de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-

202310S1PTEL
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en as bases del
procedimiento de Ia referenda, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de selecciOn en el plazo de [CONS IGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comün, segUn corresponda

Pt
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10 -2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-

2023/OSIPTEL
Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
oferta conunta a Ia ADJUDICACIONque dure el

SIMPLIFICADA N°

Asimismo, en caso de obtener Ia buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,

de conformidad con lo establecido por el artIculo 140 del Reglamento de a Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACION 0 RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION 0 RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NCJMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comün del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de selecciOn, suscripciOn y
ejecuciOn del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comUn del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal corn tn en

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION 0 RAZON SOCIAL DEL 0/ 22
CONSORCIADO 1]

[ o]

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

2
OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION 0 RAZON SOCIAL DEL [0/ ]23
CONSORCIADO2] 0

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%24

Consignar (inicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en ntmero entero, sin decimales.

23 Consignar ünicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe serexpresado en nmero entero, sin decimales.

24 Este porcentaje corresponde ala sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.
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[CONSIGNAR CIU DAD Y FECHA]

Consorciado I
Nombres, apellidos y firma del Consorciado I

o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2

o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

De conformidad con el artIculo 52 del Reglamento, /as firmas de los intograntes del consorcio
deben sor legalizadas.

Ode.
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AdjudicaciOn Simpilficada N° 1O-2023/OSIPTL denvada del Concurso PUblico N 002-2O23IOSIPTEL - BASES

INTEGRADAS

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-
202310S1 PTEL
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
Ia siguiente:

TOTAL

El precio de a oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a Ia
legislación vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
serviclo a contratar; excepto Ia de aquellos postores que gocen de alguna exoneraciôn legal, no
incluirán en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comUn, segün corresponda

Importante

¯ El postor debe consignar el precio total de Ia oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
Ia buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

¯ En caso que el postor reduzca su oferta, segOn lo previsto en el artIculo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

¯ El postor que goce de alguna exoneraciOn legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
/ \ \ materia de Ia exoneraciOn, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ'

lmportante para Ia Entidad

/ En caso de procedimientos segUn relaciOn de items, consignar lo siguiente:
"El postor puede presentar el preclo de su oferta en un solo documento o documentos
independientes, en los items que se presente".

En caso de contrataciones que conllevan Ia ejecuciOn de prestaciones accesorias, consignar
lo siguiente:

\ \ "El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondiente a Ia prestaciOn
principal y las prestaciones accesorias'

melair o eliminar, segUn corresponda
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INTEGRADAS

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Señores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 10-2023/OSIPTEL derivada del CONCURSO PUBLICO N° 002-

2O23IOSIPTEL
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor yb Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que Ia experiencia que acredito de a empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizaciOn societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del artIculo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIU DAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segün corresponda

Importante

A efectos de cautelar Ia veracidad de esta declaración, el postor puede verificar Ia informaciOn de
Ia RelaciOn de Proveedores Sancionados pore! Tribunal do Contrataciones del Estado con Sanción
Vigonte en http://portal. osce. gob.pe/rnp/content/relaciOn-de-proveedores-sancionados.
También le asiste dicha facultad al Organo encargado de las contrataciones o a! Organo de Ia
Entidad a! que se le haya asignado Ia funciOn de verificaciOn de Ia oferta presentada por e! postor
ganador de Ia buena pro.

Cf
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AdjudicaciOn Simplificada N° 1O-2023/OSIPTL denvada del Concurso POblico N 002-2023/OSIPTEL

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Señores

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
Presente. -

El que se suscribe, [ ................. ], postor adjudicado yb Representante Legal de
identificado con

N° autorizo que durante a
ejecución del contrato se me notifique al correo electrOnico
a siguiente:

V NotificaciOn de Ia decisiOn de Ia Entidad respecto a Ia solicitud de ampliaciOn de plazo.

[CONSIGNAR CIU DAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comUn, segün corresponda

Importante

La notificación do ía decisiOn do Ia Entidad rospecto a Ia solicitud de ampliaciOn de plaza se efectOa
por medios electrOnicos do comunicaciOn, siempro quo so cuente con Ia autorizaciOn
correspondionte y sea posible obtenor un acuse do recibo a través do! mecanismo utilizado.


