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CONTENIDO

|. TERMINOS DE REFERENCIA

1.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL
FINALIDAD PUBLICA

El SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL servird como apoyo a
las dependencias de la Oficina de Normalizacion Previsional - ONP con la finalidad de remitir
la documentacion que generan los 6rganos institucionales en el ejercicio de sus funciones para
su notificacién oportuna a los administrados, entidades, personas naturales o juridicas y, a su
vez contribuir en el cumplimiento de los procedimientos internos de la ONP.

VINCULACION CON EL POI

Este servicio estd vinculado dentro de la actividad del Plan Operativo Institucional
AOI00005500745 Notificacién personal de Resoluciones Previsionales que estén a su cargo
dentro del plazo establecido

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

Contratar el SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL que permita
distribuir, entregar y notificar los documentos emitidos por la Oficina de Normalizacion
Previsional — ONP a los administrados, entidades, personas naturales o juridicas.

BASE LEGAL

e Decreto Supremo N° 082-2019-EF, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado.

e Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N°30225, Ley
de Contrataciones del Estado.

e Ley N° 31953, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024.

e LeyN° 31954, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
fiscal 2024.

e Ley N° 31955, Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio fiscal 2024.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto tnico Ordenado de la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

e Decreto Supremo N° 21-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N°
27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

e Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 27806, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

e Cadigo Civil.

e Directivas y Opiniones del OSCE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas maodificaciones, de ser el caso.
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6. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

La descripcion y las caracteristicas del SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL
NACIONAL, se detalla a continuacion:

6.1. Actividades
6.1.1. Fases del Servicio

6.1.1.1. Fase Preoperativa

6.1.1.1.1. Descripcién

Esta fase se realiza con el propdsito de asegurar el correcto inicio de operaciones
en lo concerniente al Servicio de notificacién personal a nivel nacional, para lo cual
el Contratista y la Supervision del Servicio de la ONP deberan cumplir con las
siguientes acciones al inicio, en el desarrollo y final de la Fase Preoperativa,

descritos a continuacion:

Cuadro N° 01: Fase PREOPERATIVA

Elllos representante(s) encargado(s) designados por el
INICIO Contratista para la presente fase, realizaré(n)_las coordinaciones

con el/los representante(s) encargado(s) designados de la ONP
para el desarrollo de la presente fase.

A. Contratista:

- El Contratista luego de suscrito el contrato, debera
proporcionar a la ONP dos balanzas digitales con capacidad
minima de pesaje de 5 kg para la oficina de la ONP, ubicada en
Centro Civico. Jr. Bolivia N° 109 - Lima — Lima., la cual se
acreditard mediante un Acta de entrega proporcionada por el
contratista.

- El Contratista debera presentar por mesa de partes fisica o
virtual de la ONP una guia o manual a ONP, sobre el uso del
DESARROLLO | aplicativo o web que permita verificar el estado de la
mensajeria. Asimismo, deberd brindar acceso de consulta y
capacitacion de uso a los usuarios que defina la ONP, en el
aplicativo o Web que permita verificar el estado de la
Mensajeria.

B. Supervision de la ONP:

- La Supervisién de la ONP remitira por correo electrénico al
contratista los formatos de la entrega de la correspondencia y
devolucion de los cargos.

- El Contratista y la supervision de la ONP deberan designar a
los representantes que participaran en el Comité Operativo (*)
en la Fase Operativa. Asimismo, el Contratista debera presentar
FINAL por mesa de partes fisica o virtual de la ONP sus representantes
designados que participaran en el comité operativo.

- El Contratista y la ONP realizaran la suscripcion de un Acta




6.2.

6.3.

Preoperativa, que contemplara las acciones realizadas en la
presente Fase, finalizando asi la fase preoperativa.

(*) Comité Operativo: Los participantes (como minimo un (1) integrante de la Supervision del servicio de la
ONP y un (1) supervisor del contratista) de estos Comités se definiran en la fase preoperativa y se podran
actualizar en la fase operativa.

6.1.1.1.2. Plazo

El inicio de la fase preoperativa debera darse a partir del dia siguiente de la
suscripcién del Contrato por un plazo maximo de tres (3) dias calendario.

6.1.1.2. Fase Operativa
6.1.1.2.1. Descripcién

Es el periodo en el cual se ejecuta el Servicio de notificacion personal a nivel
nacional de toda la documentacion generada por los érganos institucionales de la
ONP.

6.1.1.2.2. Plazo

Elinicio de la fase operativa debera darse a partir del dia siguiente de la culminacién
de la fase preoperativa.

La duracién de la fase operativa es de hasta mil noventa y seis (1,096) dias
calendario ohasta agotar el monto contractual, lo que suceda primero.

De los procedimientos

El procedimiento para la notificacion presencial de resoluciones, notificaciones u otros
(actos administrativos), sera el establecido en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, Articulo 21° Régimen de la Notificacion personal.

Del control de calidad

La ONP podra realizar evaluaciones inopinadas al proceso operativo; sin previo aviso,
segun la periodicidad que la ONP lo estime conveniente, por su cuenta o a través de
terceros para verificar el cumplimiento del servicio a cargo de El Contratista. Estas
acciones podran incluir la evaluacion de criterios de eficiencia, calidad, productividad y
oportunidad, en un proceso de mejora continua.

El procedimiento sera el siguiente:

e En cualquier dia habil, considerado de manera aleatoria y sin necesidad de
coordinaciones previas con el contratista, la ONP por intermedio del personal
supervisor que evalla el servicio revisara los documentos recibidos por el Contratista,
a fin de efectuar la verificacion de los datos
(Nombres/Apellidos/DNI/Parentesco/Firma/Fecha de recepcion), contemplados en el
documento, cuya informacion ha sido proporcionada por el contratista.

e Una vez efectuado el primer punto, y de ser conforme, se procederd a la llamada
telefonica al numero registrado por la/el administrada/o en los sistemas de la ONP,
para confirmar la recepcion de la correspondencia entregada al administrado por parte
del contratista.



6.4.

6.5.

El resultado de la evaluacion al desempefio del proceso operativo sera remitido a El
Contratista, a fin de que implemente las acciones de prevencién, correctiva y mejora.

De las comunicaciones

El Contratista debe considerar

gue de ser necesario la ONP requerirhd desarrollar

reuniones de control y/o coordinacion, en sede central de ONP:

Comité Operativo: En estas Reuniones se tratardn todos los temas referentes a
asuntos de relevancia respecto a la operacion del servicio y se realizaran a
requerimiento de la ONP, como consecuencia de dicha reunion se elaborara un Acta
de Comité.

Los participantes (como minimo un (1) integrante de la Supervision del servicio de la
ONPy un (1) supervisor del contratista) de estos Comités se definiran en la fase
preoperativa y se podran actualizar en la fase operativa.

Asimismo, el Contratista debera proporcionar la informacion actualizada de correos
electronicos, teléfonos, anexos y nimeros de equipos moviles del personal responsable
de los procesos de notificacion personal y, de presentarse alguna modificacién deberéa ser
comunicada a la ONP con un dia habil de anticipacién via correo electrénico.

Comunicacion formal: Es la comunicacion efectuada mediante carta, oficio, informe
o correo electrénico entre el Contratista y la ONP.

SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL

Tiene como objetivo gestionar de manera eficiente el envio de la correspondencia de la
ONP a nivel nacional (Provincias, Distritos, Centros Poblados, Anexos, Caserios y zonas
alejadas y/o de dificil acceso, segun se detalla en el Anexo N° 01), con el retorno de un
cargo de entrega. Este servicio llevara a cabo las labores relacionadas al envio de la
correspondencia al cliente y/o al usuario a nivel nacional.

Cuadro N° 02

\| DESCRIPCION | PROPIETARIODE | pesponsaBLE | RESULTADO DEL
DEL SERVICIO DOCUMENTACION DEL SERVICIO PROCESO
SERVICIO DE - Cargo
NOTIFIFCACION Gestion - Acta de Notificacion
1 | PERSONAL A ONP Documentaria | Correspondencia
NIVEL devuelta
NACIONAL - Denuncia Policial

6.5.1. Descripcion del Servicio

¢ El personal a cargo del recojo de la correspondencia debera estar autorizado por
la ONP en la suscripcion del contrato.

¢ El recojo de la correspondencia deberan realizarse en las oficinas de la ONP,
segun se detalla en el cuadro N° 03, segun corresponda.



¢ La devolucién de los cargos y/o sobres motivados, deberan realizarse Unicamente
en la sede central de la ONP, ubicada en el Centro Civico. Jr. Bolivia N° 109 —
Lima — Lima, en los plazos de devolucién del cargo, acta de notificacion y/o sobre
motivado detallados en el Anexo N° 01.

Cuadro N°03

N° OFICINAS DE ONP NIVEL DIRECCION
1 Sede Central (**) Sede Central Centro Civico. Jr. Bolivia N°109 Lima Lima
2 Piura (*) Sede Regional Calle Libertad N° 619 - Piura. - Piura - Piura - Piura
. . Jr. Independencia N° 842 - Trujillo. - La Libertad -
*
3 La Libertad (*) Sede Regional Trujillo - Trujillo
Av. Sesquicentenario N° 200 (ex Av. Sta. Victoria),
4 Lambayeque (*) Sede Regional Urb. Sta. Victoria - Chiclayo. - Lambayeque -
Chiclayo - Chiclayo
Av. Martires del Periodismo N° 627 (ex Av. Calmell
5 Junin (*) Sede Regional del Solar), San Carlos, Huancayo. - Junin - Huancayo
- Huancayo
- S i
6 Ica (*) Sede Regional Av. Conde de Nieva N 1E)|508€,l Urb. Luren, Ica. Ica - Ica
7 Arequipa (¥) Sede Regional Cl. Rivero N° 611, AreA(\qua_. - Arequipa - Arequipa -
requipa
Av. Almirante Miguel Grau s/n, Paramonga,
8 Huacho (*) Canal Alternativo Barranca. - Lima - Barranca - Paramonga.
Referencia: Municipalidad Distrital de Paramonga
Calle Comercio s/n, ex ENAPU, Cerro Azul. - Lima -
9 Cariete (*) Canal Alternativo Cafiete - Cerro Azul. Referencia: Municipalidad
Distrital de Cerro Azul
Av. Tumbes N.° 408 Paseo Libertadores - Tumbes -
10 Tumbes (*) Canal Alternativo Tumbes - Tumbes. Referencia: Direccidon Regional de
Educacion de Tumbes
Av. Antonio Raymondi 1075, Huaraz. - Ancash -
11 Ancash (*) Canal Alternativo Huaraz - Huaraz. Referencia: Direccién Regional de
Trabajo - DIRETRA
Jr. 28 de Julio Mz-1-X Lote 7-C - Madre de Dios -
12 Madre de Dios (*) Canal Alternativo Tambopata - Tambopata. Referencia: Altura cruce
con Av. Dos de Mayo, Derrama Magisterial
Direccion Regional de Salud Tacna - José Jiménez
13 Tacna (*) Canal Alternativo Borja S/N - Tacna - Tacna - Coronel Gregorio
Albarracin Lanchipa
14 Loreto (*) Centro de Atencién Departamental Pa_sal? Atlantida N° 805 - Distrito de lquitos,
Provincia de Maynas y Departamento de Loreto
Jr. César Vallejo Mz B Lote 13-A AA.HH. Los
. . Jardines De Frida Arce - Avenida Uni6n N° 1094-
*
15 Ucayali (*) Centro de Atencion Departamental 1096, en el distrito de Calleria, provincia Coronel
Portillo y departamento Ucayali
16 Cajamarca (*) Centro de Atencion Departamental Jiron Apurimac N° 557 - Distrito de Cajamarca,

Provincia y departamento de Cajamarca




17

Jr. Chincha Alta N° 291 con la esquina de Salamanca

Amazonas (*) Centro de Atencion Departamental en el distrito, provincia de Chachapoyas y

departamento Amazonas - -

18

San Martin (*) Centro de Atencion Departamental

Jr. San Pablo de la Cruz 140 - Distrito de Tarapoto,
Provincia y Departamento de San Martin

19

Pasco (*)

Av. Los Préceres N° 403 Mz. H Lt. 2, Urb. San Juan
Centro de Atencion Departamental en el distrito de Yanacancha, provinciay
departamento de Pasco

20

Huanuco (*)

Jr. Constitucion N° 458 en el Distrito, Provincia y

Centro de Atencién Departamental Departamento de HUANUCO

21

Malecdn Virgen de la Candelaria, Barrio San

Huancavelica (*) Centro de Atencién Departamental | Cristébal, Lote 06, Mz. B2 en el Distrito, Provinciay

Departamento de Huancavelica

22

Ayacucho (*)

Jr. Callao Cuadra 4 - Segundo Pasaje N°107 en el
Centro de Atencion Departamentall distrito de Ayacucho, provincia Huamangay
departamento Ayacucho

23

Apurimac (*)

Esquina Jiron Huancavelica N° 901 y Calle La
Centro de Atencion Departamentall Victoria N° 200-202, Lote 8, distrito y provincia de
Abancay, departamento de Apurimac

24

Puno (*)

Jiron Moquegua N° 677 - Distrito, Provincia y

Centro de Atencién Departamental Departamento de Puno

25

Cusco (*)

Urbanizacién Barrio Cerveceros N° 13 Distrto de

Centro de Atencion Departamental Wanchagq, provincia y Departamento de Cusco

26

Moquegua (*) MAC

Mac Moquegua - Av. Circunvalacion 1B Sub lote 1-A
Fundo Gramadal, Mariscal Nieto, Moquegua. -
Moquegua - Mariscal Nieto - Moquegua

(*) Se precisa que en dichas oficinas solamente se realizara el recojo de la
correspondencia a solicitud previa del area usuaria con el envio por correo
electrénico del Anexo N° 2 (Guia de salida de correspondencia).

(**) Se precisa que en dicha oficina se realizara el recojo de la correspondencia, y
sera la Unica oficina encargada de recepcionar los cargos y/o sobres motivados
retornados por la Courier a la ONP.

Durante la ejecucion del servicio la ONP podra incluir nuevas oficinas para el recojo
de correspondencia dentro de la misma provincia y/o departamento o cambio de
direccion de alguna oficina de la ONP indicadas en el Cuadro N° 3, las mismas que
serdn comunicadas formalmente (numeral 6.4) con una anticipacion de siete (7)
dias calendario.

Recojo de la correspondencia: El Contratista deberd realizar el recojo de la
correspondencia en dias habiles de lunes a viernes de 10:30 a 13:00 horas, el
mismo que sera controlado por la ONP a través de un registro de asistencia en
fisico.

Modificacién del horario de recojo de la correspondencia: La comunicacion se
realizara previa comunicacion formal (numeral 6.4) realizada por la ONP o por el
contratista. En este ultimo caso, el pedido se realizara debidamente sustentado
para aprobacion de la ONP. La comunicacion formal del cambio de horario debe
realizarse con una anticipacién minima de cinco (5) dias calendario y la aprobacién
se realizara por la ONP a mas tardar al dia siguiente.

e Solicitud del recojo de la correspondencia al Contratista: La solicitud del recojo




de la correspondencia sera remitida en el Formato establecido en el Anexo N° 02
(Guia de salida de correspondencia) en formato Excel por correo electronico por el
personal de la ONP, con un dia habil de anticipacién a la entrega fisica de la
correspondencia, en la que se registrara la cantidad de correspondencia a entregar.

La entrega fisica de la correspondencia sera validada con la firma y/o sello de
Usuario de la ONP y del Contratista en el Anexo N° 02 (Anexo impreso en fisico).

e Laentregafisicade lacorrespondencia ala persona que deba ser notificada:

De la entrega

El contratista debera entregar la correspondencia a la persona que deba ser
notificada o su representante legal, conforme a la informacion consignada en el mismo
sobre y en el formato de cargo de notificacion (Anexo N° 4) engrapado al sobre. Si al
momento de la entrega, no hallasen presentes cualquiera de los dos podré realizarse
la entrega a la persona que se encuentre en dicho domicilio, dejandose constancia de
su nombre, documento de identidad, firma y de su relacién con el administrado; y, en
caso que, el administrado, o su representante legal, se niegue a brindar el DNI para la
verificaciéon respectiva, el Contratista deberdadjuntar el Acta de notificacion (Anexo
N°4), dejando constancia de lo sucedido.

De la devolucion de los cargos

El contratista debera devolver el respectivo cargo de notificacién debidamente
firmado por el destinatario y/o el cargo de notificacion y el Aviso de visita y/o el
cargo de notificacion y el Acta de Notificacién y/o la denuncia policial mediante
Carta por Mesa de Partes Fisica de la ONP. Asimismo, debera devolver los sobres
motivados con el formato de cargo de notificacion (Anexo N°4) debidamente
llenado, de acuerdo con lo establecido en el numeral 6.5.1.2. Procedimiento en la
ejecucion del servicio de los términos de referencia.

El cargo de notificacion debidamente firmado y/o Aviso de visita y/o Acta de
Notificacién y/o cargo de natificacién del sobre motivado y/o la denuncia policial,
deberan encontrarse en el aplicativo o web del contratista, manteniendo la cantidad
de folios que comprenden dichos documentos.

6.5.1.1. Caracteristicas de la correspondencia

o EIl contenido de la correspondencia puede ser el siguiente: cartas, oficios,
memoradndums, informes, resoluciones, notificaciones, esquelas, polizas,
cheques, 6rdenes de pago u otros que seran definidos en el Anexo N° 02 (Guia
desalida de correspondencia).

e Elpeso de cada envio es variable y sera hasta un maximo de tres (3) kilogramos,
para lo cual el contratista debera proporcionar a la ONP dos (2) balanzas
digitales, elcual deberd permanecer en las instalaciones que designe el area
usuaria.

e Se estima que el porcentaje de correspondencia hasta 50 g. es del 65%, hasta
150 g. es del 10%, hasta 500 g. es del 5%, hasta 1 kg. es del 5%, hasta 2kg. es
del 10% y hasta 3 kg. es del 5% de la correspondencia remitida por la ONP, la
cual, se encuentra detallado en el Anexo N° 3.

Cuadro A:



Se precisa que, en el SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL
NACIONAL se distribuira el envio de la correspondencia de la siguiente manera:

segln

Requerimiento en Cantidad y Porcentaje de envios
del SERVICIO DE

peso en Kilogramos
NOTIFICACION PERSONAL A NIVELNACIONAL:
PESO CANTIDAD PORCENTAIE
HASTA 50 G 432,654 65%
HASTA 150 G 66,561 10%
HASTA 500 G 33,280 5%
HASTA 1KG 33,280 5%
HASTA 2KG 66,561 10%
HASTA 3KG 33,280 5%
TOTAL 665,616 100%

Cuadro B:

Requerimiento en Cantidad y Porcentaje de envios
segun tipo deAcceso del SERVICIO DE NOTIFICACION
PERSONAL A NIVEL NACIONAL.:

TIPO DE ACCESO (*) | CANTIDAD PORCENTAIJE
FACIL ACCESO 93,186 14%
MEDIANO ACCESO 505,868 76%
DIFICIL ACCESO 19,968 3%
M%CDE': ('JC'L 46,594 7%
TOTAL 665,616 100%

* Tipo de acceso conforme al Anexo N° 1 de los TDR.

Correspondencia Nacional:

Origen Sede Central de la ONP: Envios que se realicen a otras provincias de
Lima y a otros departamentos y/o regiones del Pera.

Origen Centros de Atencién regionales de la ONP: Envios que se realicen a
Lima Metropolitana y Callao.

Las cantidades que se sefiala en el cuadro precedente son referenciales, en tal
sentido pueden variar de acuerdo con las necesidades de la ONP; asimismo,
cabe sefalar que, la cantidad promedio estimada de sobres diarios que sera
entregada para la notificacion personal es de 850 sobres.

La entrega de la correspondencia sera en sobre cerrado acompafado con el
documento denominado “cargo de notificacion” (ver Anexo N° 4) fuera del sobre,
sefialando nombre y direccion del destinatario.




6.5.1.2. Procedimiento en la ejecucion del servicio:

6.5.1.2.1.

6.5.1.2.2.

6.5.1.2.3.

6.5.1.2.4.

6.5.1.2.5.

Recojo de la correspondencia: El procedimiento que debe seguir el contratista
para la recepcion de la correspondencia por la ONP, es el siguiente:

a) Para cada recojo que realice el contratista, la ONP entregara por correo
electronico en formato Excel un listado con la relacion de la correspondencia
a ser notificada, de acuerdo con el Anexo N° 02 Formato de “Guia de Salida
de Correspondencia”, a fin de que el contratista remita por correo electronico
antes de su recojo fisico en este formato el nimero de guia de salida generado
por el Contratista asignada para dicha correspondencia. La ONP imprimir4 dos
juegos de esta guia para acreditar la entrega de la correspondencia.

b) Recoger la correspondencia de acuerdo con el horario establecido en el
numeral 6.5.1 debiendo estar el personal del contratista correctamente
uniformado y portando la respectiva tarjeta de identificacion para facilitar su
ingreso a las instalaciones de la ONP.

c) El personal del contratista a cargo del recojo de la correspondencia, debera
contabilizar y verificar que la cantidad de la correspondencia coincida con lo
indicado en el Pedido de Servicio mediante la Guia de salida de correspondencia
(Anexo N° 2) y procedera a firmar (no visto,ni rdbrica) la recepcion de éstos,
indicando fecha y hora que se efectla el recojo. Asimismo, debera verificar que
dicha correspondencia cuente con sus respectivos cargos de recepcion
(documentos de constancia Anexo N° 4). Cabe precisar que, los documentos
entregados por la ONP suelen encontrarseen sobres, y tienen su propio cargo.

d) En el supuesto que el destino de la correspondencia no esté considerado
dentro de los lugares de envios indicados en el Anexo N° 1, se debera informar
mediante correo electronico a la ONP antes de la remisién del nimero de guia
de salida generado por el contratista en el Anexo N° 2, indicando este incidente
a la unidad organica que requirio el servicio de mensajeria.

Traslado y reparto de la correspondencia: Una vez efectuado el recojo de la
correspondencia, el contratista se encargara de transportar, repartir y entregar
dicha correspondencia a su destino, observando el control y el cuidado necesario,
para su conservacion adecuada y entrega 6ptima.

El Contratista debera asegurar que la correspondencia de la ONP permanezca en
un ambiente seguro y separado del resto de los documentos de otros clientes, a
fin de evitar su pérdida o que su contenido se haga de conocimiento a terceras
personas, ajenas al servicio o que reciba algin dafio o deterioro del mismo, se
debera mantener las medidas de bioseguridad para evitar que los documentos
sean expuestos a algun virus o bacteria, pudiendo perjudicar la salud de los
clientes al momento de recibir su correspondencia.

La correspondencia dirigida a personas naturales, juridicas, entidades publicas o
privadas, seran entregados dentro del horario de 8:30 a 5:30 horas de lunes a
viernes.

Los documentos dirigidos a instituciones publicas y/o privadas se entregaran en
la Mesa de Partes correspondiente, debiendo el mensajero verificar que se haya
colocado los sellos, firmay hora de recepcién y que retina los requisitos detallados
en el numeral 6.5.1.2.8 en el documento de constancia o cargo de recepcion. Por
ningun motivo, el mensajero dejara la documentacién para su recepcién de un dia
a otro.



6.5.1.2.6.

6.5.1.2.7.

6.5.1.2.8.

6.5.1.2.9.

Los documentos se entregaran en funcién a las direcciones que figuran en los
cargos de recepcion. Si los sobres son abiertos por personal de Mesa de Partes,
o dicho personal obligase al personal del contratista a abrir los sobres, esta
responsabilidad no serd imputable al contratista.

El contratista se responsabiliza totalmente de la documentacién entregada
asumiendo las sanciones que se fijen por el hurto, robo, pérdida o extravio o
demora en la entrega de la correspondencia, segun corresponda.

Cargo de notificacién: El cargo de notificacion (acto de notificacion) debe estar
completo y correcto, sefialandose la fecha y hora de entrega, recabando el nombre
y la firma de la persona a quien se notifica puede ser el destinatario de la
notificacion (administrado) u otra persona capaz que se encuentre en el domicilio
del destinatario conforme a lo establecido en los articulos 21.3 y 21.4 de la Ley
N° 27444 —  Ley del Procedimiento Administrativo General. En caso ésta se
nieguea recibir la documentacion o a firmar, se debera registrar este hecho en el
acta denotificacion teniéndose por bien notificado, siempre y cuando se registre
las caracteristicas del domicilio donde se realizé la notificacién y se encuentre
completamente llenado el Acta de Notificacion. Ambos formatos (Cargo de
Notificacién y Acta de Notificacion) se encuentran contemplados en el Anexo N°
04.

Para realizar las notificaciones, se debera considerar lo siguiente:

Entregar la correspondencia al destinatario detallado en el formato de Cargo
de Notificacion (Ver Anexo N° 4), segun el procedimiento de notificacion
personal, establecido en el Decreto Supremo N° 004-2019- JUS que aprueba el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo
General.

A la entrega de la correspondencia debera obtener de parte del destinatario o
quien recibe la documentacion, la prueba fehaciente de la recepcién (cargo de
Notificacién), a través de los siguientes datos que debera constar en el
documento denominado “Cargo de Notificacion” entregado por la ONP:

Para personas naturales:

- Nombre y apellidos completos de la persona que recibié el documento;
Numero de documento de identificacion: Documento Nacional de Identidad
(DNI), Carné de extranjeria o pasaporte, de quien recibié el documento.
Firma de la persona que recibe la documentacion.

Fecha y hora de recepcion del documento.
Relacion con el destinatario o parentesco, de ser el caso.

En caso de que el administrado o representante legal se negara a brindar el DNI
fisico para la verificacion respectiva, el Contratista debera dejar constancia de
ello en el Acta de notificacion (Anexo N° 4).

Para personas juridicas:
Sello en el que figure el nombre de la empresa, institucién o entidad;
Firma y DNI de la persona que recibe la documentacién, de ser elcaso;y
Fecha y hora de recepcion del documento.

En el caso de no encontrar al administrado u otra persona en el domicilio, el
notificador debera dejar constancia del acto de notificacion realizado, colocando
un aviso en dicho domicilio (“Aviso de Visita”), cuyo formato se encuentra



establecido en el Anexo N° 04, indicando la nueva fecha en que se hara efectiva
la siguiente visita para la notificacion. En caso, en esta segunda oportunidad,
tampoco se pueda entregar la documentacion, se debera dejar constancia de ello
en el “Acta de Notificacion”, cuya copia debera ser anexada al sobre que contiene
la documentacion, dejando esta correspondencia bajo puerta. Ambos formatos
deberan ser llenados completamente y con informacién correcta (Aviso de Visita
y Acta de Notificacion).

6.5.1.2.10. El Contratista debera proporcionar a la ONP el acceso a su web, para hacer
seguimiento de la ubicacién y situacién del proceso de mensajeria, esta debera
permitir la basqueda por nimero de Guia de Salida proporcionada por el Contratista
o por nombre del destinario. Asimismo, debera entregar una guia o manual de los
términos usados en la web en la fase PREOPERATIVA. La web debe contemplar
los siguientes estados como minimo de la labor de mensajeria:

Entregado

En proceso
No Distribuido
Devuelto

Correspondencia notificada como una entrega “Directa”. El cargo de
notificacion de la correspondencia entregada debera ser escaneado y subido a
laweb del contratista, antes de la devolucion fisica a la ONP, manteniendo la
cantidadde folios que comprenden dicho documento (Cargo de notificacion - Ver
Anexo N° 4) debidamente llenado de acuerdo con lo establecido en el numeral
6.5.1.2.8.

6.5.1.2.11. Correspondencia notificada como entrega “Bajo Puerta”: El cargo de
notificacion de la correspondencia entregada bajo puerta debe incluir el Acta de
Notificacién y el Aviso de Visita, los mismos que deberan ser escaneados y subidos
a la web del contratista, antes de la devolucién fisica a la ONP, agregando la
cantidad de folios que comprenden dichos documentos (Cargo de Notificacion,Acta
de Notificacion y Aviso de Visita - Ver Anexo N° 4).

6.5.1.2.12. Correspondencia con Sobre Motivado: Se entiende sobre motivado a los que
cuentan con detalle de “Direccidon errada, desconocido, ausente, rechazado, se
mudo, otros”, para la correspondencia que no haya sido recibida por el
administrado; esta correspondencia debe contener el formato de cargo de
notificacion (Anexo N° 4), correctamente llenado, indicando lo siguiente:

a) Direccion errada: Se debera registrar o marcar en el formato de cargo de
notificacion (Anexo N° 4) el motivo de devolucion de la correspondencia, y
colocar los datos del notificador (nombre y apellidos, DNI o Carnet de
Extranjeria, firma); asi como la hora y fecha de visita.

b) Desconocido: Se debera registrar o marcar en el formato de cargo de
notificacion (Anexo N° 4) el motivo de devolucion de la correspondencia, y
colocar los datos del notificador (nombre y apellidos, DNI o Carnet de
Extranjeria, firma); asi como la hora, fecha de visita y caracteristicas de la
direccién (N° de suministro eléctrico o de gas, color de la fachada de la vivienda
y otros).

c) Ausente: Se deberd registrar o marcar en el formato de cargo de notificacion
(Anexo N° 4) el motivo de devolucion de la correspondencia, y colocar los datos
del notificador (nombre y apellidos, DNI o Carnet de Extranjeria, firma);asi



6.5.1.2.13.

6.5.1.2.14.

como la hora, fecha de visita y caracteristicas de la direccion (N° de suministro
eléctrico o de gas, color de la fachada de la vivienda y otros).

d) Rechazado: Se deberd registrar o marcar en el formato de cargo de
notificacion (Anexo N° 4) el motivo de devolucién de la correspondencia, y
colocar los datos del notificador (nombre y apellidos, DNI o Carnet de
Extranjeria, firma); asi como la hora, fecha de visita, caracteristicas de la
direccion (N° de suministro eléctrico o de gas, color de la fachada de la vivienda
y otros) y el Acta de notificacion (Anexo N° 4), dejando constancia que quién
atendié no quiso recibir la notificacion.

e) Se mudd: Se debera registrar o marcar en el formato de cargo de notificacion
(Anexo N° 4) el motivo de devolucion de la correspondencia, y colocar los datos
del notificador (nombre y apellidos, DNI o Carnet de Extranjeria, firma);asi
como la hora, fecha de visita y caracteristicas de la direccion (N° de suministro
eléctrico o de gas, color de la fachada de la vivienda y otros).

f) Otros: Se debera registrar o marcar en el formato de cargo de notificacion
(Anexo N° 4) el motivo de devolucion de la correspondencia, y colocar los datos
del notificador (nombre y apellidos, DNI o Carnet de Extranjeria, firma);asi como
la hora y fecha de visita, sefialando o aclarando el motivo registrado.

La correspondencia con sobre motivado debera ser escaneada y cargada en el
aplicativo y/o web del contratista, antes de realizar la devolucion fisica a la ONP,
agregando la cantidad de folios que comprenden dichos documentos (formato
de Cargo deNotificacion y/o Acta de notificacion.

Los motivos “Direccion errada, desconocido, ausente, rechazado, se mudo, otros”,
seran los Unicos a considerarse registrar en el formato de cargo de notificacién
(Anexo N° 4).

Devolucién de los cargos de notificacién y/o sobres motivados: El Contratista
debera enviar a la ONP el formato de Guia de devolucién por correo electrénico en
formato Excel que debe contemplar los campos establecidos en el Anexo N° 05,
asimismo, debera realizar la impresién de dicho formato y entregarlo fisicamente
en el momento de la devolucién para que la ONP realicé la conformidad de
recepcion de los cargos de notificacion y/o sobres motivados.

El horario de atencion para la devolucién de los cargos de notificacion y/o sobres
motivados sera desde las 08:30 hasta las 16:30 horas. Pasada la hora limite de
recepcion, se considera como devuelto el dia h4bil siguiente. El contratista debe
mantener una linea de coordinacién y comunicacion con la ONP, para efectos de
la consolidacion y devolucion.

6.5.1.2.15. Antes de la devolucion de los cargos de notificacion debidamente firmados, el cargo

de notificacion del sobre motivado y/o aviso de visita y/o acta de notificacion,
deberan estar disponibles digitalmente y con el estado de envios actualizado en el
aplicativo o pagina Web del Contratista. Por lo que, el proceso de escaneo y
publicacion de la documentacion en el aplicativo o pagina Web del Contratista,
debera realizarse dentro de los plazos de devolucion del cargo, acta de notificacion
0 correspondencia establecidos en el Anexo N° 1.

Excepcionalmente, si la ONP requiera realizar consultas sobre el estado de la
correspondencia antes de la devolucién procedera a remitir un correo electrénico
al Contratista solicitandole el estado actual de la correspondencia; debiendo el
contratista dar respuesta en el dia a dicha consulta. Solo en los casos que las



6.5.1.2.16.

consultas sean efectuadas a partir de las 16:30 horas del dia habil,el contratista
podra remitir la informacién hasta el dia siguiente antes del mediodia.

En caso de no encontrarse el servicio conforme, los cargos de notificacion y/o
sobres motivados mal entregados seran devueltos al contratista para su
regularizacion, de acuerdo con el siguiente detalle:

a)

b)

Observaciones a los cargos y/o sobres motivados: La ONP validara la
informacién registrada en el formato de cargo de notificacién (Anexo N° 4) y/o
Aviso de Visita y/o Acta de notificacién, el cual debe estar debidamente llenado
de acuerdo a lo establecido en el presente término de referencia; de
encontrarse observaciones la ONP remitira un correo electrénico al Contratista
para el recojo en fisico de los cargos y/o sobres observados, otorgando un
plazo de seis (6) dias calendario para la subsanacion de las observaciones y
devolucion de los cargos y/o sobres observados.

El Contratista debera remitir por correo electrénico a la ONP la lista de los
cargos y/o sobres motivados con observaciones subsanadas en el formato del
Anexo N° 5, manteniendo el numero de guia de devolucién generado porel
Contratista, y la fecha inicial de devolucidn de los cargos y/o sobres motivados
para ser entregados en fisico a la ONP.

En caso el contratista devuelva los cargos y/o sobres motivados con
observaciones subsanadas fuera del plazo otorgado, ésta sera la nueva fecha
registrada como devolucién de los cargos y/o sobres motivados.

Cabe sefialar que, la demora de la subsanacién de las observaciones o
subsanacion fuera del plazo es atribuible al Contratista; por ello, en caso de
retraso en la subsanacién de la observacién y/o en la reiteracién de la
observacion se aplicara la penalidad por mora correspondiente.

Observaciones a las Notas Informativas emitidas por el Contratista: La ONP
validara la informacion de las notas informativas ingresadas por el contratista
adjunto a los cargos y/o sobres motivados que presenten deterioro,
enmendaduras, rotura, manchado, entre otros, que afecten la integridad de
éste.

En caso de encontrarse observaciones en la informacion registrada en la Nota
Informativa, la ONP procederd a comunicar por correo electronico las
observaciones identificadas al Contratista, para la subsanacion de ésta, a finde
ingresar de manera fisica una rectificacion de la Nota Informativa observada,
otorgando un plazo de seis (6) dias calendario para la subsanaciéon de la
observacion a la Nota Informativa.

En caso el contratista ingrese la Nota Informativa subsanada fuera del plazo
otorgado, ésta serd la nueva fecha registrada del ingreso de la Nota
Informativa.

Cabe sefialar que, la demora de la subsanacion de las observaciones o
subsanacion fuera del plazo es atribuible al Contratista; por ello, en caso de
retraso en la subsanacién de la observacién y/o en la reiteracion de la
observacion se aplicara la penalidad por mora correspondiente.



6.5.1.2.17.

6.5.1.2.18.

Pérdida o Robo: En caso de pérdida o robo de la correspondencia o de los
Cargos de Notificacién recepcionado por el administrado o persona capaz, el
contratista debera presentar y remitir la denuncia policial a la ONP mediante carta,
la misma que debe contemplar los campos establecidos en el Anexo N° 06.

La denuncia policial debera ser asentada maximo a los dos dias calendario de
sucedido el hecho, ya sea de manera fisica o virtual, computandose a partir del
dia siguiente, y al tercer dia de sucedido el hecho deberé presentar dicha denuncia
por correo electronico a la Supervision del servicio de la ONP, de caer sabado,
domingo, feriado calendario o feriado decretado por el Estado pasara al dia
siguiente habil; asimismo, sin perjuicio de que remita la denuncia policial via correo
electrénico, el Contratista tiene 5 (dias) calendario, contados a partir del dia
siguiente de remitido por correo electrénico, para presentar la denuncia original
por la Mesa de Partes Fisica de la ONP, de caer sabado, domingo, feriado
calendario o feriado decretado por el Estado, se presentara al dia siguiente habil.

6.5.1.2.19. Se precisa que, una vez presentada la denuncia policial por la Mesa Partes de la

6.5.1.2.20.

6.5.1.2.21.

ONP, no se aceptardn ampliaciones de la misma en fechas posteriores de
ocurridos los hechos. En tal sentido, en caso se presente por Mesa de Partes,
posteriormente nueva informacion relacionada a la denuncia policial presentada
inicialmente, ésta no se tomara en cuenta.

Requisitos para validar la devolucién de cargos de notificacién y/o sobres
motivados: Deberan contener de manera legible y sin enmendaduras lo detallado
en el numeral 6.5.1.2.8.

El plazo establecido para la entrega de la correspondencia se encuentra
contemplado en el Anexo N° 01, el cual ser4 computado a partir del dia hébil
siguiente de entregada la correspondencia para su notificacién, y su cumplimiento
serd controlado a través del formato denominado “Guia de Salida de
Correspondencia” (Anexo N° 2). Cabe sefalar que, el plazo establecido en el
Anexo N° 01, incluye la nueva fecha en que se hara efectiva la segunda visita en
caso de realizar la primera visita el Ultimo dia de plazo de notificacién, no se
otorgara dias adicionales de plazo para la notificacién a lo establecido en el Anexo
N° 1.

La entrega de la correspondencia se realizard unicamente en dias habiles, de
acuerdo a lo establecido, en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley
del Procedimiento Administrativo General. En caso de que la fecha de entrega de
la correspondencia que indica el cargo (entrega directa o bajo puerta) o la fecha
de la primera visita (sobre motivado) retornado por el contratista sea un dia inhabil
(sdbado, domingo, feriado calendario o feriado decretado por el Estado), se
tomara en cuenta el dia siguiente habil como fecha de notificacion o primera visita
segun corresponda.

6.5.1.2.22. La devolucion de los cargos de notificacion, actas de notificacion y/o aviso de visita

y/o sobres motivados deberan ser efectuadas de acuerdo con los plazos
establecidos en el Anexo N° 01, el mismo que se contabiliza en dias habiles, que sera
computado a partir del dia habil siguiente del término del plazo de entrega.



Cuadro N° 04

EJEMPLO 1 EJEMPLO 2

FORIAATRE FECHA ESTATUS FECHA ESTATUS
Guiade Salida 18/10/2023 18/10/2023
Plazo de Entrega 2/d|_as 2 dias habiles

habiles

Vencimiento de 1dia
plazo de entrega 20/10/2023 Deglt;(;(?el 20/10/2023 fuera de
Plazo para 4 dias 4 dias plazo
devolucién de cargo habiles habiles
Guiade Devolucion 26/10/2023 27/10/2023

6.5.1.3. De los logotipos de la ONP

6.5.2.

El Contratista ejecutara el servicio a nombre de la ONP quedando entendido que los
formatos y demas materiales que cuenten con el logotipo de la ONP que utilice el
contratista para sus operaciones son propiedad de la ONP y su uso deberé realizarse
en estricto cumplimiento de las directivas que sobre el particular dicte la Entidad y
circunscrito a las actividades del contratista en el servicio (la resolucion que se
encuentra vigente en la actualidad es la Resolucion Jefatural N° 112-2020- JF/ONP).
Por ningtn motivo, el Contratista podra hacer uso de los formatos y demas material,
para actividades distintas a las especificadas en el presente documento o las
especificadas en el contrato.

La ONP entregara los modelos de los formatos y otros elementos requeridos para la
operacién del servicio brindado por el Contratista, los cuales se encuentran
detallados en el Anexo N° 04: Formato de Acta de Notificacién, Aviso de Visita y
Cargo.

Al Cierre del Servicio el Contratista debera haber entregado todos los formatos y
demas materiales que cuenten con el logotipo de la ONP.

Obligaciones del Contratista

6.5.2.1. El contratista debera asegurar la continuidad del servicio durante la ejecucién del

plazo contractual; siendo que, en caso alguno de su personal, se encuentre
ocasionalmente ausente por motivos de capacitacion, descanso médico,
vacaciones, que impide que ejecute de manera temporal sus actividades por un
plazo no mayor a siete (7) dias calendario;

a. El contratista podra proponer como personal de reemplazo aquel personal que
cumpla como minimo con las caracteristicas determinadas en los términos de
referencia (perfil minimo solicitado).

b. En caso se determine reemplazar al personal del contratista de manera
permanente, el (la) reemplazante debera ser aprobado (a) por la Entidad, debera
tener iguales o superiores caracteristicas a las previstas en los términosde
referencia para el personal a ser reemplazado.

c. El contratista debera comunicar a la Oficina de Administracion de la ONP a
través de la mesa de partes, el cambio del coordinador y la propuesta del nuevo
coordinador con la experiencia solicitada en los términos de referencia, en un
plazo no mayor a tres (3) dias calendario deocurrido el hecho. Para lo cual, la



ONP se pronunciara sobre el cambio del Coordinador en el plazo de tres (3) dias
calendario de recibida toda la documentacion, previa aprobacion del area
usuaria, en caso de no haber respuesta de la ONP, se dard por aprobado el
cambio del Coordinador.

6.5.2.2. El contratista debera contar con la infraestructura, las unidades de transporte, los
equipos y los materiales que sean necesarios para cumplir con los objetivos del
servicio.

6.5.2.3. El contratista debera contar con un (1) coordinador, asimismo debera contar como
minimo con veinte (20) personas que realizan actividades operativas de recojo,
traslado (distribucién), reparto de documentos y devolucién de cargos, y con ocho
(8) personas que realicen las actividades de validaciéon y control de cargos y/o
sobres motivados a disposicién continua del servicio con la ONP para cumplir con
la notificacion de lacorrespondencia, los turnos, la coordinacién y la supervision
para que el servicio sea eficiente y oportuno, para lo cual:

d. El contratista debera proporcionar los nimeros telefénicos del coordinador, del
personal operativo de recojo, del personal de devolucion de cargos y del
personal que realicen las actividades de validacién y control de cargos y/o
sobres motivados, tal como se establece en el numeral 6.5.2.10.

e. El contratista es el responsable de capacitar (al personal adicional o nuevo o
reemplazante), supervisar y reorientar de manera directa para que su personal
cumpla adecuadamente el servicio, en relacién con el trato con los usuarios del
servicio (personal de la ONP, proveedores, etc.) cumpliendo con los plazos y
la veracidad de la informacion y el cargo de recepcion.

6.5.2.4. El contratista debera supervisar el correcto cumplimiento de las funciones del
personal asignado para la prestacion del servicio y que el procedimiento de
notificacion se realice en atencidn a lo establecido en el TUO de la Ley Nro. 27444
- Ley del Procedimiento Administrativo General, asi como demas obligaciones
descritas en el presente (llenado correcto de formatos, horarios de recepciéon y
entrega, etc.).

6.5.2.5. El contratista verificara que todos los cargos devueltos tengan consignados como
minimo los siguientes datos:

e Para personas naturales:

- Nombre y apellidos completos de la persona que recibié el documento;

- Numero de documento de identificacion: Documento Nacional de
Identidad (DNI), Carné de extranjeria o pasaporte, de quien recibio el
documento.

- Firma de la persona que recibe la documentacion.

- Fecha y hora de recepcion del documento.

- Relacion con el destinatario o parentesco, de ser el caso.

En caso de que el administrado o representante legal se negara a brindar el DNI
fisico para la verificacidn respectiva, el Contratista debera dejar constancia de ello
en el Acta de notificacion (Anexo N°4).

e Para personas juridicas:
- Sello en el que figure el nombre de la empresa, institucién o entidad;
- Firma y DNI de la persona que recibe la documentacion, de ser el caso;



y
- Fecha y hora de recepcion del documento.

6.5.2.6. Asumir la responsabilidad por los dafios y perjuicios que pueda ocasionar el personal
del contratista asignado a la ONP por la prestacion defectuosa del servicio.

6.5.2.7. Asumir las obligaciones que contraiga con su personal, sean laborales, personales
o de cualquier otra naturaleza, estando eximida la Entidad de toda responsabilidad
en caso de accidentes, dafos, deceso de los trabajadores o de terceras personas
que pudieran ocurrir durante la prestacion del servicio. Estos riesgos deberan ser
cubiertos integramente por las polizas que el contratista esta obligado a adquirir, las
gue deberan tener vigencia durante el plazo del contrato.

6.5.2.8. Informar mediante comunicacién formal a la ONP en caso de cambio de personal
de recojo con tres (3) dias calendario de anticipacion a fin de que pueda contar con
la aprobacién correspondiente de la ONP.

6.5.2.9. Cumplir y observar lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
(aprobado mediante Ley N° 29783) y su Reglamento, durante la ejecucion de las
prestaciones a su cargo; obligandose a implementar, dotar, proveer y/o suministrar
a cada uno de sus trabajadores los implementos de seguridad que corresponda, de
acuerdo al grado y/o nivel de riesgo que pueda evidenciarse en el desarrollo de
cada componente propias de la presente contratacion, asi como garantizar la
contratacion de los respectivos seguros de acuerdo a la normatividad vigente.

6.5.2.10. Recursos a ser provistos por el proveedor:

Suministros: El Contratista debera proveer de los suministros - Formatos de Aviso
de Visita y Acta de notificacion (ver Anexo N° 04) necesarios para la ejecucion del
servicio, la cual se confirmara mediante carta por mesa de partes fisica o virtual de
la ONP para la suscripcién del contrato.

Estructura de costos: El Contratista como minimo debera presentar la estructura
de costos del servicio que se acreditara para la suscripcion del contrato o cuando
la oferta este por debajo del valor estimado, segun corresponda, de acuerdo con el
Anexo N° 12 — Estructura de Costos.

Designacion de Coordinador: El Contratista designara a un coordinador, quien
sera responsable del correcto cumplimiento de las funciones del personal asignado
para la prestacion del servicio.

Debera presentar al coordinador que brindard el soporte necesario para la
ejecucion del servicio y proporcionar sus datos de contacto vigentes, como nimero
de contacto celular/fijo y correo electrénico.

Debera contar con una experiencia de tres (3) afios como minimo como supervisor
o coordinador o jefe en mensajeria y/o Courier y/o servicio postal y/o de
operaciones de mensajeria y/o notificacion personal en Entidades Publicas, dicha
experiencia deberd ser acreditada para la suscripcion del contrato.

Funciones del Coordinador:

El coordinador tendrd como funciones generales: supervisar, controlar y verificar el
Optimo cumplimiento de los procesos operativos asignados a su cargo.



El coordinador tendra como funciones especificas:

a) Verificar el estado de la correspondencia de llegada, informando oportunamente
de cualquier anomalia.

b) Verificar que se cumpla diariamente con recibir y distribuir de manera correcta la
correspondencia de acuerdo a la zonificacién que indique el cargo.

c) Supervisar que los envios sean entregados en los plazos correspondientes.

d) Coordinar con la ONP acerca de posibles cambios, ya sea incrementos o bajas
en los envios.

Otro personal: Son los encargados de las actividades operativas de recojo,
traslado (distribucién), reparto de documentos, devolucién de cargos y personal de
validacion y control de tales documentos, respectivamente, en atencion a las
indicaciones sefialadas por el coordinador del servicio del contratista; por lo que, el
contratista deberd contar como minimo con veinte (20) personas que realicen
actividades operativas de recojo, traslado (distribucion), reparto de documentos y
devolucién de cargos, asi como también debera contar con ocho (8) personas que
realicen las actividades de validacién y control de cargos y/o sobres motivados,
para queel servicio sea eficiente y oportuno; paralo cual el personal operativo debera
cumplirlos siguientes requisitos:

1. Contar con estudios secundarios completos (Los estudios serdn acreditados
mediante la presentacion de copia simple del certificado de estudios o
constancias que acrediten el nivel de educacion minimo solicitado o
CERTIJOVEN o CERTIADULTO o T-Registro o cualquier otra documentacién
gue acredite fehacientemente el nivel educativo solicitado).

2. Contar con experiencia de cinco (5) meses como minimo ejecutando
actividades relacionadas con el servicio de mensajeria en general, de
notificacion de documentos o en paqueteria o encomienda a nivel local y/o
nacional. (La experiencia sera acreditada mediante la presentacion de copia
simple de las constancias o certificados de trabajo o certificados de prestacién
de servicios o contratos u Ordenes de servicio con sus respectivas
conformidades).

3. No tener antecedentes penales. (El certificado debera ser presentado para la
firma del contrato, también se considerard como valida la presentacion del
Certificado Unico Laboral para jovenes de 18 a 29 afios de edad -CERTIJOVEN
o de corresponder el certificado Unico Laboral para personas adultas de 30 a
mas afos de edad — CERTIADULTO, los cuales son emitidos por el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo y que contienen entre otros, la informacion
del registro o no, de los antecedentes penales de las personas).

Los documentos sefialados en el numeral 1 al 3 se acreditaran para la suscripcion
del contrato; asimismo, el contratista debera presentar la relacion del personal que
realizara las actividades operativas de recojo de la documentacion, traslado
(distribucion), reparto de documentos, validacion y control de cargos y/o sobres
motivados, y devolucion de cargos, contemplando como minimo:

- Numero de DNI

- Apellidos y Nombres completos
- Fecha de nacimiento

- Edad

- Numero telefonico

Por su parte, el contratista deberéd garantizar que dicho personal se encuentra



permanentemente entrenado en las labores del presente servicio, lo que debera
ser acreditado con las constancias o certificados correspondientes.

El personal que ingrese a las instalaciones de la ONP, debera contar con el
fotocheck que los identifique al momento de realizar el servicio.

Adicionalmente, el Contratista debera presentar la siguiente documentacién por
Mesa de Partes fisica o virtual de la ONP para la suscripcion del contrato:

- La “Declaraciéon Jurada- Cumplimiento de politicas de seguridad de la
informacion” y “Compromiso de Confidencialidad”, debidamente firmada.

- Para el ingreso de proveedores a las instalaciones de la ONP, debera presentar
el registro de capacitacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, registros
de equipos de proteccion personal (detallando los EPP), debidamente firmados
por cada trabajador, de acuerdo con el riesgo expuesto, matriz IPERC de las
actividades que realizaran dentro de las instalaciones, Certificado de Aptitud
médica ocupacional vigente y constancia de SCTR, ya que la actividad de
mensajeria se encuentra considerada de acuerdo al D.S. N° 008-2022-SA -
Actualizacion del Anexo 5 del Reglamento de la Ley N° 26790, Ley de
Modernizacién de la Seguridad Social en Salud, aprobado por Decreto Supremo
N° 009-97-SA. Cabe sefialar que, la documentacion correspondiente se solicitara
al contratista solo del personal que realizara el recojo de la correspondencia y
devolucion de cargos y/o sobres en la Sede Central y el recojo de la
correspondencia en los Centros de atencién de la ONP habilitados a la firma del
contrato.

- Presentar mediante carta su(s) representante(s) encargado(s) designados para
la Fase Preoperativa, quien(es) realizara(n) las coordinaciones con el/los
representante(s) encargado(s) designados de la ONP.

6.5.3. Requisitos parala conformidad del servicio

6.5.3.1. Se considera que se ha completado la gestiébn de mensajeria por el contratista,
cuando ha realizado las siguientes actividades:

a) Larecepcion de la correspondencia por parte del contratista en las oficinasde la
ONP.

b) La entrega de la correspondencia al destinatario conforme al procedimientode
notificacion detallado y en cumplimiento de la normativa vigente.

c) La devolucion del Cargo de notificacion y/o Acta de Natificacién y/o Avisode
Visita, de corresponder, o sobres motivados a la oficina Sede Central de

la ONP.

d) La presentacion de la denuncia policial, en caso se haya presentado una
pérdida o robo de la correspondencia y/o cargo de notificacion, el Contratista
debera presentar y remitir la denuncia de acuerdo con lo establecido en los
numerales 6.5.1.2.17, 6.5.1.2.18 y 6.5.1.2.19. Cabe sefialar que, para el
computo del pago, no serdn consideradas las denuncias que registren pérdida
de la correspondencia o cargo de notificacion.

6.5.3.2. Para efectos del pago del servicio brindado, el contratista debera presentar para
cada periodo los siguientes entregables:

Cuadro N° 05



NOMBRE DEL

Mensual de envios
con estado de

primeros dias calendario
del siguiente mes de

Ne ENTREGABLE PLAADDIE ENIIRESAEILE FORMA DE ENTREGA
R_ep_orte _Qe Dentro de los quince (15) Sera entregado mediante
Liquidacién

Carta a la Mesa de Partes
de la ONP, adjuntado el

pérdida o robo.
Ver Anexo N° 06

finalizado cada periodo de
servicio.

1 “Entregado’ y finalizado cada periodo de reporte en PDF y la Base
“Devuelto” ONP. servicio. deDatos en digital (Excel).
Ver Anexo N° O7*
Reporte de las Dentro de los quince (15) Sera entregado mediante
denuncias primeros dias calendario Carta a la Mesa de Partes
2 policiales por del siguiente mes de de la ONP, adjuntado el

reporte en PDF y la Base de
Datos en digital (Excel).

*Anexo N° 7: Es el reporte mensual de liquidacién de la correspondencia que cuenta con el niGmero de guia de devolucién (ver
Anexo N° 5); para efectos de realizar el pago correspondiente, no seran consideradas las denuncias que registren pérdida de la
correspondencia o cargo de notificacion.

Adicionalmente, a fin de llevar un correcto control de los envios realizados dentro de
cada periodo durante la ejecucion del servicio, el contratista debera presentar el
siguiente entregable:

o NOMBRE DEL FORMA DE
N ENTREGABLE PLAZO DEL ENTREGABLE ENTREGA
Sera entregado
Reporte de Dentro de los quince (15) mediante Carta a la

Mesa de Partes de
la ONP, adjuntado

el reporte en PDF y
la Base de Datos
en digital (Excel).

correspondencia en
proceso. Ver Anexo
N° 08**

primeros dias calendario del
siguiente mes de finalizado
cada periodo de servicio.

**Anexo N° 8: Es el reporte mensual de la correspondencia que no cuenta con nimero de guia de devolucién (ver Anexo N° 5)
por encontrarse en estado “En Proceso” con el contratista.

Asimismo, indicar que en el Anexo N° 8, se colocan los envios que se encuentran
"en proceso", los que no van a tener la conformidad hasta que estos sean devueltos
en la liquidacion correspondiente presentados en el Anexo N° 7, toda vez que sélo
se considera para la emision de la conformidad aquellos casosque han sido devueltos
a la ONP para su facturacion.

Se precisa que de caer el Ultimo dia de plazo para la presentacion del entregableen
un dia inhabil (sdbado, domingo o feriado calendario o decretado por el gobierno)
pasara al dia siguiente habil.

De la revision efectuada a los entregables del contratista, en caso de encontrarse
errores materiales, en el Excel del reporte mensual de liquidacion (Anexo N° 7) yse
tiene la informacion y/o medios probatorios que sustente el error encontrado,
prevalecera la informacion de la ONP, para lo cual se procedera a realizar la
comunicacion formal al contratista via correo electronico de las correcciones
correspondientes, y a su vez el contratista remitird por el mismo medio el entregable
actualizado en sefial de aprobacion de los cambios realizados.

Cabe sefalar, quela respuesta por parte del contratista con el entregable actualizado,
debera ser hasta el dia siguiente de remitido el correo con las correcciones, a fin de



no afectarel plazo para otorgar la conformidad del servicio, y de no obtenerse
respuesta alguna por parte del Contratista se dara por aceptada la informacion
remitida porla ONP.

Asimismo, en caso de que el Contratista comunique que no esta conforme con las
correcciones remitidas por correo electrénico por la ONP, se seguira el procedimiento
establecido en el siguiente parrafo:

De la revision efectuada a los entregables, en caso de encontrarse observaciones,
disconformidades en las cantidades totales de envios por periodo de liquidacion,
entre otras, el Contratista tendra que subsanarlas en un plazo maximo de siete (7) dias
calendario de recibida la notificacion de dichas observaciones.

7. SUBCONTRATACION

Para efectos de la atencién del presente servicio, NO procedera la subcontratacién.
8. PENALIDADES

8.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objetodel
contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de
atraso, conforme al articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Es importante tener en cuenta que el presente servicio de natificacién personal a nivel
nacional contempla dos prestaciones relevantes, la primera: la distribucion, entrega y
notificacion de los documentos emitidos por la Oficina de Normalizacion Previsional — ONP a
los administrados, entidades, personas naturales o juridicas; y la segunda: la entrega de los
cargos de notificacion y/o el Aviso de visita, y/o el Acta de Notificaciébn y/o
la denuncia policial correspondiente, segin corresponda, con las cuales se cierra el ciclo del
servicio de forma Optima, los mismos que son tomados en cuenta para el célculo de la
penalidad por mora.

8.2. OTRAS PENALIDADES
De acuerdo con el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,se

establecen penalidades distintas al retraso 0 mora en la ejecucién de la prestacion, lascuales
son objetivas, razonables, congruentes y proporcionales con el objeto de la contratacion.

SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD <
N° FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
RUBRO SUMILLA CONCEPTO

Por deterioro parcial o total de un documento por razones atribuibles al Contratista.
Se define por deterioro parcial o una inadecuada preservacién, cuando el
elemento bajo custodia durante el periodo de ejecucién del servicio ha sido, entre
otros: manchado, enmendado, roto, doblado, humedecido o contiene sujetadores
de papel oxidados, rotos o incompletos o carece de ellos, que afectan el contenido
parcial del documento, que no permita leer la informacion fehacientemente. Se describe en el numeral
8.2.1 del Procedimiento

aplicacion penalidad.

1 [Calidad Deterioro Se define por deterioro total, cuando el elemento bajo custodia durante el periodo de| 0-2% | UIT  por documento

ejecucion del servicio ha sido, entre otros: mojado, quemado o roto en el extremol detectado
que la informacién no sea legible y que afectan el contenido total del documento.

De producirse el deterioro parcial o total de un documento producto de fenémenos|
naturales o de terceros: Inundaciones, terremoto, temblor, maremoto, salida del|
mar, vandalismo, terrorismo, huelga, motin, conmocién civil no seran atribuibles al
contratista.

Por el incumplimiento de los siguientes procedimientos:

Por presentar el cargo (acto de notificacién) incompleto, ilegible o errado, y no| Se describe en el_nu_meral
cumpla con lo establecido en la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento df:l uIT gor ((:jada 8.2.1 del Procedimiento
(Calidad Procedimientos Administrativo General, contemplados en los articulos 21.3y 21.4. 0.2% locumento detectado. aplicacion penalidad.

Por falta de escaneo e incorporacién en la pagina web del contratista, antes de Ia|
devolucién fisica a la ONP del cargo y/o Acta de Notificacién y/o Aviso de Visitade|




SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD

° ~UBRO SUMILLA CONCEPTO FORMA DE CALCULO PROCEDIMIENTO
corresponder.
' o Por no dar respuesta a la consulta realizada por la ONP sobre el estado de la] de UIT por cada Se describe en el'nu_meral
3 | Calidad Procedimientos correspondencia antes de la devolucion, en los plazos establecidos en el numeral| 0-2% documento detectado. 8.2.1 del Procedimiento
6.5.1.2.15. de los Términos de referencia. ' aplicacion penalidad.
Por presentar cualquiera de los entregables sefialados en los presentes Términos
de Referencia con cantidades de envios incompletos, sin perjuicio de la
subsanacién correspondiente. de UIT por cada Se describe en el numeral
Calidad Entregables . . . o . 0.2% entregable por 8.2.1 del Procedimiento
4 Se entiende por incompletos a las cantidades envios de correspondencia ! . L A
N SRR N N ocurrencia. aplicacion penalidad.
reportadas por periodo de liquidacién (cada periodo de liquidacién corresponde
a 30 dias calendario), dicho reporte debe contener el total de los envios
realizados.
Se describe en el numeral
. . Si el contratista entrega la correspondencia en un lugar diferente al domicilio del de UIT, por cada 8.2.1 del Procedimiento
5 Calidad Destino errado destinatario. 0.2% ocurrencia detectado. aplicacién penalidad
Si posterior a la labor de mensajeria, la Institucién toma conocimiento de quejas, de UIT or cada S% gelsﬁgf’gr%g:éimfemn%al
6 | Calidad Quejas reclamos o denuncias por parte de los destinatarios sobre el proceso de| 0.2% . dp d aplicacion penalidad
mensajerfa realizado atribuibles al contratista. ocurrencia detectado. P P
- ) ! - - : UIT por documento y por | Se describe en el numeral
7 Condlglon del Denuncia Por no asentar la Den,unma Pollc!al por perfildg o robo de Ia‘correspondenma, 0.1% | cada dia (sobre o cargo) 8.2.1 del Procedimiento
Servicio Oportuna dentro de los dos (2) dias calendario del dia siguiente de producido el hecho. detectado aplicacion penalidad
Presentaci Por la no presentacién por correo electrénico a la Supervision del servicio de la] Se describe en el numeral
8 Condicién del 6ndela ONPde la Denuncia Policial por pérdida o robo de la correspondencia, dentro de| 0.1% UIT por documento y por 8.2.1 del Procedimiento
Servicio Penuncia los (3) dias de producido el hecho, de caer sabado, domingo, feriado calendario| cada dia (sobre o cargo) aplicacién penalidad
o feriado decretado por el Estado, pasara al dia siguiente habil.
Remisiéon El Contratista tiene 5 (dias) calendario, contados a partir del dia siguiente de remitido| Se describe en el numeral
9 Condicién del dela por correo electrénico, para presentar la denuncia original por la Mesa de Partes| 0.1% UIT por documento y por 8.2.1. Procedimiento de
Servicio Denuncia Fisica de la ONP, de caer sabado, domingo, feriado calendario o feriado| : cada dia (sobre o cargo) ablicéoién de penalidad
Palicial decretado por el Estado, se presentara al dia siguiente habil.
Si el Contratista no se presentara a recoger la correspondencia o no se
presentara en el horario programado para el recojo. Se evidencia con el registro de UIT por cada dia Se describe en el numeral
10 | Personal Horario de asistencia en el ambiente establecido la Unidad Funcional de Gestién o detectado 8.2.1 del Procedimiento
Documentaria de la ONP o correo electrénico evidencidndose que no hubo recojo | 0-2% aplicacion penalidad
de documentos.
A, . . . PP, i Se describe en el numeral
11 | personal FaI_S|_f|cac_|’un cargo | Si el persongl_ del_ ’contratlsta incurre en falsificacion o adulteracién de los de UIT por documento 8.2.1 del Procedimiento
notificacion cargos de notificacion y/o sobres motivados. 5.0% detectado aplicacién penalidad
S i Si el personal del contratista incurre en el delito de violacién de Se describe en el numeral
12 | Personal iolacién d? correspondencia, conforme a la denuncia policial que interponga el respectivo . de UI'I:jpor cgdz evento 8.2.1 del Procedimiento
(Correspondencia | jociinaiario. 0.5% lenunciado aplicacion penalidad
Por el incumplimiento de la presentacién de la “Declaracion Jurada-

- i Cumplimiento de politicas de seguridad de la informacién” y “Compromiso de| ) Se describe en el numeral
Politicas Inclgtmpllmlemo de Confidencialidad”, para la suscripcién del contrato. 204 de Lijl;ez?;g;mon 8.2.1 del Procedimiento
Seguridad politicas Esta penalidad tiene como base el documento de Seguridad de(Directiva DIR-02/01 | 0-2% aplicacion penalidad

Lineamientos de Seguridad de la Informacién)

8.2.1. Procedimiento de aplicacion de penalidad

8.2.1.1. El procedimiento para la aplicacion de las penalidades es el siguiente:

a)

b)

f)

La Unidad Funcional de Abastecimiento de la Oficina de Administraciébn comunicara por
escrito al contratista sobre las situaciones pasibles de penalidad indicando la causal, base
legal y elplazo.
El contratista tendré hasta siete (7) dias calendario contados a partir del dia siguiente de
recibida la comunicacion, para efectuar el descargo respectivo.
Recibido el descargo del contratista o no habiendo recibido respuesta alguna dentro del
plazo concedido, el &rea usuaria procede a su evaluacion y determina la confirmacion o
no, de la aplicacién de la penalidad.
El area usuaria informa a la OAD para que proceda al cobro de la penalidad aplicada y
se proceda a comunicar al contratista.
El/la Coordinador/a de la Unidad Funcional de Abastecimiento remite el importede la
penalidad a cobrar a la/el Ejecutiva/o de Tesoreria, para este ultimo, bajoresponsabilidad,
proceda al cobro de la penalidad aplicada.
En caso de que no sea posible el cobro administrativo de la penalidad, la/el Ejecutiva/o
de Tesoreria comunica este hecho a el/la Coordinador/a de la Unidad Funcional de
Abastecimiento para las acciones correspondientes.

8.2.1.2. La aplicacién de la penalidad opera sin perjuicio del cumplimiento, correccién o subsanacion
del hecho que motivo la penalidad, por parte del Contratista.




8.2.1.3. Tanto las penalidades por mora como las otras penalidades contempladas podranser
aplicadas en cualquier momento durante la vigencia del contrato.

8.2.1.4. Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta, de las valorizaciones, del pagofinal o
en laliquidacién final, segun corresponda; o sifuera necesario, se cobra del monto resultante
de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

8.2.1.5. En virtud a lo dispuesto por los articulos 161, 162 y 163 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, los dos tipos de penalidades pueden alcanzar cadauna un
monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser
el caso, del item que debi6 ejecutarse, por lo que la ONP no aplicara penalidades por mora
y otras penalidades mas alla de dicho porcentaje, encuya situacion, la ONP podra resolver
el contrato por incumplimiento, en aplicaciéna lo dispuesto en los citados articulos.

8.2.1.6. Se precisa que, en caso de existir alguna controversia que se pudiera generar por laaplicaciéon
de alguna penalidad, el Contratista podra someter arbitraje de acuerdo al articulo 223 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

9. SEGUROS

El CONTRATISTA debera presentar a la suscripcion del contrato las siguientes pdélizas de seguro
y es responsable de mantener su vigencia durante el periodo del Contrato, a su total y Gnico costo
las polizas y coberturas que como minimo se indican en el presente numeral, las cuales deberan
ser contratadas con una aseguradora debidamente autorizada por la SBS, asimismo, para
suscripcion del contrato, el CONTRATISTA debera presentar la factura que demuestre el pago
total de la prima correspondiente, o en su defecto, un Convenio de Pago validamente emitido por
la Compafiia de Seguros correspondiente con las facturas por las cuotas vencidas a la fecha de
presentacion de los documentos.

El CONTRATISTA debera notificar a la ONP en caso se prevé renovar, cancelar o modificar
algunas de las condiciones de los seguros con una anticipacién no menor a quince (15) dias
calendario.

Las pdlizas que como minimo deberan ser contratadas por el CONTRATISTA seran las
siguientes.

i. SEGURO DEHONESTIDAD

Ubicacion del Riesgo
Oficina de la ONP

Materia del Seguro
Personal del CONTRATISTA que recogera correspondencia en las instalaciones de la ONP y
cause perjuicio a la ONP por incurrir en actos deshonestos contra activos de la entidad.

N° de Asegurados

Debe declararse el numero total de colaboradores que el CONTRATISTA dispondra para el
recojo de correspondencia en el ambiente establecido por el equipo de trabajo de Gestion
Documentaria de la ONP.

Suma Asegurada
No menor a US$ 25, 000.00 (Veinticinco Mil y 00/100 Dolares Americanos) por evento.

Cobertura



Deshonestidad de Empleados
Deshonestidad cometidos por el personal del asegurado contra activos/bienes de clientes para
las que realiza un servicio.

Deducible

Si se incluye un Deducible Porcentual respecto del monto del siniestro o monto indemnizable,
esto no debera ser mayor al 10% del indemnizable. Adicionalmente si se incluye un Deducible
minimo este no debera ser mayor a US$ 1,000.00 (Un mil y 00/100 Délares Americanos).

Clausula Especial
Se debe considerar Clausula de Cesion de Derechos Indemnizatorios a favor de la Entidado
considerar a la Entidad como Asegurado Adicional.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Ubicacion del Riesgo
Oficina de la ONP

Coberturas

- Responsabilidad Civil Extracontractual
- Responsabilidad Civil Patronal

- Responsabilidad Civil Contractual

Suma Asegurada
Limite Unico y combinado, no menor a US$ 30,000.00 (Treinta Mil Délares y 00/100 ddlares
americanos) por evento y US$ 100,000.00 (Cien mil Délares y 00/100 ddlares americanos) en
el agregado anual.

Deducible

Si se incluye un Deducible Porcentual del monto del siniestro 0 monto indemnizable, este no
deberéa ser mayor al 10%. Adicionalmente si se incluye un deducible minimo, éste no debera ser
mayor a US$ 1,000 (Mil y 00/100 ddlares americanos).

Condicién Especial

Se debe considerar a la Entidad como Asegurado Adicional dentro de la pdliza, pero
manteniendo a su vez su calidad de tercero en caso de dafios que le sean causados
directamente por el contratante del seguro.

EL CONTRATISTA SE ENCUENTRA OBLIGADO A CONTRATAR LOS SEGUROS DELEY,
COMO SON:

a) Seguro de Vida Ley.
b) Seguro Complementario por Trabajo de Riesgo.

ONP podra exigir los Certificados o Constancias de los Seguros mencionados para autorizarel
ingreso del personal propuesto del Contratista a los Locales de la ONP, para el cumplimiento del
presente servicio.

Las Pdlizas deben tener la vigencia del servicio propuesto y de vencer su anualidad, el
Contratista esta obligado a renovarlas y alcanzar copia de las mismas con su respectivo pago y
comprobante, con una anticipacion de 15 dias calendario.

10. PLAZOS



10.1. Plazo de la Fase Preoperativa: El inicio de la fase preoperativa iniciara al dia siguiente de
la suscripcion del contrato, por un plazo de tres (3) dias calendario.

10.2. Plazo de Ejecucion del Servicio: El plazo de ejecucion del servicio se iniciard al dia
siguiente de la suscripcion del Acta Preoperativa, por un periodo de un mil noventa y seis
(1,096) dias calendario o hasta agotar el monto contractual, lo que ocurra primero.
11. SISTEMA DE CONTRATACION
El sistema de contratacion es a precios unitarios.

12. FORMALIZACION DE LOS SERVICIOS

El SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL sera formalizado mediante
contrato, se debera adjuntar la estructura de costos correspondiente.

El precio debe incluir todos los tributos, sequros, transporte, inspecciones, pruebas y de ser el
caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como otro concepto que pueda
tener incidencia del servicio contratado.

13. ENTREGABLES DEL SERVICIO

Los entregables deberan presentarse dentro de los quince (15) primeros dias calendario del
siguiente mes de finalizado cada periodo de servicio (cada periodo de servicio sera de treinta
(30) dias calendario).

Los entregables deberan ser presentados via mesa de partes digital, a través del enlace
https://facilita.gob.pe/t/2861 o a través de la Mesa de Partes de la Oficina de Normalizacion
Previsional ubicada en Jr. Bolivia N° 109 - Cercado de Lima, salvo se disponga de otro medio

para la presentacion del Entregable, el cual sera comunicado en su oportunidad al contratista.
14. CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del servicio sera emitida mediante informe por el/la Coordinador/a de la Unidad
Funcional de Gestion Documentaria, previa opinion favorable de la conformidad emitidamediante
informe por parte del responsable de mensajeria.

Solo para la conformidad del ultimo periodo el CONTRATISTA, debera entregar todos los
documentos (cargo de notificacion, aviso de visita, acta de notificacion, sobres motivados,
denuncia policial), asegurando saldo cero de pendientes del proceso, entre ellos: entrega fisica de
los cargos de notificacion (con su respectivo Aviso de visita y/o acta de notificacion, de
corresponder), sobres motivados (con su respectivo Cargo de notificacion y/o acta de
notificacion, de corresponder), remision de la denuncia policial de cargos de notificacion y/o
sobres motivados, Notas Informativas, hasta el Gltimo dia de las operaciones.

Por tanto, so6lo se podra brindar conformidad final (Anexo N° 10 y N° 11), cuando el Contratista
haya efectuado el retorno del tltimo cargo de notificacion y/o sobre motivado y/o denuncia policial
a la oficina Sede Central de ONP, para lo cual contard con un plazo de siete (7) dias calendario
contabilizados a partir del dia siguiente de la fecha limite mayor del “PLAZO DE DEVOLUCION
DEL CARGO, ACTA DE NOTIFICACION O CORRESPONDENCIA” en el dltimo entregable,
segun corresponda.

15. FORMA DE PAGO



La Entidad realizard el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periddicos mensuales, precisdndose que el pago se efectuara de acuerdo con los reportes de
liquidacién contemplados en los puntos 6.6.3 de los términos de referencia, segun corresponda;
considerando el precio unitario ofertado por el contratista.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente informacion:

a) Para el pago del periodo 1

Reporte de la Liquidacién Mensual de envios con estado de “Entregado” y “Devuelto”
(Hacer uso del Anexo N° 7) que cuentan con el registro del N° de guia de devolucién
(Ver Anexo N° 5); el citado reporte sera presentado por Mesa de Partes digital o fisica
de la ONP, de corresponder.

Reporte Mensual de las denuncias policiales por pérdida o robo (Hacer uso del Anexo
N° 6), el citado reporte seré presentado por Mesa de Partes digital o fisica de la ONP.

Conformidad de servicio emitida por el/la Coordinador/a de la Unidad Funcional de
Gestién Documentaria.

Comprobante de pago.

b) Para el pago del periodo 2 al 35

Reporte de la Liquidaciéon Mensual de envios con estado de “Entregado” y “Devuelto”
(Hacer uso del Anexo N° 7) que cuentan con N° de guia de devolucion (Ver Anexo N°
5); el citado reporte sera presentado por Mesa de Partes digital o fisica de la ONP, de
corresponder; asimismo, de contar con envios en estado de “Entregado” o “Devuelto” de
periodos anteriores, debera ser considerado en el Anexo N° 7 para efectos del pago,
indicando el N° de liquidacion o periodo que pertenece.

Reporte Mensual de las denuncias policiales por pérdida o robo (Hacer uso del Anexo
N° 6), el citado reporte sera presentado por Mesa de Partes digital o fisica de la ONP;
asimismo, de contar con envios en estado de “No distribuido” de periodos anteriores,
debera ser considerado en el Anexo N° 6, indicando el n° de liquidacién o periodo que
pertenece.

Conformidad de servicio emitida por el/la Coordinador/a de la Unidad Funcional de
Gestion Documentaria.

Comprobante de pago.

c) Para el pago del periodo 36

Reporte de la Liquidacion Mensual de envios con estado de “Entregado” y “Devuelto”
(Hacer uso del Anexo N° 7) que cuentan con N° de guia de devolucion (Ver Anexo N°
5); el citado reporte sera presentado por Mesa de Partes digital o fisica de la ONP, de
corresponder; asimismo, de contar con envios en estado de “Entregado” o “Devuelto” de
periodos anteriores, debera ser considerado en el Anexo N° 7 para efectos del pago,
indicando el N° de liquidacién o periodo que pertenece.



¢ Reporte Mensual de las denuncias policiales por pérdida o robo (Anexo N° 6), el citado
reporte seré presentado por Mesa de Partes digital o fisica de la ONP; asimismo, de
contar con envios en estado de “No distribuido” de periodos anteriores, debera ser
considerado en el Anexo N° 6, indicando el n° de liquidacion o periodo que pertenece.

e Conformidad de servicio emitida por el/la Coordinador(a) de la Unidad Funcional de
Gestion Documentaria.

e Comprobante de pago.

e Reporte Final del contratista (Anexo N° 10 y 11), el citado reporte sera presentado por
Mesa de Partes virtual o fisica de la ONP, el mismo que debe contener como minimo lo
siguiente:

1. Resumen de las cantidades mensuales, con los respectivos estados durante la
vigencia del contrato.
2. Estatus de la facturaciéon durante la vigencia del contrato.

Cabe precisar, que el Ultimo reporte del periodo de liquidacion 36, o a la que haga a su vez
como ultima liquidacion mensual, sera revisado y validado por la ONP, el mismo que debera
ser enviado a la Mesa de partes de la ONP por el Contratista, cuando haya efectuado el
retornodel Ultimo cargo de notificacion y/o sobre motivado y/o denuncia policial a la
oficina Sede Central de ONP, evidenciando que el contratista cuenta con cero (0)
devoluciones de cargos y/o sobres pendientes de remitir a la ONP; para lo cual contara con
un plazo de 7 dias calendario contabilizados a partir del dia siguiente de la fecha limite mayor
del PLAZO DE DEVOLUCION DEL CARGO, ACTA DE NOTIFICACION O
CORRESPONDENCIA (Ver Anexo 1), en el Gltimo entregable, segun corresponda.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez
(10)dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del
funcionario competente.

16. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

La conformidad del servicio por parte de la ONP no enerva su derecho a reclamar posteriormente
por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de
Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado, con un plazo maximo de un (1) afio, contado a partir de la conformidad.

17. FORMULA DE REAJUSTE
Para el presente servicio no se consideraran formulas de reajuste.
18. CONFIDENCIALIDAD

El contratista se compromete a no revelar, comentar, suministrar o transferir de cualquier formaa
terceros, cualquier informacion estrictamente confidencial que hubiese recibido directa o
indirectamente de la ONP o que hubiese sido generada como parte del servicio. El
incumplimiento de esta obligacion sera causal de resolucion del contrato y de ser el caso la ONP
se reserva el derecho de interponer las acciones legales que correspondan, en caso de que el
proveedor incumpla esta condicion, aln después de ejecutado el servicio.



19. POLITICA ANTISOBORNO

La ONP, mediante Resolucion Jefatural N° 016-2022-ONP/JF, aprobd la Politica Antisoborno y
Objetivos del Sistema de Gestidbn Antisoborno, la cual esta disponible en el siguiente enlace:
https://www.gob.pe/institucion/onp/normas-legales/2721514- 016-2022-onp-jf.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En el marco de la Directiva DIR-02/01 Lineamientos de Seguridad de la Informacién, elContratista
debera cumplir con los lineamientos y normativa vigente.

El personal del Contratista deberéa suscribir el Compromiso de Confidencialidad y Declaracion
Jurada de Cumplimiento de Politica de Seguridad de la Informacién, contemplados en dicha
Directiva, para la suscripcion del contrato, detallado en el Anexo N° 9.

El contratista sera responsable del deterioro, pérdida o sustraccion de los documentos mientras
estos se encuentren en su poder o bajo su responsabilidad.

Los archivos electronicos generados (imagenes, base de datos, archivos textos y otros) en cada
una de las etapas, por ningun motivo podran ser divulgados ni fisica ni electronicamente,
considerandose la divulgacion parcial o total del producto del presente servicio como delito contra
la propiedad, pasible de establecer las demandas que se consideren necesarias contrala
empresa contratada y ante las instituciones competentes.

El Contratista debera reportar al Oficial de Seguridad de la Informacion de la ONP, los incidentes
de seguridad de la Informacion que afecten a la confidencialidad, integridad o disponibilidad de
la informacion del Servicio, en un plazo no mayor de 2 horas de ocurrido el incidente.

El uso del correo electronico debe ser exclusivo para fines laborales.

21. ANEXOS

e Anexo N° 01 - Cuadro de Términos de la Distancia para el Servicio de notificacion personala
nivel Nacional

e Anexo N° 02 - Formato de Guia de Salida de Correspondencia

e Anexo N° 03 - Cantidades Estimadas de Correspondencia mensual y anual

e Anexo N° 04 - Formato de Acta de Notificacion, Aviso de Visita y Cargo

e Anexo N° 05 - Formato de Guia de Devolucién

e Anexo N° 06 - Formato de Reporte de las denuncias policiales por pérdida o robo

e Anexo N° 07 - Formato de Reporte de Liquidacion Mensual de envios con estado de
“Entregado” y “Devuelto” ONP
e Anexo N° 08 - Formato de Correspondencia En Proceso

e Anexo N°9 - Directiva DIR-02/01 Lineamientos de Seguridad de la Informacion.
e Anexo N° 10 - Reporte Final de Mensajeria.

e Anexo N° 11 - Reporte Resumen Final del Servicio

e Anexo N° 12 — Estructura de Costos

Anexo N° 01:


http://www.gob.pe/institucion/onp/normas-legales/2721514-
http://www.gob.pe/institucion/onp/normas-legales/2721514-

Cuadro de Términos de la Distancia para el Servicio de notificacion personal a nivel

Nacional:
NACIONAL:
PLAZO DE
PLAZO DE DEVOLUCION DEL
TIIET\R/II(D)E DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO ACCESO g&gﬁﬁéﬁgg ?\IA(\DR;'IGF?CQ(CZI-I—OANDCI)E
* CORRESPONDENCIA

DIAS HABILES (**)

NACIONAL | AMAZONAS BAGUA ARAMANGO DIFICIL 15 15
ACCESO
NACIONAL | AMAZONAS BAGUA COPALLIN A%'(F:'ES”‘O 15 15
NACIONAL | AMAZONAS BAGUA EL PARCO AE():'(F:'ECS'LO 12 12
NACIONAL | AMAZONAS BAGUA LA PECA A%E'ECS'B 15 15
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA CHISQUILLA A%IEII(E:S”E) 8 8
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA FLORIDA A%I(FZIISSILO 9 9
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA SAN CARLOS AE():'(F:'ECS'LO 10 10
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA VALERA A%E'ECS'B 15 15
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA YAMBRASBAMBA ADC!E:IISS”E) 10 10
NACIONAL| AMAZONAS BONGARA COROSHA oo 10 11
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA CUISPES ADC'E'ECS'% 10 11
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA JUMBILLA ADC'E'ECS'LO 15 15
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA RECTA ADC!E:IISS”E) 10 11
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA SHIPASBAMBA ADC!EZIISS”E) 15 15
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS HUANCAS ADC'E'ECS'% 15 15
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS LA JALCA ADC!E:IISS”E) 9 9
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS LEIMEBAMBA A%E'Eé'b 10 10
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS LEVANTO A%E'ECS'LO 10 10
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS MAGDALENA A%E'ECS'LO 8 8
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS | MARISCAL CASTILLA A%E'Eé'b 9 9
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS MOLINOPAMPA A%E'Eé'b 9 9
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS MONTEVIDEO A%E'ECS'LO 9 9
NACIONAL| AMAZONAS CHACHAPOYAs | SANFRANCISCODE | DIFCH 8 8
NACIONAL| AMAZONAS CHACHAPOYAS SANISIDRODE | Rl 9 9
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS SOLOCO DIFICIL 9
ACCESO

NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS SONCHE ADC'E'ES”‘O 10 10
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS CHETO A%Ell(E:SILO 10 11
NACIONAL | AMAZONAS LUYA CONILA AE():I(F:lI(E:SILO 9 9




DIFICIL

NACIONAL | AMAZONAS LUYA COLCAMAR ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA INGUILPATA ACCESO 15 15
NACIONAL | AMAZONAS LUYA LAMUD DIFICIL 8 8
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA LONGUITA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA LONYA CHICO ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA LUYA ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL| AMAZONAS LUYA MARIA ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA SAN CRISTOBAL ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL| AMAZONAS LUYA SAN JERONIMO ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA SANTO TOMAS ACCESO 10 10
NACIONAL | AMAZONAS LUYA TRITA DIFICIL 9 9
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS LUYA LUYA VIEJO ACCESO 10 11
SAN FRANCISCO DEL | DIFICIL
NACIONAL AMAZONAS LUYA YESO ACCESO 10 11
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS MENDOZA COCHAMAL ACCESO 10 10
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS MENDOZA HUAMBO ACCESO 9 9
RODRIGUEZ DE MARISCAL DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS MENDOZA BENAVIDES ACCESO 8 8
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS MENDOZA OMIA ACCESO 10 10
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL AMAZONAS MENDOZA LIMABAMBA ACCESO 12 12
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL AMAZONAS MENDOZA LONGAR ACCESO 12 12
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL AMAZONAS MENDOZA MILPUC ACCESO 12 12
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL AMAZONAS MENDOZA SANTA ROSA ACCESO 12 12
RODRIGUEZ DE DIFICIL
NACIONAL AMAZONAS MENDOZA TOTORA ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS UTCUBAMBA CAJARURO ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL | AMAZONAS UTCUBAMBA EL MILAGRO ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL ANCASH AlJA AlJA ACCESO 20 20
MEDIANO
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI CALLAHUANCA ACCESO 7 7
DIFICIL
NACIONAL ANCASH CARHUAZ ANTA ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL ANCASH CARHUAZ ATAQUERO ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL ANCASH CARHUAZ MARCARA ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL ANCASH CARHUAZ YUNGAR ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL LA FLORIDA ACCESO 29 29
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL SAN GREGORIO ACCESO 29 29
MARIANO DAMASO DIFICIL
NACIONAL HUANUCO LEONCIO PRADO BERAUN ACCESO 29 29
DIFICIL
NACIONAL ANCASH HUARAZ JANGAS 20 20

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL ANCASH HUARAZ TARICA ACCESO 15 15
NACIONAL ANCASH HUARI HUARI DIFICIL 10 11
ACCESO
NACIONAL ANCASH HUAYLAS MATO ADCIEIECSHE) 20 20
NACIONAL ANCASH POMABAMBA POMABAMBA A%Ell(E:S”E) 10 11
NACIONAL ANCASH SANTA COISHCO A':(’:'(F:'%"o 10 10
NACIONAL |  APURIMAC ABANCAY CURAHUASI A%I(FZIISSILO 8 8
NACIONAL |  APURIMAC ANDAHUAYLAS PACUCHA AD(!EIISS”E) 8 8
NACIONAL |  APURIMAC ANDAHUAYLAS J/SRSGEU'\égFA“Q A%I(FZIECSILO 12 12
NACIONAL |  APURIMAC AYMARAES CHALHUANCA A%(FZII(E:SILO 10 11
NACIONAL APURIMAC CHINCHEROS ANC(SQ'I'S :)L"O ADCIEII(E:S”E) 10 11
NACIONAL |  APURIMAC COTABAMBAS TAMBOBAMBA A%I(F:IISSILO 15 15
NACIONAL |  APURIMAC GRAU cHuQuiBAMBILLA | FCL 10 10
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA CHARACATO AI%IEII(E:S”E) 8 8
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA MOLLEBAYA A%I(FZIISSILO 8 8
NACIONAL |  AREQUIPA AREQUIPA POCSI A%E'EC&) 8 8
NACIONAL |  AREQUIPA AREQUIPA POLOBAYA A%E'%'b 8 8
NACIONAL AREQUIPA AREQUIPA QUEQUENA ADC!EZIISS“E) 8 8
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA SABANDIA ADC'E'ECS'% 8 8
NACIONAL |  AREQUIPA AREQUIPA ugggyg\\(/%énégA ADC!E:IISS“E) 8 8
NACIONAL |  AREQUIPA AREQUIPA YARABAMBA ADC!E:IISS”E) 8 8
NACIONAL AREQUIPA AREQUIPA YURA ADC!E:IISS”E) 12 12
NACIONAL AREQUIPA AREQUIPA LA JOYA ADC'E'ECS'% 10 10
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA SAN JUAN DE SIGUAs | DIFICIL 10 10
ACCESO
NACIONAL |  AREQUIPA AREQUIPA VITOR DIFICIL 12 12
ACCESO
NACIONAL AREQUIPA CAMANA JOQ?JITMNIIDAEFI;IA A%E'ECS'LO 12 12
NACIONAL | AREQUIPA CAMANA MARISCAL CACERES A%EIESILO 12 12
NACIONAL | AREQUIPA CAMANA NICOLAS DE PIEROLA A%EIISSILO 8 8
NACIONAL AREQUIPA CAMANA OCONA A%E'ECS'% 15 15
NACIONAL AREQUIPA CAMANA QUILCA A%EIECSHE) 15 15
NACIONAL |  AREQUIPA CAMANA SAMUEL PASTOR ADCIEIECéLo 20 20
NACIONAL |  AREQUIPA CARAVELI ACARI A%EIESILO 12 12
NACIONAL |  AREQUIPA CARAVELI BELLA UNION A':(’:'(F:'%'b 15 15
NACIONAL | AREQUIPA CASTILLA APLAO AE(’:'(F:'%'E) 8 8
NACIONAL |  AREQUIPA CASTILLA HUANCARQUI A%E'%LO 8 8
NACIONAL |  AREQUIPA CASTILLA TIPAN DIFICIL 8 8

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL AREQUIPA CASTILLA URACA ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL |  AREQUIPA CAYLLOMA CHIVAY ACCESO 10 10
MAJES (EL DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA CAYLLOMA PEDREGAL) ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL |  AREQUIPA CONDESUYOS CHUQUIBAMBA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA CONDESUYOS IRAY ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA CONDESUYOS RIO GRANDE ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA CONDESUYOS SALAMANCA ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA CONDESUYOS YANAQUIHUA ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA ISLAY ISLAY ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA ISLAY COCACHACRA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA ISLAY DEAN VALDIVIA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA ISLAY MEJIA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA ISLAY MOLLENDO ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA ISLAY PUNTA DE BOMBON | ,~cecq 15 15
DIFICIL
NACIONAL |  AREQUIPA LA UNION ALCA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION CHARCANA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION COTAHUASI ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION HUAYNACOTAS ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION PAMPAMARCA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION PUYCA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION QUECHUALLA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION TOMEPAMPA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL AREQUIPA LA UNION TORO ACCESO 15 15
SANTIAGO DE DIFICIL
NACIONAL | AYACUCHO HUAMANGA PISCHA ACCESO 15 15
MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI CARAMPOMA DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI HUACHUPAMPA DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI HUANZA DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI SAN JUAN DE IRIS DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI SAN MATEO DE OTAO | DIFICIL 15 15
ACCESO
SAN PEDRO DE MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI CASTA DIFICIL 15 15
ACCESO
MEDIANO
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI SAN ANTONIO ACCESO 7 7
coLQuioC DIFICIL
NACIONAL ANCASH BOLOGNESI (CHASQUITAMBO) | ACCESO 24 25




MUY

NACIONAL ANCASH HUARAZ COLCABAMBA DIFICIL 30 30
ACCESO
NACIONAL | AYACUCHO LUCANAS PUQUIO DIFICIL 8 8
ACCESO
NACIONAL | CAJAMARCA CAJABAMBA CACHACHI A%I(FZIISSILO 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CAJABAMBA CONDEBAMBA A%EIES“E) 15 15
NACIONAL | CAJAMARCA CAJABAMBA SITACOCHA A%Ell(E:S”E) 12 12
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA ASUNCION A':(’:'(F:'%"o 9 9
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA CHETILLA A%I(FZIISSILO 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA COSPAN A%IEIISS”E) 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA ENCANADA ADCIEII(E:S”E) 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA JESUS A%'(F:'ES”‘O 15 15
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA LLACANORA A%I(F:IISSILO 15 15
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA MAGDALENA A%E'EC&) 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA MATARA AI%IEII(E:S”E) 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA NAMORA A%'(F:'ES”‘O 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA SAN JUAN A%I(F:IISSILO 20 20
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN CHUMUCH A%E'E%LO 12 12
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN CORTEGANA ADC!E:IISS”E) 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN HUASMIN ADC!EZIISS”E) 12 12
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN LA LEEL'?LKED DE ADC!EIISS”E) 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN MIGUEL IGLESIAS ADC'E'ECéLO 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN OXAMARCA ADC!E:IISS”E) 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN SOROCHUCO oo 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN uTCco ADC'E'ECS'% 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CHOTA CHOTA A%E'ECS'% 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA CUPISNIQUE A%EIISS”E) 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA GUZMANGO ADC'E'ECS”‘O 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA SAN BENITO A%EIISSILO 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA SANISLCERD%Z DE ADC'E'ECS”‘O 12 12
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA TANTARICA A%EIISS“E) 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CUTERVO CUTERVO ADC'E'ECS”‘O 12 12
NACIONAL | CAJAMARCA HUALGAYOC CHUGUR A%E'ECS'LO 20 20
NACIONAL | CAJAMARCA HUALGAYOC HUALGAYOC A':(’:'(F:'%'b 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA SAN IGNACIO SAN IGNACIO AE(’:'(F:'%'E) 20 20
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MARCOS CHANCAY A%E'%LO 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MARCOS VFRXQTESA AE():'(F:'ECQE) 12 10




DIFICIL

NACIONAL | CAJAMARCA SAN MARCOS GREGORIO PITA ACCESO 15 10
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MARCOS ICHOCAN ACCESO 10 10
JOSE MANUEL DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MARCOS QUIROZ ACCESO 12 10
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MARCOS JOSE SABOGAL ACCESO 10 12
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL CALQUIS ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL CATILLUC ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL EL PRADO ACCESO 10 12
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL LLAPA ACCESO 10 10
SAN SILVESTRE DE DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL COCHAN ACCESO 10 12
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL TONGOD ACCESO 10 10
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL UNION AGUA BLANCA | DIFICIL 10 10
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA BOLOGNESI DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA CONCHUCOS DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA HUACASCHUQUE DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL | CAJAMARCA SAN PABLO SAN BERNARDINO DIFICIL 12 10
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN PABLO SAN LUIS ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SAN PABLO TUMBADEN ACCESO 12 10
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA SANTA CRUZ SANTA CRUZ ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ACOMAYO ACOMAYO ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ACOMAYO ACOPIA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ACOMAYO ACOS ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ACOMAYO POMACANCHI ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ACOMAYO SANGARARA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ANTA ANCAHUASI ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCcoO ANTA CHINCHAYPUJIO ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ANTA HUAROCONDO ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO ANTA LIMATAMBO ACCESO 9 10
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA HUANDOVAL DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL CUSCO CALCA COYA DIFICIL 15 15
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL CUSCcoO CALCA LAMAY ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANAS CHECCA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANAS KUNTURKANKI ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCo CANAS LANGUI ACCESO 9 10
NACIONAL CUSCO CANAS LAYO DIFICIL 9 10

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL CUSCO CANAS PAMPAMARCA ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUsCco CANAS QUEHUE ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSsCco CANAS TUPAC AMARU ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANAS YANAOCA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANCHIS CHECACUPE ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CuUsCco CANCHIS COMBAPATA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUsCco CANCHIS MARANGANI ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANCHIS PITUMARCA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANCHIS SAN PABLO ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANCHIS SAN PEDRO ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CANCHIS TINTA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO cusco CCORCA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CuUsco ESPINAR OCORURO ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUSCO LA CONVENCION ECHARATE ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO PARURO PARURO ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO PAUCARTAMBO CAICAY ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO PAUCARTAMBO CHALLABAMBA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO PAUCARTAMBO PAUCARTAMBO ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI CUSIPATA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI HUARO ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI LUCRE ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI QUIQUIJANA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO URUBAMBA CHINCHERO ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO URUBAMBA HUAYLLABAMBA ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL CUSCO URUBAMBA MARAS ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO URUBAMBA OLLANTAYTAMBO | ,CcEso 9 10
DIFICIL
NACIONAL CUSCO URUBAMBA YUCAY ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL | HUANCAVELICA ACOBAMBA ACOBAMBA ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | HUANCAVELICA ANGARAES LIRCAY ACCESO 8 8
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA LACABAMBA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA LLAPO DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA PALLASCA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA PAMPAS DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA ACOSTAMBO DIFICIL 10 11

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA ACRAQUIA ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA AHUAYCHA ACCESO 10 11
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA DANIEL HERNANDEZ ADCIEIECSHE) 15 15
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA SANTA ROSA DIFICIL 20 20
ACCESO
- DIFICIL
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA NAHUIMPUQUIO ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA PAZOS ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO AMBO CONCHAMARCA ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO AMBO HUACAR ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO AMBO SAN RAFAEL ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO DOS DE MAYO LA UNION ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO DOS DE MAYO RIPAN ACCESO 8 8
MUY
NACIONAL ANCASH PALLASCA TAUCA DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL HUANUCO HUAMALIES LLATA DIFICIL 8 8
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO HUANUCO MARGOS ACCESO 20 20
SAN PEDRO DE DIFICIL
NACIONAL HUANUCO HUANUCO CHAULAN ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO HUANUCO YARUMAYO ACCESO 15 15
MUY
NACIONAL ANCASH SIHUAS ACOBAMBA DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL HUANUCO PACHITEA MOLINO DIFICIL 12 12
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO PACHITEA PANAO ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO PACHITEA UMARI ACCESO 12 12
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CHANCHAMAYO PERENE ACCESO 10 11
NACIONAL JUNIN CHANCHAMAYO | SAN LUIS DE SHUARO | DIFICIL 10 11
ACCESO
NACIONAL JUNIN CHUPACA AHUAC DIFICIL 10 11
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CHUPACA CHONGOS BAJO ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CHUPACA HUACHAC ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION ANDAMARCA ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION CHAMBARA ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION COCHAS ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION HEROINAS TOLEDO | r~cEso 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION MANZANARES ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION MARISCAL CASTILLA | \~-Foo 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION MATAHUASI ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION NUEVE DE JULIO ACCESO 10 11
NACIONAL JUNIN CONCEPCION SAN JOSE DE QUERO DIFICIL 10 11

ACCESO




NACIONAL JUNIN CONCEPCION SANBAC%(;?\A DE ADC'E'ECS”E) 20 20
NACIONAL JUNIN HUANCAYO CARHUACALLANGA A%'(F:'ECS”‘O 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO CHACAPAMPA ADCIEIECSHE) 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO CHICCHE ADclzll(z:s”b 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO CHONGOS ALTO AE():I(F:II(E:SILO 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO CHUPURO A%'(F:'ECS”‘O 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO COLCA ADCIEIECSHE) 15 30
NACIONAL JUNIN HUANCAYO CULLHUAS A%IEI(E:S”E) 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO HUACRAPUQUIO A'%'(F:'ES”‘O 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO HUALHUAS AE():'(F:'ECS'LO 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO HUANCAN A%E'ECS'% 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO HUASICANCHA A%IEII(E:S”E) 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO HUAYUCACHI A%'(F:'ES”‘O 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO INGENIO AE():'(F:'ECS'LO 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO PILCOMAYO A%E'ECS'% 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO PUCARA ADC!EIISS”E) 15 15
NACIONAL JUNIN HUANCAYO QUICHUAY ADC!EZIISS”E) 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO QUILCAS ADC'E'ECS'% 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO SAN AGUSTIN ADC'E'ECS'LO 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO SAN JESﬁE,'\IMO DE ADC'E'ECS'% 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO SANTA%B(;X,\'A'\I';;O DE ADC'E'ECS'% 15 15
NACIONAL JUNIN HUANCAYO SANO DIFICIL 10 11
ACCESO
NACIONAL JUNIN HUANCAYO SAPALLANGA ADC'E'ECS'% 10 11
NACIONAL JUNIN HUANCAYO SICAYA A%EIECSHE) 15 15
NACIONAL JUNIN HUANCAYO VIQUES A%EIECSHE) 15 15
NACIONAL JUNIN JAUJA ACOLLA A%E'ECS'LO 15 15
NACIONAL JUNIN JAUJA MARCO DIFICIL 10 11
ACCESO
NACIONAL JUNIN JAUJA MUQUI A%EIECSHE) 15 15
NACIONAL JUNIN JAUJA MUQUIYAUYO ADC'E'ECS”‘O 15 15
NACIONAL JUNIN JAUJA TUNAN MARCA A%E'ECS'LO 10 11
NACIONAL JUNIN JUNIN CARHUAMAYO A%E'%% 8 8
NACIONAL JUNIN JUNIN JUNIN AE(’:'(F:'%LO 8 8
NACIONAL JUNIN JUNIN ONDORES ADC'E'ES”‘O 8 8
NACIONAL JUNIN JUNIN ULCUMAYO A%Ell(E:SILO 8 8
NACIONAL JUNIN SATIPO COVIRIALI A':(’:'(F:'%"O 10 11
NACIONAL JUNIN SATIPO LLAYLLA DIFICIL 10 11

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL JUNIN SATIPO PAMPA HERMOSA | ~~rer 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN SATIPO PANGOA ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN SATIPO RIO TAMBO ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN SATIPO VIZCATAN DEL ENE | \~rer 10 10
DIFICIL
NACIONAL JUNIN TARMA HUARICOLCA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL JUNIN TARMA HUASAHUASI ACCESO 9 10
NACIONAL JUNIN TARMA LA UNION DIFICIL 9 10
ACCESO
NACIONAL JUNIN TARMA PALCA DIFICIL 15 15
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL JUNIN TARMA PALCAMAYO ACCESO 10 11
SAN PEDRO DE DIFICIL
NACIONAL JUNIN TARMA CAJAS ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN TARMA TAPO ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI YAULI ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI CHACAPALPA ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI HUAY-HUAY ACCESO 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI MARCAPOMACOCHA | - Eed 10 11
DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI MOROCOCHA ACCESO 9 10
NACIONAL JUNIN YAULI PACCHA DIFICIL 12 12
ACCESO
SANTA BARBARA DE | DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI CARHUACAYAN ACCESO 10 11
SANTA ROSA DE DIFICIL
NACIONAL JUNIN YAULI SACCO ACCESO 10 11
NACIONAL JUNIN YAULI SUITUCANCHA DIFICIL 10 11
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE CASA GRANDE ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE CHICAMA ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE SANTIAGODE CAO | ,CcEah 8 8
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE MAGDALENA DE cao | DIFICIL 10 10
ACCESO
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE PAIJAN DIFICIL 10 10
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE RAZURI ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD OTUZCO HUARANCHAL ACCESO 15 15
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD OTUZCO OTUZCO ACCESO 15 15
MEDIANO
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO LA ESPERANZA ACCESO 7 7
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO POROTO ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO SIMBAL ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO PUCALA ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO ETEN ACCESO 10 10
DIFICIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO MONSEFU ACCESO 9 10
DIFICIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO TUMAN ACCESO 10 10
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO CAYALTI DIFICIL 10 10

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO ETEN PUERTO ACCESO 10 10
JOSE LEONARDO DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO ORTIZ ACCESO 10 10

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO PATAPO DIFICIL 10 10
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO PICSI ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO POMALCA ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO REQUE ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO SANTA ROSA ACCESO 12 12
o DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO SANA ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE ILLIMO ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE JAYANCA ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE MOCHUMI ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE MORROPE ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE MOTUPE ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE OLMOS ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE PACORA ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE SALAS ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE SAN JOSE ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE TUCUME ACCESO 10 10
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS ALFONSO UGARTE DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS CASHAPAMPA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS CHINGALPO DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS HUAYLLABAMBA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS QUICHES DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS RAGASH DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS SAN JUAN DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY

NACIONAL ANCASH SIHUAS SICSIBAMBA DIFICIL 20 20
ACCESO

NACIONAL LIMA CANETE CHILCA DIFICIL 9 10
ACCESO
- DIFICIL

NACIONAL LIMA CANETE LUNAHUANA ACCESO 9 10
- DIFICIL

NACIONAL LIMA CANETE MALA ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL LIMA HUARAL ATAVILLOS ALTO ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL LIMA HUARAL ATAVILLOS BAJO ACCESO 15 15

NACIONAL LIMA HUARAL AUCALLAMA DIFICIL 15 15

ACCESO




MUY

NACIONAL HUANUCO MARARNON CHOLON DIFICIL 12 12
ACCESO
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI HUAROCHIRI DIFICIL 9 9
ACCESO
~ MUY
NACIONAL HUANUCO MARARNON HUACRACHUCO DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI SAN BARTOLOME DIFICIL 11 11
ACCESO
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI SAN MATEO A%I(FZIISSILO 11 11
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI Ség‘gﬁgﬁALJgRDAE AE(’:'(F:'%LO 11 11
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI SURCO AEEZIEI(E:S“E) 15 15
NACIONAL LIMA HUAURA SANTA LEONOR A%'(F:'ES”‘O 15 15
NACIONAL LIMA HUAURA SAYAN AE():'(F:'ECS'LO 15 15
NACIONAL LIMA HUAURA VEGUETA A%E'ECS'% 9 10
NACIONAL LORETO LORETO PARINARI ADCIEII(E:S”E) 10 11
NACIONAL LORETO LORETO URARINAS A%'(F:'ES”‘O 10 11
NACIONAL LORETO MAR?EQ]LFE'“AMON SAN PABLO AI%IEII(E:S”E) 8 8
NACIONAL LORETO MAR'CSACSATLILFT_AAMON YAVARI A%'(F:'ES”‘O 15 15
NACIONAL LORETO MARESESATLILFF_AAMON PEBAS ADC'E'ECS'% 15 15
NACIONAL LORETO MAYNAS FERNANDO LORES ADC!E:IISS“E) 8 8
NACIONAL LORETO MAYNAS INDIANA ADC'E'ECS'% 8 8
NACIONAL LORETO MAYNAS LAS AMAZONAS ADC'E'ECS'% 10 10
NACIONAL LORETO MAYNAS MAZAN ADC!E:IISS”E) 10 10
NACIONAL LORETO MAYNAS ALTO NANAY ADC!E:IISS”E) 10 11
NACIONAL LORETO MAYNAS NAPO ADC'E'ECS'% 10 11
NACIONAL LORETO PUTUMAYO E(FETSJEig(H)? A%EIECSHE) 10 10
NACIONAL LORETO REQUENA JENARO HERRERA A%E'EC&) 20 20
NACIONAL LORETO REQUENA REQUENA A%EIECSHE) 15 15
NACIONAL LORETO REQUENA ALTO TAPICHE ADC'E'ECS”‘O 15 15
NACIONAL LORETO REQUENA CAPELO A%EIECéLo 15 15
NACIONAL LORETO REQUENA EMILIO SAN MARTIN A%E'EC&) 15 15
NACIONAL LORETO REQUENA MAQUIA A%EIECSHE) 15 15
NACIONAL LORETO REQUENA SOPLIN ADC'E'ECS”‘O 20 20
NACIONAL LORETO REQUENA TAPICHE ADC;EIISSILO 20 20
NACIONAL LORETO UCAYALI CONTAMANA AE(’:'(F:'%'E) 9 10
NACIONAL MABI%ESDE MANU HUEPETUHE AE()ZI(FZIISSILO 15 15
NACIONAL MABI%ESDE TAMBOPATA INAMBARI A':’C'E'ES”‘O 15 15
NAcionaL | MADREDE TAMBOPATA LABERINTO oo 15 15




GENERAL DIFICIL

NACIONAL | MOQUEGUA SANCHEZ CERRO OMATE ACCESO 8 8
GENERAL DIFICIL

NACIONAL | MOQUEGUA SANGHEZ CERRO QUINISTAQUILLAS | \ - Eso 10 10
GENERAL < DIFICIL

NACIONAL | MOQUEGUA SANGCHEZ CERRO ICHUNA ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL | MOQUEGUA MARISCAL NIETO CARUMAS ACCESO 10 10

NACIONAL | MOQUEGUA MARISCAL NIETO CUCHUMBAYA ADC'E'ES”E) 10 10

NACIONAL | MOQUEGUA MARISCAL NIETO SAN CRISTOBAL A':(’:'(F:'ES”‘O 10 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION CHACAYAN ACCESO 9 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION GOYLLARISQUIZGA | y~~ron 9 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION PAUCAR ACCESO 9 10
DANIEL ALCIDES SAN PEDRO DE DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION PILLAO ACCESO 9 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION SANTAANADE TUSI | e 9 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION TAPUC ACCESO 9 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION VILCABAMBA ACCESO 10 10
DANIEL ALCIDES DIFICIL

NACIONAL PASCO CARRION YANAHUANCA ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO OXAPAMPA CONSTITUCION ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO OXAPAMPA OXAPAMPA ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL PASCO OXAPAMPA VILLA RICA ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO HUACHON ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO HUARIACA ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO HUAYLLAY ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO NINACACA ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO PALLANCHACRA ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO PAUCARTAMBO ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO SIMON BOLIVAR ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO TICLACAYAN ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL PASCO PASCO TINYAHUARCO ACCESO 10 10

NACIONAL PASCO PASCO VICCO DIFICIL 9 10
ACCESO

NACIONAL PIURA AYABACA SUYO DIFICIL 8 8
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PIURA AYABACA AYABACA ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL PIURA HUANCABAMBA CANCHAQUE ACCESO 20 20
DIFICIL

NACIONAL PIURA HUANCABAMBA HUANCABAMBA ACCESO 12 12
DIFICIL

NACIONAL PIURA PIURA CURA MORI ACCESO 9 10
DIFICIL

NACIONAL PIURA PIURA TAMBO GRANDE ACCESO 10 11

NACIONAL PIURA SULLANA LANCONES DIFICIL 8 8

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL PIURA SULLANA MARCAVELICA ACCESO 8 8
NACIONAL PIURA SULLANA MIGUEL CHECA A%'(F:'ECS”‘O 8 8
NACIONAL PIURA SULLANA QUERECOTILLO ADCIEIECSHE) 8 8
NACIONAL PIURA SULLANA SALITRAL ADC'E'ES”E) 20 20
NACIONAL PIURA SULLANA IGNACIO ESCUDERO A':(’:'(F:'ES”‘O 10 11
NACIONAL PIURA TALARA EL ALTO A%'(F:'ECS”‘O 15 15
NACIONAL PIURA TALARA LOBITOS ADCIEIECSHE) 15 15
NACIONAL PIURA TALARA LOS ORGANOS ADC'E'ES”E) 15 15
NACIONAL PIURA TALARA MANCORA A%'(F:'ES”‘O 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO ACHAYA AE():'(F:'ECS'LO 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO ARAPA A%E'ECS'% 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO ASILLO ADCIEII(E:S”E) 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO AZANGARO A%'(F:'ES”‘O 15 15
NACIONAL PUNO AZANGARO CAMINACA AE():'(F:'ECS'LO 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO CHUPA ADCIEII(E:S”E) 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO gﬁg’gf&“ﬂ;ﬁ& A%E'ECS'% 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO MUNANI ADC!EZIISS”E) 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO SAMAN ADC'E'ECS'% 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO SAN ANTON ADC'E'ECS'LO 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO SAN JOSE Jonmision 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO SAQ'AJLLI"QL\‘SDE ADC'E'ECS'LO 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO SAﬁBFA,SJ?ADE A%E'ECS”E) 10 11
NACIONAL PUNO AZANGARO TIRAPATA DIFICIL 10 11
ACCESO
NACIONAL PUNO CHUCUITO DESAGUADERO A%EIECSHE) 10 11
NACIONAL PUNO CHUCUITO JuLl DIFICIL 10 11
ACCESO
NACIONAL PUNO CHUCUITO POMATA A%E'ECS'LO 10 11
NACIONAL PUNO CHUCUITO ZEPITA A%E'ECS'LO 10 11
NACIONAL PUNO EL COLLAO ILAVE A%EIECSHE) 10 11
NACIONAL PUNO HUANCANE COJATA ADC'E'ECS”‘O 15 15
NACIONAL PUNO HUANCANE HUANCANE A%E'ECS'LO 15 15
NACIONAL PUNO HUANCANE HUATASANI A%E'ECS'% 15 15
NACIONAL PUNO HUANCANE INCHUPALLA AE(’:'(F:'ECS”E) 15 15
NACIONAL PUNO HUANCANE PUSI A%E'ES”‘O 15 15
NACIONAL PUNO HUANCANE ROSASPATA A%Ell(E:SILO 15 15
NACIONAL PUNO HUANCANE TARACO AE(’ZI(Fjll(E:S”E) 10 10
NACIONAL PUNO HUANCANE VILQUE CHICO DIFICIL 10 10

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL PUNO LAMPA CABANILLA ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL PUNO LAMPA CALAPUJA ACCESO 10 11

NACIONAL PUNO LAMPA LAMPA DIFICIL 20 20
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PUNO LAMPA NICASIO ACCESO 10 11

. MUY

NACIONAL HUANUCO MARANON SAN BUENAVENTURA | DIFICIL 10 10
ACCESO

NACIONAL PUNO LAMPA PUCARA DIFICIL 15 15
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PUNO LAMPA SANTA LUCIA ACCESO 15 15

N MUY

NACIONAL HUANUCO MARARNON LA MORADA DIFICIL 10 10
ACCESO

NACIONAL PUNO MELGAR AYAVIRI DIFICIL 15 15
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PUNO MELGAR CUPI ACCESO 10 11

NACIONAL PUNO MELGAR LLALLI DIFICIL 10 11
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PUNO MELGAR MACARI ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL PUNO MELGAR SANTA ROSA ACCESO 12 12
DIFICIL

NACIONAL PUNO MELGAR UMACHIRI ACCESO 10 11

NACIONAL PUNO PUNO ACORA DIFICIL 15 15
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PUNO PUNO ATUNCOLLA ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL PUNO PUNO CHUCUITO ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL PUNO PUNO PLATERIA ACCESO 10 11
SAN ANTONIO DE DIFICIL

NACIONAL PUNO PUTINA PUTINA ACCESO 10 11

NACIONAL PUNO SAN ROMAN SAN MIGUEL DIFICIL 15 15
ACCESO
DIFICIL

NACIONAL PUNO SAN ROMAN CABANA ACCESO 20 20
DIFICIL

NACIONAL PUNO SAN ROMAN CABANILLAS ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL PUNO SAN ROMAN CARACOTO ACCESO 10 10
DIFICIL

NACIONAL PUNO YUNGUYO YUNGUYO ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN BELLAVISTA SAN PABLO ACCESO 8 8
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN BELLAVISTA SAN RAFAEL ACCESO 8 8
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN BELLAVISTA BAJO BIAVO ACCESO 10 11
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN HUALLAGA EL ESLABON ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN HUALLAGA PISCOYACU ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN HUALLAGA TINGO DE SAPOSOA |, ~~E50 15 15
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN HUALLAGA ALTO SAPOSOA ACCESO 15 15
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN HUALLAGA SACANCHE ACCESO 15 15
o DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS CUNUMBUQUI ACCESO 8 8
DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS RUMISAPA ACCESO 8 8

NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS SHANAO DIFICIL 15 15

ACCESO




MARISCAL

DIFICIL

NACIONAL | SAN MARTIN CACERES CAMPANILLA ACCESO 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN '\éﬁEIESIgEASL HUICUNGO A%I(FZIISSILO 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN '\é':?:';g?s'- PACHIZA ADCIEIECSHE) 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN PN PAJARILLO oo 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN MOYOBAMBA SORITOR AE(’:I(F:lI(E:SILO 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA BUENOS AIRES A%IcF:IECsILo 15 15
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA CASPISAPA ADCIEIECSHE) 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA PILLUANA A%Ell(E:S”E) 10 11
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA PUCACACA oo 10 11
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA TINGO DE PONASA AE():'(F:'ECS'LO 10 11
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA TRES UNIDOS A%E'ECS'% 10 11
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA YURACYACU AI%IEII(E:S“E) 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA AWAJUN A%'(F:'ES”‘O 10 11
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA SAN FERNANDO AE():'(F:'ECS'LO 10 11
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN CHAZUTA AI%IEII(E:S”E) 10 11
< SANTA ROSA DE MUY
NACIONAL HUANUCO MARARNON ALTO YANAJANCA DIFICIL 10 10
ACCESO
NACIONAL . CONTI\?/,IALILI\:IFI?ANTE CANOAsS IE:E PUNTA n/ﬂlétCnEAé\loo 6 6
NACIONAL UCAYALI ATALAYA YURUA DIFICIL 20 20
ACCESO
NACIONAL UCAYALI 585%?55 CAMPOVERDE ADC'E'ECS'% 10 10
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD GRAN CHIMU MARMOT DIFICIL 12 12
ACCESO
NACIONAL | AMAZONAS CHACHAPOYAS CHACHAPOYAS AE@E'SLO 5 5
NACIONAL ANCASH ASUNCION CHACAS Ag’é%‘o 5 5
NACIONAL ANCASH CARHUAZ CARHUAZ Ag/égéo 5 5
NACIONAL ANCASH CASMA CASMA AE@E'SLO 5 5
NACIONAL ANCASH CORONGO CORONGO A%E'ECS'LO 15 15
NACIONAL ANCASH HUARAZ HUARAZ Ag/égéo 5 5
NACIONAL ANCASH HUARAZ INDEPENDENCIA Ag’éﬁ'é‘o 5 5
NACIONAL ANCASH HUARMEY HUARMEY AE@E'SLO 5 5
NACIONAL ANCASH HUAYLAS CARAZ Azégéo 5 5
NACIONAL ANCASH HUAYLAS HUAYLAS Ag/égéo 5 5
NACIONAL|  ANCASH SANTA NUEVO CHIMBOTE | ,FASIL 5 5
NACIONAL ANCASH SANTA CHIMBOTE A(F:é(é'éo 5 5
NACIONAL ANCASH SANTA SANTA A(F:(A:(ég'o 5 5
NACIONAL ANCASH SIHUAS SIHUAS Az?:%_o 5 5
NACIONAL |  APURIMAC ABANCAY ABANCAY FACIL 5 5

ACCESO




FACIL

NACIONAL |  APURIMAC ABANCAY TAMBURCO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | APURIMAC ANDAHUAYLAS ANDAHUAYLAS ACCESO 5 5
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA ALTO SELVA ALEGRE | ,FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA AREQUIPA oL > >
ACCESO
FACIL
NACIONAL |  AREQUIPA AREQUIPA CAYMA ACCESO > >
FACIL
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA CERRO COLORADO | , o 5 5
FACIL
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA JACOBO HUNTER | ,iEsq 5 5
JOSE LUIS FACIL
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA BUSTAMANTE Y 5 5
ACCESO
RIVERO
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA MARIANO MELGAR FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA MIRAFLORES ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | AREQUIPA AREQUIPA PAUCARPATA ACCESO 6 6
FACIL
NACIONAL AREQUIPA AREQUIPA SACHACA ACCESO 5 >
FACIL
NACIONAL AREQUIPA AREQUIPA SOCABAYA ACCESO 6 6
FACIL
NACIONAL| AREQUIPA AREQUIPA TIABAYA ACCESO > >
FACIL
NACIONAL|  AREQUIPA AREQUIPA YANAHUARA ACCESO > >
DIFICIL
NACIONAL| AREQUIPA CAMANA CAMANA ACCESO 8 8
FACIL
NACIONAL | AREQUIPA CARAVELI CHALA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL| AYACUCHO HUAMANGA AYACUCHO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | AYACUCHO HUAMANGA CARMEN ALTO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | AYACUCHO HUAMANGA OCROS ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL | AYACUCHO PARINACOCHAS CORACORA ACCESO 15 15
FACIL
NACIONAL | CAJAMARCA CAJABAMBA CAJABAMBA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA CAJAMARCA ACCESO 5 5
. FACIL
NACIONAL | CAJAMARCA CAJAMARCA LOS BANOS DEL INCA | , iEen 5 5
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN CELENDIN FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN SUCRE ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA CHILETE ACCESO 10 10
FACIL
NACIONAL CUSCO ANTA ANTA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO ANTA CACHIMAYO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO ANTA PUCYURA ACCESO 7 7
NACIONAL CUSCO ANTA ZURITE DIFICIL 10 10
ACCESO
NACIONAL CUSCO CALCA CALCA FACIL 7 7
ACCESO
NACIONAL CUSCO CALCA PISAC FACIL 5 5
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL CuUsCco CALCA SAN SALVADOR ACCESO 10 10
NACIONAL CuUsCco CALCA TARAY FACIL 7 7

ACCESO




FACIL

NACIONAL CUSCO CANCHIS SICUANI ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco CUSsCco ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco POROY ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco SAN JERONIMO ACCESO 10 10
FACIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco SAN SEBASTIAN ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco SANTIAGO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco SAYLLA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO CuUSsCco WANCHAQ ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL CUSCO ESPINAR ESPINAR ACCESO 7 7
DIFICIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI ANDAHUAYLILLAS | o oper 15 15
DIFICIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI OROPESA ACCESO 15 15
FACIL
NACIONAL CUSCO QUISPICANCHI URCOS ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL CuUSCco URUBAMBA MACHUPICCHU ACCESO 10 10
FACIL
NACIONAL CUSCO URUBAMBA URUBAMBA ACCESO 5 5
NACIONAL | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA HUANCAVELICA A'(::é(éléo 5 5
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO HUANUCO AMARILIS ACCESO 15 15
FACIL
NACIONAL HUANUCO HUANUCO HUANUCO ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL HUANUCO HUANUCO PILLCO MARCA ACCESO 15 15
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD OTUZCO PARANDAY DIFICIL 15 15
ACCESO
~ ~ MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE FERRENAFE CANARIS DIFICIL 30 30
ACCESO
NACIONAL ICA CHINCHA ALTO LARAN FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL ICA CHINCHA CHAVIN FACIL 5 5
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL ICA CHINCHA EL CARMEN ACCESO 15 15
FACIL
NACIONAL ICA CHINCHA GROCIO PRADO ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL ICA CHINCHA PUEBLO NUEVO ACCESO 8 8
FACIL
NACIONAL ICA CHINCHA SUNAMPE ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA CHINCHA TAMBO DE MORA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA CHINCHA CHINCHA ALTA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA CHINCHA CHINCHA BAJA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA ICA ICA ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL ICA ICA LA TINGUINA ACCESO 5 5
NACIONAL ICA ICA LOS AQUIJES FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL ICA ICA OCUCAJE ACCESO 5 5
NACIONAL ICA ICA PACHACUTEC FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL ICA ICA PARCONA FACIL 5 5

ACCESO




DIFICIL

NACIONAL ICA ICA PUEBLO NUEVO ACCESO 8 8
FACIL
NACIONAL ICA ICA SALAS ACCESO 5 5
SAN JOSE DE LOS FACIL
NACIONAL ICA ICA MOLINOS ACCESO 5 5
NACIONAL ICA ICA SAN JUAN BAUTISTA FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL ICA ICA SANTIAGO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA ICA SUBTANJALLA ACCESO 7 7
FACIL
NACIONAL ICA ICA TATE ACCESO 5 5
NACIONAL ICA ICA YAUCA DEL ROSARIO | , FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL ICA PALPA LLIPATA ACCESO 5
FACIL
NACIONAL ICA PALPA PALPA ACCESO 5 5
NACIONAL ICA PALPA RIO GRANDE DIFICIL 12 12
ACCESO
FACIL
NACIONAL ICA PALPA SANTA CRUZ ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA PISCO HUANCANO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA PISCO HUMAY ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA PISCO INDEPENDENCIA ACCESO 5 5
NACIONAL ICA PISCO PARACAS FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL ICA PISCO SAN ANDRES ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA PISCO SAN CLEMENTE ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL ICA PISCO TUPAC AMARU INCA |\ ~oE e 5 5
FACIL
NACIONAL ICA PISCO PISCO ACCESO 5 5
HUAMANCACA DIFICIL
NACIONAL JUNIN CHUPACA CHICO ACCESO 8 8
NACIONAL JUNIN CHUPACA TRES DE DICIEMBRE FACIL 6 6
ACCESO
FACIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION ACO ACCESO 20 20
FACIL
NACIONAL JUNIN CONCEPCION CONCEPCION ACCESO 7 7
FACIL
NACIONAL JUNIN HUANCAYO EL TAMBO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL JUNIN HUANCAYO HUANCAYO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL JUNIN JAUJA JAUJA ACCESO 5 5
NACIONAL JUNIN SATIPO RIO NEGRO DIFICIL 8 8
ACCESO
FACIL
NACIONAL JUNIN SATIPO SATIPO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL JUNIN TARMA ACOBAMBA ACCESO 20 20
FACIL
NACIONAL JUNIN TARMA TARMA ACCESO 5 5
NACIONAL JUNIN YAULI LA OROYA FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL | LA LIBERTAD BOLIVAR BAMBAMARCA ACCESO 20 20
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD CHEPEN PACANGA ACCESO 8 8
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD CHEPEN CHEPEN ACCESO 8 8
NACIONAL | LA LIBERTAD PACASMAYO GUADALUPE FACIL 6 6

ACCESO




FACIL

NACIONAL | LA LIBERTAD PACASMAYO JEQUETEPEQUE ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | LA LIBERTAD PACASMAYO PACASMAYO ACCESO 5 5
SANCHEZ FACIL
NACIONAL | LA LIBERTAD CARRION HUAMACHUCO ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO EL PORVENIR ACCESO 15 15
i} MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE FERRENAFE INCAHUASI DIFICIL 30 30
ACCESO
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO TRUJILLO FACIL 5 5
ACCESO
VICTOR LARCO FACIL
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO HERRERA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO PIMENTEL ACCESO 7 7
FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO CHICLAYO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO LA VICTORIA ACCESO 5 5
o MANUEL ANTONIO FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE FERRENAFE MESONES MURO ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE FERRENAFE PITIPO ACCESO 5 5
N DIFICIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE FERRENAFE PUEBLO NUEVO ACCESO 8 8
- - FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE FERRENAFE FERRENAFE ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE LAMBAYEQUE ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL LIMA BARRANCA PARAMONGA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL LIMA BARRANCA PATIVILCA ACCESO 5 5
NACIONAL LIMA BARRANCA SUPE FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA BARRANCA SUPE PUERTO ACCESO 5 5
. SAN VICENTE DE FACIL
NACIONAL LIMA CANETE CANETE ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE ASIA ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE CALANGO ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE CERRO AZUL ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE COAYLLO ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CARNETE IMPERIAL ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE NUEVO IMPERIAL ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE PACARAN ACCESO 5 5
N FACIL
NACIONAL LIMA CARNETE QUILMANA ACCESO 5 5
N DIFICIL
NACIONAL LIMA CANETE SAN ANTONIO ACCESO 12 12
N FACIL
NACIONAL LIMA CANETE SAN LUIS ACCESO 20 20
. SANTA CRUZ DE DIFICIL
NACIONAL LIMA CARNETE FLORES ACCESO 15 15
NACIONAL LIMA CANETE ZUNIGA DIFICIL 15 15
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA HUARAL HUARAL ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL LIMA HUARAL CHANCAY ACCESO 10 10
FACIL
NACIONAL LIMA HUAURA HUACHO 5 5

ACCESO




FACIL

NACIONAL LIMA HUAURA CALETA DE CARQUIN | , C~Eer 7 7
FACIL
NACIONAL LIMA HUAURA HUALMAY ACCESO 7 7
NACIONAL LIMA HUAURA HUAURA FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA HUAURA SANTA MARIA ACCESO 7 7
FACIL
NACIONAL LORETO ALTO AMAZONAS YURIMAGUAS ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL LORETO LORETO NAUTA ACCESO 8 8
FACIL
NACIONAL LORETO MAYNAS BELEN ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL LORETO MAYNAS IQUITOS ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL LORETO MAYNAS SAN JUAN BAUTISTA | , Ci=c 5 5
FACIL
NACIONAL LORETO MAYNAS PUNCHANA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | MOQUEGUA ILO ILo ACCESO 5 >
FACIL
NACIONAL| MOQUEGUA | MARISCAL NIETO MOQUEGUA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL| MOQUEGUA | MARISCAL NIETO TORATA ACCESO 7 7
FACIL
NACIONAL| MOQUEGUA | MARISCAL NIETO SAMEGUA ACCESO 7 7
DIFICIL
NACIONAL PASCO PASCO YANACANCHA ACCESO 8 8
FACIL
NACIONAL PIURA PAITA PAITA ACCESO 5 5
NACIONAL PIURA PIURA CASTILLA FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL PIURA PIURA LA ARENA ACCESO 5 5
NACIONAL PIURA PIURA LA UNION FACIL 7 7
ACCESO
FACIL
NACIONAL PIURA PIURA PIURA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL PIURA PIURA CATACAOS ACCESO 5 5
VEINTISEIS DE DIFICIL
NACIONAL PIURA PIURA OCTUBRE ACCESO 8 8
NACIONAL PIURA SULLANA BELLAVISTA DIFICIL 10 10
ACCESO
FACIL
NACIONAL PIURA SULLANA SULLANA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL PIURA TALARA LA BREA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL PUNO PUNO PUNO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL PUNO SAN ROMAN JULIACA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN EL DORADO SANJOSE DE SISA | »oiEe 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN HUALLAGA SAPOSOA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS LAMAS ACCESO 5 5
SAN ROQUE DE DIFICIL
NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS CUMBAZA ACCESO 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS TABALOSOS DIFICIL 8 8
ACCESO
MARISCAL FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN CAGERES JUANJUI ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN MOYOBAMBA CALZADA ACCESO 6 6
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN MOYOBAMBA HABANA ACCESO 6 6
NACIONAL | SAN MARTIN MOYOBAMBA JEPELACIO FACIL 6 6

ACCESO




FACIL

NACIONAL | SAN MARTIN MOYOBAMBA MOYOBAMBA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN PICOTA PICOTA ACCESO 6 6
ELIAS SOPLIN DIFICIL
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA VARGAS ACCESO 8 8
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA NUEVA CAJAMARCA | PIFICIL 8 8
ACCESO
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA POSIC DIFICIL 8 8
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA YORONGOS ACCESO 8 8
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA RIOJA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN CACATACHI ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN JUAN GUERRA ACCESO 5 5
LA BANDA DE FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN SHILCAYO ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN MORALES ACCESO 5 5
DIFICIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN SAN ANTONIO ACCESO 12 12
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN SHAPAJA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL | SAN MARTIN SAN MARTIN TARAPOTO ACCESO 5 5
NACIONAL TACNA TACNA ALTO DE LA ALIANZA | FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL TACNA TACNA CALANA FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL TACNA TACNA CIUDAD NUEVA ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL TACNA TACNA INCLAN ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL TACNA TACNA PACHIA ACCESO 5 5
NACIONAL TACNA TACNA PALCA DIFICIL 15 15
ACCESO
FACIL
NACIONAL TACNA TACNA POCOLLAY ACCESO 5 5
NACIONAL TACNA TACNA SAMA FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL TACNA TACNA TACNA FACIL 5
ACCESO
LA YARADA LOS DIFICIL
NACIONAL TACNA TACNA PALOS ACCESO 15 15
CONTRALMIRANTE FACIL
NACIONAL TUMBES VILLAR ZORRITOS ACCESO 5 5
NACIONAL TUMBES TUMBES CORRALES FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL TUMBES TUMBES LA CRUZ ACCESO 5
PAMPAS DE FACIL
NACIONAL TUMBES TUMBES HOSPITAL ACCESO 6 6
NACIONAL TUMBES TUMBES SAN JACINTO FACIL 5 5
ACCESO
SAN JUAN DE LA FACIL
NACIONAL TUMBES TUMBES VIRGEN ACCESO 6 6
NACIONAL TUMBES TUMBES TUMBES FACIL 5 5
ACCESO
FACIL
NACIONAL TUMBES ZARUMILLA AGUAS VERDES ACCESO 5 5
FACIL
NACIONAL TUMBES ZARUMILLA ZARUMILLA ACCESO 5 5
CORONEL FACIL
NACIONAL UCAYALI PORTILLO MANANTAY ACCESO 6 6
CORONEL FACIL
NACIONAL UCAYALI PORTILLO YARINACOCHA ACCESO 5 5




DIFICIL

NACIONAL | AMAZONAS BONGARA CHURUJA ACCESO 9 9
NACIONAL | AMAZONAS BONGARA JAZAN A%'(F:'ECS”‘O 9 9
NACIONAL | AMAZONAS LUYA TINGO '\/ﬂ'étc)'ég'g 7 7
RODRIGUEZ DE SAN MEDIANO
NACIONAL | AMAZONAS MENDOZA NICOLAS/RODRIGUEZ | ) ~e o3 7 7
DE MENDOZA
NACIONAL | AMAZONAS UTCUBAMBA BAGUA GRANDE '\ﬁ'é'(:’:'égg 6 6
NACIONAL ANCASH RECUAY RECUAY “ﬁgg'ég'g 6 6
NACIONAL ANCASH YUNGAY YUNGAY '\/ﬂ'étc)'ég'g 6 6
NACIONAL |  APURIMAC ANDAHUAYLAS SAN JERONIMO ADCIEII(E:S”E) 10 10
NACIONAL |  APURIMAC ANDAHUAYLAS TALAVERA '\/ﬂ'é?:'éé\'g 6 6
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN JORGE CHAVEZ AE():'(F:'ECS'LO 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CELENDIN JOSE GALVEZ A%E'gs”b 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA CONTUMAZA CONTUMAZA ADCIEII(E:S”E) 8 8
NACIONAL | CAJAMARCA JAEN JAEN DIFICIL 8 8
ACCESO
NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL SAN MIGUEL AE():'(F:'ECS'LO 15 15
NACIONAL | CAJAMARCA SAN PABLO SAN PABLO '\ﬁ'é'g'é\gg 6 6
NACIONAL | HUANCAVELICA | HUANCAVELICA ASCENSION '\ﬁ'é'g'é\gg 6 6
NACIONAL HUANUCO AMBO AMBO '\/ﬂ'étc)'éé\'g 6 6
NACIONAL HUANUCO AMBO TOMAY KICHWA ADC'E'ECS'% 8 8
NACIONAL HUANUCO HUANUCO CHINCHAO ADC!E:IISS”E) 15 15
NACIONAL HUANUCO HUANUCO CHURUBAMBA '\ﬁ'é'g'égg 20 20
NACIONAL HUANUCO HUANUCO SAN FcRﬁyg/LS,\ICO DE '\ﬁ'é'é'égg 20 20
NACIONAL HUANUCO HUANUCO SANT’?/X'?LFSA DEL A%EIECSHE) 10 10
NACIONAL HUANUCO HUANUCO YACUS DIFICIL 15 15
ACCESO
NACIONAL HUANUCO HUANUCO SANP'TLA&OO DE A%E'ECS'LO 15 15
NACIONAL HUANUCO LEONCIO PRADO DANAEOLBﬁEgM'A A%E'ECS'LO 12 12
NACIONAL HUANUCO LEONCIO PRADO | HERMILIO VALDIZAN A%E'ECS'LO 12 12
NACIONAL HUANUCO LEONCIO PRADO PUCAYACU A%E'ECS'LO 10 10
NACIONAL JUNIN CHANCHAMAYO SAN RAMON '\ﬁ'é'é'égg 7 7
NACIONAL JUNIN CHUPACA CHUPACA A%EIISS”E) 8 8
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE ASCOPE A%E'ECS'LO 8 8
NACIONAL | LA LIBERTAD ASCOPE CHOCOPE A%E'ES”‘O 8 8
NACIONAL | LA LIBERTAD CHEPEN PUEBLO NUEVO AE(’:'(F:'%'E) 8 8
NACIONAL | LA LIBERTAD PACASMAYO SAN JOSE AE(’:'(F:'%'E) 10 10
NACIONAL | LA LIBERTAD PACASMAYO SAN PEDRO DE LLOC A%E'ES”'O 10 10
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO FLORENCIA DE MORA | DIFICIL 8 8

ACCESO




NACIONAL

LA LIBERTAD

TRUJILLO

LAREDO

MEDIANO
ACCESO

20

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

TRUJILLO

MOCHE

MEDIANO
ACCESO

20

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

TRUJILLO

SALAVERRY

DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

LA LIBERTAD

VIRU

VIRU

MEDIANO
ACCESO

16

16

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

RICARDO PALMA

DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SANTA EULALIA

DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

MADRE DE
DIOS

MANU

MADRE DE DIOS

MEDIANO
ACCESO

NACIONAL

MOQUEGUA

ILO

EL ALGARROBAL

DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

MOQUEGUA

ILO

PACOCHA

DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

SAN MARTIN

BELLAVISTA

BELLAVISTA

DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

SAN MARTIN

MOYOBAMBA

YANTALO

MEDIANO
ACCESO

NACIONAL

TUMBES

CONTRALMIRANTE
VILLAR

CASITAS

MEDIANO
ACCESO

NACIONAL

TUMBES

ZARUMILLA

MATAPALO

MEDIANO
ACCESO

NACIONAL

TUMBES

ZARUMILLA

PAPAYAL

MEDIANO
ACCESO

NACIONAL

AMAZONAS

BAGUA

IMAZA (CHIRIACO)
(IMACITA)

MUY
DIFICIL
ACCESO

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

ASUNCION

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

BALSAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

CHILIQUIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

CHUQUIBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

GRANADA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

OLLEROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CHACHAPOYAS

QUINJALCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CONDORCANQUI

EL CENEPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AMAZONAS

CONDORCANQUI

NIEVA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

CONDORCANQUI

RIO SANTIAGO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

CAMPORREDONDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

ATALAYA

TAHUANIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

OCALLI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

BOLIVAR

BOLIVAR/TRUJILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

29

30




NACIONAL

ANCASH

CORONGO

BAMBAS

DIFICIL
ACCESO

23

24

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

HUANTA

DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

SAN JUAN DE
LOPECANCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

SANTA CATALINA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

RODRIGUEZ DE
MENDOZA

CHIRIMOTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

RODRIGUEZ DE
MENDOZA

VISTA ALEGRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

UTCUBAMBA

CUMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AMAZONAS

UTCUBAMBA

JAMALCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

UTCUBAMBA

LONYA GRANDE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

UTCUBAMBA

YAMON

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

HUAMANGUILLA

DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

PACHAMARCA

DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

AlJA

LA MERCED (VIA
HUARAZ)

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

HUACAYBAMBA

CANCHABAMBA

DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

LIMA

BARRANCA

BARRANCA

DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

ANTONIO RAYMONDI

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

ANTONIO
RAYMOND

CHINGAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

ANTONIO
RAYMOND

LLAMELLIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

LA PRIMAVERA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

CARLOS FERMIN
FITZCARRALD

SAN NICOLAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

ASUNCION

ACOCHACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

CORONGO

CUSCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

HUARAZ

COCHABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

HUARAZ

HUANCHAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

HUARI

HUACCHIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

PAMPAROMAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25




NACIONAL

ANCASH

BOLOGNESI

CHIQUIAN (HRZ)

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

SANTA CRUZ

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

LLAMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

OCROS

CAJAMARQUILLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

OCROS

CONGAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

OCROS

SAN CRISTOBAL DE
RAJAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

OCROS

SAN PEDRO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

TAPACOCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

CHIMBAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

CARHUAZ

ACOPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

CARHUAZ

AMASHCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

ANCASH

CARHUAZ

PARIAHUANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

CARHUAZ

SAN MIGUEL DE ACO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

CARHUAZ

SHILLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

CARHUAZ

TINCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

CARLOS FERMIN
FITZCARRALD

SAN LUIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

CHOROPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

PACCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

CASMA

YAUTAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

PION

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

QUEROCOTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

SAN JUAN DE LICUPIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

CALLAYUC

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

CHOROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25




NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

CUJILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

LA RAMADA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

PIMPINGOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SAN ANDRES DE
CUTERVO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

HUARAZ

OLLEROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SAN JUAN DE
CUTERVO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SAN LUIS DE LUCMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SANTA CRUZ

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SANTO DOMINGO DE
LA CAPILLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

HUARI

CAJAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SANTO TOMAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

TORIBIO CASANOVA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

CHONTALI

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

LAS PIRIAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

SALLIQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

HUARI

MASIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

SAN FELIPE

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

SAN JOSE DEL ALTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

SANTA ROSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN IGNACIO

CHIRINOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

ANCASH

HUARI

SAN MARCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN IGNACIO

HUARANGO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN IGNACIO

LA COIPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

HUARMEY

COCHAPETI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

ANCASH

HUARMEY

CULEBRAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

HUARMEY

HUAYAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

HUARMEY

MALVAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

HUALLANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

HUATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN IGNACIO

NAMBALLE

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

PUEBLO LIBRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN IGNACIO

TABACONAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN MIGUEL

NANCHOC

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

24

NACIONAL

CUsCO

LA CONVENCION

KIMBIRI

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

24

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

CASCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSsCO

LA CONVENCION

PICHARI

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

24

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

INKAWASI

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CUSsCO

LA CONVENCION

MEGANTONI

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

VILLA KINTIARINA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

24

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

VILLA VIRGEN

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

24

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

CHINCHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

PISCOBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

JULCAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

SAN ANTONIO DE
ANTAPARCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

SANTO TOMAS DE
PATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

SECCLLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

HUAYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

ONGON

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25




NACIONAL

ANCASH

OCROS

OCROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

PARCOY

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

PATAZ

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

PIURA

HUANCABAMBA

EL CARMEN DE LA
FRONTERA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

PIURA

HUANCABAMBA

HUARMACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

24

25

NACIONAL

JUNIN

HUANCAYO

CHILCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

23

24

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

FIDEL OLIVAS
ESCUDERO

MUY
DIFICIL
ACCESO

22

23

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNESI

PACLLON

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

CORONGO

ACO

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

HUARI

PAUCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

HUARI

RAPAYAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

ELEAZAR GUZMAN
BARRON

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

MUSGA

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

OCROS

COCHAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

OCROS

LLIPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

POMABAMBA

HUAYLLAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

ANCASH

POMABAMBA

QUINUABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

HUAYLLAPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

CATAC

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

LLACLLIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

PARARIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

PUNO

SANDIA

SAN JUAN DEL ORO

MUY
DIFICIL
ACCESO

21

21

NACIONAL

TACNA

TARATA

GREGORIO
ALBARRACIN

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

CASMA

BUENA VISTA ALTA

DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

CASMA

COMANDANTE NOEL

DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

JESUS NAZARENO

DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

ANCASH

RECUAY

TICAPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

SANTA

CACERES DEL PERU

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

PACAYCASA

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

ANCASH

SANTA

MORO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

SANTA

NEPERNA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

SANTA

SAMANCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

QUINUA

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

SAN JOSE DE
TICLLAS

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

SAN JUAN BAUTISTA

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

SOCOs

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

TAMBILLO

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN MIGUEL

NIEPOS

DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CUSCO

ANTA

MOLLEPATA

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

AYAV

DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

CORDOVA

DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

CASCAPARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

MANCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

11

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

MATACOTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

QUILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

RANRAHIRCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

SHUPLUY

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

ANCASH

YUNGAY

YANAMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ABANCAY

CHACOCHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ABANCAY

CIRCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ABANCAY

HUANIPACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ABANCAY

LAMBRAMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ABANCAY

PICHIRHUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13




NACIONAL

APURIMAC

ABANCAY

SAN PEDRO DE
CACHORA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

ANDARAPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

CHIARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

HUANCARAMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

HUANCARAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

HUAYANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

KAQUIABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

KISHUARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

PACOBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

HUAYACUNDO ARMA

DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

POMACOCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

SAN ANTONIO DE
CACHI

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

SAN MIGUEL DE
CHACCRAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

SANTA MARIA DE
CHICMO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

TUMAY HUARACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

TURPO

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

ANTABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

EL ORO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

HUAQUIRCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

JUAN ESPINOZA
MEDRANO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

OROPESA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

PACHACONAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

ANTABAMBA

SABAINO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

CAPAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

CARAYBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15




NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

CHAPIMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

COLCABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

COTARUSE

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

HUAYLLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

JUSTO APU
SAHUARAURA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

LUCRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

POCOHUANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

SAN JUAN DE
CHACNA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

SANAYCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

SORAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

TAPAIRIHUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

TINTAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

TORAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

AYMARAES

YANACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

LOS CHANKAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

CHINCHEROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

COCHARCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

HUACCANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

OCOBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

ONGOY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

RANRACANCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

URANMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

EL PORVENIR

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

CHINCHEROS

ROCCHACC

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

APURIMAC

COTABAMBAS

CHALLHUAHUACHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

COTABAMBAS

COTABAMBAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

COTABAMBAS

COYLLURQUI

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

12

NACIONAL

APURIMAC

COTABAMBAS

HAQUIRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

APURIMAC

COTABAMBAS

MARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

CURASCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

CURPAHUASI

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

GAMARRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

HUAYLLATI

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

MAMARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

MICAELA BASTIDAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

PATAYPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

PROGRESO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

SAN ANTONIO

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

SANTA ROSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

TURPAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

VILCABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

APURIMAC

GRAU

VIRUNDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

AREQUIPA

CHIGUATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

AREQUIPA

SAN JUAN DE
TARUCANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

AREQUIPA

SANTA ISABEL DE
SIGUAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

AREQUIPA

SANTA RITA DE
SIGUAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

CAMANA

MARIANO NICOLAS
VALCARCEL

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

12

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

ATICO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

ATIQUIPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

CAHUACHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

CARAVELI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

CHAPARRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

HUANUHUANU

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

JAQUI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

LOMAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

QUICACHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CARAVELI

YAUCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

ANDAGUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

AYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

CHACHAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

CHILCAYMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

CHOCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

MACHAGUAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

ORCOPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

PAMPACOLCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

UNON

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CASTILLA

VIRACO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

ACHOMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

CABANACONDE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

CALLALLI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

CAYLLOMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

COPORAQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

HUAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

HUANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

ICHUPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

LARI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

LLUTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

MACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

MADRIGAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

SAN ANTONIO DE
CHUCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

SIBAYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

TAPAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

TISCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

TUTI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CAYLLOMA

YANQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CONDESUYOS

ANDARAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CONDESUYOS

CAYARANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

CONDESUYOS

CHICHAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

LA UNION

SAYLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AREQUIPA

LA UNION

TAURIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

CANTA

CANTA

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

LIMA

CANTA

ARAHUAY

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

LIMA

CANTA

HUAMANTANGA

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

LIMA

CANTA

HUAROS

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

LIMA

CANTA

LACHAQUI

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

LIMA

CANTA

SAN BUENAVENTURA

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

ACOCRO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

ACOS VINCHOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

CHIARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

VINCHOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

CANTA

SANTA ROSA DE
QUIVES

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

MATUCANA

DIFICIL
ACCESO

14

14

NACIONAL

PUNO

LAMPA

OCUVIRI

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

PUNO

LAMPA

VILAVILA

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

CANDARAVE

CANDARAVE

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

COCABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

OCUMAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

PISUQUIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

PROVIDENCIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

AlJA

CORIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

SIVIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

AlJA

HUACLLAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

AlJA

SUCCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

ANTONIO
RAYMOND

ACZO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

ANTONIO
RAYMOND

CHACCHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

ANTONIO
RAYMOND

MIRGAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

ANTONIO
RAYMOND

SAN JUAN DE
RONTOY

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

AQUIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

CAJACAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

HUALLANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

HUASTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

HUAYLLACAYAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

MANGAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

AUCARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20




NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

CABANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

CARMEN SALCEDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

CHAVINA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

CHIPAO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

HUAC-HUAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

LARAMATE

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

LEONCIO PRADO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

LLAUTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

LUCANAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

OCANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

OTOCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SAISA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SAN CRISTOBAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SAN JUAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SAN PEDRO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SAN PEDRO DE
PALCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SANCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SANTA ANA DE
HUAYCAHUACHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LUCANAS

SANTA LUCIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

PARINACOCHAS

CHUMP

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

PARINACOCHAS

CORONEL
CASTANEDA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

PARINACOCHAS

PACAPAUSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

PARINACOCHAS

PULLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

PARINACOCHAS

PUYUSCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20




SAN FRANCISCO DE

MUY

NACIONAL | AYACUCHO PARINACOCHAS RAVACAYCO DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL | AYACUCHO PARINACOCHAS UPAHUACHO DIFICIL 20 20
ACCESO
PAUCAR DEL MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA SARA COLTA DIFICIL 20 20
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA CORCULLA DIFICIL 15 15
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA LAMPA DIFICIL 20 20
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA MARCABAMBA DIFICIL 25 25
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA OYOLO DIFICIL 30 30
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA PARARCA DIFICIL 30 30
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA PAUSA DIFICIL 20 20
ACCESO
PAUCAR DEL SARA SAN JAVIER DE MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA ALPABAMBA DIFICIL 30 30
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA SAN JOSE DE USHUA | DIFICIL 30 30
ACCESO
PAUCAR DEL SARA MUY
NACIONAL | AYACUCHO SARA SARA SARA DIFICIL 30 30
ACCESO
SAN MIGUEL DE MUY
NACIONAL ANCASH BOLOGNESI CORPANQUI DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH BOLOGNESI TICLLOS DIFICIL 19 20
ACCESO
CARLOS FERMIN MUY
NACIONAL ANCASH FITZCARRALD YAUYA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH CORONGO LA PAMPA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH CORONGO YANAC DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH CORONGO YUPAN DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARAZ LA LIBERTAD (HRZ) DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARAZ PAMPAS DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARAZ PARIACOTO DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARAZ PIRA DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARI CHAVIN DE HUANTAR | DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARI HUACACHI DIFICIL 25 25

ACCESO




NACIONAL

ANCASH

HUARI

HUANTAR

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

HUARI

PONTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

HUARI

SAN PEDRO DE
CHANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

HUARI

uco

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

SANTO TORIBIO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

HUAYLAS

YURACMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

LLUMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

MARISCAL
LUZURIAGA

LUCMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

ANCASH

OCROS

ACAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

OCROS

CARHUAPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

OCROS

SANTIAGO DE
CHILCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

PALLASCA

CABANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

POMABAMBA

PAROBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

COTAPARACO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

MARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

RECUAY

PAMPAS CHICO
(MAYORARCA)

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

ANCASH

SANTA

MACATE

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

APURIMAC

ANDAHUAYLAS

PAMPACHIRI

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

ANGUIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

CANGALLO

CANGALLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

CANGALLO

CHUSCHI

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

CANGALLO

LOS MOROCHUCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

CANGALLO

MARIA PARADO DE
BELLIDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

CANGALLO

PARAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20




NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

COCHABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

CANGALLO

TOTOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANCA SANCOS

CARAPO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

LAJAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

HUANCA SANCOS

SACSAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANCA SANCOS

SANCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANCA SANCOS

SANTIAGO DE
LUCANAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

AYAHUANCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

CANAYRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

IGUAIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

LLOCHEGUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

LURICOCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

SANTILLANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

CHACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

PUCACOLPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

UCHURACCAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

ANCHIHUAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

QUEROCOTILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

ANCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

CHILCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

CHUNGUI

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

LUIS CARRANZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

SAN MIGUEL

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

SANTA ROSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20




NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

TAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

ORONCCOY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

HUALGAYOC

BAMBAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

BELLAVISTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

BELEN

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

COLASAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

HUABAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

CHALCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

POMAHUACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

JAEN

PUCARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

CHILCAYOC

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

HUACANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

MORCOLLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

PAICO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

QUEROBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

SAN PEDRO DE
LARCAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

SAN SALVADOR DE
QUIJE

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

SANTIAGO DE
PAUCARAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN IGNACIO

SAN JOSE DE
LOURDES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

SUCRE

SORAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

ALCAMENCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

ANDABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

CATACHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

CHANCAYBARNOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13




NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

LA ESPERANZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

NINABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

PULAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

SAUCEPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

SEXI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

UTICYACU

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

SANTA CRUZ

YAUYUCAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

ACOMAYO

MOSOC LLACTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

CUSCO

ACOMAYO

RONDOCAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUsCO

CALCA

LARES

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CuUsCoO

CALCA

YANATILE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSsCO

CHUMBIVILCAS

CAPACMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

CHUMBIVILCAS

CHAMACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUSsCO

CHUMBIVILCAS

COLQUEMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUSCO

CHUMBIVILCAS

LIVITACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUSCO

CHUMBIVILCAS

LLUSCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUsCO

CHUMBIVILCAS

QUINOTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUSCO

CHUMBIVILCAS

VELILLE

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUSCO

ESPINAR

ALTO PICHIGUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSsCO

ESPINAR

CONDOROMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

ESPINAR

COPORAQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

ESPINAR

PALLPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

CUSCO

ESPINAR

PICHIGUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

ESPINAR

SUYCKUTAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

HUAYOPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

APONGO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

MARANURA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

OCOBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

ASQUIPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

QUELLOUNO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUsCO

LA CONVENCION

SANTA TERESA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

LA CONVENCION

VILCABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

CANARIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

CAYARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

COLCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

HUAMANQUIQUIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

PARURO

ACCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSsCO

PARURO

CCAPI

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

CUSCO

PARURO

COLCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

PARURO

HUANOQUITE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUsCO

PARURO

OMACHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

PARURO

PACCARITAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

CUSCO

PARURO

PILLPINTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

PARURO

YAURISQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

PAUCARTAMBO

COLQUEPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

PAUCARTAMBO

HUANCARAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

PAUCARTAMBO

KOSNIPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CUSCO

QUISPICANCHI

CAMANTI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

CUSCO

QUISPICANCHI

CCARHUAYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

QUISPICANCHI

CCATCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

CUSCO

QUISPICANCHI

MARCAPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

CUSCO

QUISPICANCHI

OCONGATE

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

ANDABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

25

25

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

ANTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

CAJA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

MARCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

PAUCARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

POMACOCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ACOBAMBA

ROSARIO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

ANCHONGA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

CALLANMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

CCOCHACCASA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

HUANCAPI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

CONGALLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

HUANCA-HUANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

ANGARAES

HUAYLLAY GRANDE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

HUANCARAYLLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

SARHUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

VILCANCHOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

ACCOMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

ARMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

AURAHUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20




NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

CAPILLAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

CASTROVIRREYNA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

CHUPAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

COCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

CARHUANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

HUAMATAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

MOLLEPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

SAN JUAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

SANTA ANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

CONCEPCION

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

TICRAPO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

HUAMBALPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

INDEPENDENCIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

SAURAMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

VILCAS HUAMAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

VILCAS HUAMAN

VISCHONGO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

CHADIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

CHALAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

CHIGUIRIP

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

CONCHAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

ACOBAMBILLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

ACORIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

CONAYCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

CUENCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

HUACHOCOLPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

HUANDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

HUAYLLAHUARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

1IZCUCHACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

LARIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

MANTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

MARISCAL CACERES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

MOYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

NUEVO OCCORO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

PALCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

PILCHACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

VILCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

12

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUANCAVELICA

YAULI

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

HUAYTARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

LARAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

OCOYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

PILPICHACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

QUERCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

QUITO-ARMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

SAN ANTONIO DE
CUSICANCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

SAN FRANCISCO DE
SANGAYAICO

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

SAN ISIDRO

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

SANTIAGO DE
CHOCORVOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

SANTIAGO DE
QUIRAHUARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

SANTO DOMINGO DE

CAPILLAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

HUAYTARA

TAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

COLCABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

HUACHOCOLPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

QUISHUAR

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

SALCABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

SALCAHUASI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

SAN MARCOS DE
ROCCHAC

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

SURCUBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

TINTAY PUNCU

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

ANDAYMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

PICHOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

QUICHUAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

ROBLE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

SANTIAGO DE
TUCUMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

AMBO

CAYNA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

AMBO

COLPAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

AMBO

SAN FRANCISCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

CHUQUIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

MARIAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

PACHAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

11

NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

QUIVILLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

SHUNQUI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

SILLAPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

HUANUCO

DOS DE MAYO

YANAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

HUAMBOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

LLAMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

MIRACOSTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

TACABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

CAJAMARCA

CHOTA

TOCMOCHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

JACAS GRANDE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

CAJAMARCA

CUTERVO

SOCOTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

MIRAFLORES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

MONZON

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

PUNCHAO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

PUNOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

SINGA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

TANTAMAYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

LAURICOCHA

BANOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANUCO

LAURICOCHA

JESUS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

LAURICOCHA

JIVIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

HUACHOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

LAURICOCHA

RONDOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

HUANUCO

LAURICOCHA

SAN FRANCISCO DE
ASIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANCAVELICA

CASTROVIRREYNA

TANTARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

HUANUCO

LEONCIO PRADO

PUEBLO NUEVO

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

HUANUCO

LEONCIO PRADO

SANTO DOMINGO DE
ANDA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

10

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

ANCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20




NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

CHINCHIHUASI

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

CHURCAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

COSME

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

EL CARMEN

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANUCO

PACHITEA

CHAGLLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

12

NACIONAL

HUANUCO

PUERTO INCA

CODO DEL POZUZO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

PUERTO INCA

HONORIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

PUERTO INCA

PUERTO INCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANUCO

PUERTO INCA

TOURNAVISTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

PUERTO INCA

YUYAPICHIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

APARICIO POMARES

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

CAHUAC

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

CHACABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

CHAVINILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

CHORAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

JACAS CHICO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

OBAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANUCO

YAROWILCA

PAMPAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ICA

CHINCHA

SAN JUAN DE YANAC

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ICA

CHINCHA

SAN PEDRO DE
HUACARPANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ICA

PALPA

TIBILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

JUNIN

CHANCHAMAYO

VITOC

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

JUNIN

CHUPACA

SAN JUAN DE ISCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

JUNIN

CHUPACA

SAN JUAN DE JARPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13




NACIONAL

JUNIN

CHUPACA

YANACANCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

JUNIN

CONCEPCION

MITO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

JUNIN

CONCEPCION

ORCOTUNA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

LOCROJA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

JUNIN

HUANCAYO

PARIAHUANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

YAULI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

APATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

ATAURA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

CANCHAYLLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

CURICACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

EL MANTARO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

HUAMALI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

HUARIPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

HUERTAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

JANJAILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

JULCAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

LEONOR ORDONEZ

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

LLOCLLAPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

MASMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

MASMA CHICCHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

MOLINOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

MONOBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

PACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

PACCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

JUNIN

JAUJA

PANCAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

PARCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

POMACANCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

RICRAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

SAN LORENZO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

SAN PEDRO DE
CHUNAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

SAUSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

SINCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

JUNIN

JAUJA

YAUYOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

JUNIN

SATIPO

MAZAMARI

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LA LIBERTAD

BOLIVAR

CONDORMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LA LIBERTAD

BOLIVAR

LONGOTEA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LA LIBERTAD

BOLIVAR

UCHUMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LA LIBERTAD

BOLIVAR

UCUNCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LA LIBERTAD

GRAN CHIMU

CASCAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

LA LIBERTAD

GRAN CHIMU

LUCMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

PAUCARBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

GRAN CHIMU

SAYAPULLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

JULCAN

CALAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

JULCAN

CARABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

JULCAN

HUASO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

JULCAN

JULCAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

OTUZCO

AGALLPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

OTUZCO

CHARAT

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

LA LIBERTAD

OTuZCO

LA CUESTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

OTuZCO

MACHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

SAN MIGUEL DE
MAYOCC

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

OTUZCO

SALPO

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

LA LIBERTAD

OTUZCO

SINSICAP

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

OTUZCO

USQUIL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

BULDIBUYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

SAN PEDRO DE
CORIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

HUACAYBAMBA

COCHABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

HUAYLILLAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

HUANUCO

HUACAYBAMBA

HUACAYBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

HUANUCO

HUACAYBAMBA

PINRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

ARANCAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

CHAVIN DE
PARIARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANUCO

HUAMALIES

JIRCAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANUCO

LAURICOCHA

QUEROPALCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

TAURIJA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

TAYABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

NACIONAL

LA LIBERTAD

PATAZ

URPAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LA LIBERTAD

SANCHEZ
CARRION

CHUGAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

SANCHEZ
CARRION

COCHORCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

SANCHEZ
CARRION

CURGOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

SANCHEZ
CARRION

MARCABAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LA LIBERTAD

SANCHEZ
CARRION

SANAGORAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




MUY

NACIONAL | LA LIBERTAD iﬁﬁ%?oENz SARIN DIFICIL 15 15
ACCESO
SAN MIGUEL DE MUY
NACIONAL |  HUANUCO LAURICOCHA Mo DIFICIL 19 20
ACCESO
SANTIAGO MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD SANTIAcO ANGASMARCA DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD PATAZ CHILLIA DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD PATAZ HUANCASPATA DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD PATAZ PIAS DIFICIL 25 25
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD e QUIRUVILCA DIFICIL 20 20
ACCESO
SANTIAGO DE SANTA CRUZ DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD e oive DIFICIL 15 15
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD SANTIAGO DE CHUCO | DIFICIL 20 20
CHUCO
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD PATAZ CHALLAS DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD VIRU CHAO DIFICIL 18 18
ACCESO
MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD VIRU GUADALUPITO DIFICIL 18 18
ACCESO
MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO CHONGOYAPE DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO LAGUNAS DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO NUEVA ARICA DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE CHICLAYO OYOTUN DIFICIL 12 13
ACCESO
SANCHEZ MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD AN SARTIMBAMBA DIFICIL 19 20
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD e CACHICADAN DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL | LAMBAYEQUE | LAMBAYEQUE CHOCHOPE DIFICIL 12 13
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD e MOLLEBAMBA DIFICIL 19 20
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD e MOLLEPATA DIFICIL 19 20
ACCESO
SANTIAGO DE MUY
NACIONAL | LA LIBERTAD aeo SITABAMBA DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL LIMA CAJATAMBO CAJATAMBO DIFICIL 19 19
ACCESO
MUY
NACIONAL LIMA CAJATAMBO COPA DIFICIL 19 19

ACCESO




NACIONAL

LIMA

HUARAL

IHUARI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUARAL

LAMPIAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUARAL

PACARAOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUARAL

SAN MIGUEL DE
ACOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUARAL

SANTA CRUZ DE
ANDAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUARAL

SUMBILCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUARAL

VEINTISIETE DE
NOVIEMBRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

ANTIOQUIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

CAJATAMBO

GORGOR

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

CHICLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

11

11

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

CUENCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

CAJATAMBO

HUANCAPON

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

LIMA

CAJATAMBO

MANAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

19

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

LAHUAYTAMBO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

LANGA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

MARIATANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SAN ANDRES DE
TUPICOCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

11

11

NACIONAL

LORETO

DATEM DEL
MARANON

ANDOAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SAN DAMIAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

11

11

NACIONAL

LORETO

DATEM DEL
MARANON

CAHUAPANAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SAN JUAN DE
TANTARANCHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SAN LORENZO DE
QUINTI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

DATEM DEL
MARANON

MANSERICHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

LORETO

DATEM DEL
MARANON

MORONA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20




NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SAN PEDRO DE
HUANCAYRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SANGALLAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SANTIAGO DE
ANCHUCAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SANTIAGO DE TUNA

MUY
DIFICIL
ACCESO

11

11

NACIONAL

LIMA

HUAROCHIRI

SANTO DOMINGO DE
LOS OLLEROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAURA

AMBAR

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAURA

CHECRAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

HUAURA

LEONCIO PRADO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LIMA

HUAURA

PACCHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

OYON

OYON

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

OYON

ANDAJES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

OYON

CAUJUL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

OYON

COCHAMARCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

OYON

NAVAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

OYON

PACHANGARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

YAUYOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

ALIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

AYAVIRI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

AZANGARO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

CACRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

CARANIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

CATAHUASI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

CHOCOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

COCHAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20




NACIONAL

LIMA

YAUYOS

COLONIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

HONGOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

HUAMPARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

HUANCAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

HUANGASCAR

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

HUANTAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

HUANEC

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

LARAOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

LINCHA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

MADEAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

MIRAFLORES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

OMAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

PUTINZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

QUINCHES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

QUINOCAY

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

SAN JOAQUIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

SAN PEDRO DE PILAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

TANTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

TAURIPAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

TOMAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

TUPE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

VINAC

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LIMA

YAUYOS

VITIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

ALTO AMAZONAS

BALSAPUERTO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

LORETO

ALTO AMAZONAS

JEBEROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

ALTO AMAZONAS

LAGUNAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

ALTO AMAZONAS

SANTA CRUZ

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

ALTO AMAZONAS

TENIENTE CESAR
LOPEZ ROJAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

DATEM DEL
MARANON

PASTAZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PIURA

AYABACA

FRIAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PIURA

AYABACA

JILIL

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PIURA

AYABACA

LAGUNAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PIURA

AYABACA

MONTERO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

LORETO

LORETO

TIGRE

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LORETO

LORETO

TROMPETEROS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LORETO

MAYNAS

TORRES CAUSANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LORETO

PUTUMAYO

ROSA PANDURO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LORETO

PUTUMAYO

TENIENTE MANUEL
CLAVERO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LORETO

PUTUMAYO

YAGUAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

LORETO

REQUENA

PUINAHUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LORETO

REQUENA

SAQUENA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LORETO

REQUENA

YAQUERANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LORETO

UCAYALI

INAHUAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LORETO

UCAYALI

PADRE MARQUEZ

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LORETO

UCAYALI

PAMPA HERMOSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

LORETO

UCAYALI

SARAYACU

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

LORETO

UCAYALI

VARGAS GUERRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

MADRE DE
DIOS

MANU

FITZCARRALD

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




MUY

NACIONAL MABIF({)ESDE TAHUAMANU IBERIA DIFICIL 15 15
ACCESO
MADRE DE " MUY
NACIONAL R TAHUAMANU INAPARI DIFICIL 15 15
ACCESO
MADRE DE MUY
NACIONAL R TAHUAMANU TAHUAMANU DIFICIL 15 15
ACCESO
MADRE DE MUY
NACIONAL R TAMBOPATA LAS PIEDRAS DIFICIL 15 15
ACCESO
GENERAL MUY
NACIONAL| MOQUEGUA | ¢, OENERAL CHOJATA DIFICIL 12 13
ACCESO
GENERAL MUY
NACIONAL | MOQUEGUA COALAQUE DIFICIL 12 13
SANCHEZ CERRO
ACCESO
GENERAL MUY
NACIONAL | MOQUEGUA LA CAPILLA DIFICIL 12 13
SANCHEZ CERRO
ACCESO
GENERAL MUY
NACIONAL | MOQUEGUA | ¢, PENERAL - LLOQUE DIFICIL 12 13
ACCESO
GENERAL MUY
NACIONAL | MOQUEGUA MATALAQUE DIFICIL 12 13
SANCHEZ CERRO
ACCESO
MUY
NACIONAL| MOQUEGUA | ¢ AN((;:iNEERcAELRRo PUQUINA DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL| MOQUEGUA | ¢ AN%iNEERcAELRRo UBINAS DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL | MOQUEGUA | ¢ AN(CBZEHNEERCAELRRO YUNGA DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL PASCO OXAPAMPA CHONTABAMBA | DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL PASCO OXAPAMPA HUANCABAMBA DIFICIL 12 13
ACCESO
MUY
NACIONAL PASCO OXAPAMPA POZUZO DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA AYABACA PACAIPAMPA DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA AYABACA PAIMAS DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA AYABACA SAPILLICA DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA AYABACA SICCHEZ DIFICIL 19 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA HUANCABAMBA LALAQUIZ DIFICIL 20 20
ACCESO
SAN MIGUEL DEEL | MUY
NACIONAL PIURA HUANCABAMBA PAOUE DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA HUANCABAMBA SONDOR DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA HUANCABAMBA SONDORILLO DIFICIL 20 20
ACCESO
MUY
NACIONAL PIURA MORROPON SALITRAL DIFICIL 20 20

ACCESO




NACIONAL

PIURA

MORROPON

SAN JUAN DE BIGOTE

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

PUNO

EL COLLAO

CAPAZO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

EL COLLAO

CONDURIRI

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

PUNO

SAN ANTONIO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

SANDIA

ALTO INAMBARI

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PIURA

MORROPON

CHULUCANAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

MORROPON

MORROPON

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

MORROPON

BUENOS AIRES

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

MORROPON

CHALACO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

MORROPON

LA MATANZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

SANDIA

PATAMBUCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

SANDIA

PHARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PIURA

MORROPON

SANTA CATALINA DE
MOSSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

PIURA

MORROPON

SANTO DOMINGO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

PIURA

MORROPON

YAMANGO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

PIURA

PAITA

AMOTAPE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PAITA

ARENAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PAITA

COLAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PAITA

LA HUACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PAITA

TAMARINDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PAITA

VICHAYAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PIURA

EL TALLAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

PIURA

LAS LOMAS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

SECHURA

BELLAVISTA DE LA
UNION

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

PIURA

SECHURA

BERNAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

SECHURA

CRISTO NOS VALGA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

SECHURA

RINCONADA LLICUAR

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PIURA

SECHURA

SECHURA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PIURA

SECHURA

VICE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

AZANGARO

POTONI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

AJOYANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

AYAPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

COASA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

CORANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

CRUCERO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

ITUATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

MACUSANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

OLLACHEA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

SAN GABAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CARABAYA

USICAYOS

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CHUCUITO

HUACULLAN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CHUCUITO

KELLUYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

CHUCUITO

PISACOMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

SANDIA

QUIACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

SANDIA

SAN PEDRO DE
PUTINA PUNCO

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

PUNO

EL COLLAO

PILCUYO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

EL COLLAO

SANTA ROSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

LAMPA

PALCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

PUNO

LAMPA

PARATIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

MELGAR

ANTAUTA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

MELGAR

NUNOA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

MELGAR

ORURILLO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

MOHO

CONIMA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

MOHO

HUAYRAPATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

MOHO

MOHO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

MOHO

TILALI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

PUNO

AMANTANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

PUNO

CAPACHICA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

PUNO

COATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

PUNO

HUATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

PUNO

PUNO

MANAZO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

PUNO

PAUCARCOLLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

PUNO

PICHACANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

SANDIA

SANDIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

PUNO

TIQUILLACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

PUNO

VILQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

SAN ANTONIO DE
PUTINA

ANANEA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

SAN ANTONIO DE
PUTINA

PEDRO VILCA APAZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

11

NACIONAL

PUNO

SAN ANTONIO DE
PUTINA

QUILCAPUNCU

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

SAN ANTONIO DE
PUTINA

SINA

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

PUNO

SANDIA

YANAHUAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

PUNO

YUNGUYO

ANAPIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20




NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

SAMUGARI
(PALMAPAMPA)

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

SAN FRANCISCO
(AYNA)

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AYACUCHO

VICTOR FAJARDO

HUALLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

HUANCAVELICA

CHURCAMPA

LA MERCED (VIA
HUANTA)

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

HUANCAVELICA

TAYACAJA

PAMPAS (TAYACAJA)

DIFICIL
ACCESO

14

15

NACIONAL

LORETO

DATEM
MARARION

DEL

BARRANCA (DA.EL
MARANON)

MUY
DIFICIL
ACCESO

19

20

NACIONAL

AMAZONAS

BAGUA

BAGUA

FACIL
ACCESO

NACIONAL

HUANUCO

LEONCIO PRADO

LUYANDO

MUY
DIFICIL
ACCESO

30

30

NACIONAL

HUANUCO

LEONCIO PRADO

CASTILLO GRANDE

FACIL
ACCESO

NACIONAL

PUNO

YUNGUYO

COPANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

YUNGUYO

CUTURAPI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

YUNGUYO

OLLARAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

YUNGUYO

TINICACHI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

PUNO

YUNGUYO

UNICACHI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

BELLAVISTA

ALTO BIAVO

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

SAN MARTIN

EL DORADO

SAN MARTIN

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

EL DORADO

AGUA BLANCA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

EL DORADO

SANTA ROSA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

EL DORADO

SHATOJA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

LAMAS

BARRANQUITA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

LAMAS

CAYNARACHI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

LAMAS

PINTO RECODO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

LAMAS

ZAPATERO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

PICOTA

SAN CRISTOBAL

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

PICOTA

SAN HILARION

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

SAN MARTIN

PICOTA

SHAMBOYACU

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

SAN MARTIN

ALBERTO LEVEAU

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

SAN MARTIN

SAN MARTIN

CHIPURANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

SAN MARTIN

EL PORVENIR

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

SAN MARTIN

HUIMBAYOC

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

SAN MARTIN

PAPAPLAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

SAN MARTIN

SAUCE

MUY
DIFICIL
ACCESO

12

13

NACIONAL

SAN MARTIN

TOCACHE

NUEVO PROGRESO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

TOCACHE

POLVORA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

SAN MARTIN

TOCACHE

SHUNTE

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

SAN MARTIN

TOCACHE

TOCACHE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

SAN MARTIN

TOCACHE

UCHIZA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

CANDARAVE

CAIRANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

CANDARAVE

CAMILACA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

CANDARAVE

CURIBAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

CANDARAVE

HUANUARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

CANDARAVE

QUILAHUANI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

JORGE BASADRE

ITE

MUY
DIFICIL
ACCESO

10

11

NACIONAL

TACNA

JORGE BASADRE

LOCUMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

TARATA

ESTIQUE

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

TARATA

ESTIQUE-PAMPA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

TARATA

SITAJARA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

TARATA

SUSAPAYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

TARATA

TARATA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15




NACIONAL

TACNA

TARATA

TARUCACHI

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

TACNA

TARATA

TICACO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

ATALAYA

SEPAHUA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNESI

ABELARDO PARDO
LEZAMETA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

UCAYALI

CORONEL
PORTILLO

IPARIA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

CORONEL
PORTILLO

MASISEA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

UCAYALI

CORONEL
PORTILLO

NUEVA REQUENA

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

UCAYALI

PADRE ABAD

ALEXANDER VON
HUMBOLDT

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

PADRE ABAD

CURIMANA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

PADRE ABAD

IRAZOLA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

PADRE ABAD

NESHUYA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

UCAYALI

PURUS

PURUS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AMAZONAS

LUYA

AMAZONAS

MEDIANO
ACCESO

NACIONAL

AMAZONAS

UTCUBAMBA

UTCUBAMBA

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUAMANGA

ANDRES AVELINO
CACERES
DORREGARAY

DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

HUANTA

PUTIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

20

20

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

NINABAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

PATIBAMBA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

RIO MAGDALENA

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

AYACUCHO

LA MAR

UNION PROGRESO

MUY
DIFICIL
ACCESO

15

15

NACIONAL

ANCASH

BOLOGNES

CANIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

17

18

NACIONAL

ANCASH

HUARI

ANRA

MUY
DIFICIL
ACCESO

17

18

NACIONAL

ANCASH

HUARI

HUACHIS

MUY
DIFICIL
ACCESO

17

18

NACIONAL

CAJAMARCA

CONTUMAZA

TEMBLADERA
(YONAN)

DIFICIL
ACCESO

12

12

NACIONAL

CAJAMARCA

SAN MARCOS

SAN MARCOS
(PEDRO GALVEZ)

DIFICIL
ACCESO

20

20




DIFICIL

NACIONAL | CAJAMARCA SAN MIGUEL BOLIVAR/CAJAMARCA |\ cEcg 10 10
NACIONAL CALLAO CALLAO BELLAVISTA FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL CALLAO CALLAO CALLAO ACCESO 4 4
CARMEN DE LA FACIL
NACIONAL CALLAO CALLAO LEGUA REYNOSO | ACCESO 4 4
FACIL
NACIONAL CALLAO CALLAO LA PERLA ACCESO 4 4
FACIL
NACIONAL CALLAO CALLAO LA PUNTA ACCESO 4 4
FACIL
NACIONAL CALLAO CALLAO MI PERU ACCESO 4 4
FACIL
NACIONAL CALLAO CALLAO VENTANILLA ACCESO 4 4
SANTO TOMAS DIFICIL
NACIONAL CUSCO CHUMBIVILCAS (CHUMBIVILCAS) ACCESO 10 10
QUILLABAMBA FACIL
NACIONAL CUSCcO LA CONVENCION (SANTA ANA) ACCESO 5 5
MUY
NACIONAL CUSCO LA CONVENCION KUMPIRUSHIATO DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL ANCASH HUARI RAHUAPAMPA DIFICIL 17 18
ACCESO
MUY
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA COCHABAMBA DIFICIL 15 15
ACCESO
MUY
NACIONAL PUNO SANDIA CUYOCUYO DIFICIL 17 18
ACCESO
MUY
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA LAMBRAS DIFICIL 15 15
ACCESO
NACIONAL |  HUANUCO HUANUCO QUISQUI DIFICIL 15 15
ACCESO
TINGO MARIA (RUPA- | FACIL
NACIONAL HUANUCO LEONCIO PRADO RUPA) ACCESO 5 5
AUCAYACU (JOSE MUY
NACIONAL HUANUCO LEONCIO PRADO DIFICIL 15 15
CRESPO Y CASTILLO)
ACCESO
FACIL
NACIONAL ICA NAZCA CHANGUILLO ACCESO 5 5
NACIONAL ICA NAZCA EL INGENIO FACIL 5 5
ACCESO
DIFICIL
NACIONAL ICA NAZCA VISTA ALEGRE ACCESO 12 12
MEDIANO
NACIONAL ICA NAZCA MARCONA ACCESO 20 20
FACIL
NACIONAL ICA NAZCA NAZCA ACCESO 5 5
LA MERCED FACIL
NACIONAL JUNIN CHANCHAMAYO (CHANCHAMAYO) ACCESO 5 5
MUY
NACIONAL JUNIN CHANCHAMAYO PICHANAQUI DIFICIL 12 13
ACCESO
NACIONAL JUNIN CONCEPCION COMAS -(HYO) DIFICIL 10 11
ACCESO
MUY
NACIONAL PUNO SANDIA LIMBANI DIFICIL 17 18
ACCESO
SAN PEDRO DE MUY
NACIONAL LIMA HUAROCHIRI L ARAOS DIFICIL 15 15
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA ANCON ACCESO 4 4
NACIONAL LIMA LIMA ATE FACIL 4 4

ACCESO




FACIL

NACIONAL LIMA LIMA BARRANCO Jasi 4 4
- FACIL
NACIONAL LIMA LIMA BRENA e 4 4
NACIONAL LIMA LIMA CARABAYLLO FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA CHACLACAYO e 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA CHORRILLOS asi 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA CHOSICA o 4 4
NACIONAL LIMA LIMA CIENEGUILLA FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA COMAS A 4 4
NACIONAL LIMA LIMA EL AGUSTINO FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA INDEPENDENCIA | ,PACIL 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA JESUS MARIA RN 4 4
NACIONAL LIMA LIMA LA MOLINA FACIL 4 4
ACCESO
NACIONAL LIMA LIMA LA VICTORIA FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA LIMA R 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA LINCE A 4 4
NACIONAL LIMA LIMA LOS OLIVOS FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA LURIN R 4 4
MAGDALENA DEL FACIL
NACIONAL LIMA LIMA MAR ACCESO 4 4
NACIONAL LIMA LIMA MIRAFLORES FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA PACHACAMAC Ao 4 4
NACIONAL LIMA LIMA PUCUSANA FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA PUEBLOLIBRE | ,FACL 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA PUENTE PIEDRA | ,FACL 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA PUNTA HERMOSA | ,FACL 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA PUNTANEGRA | ,FACL 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA RIMAC A 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA SAN BARTOLO JRaaron 4 4
NACIONAL LIMA LIMA SAN BORJA FACIL 4 4
ACCESO
NACIONAL LIMA LIMA SAN ISIDRO FACIL 4 4
ACCESO
SAN JUAN DE FACIL
NACIONAL LIMA LIMA LURIGANCHO ACCESO 4 4
SAN JUAN DE FACIL
NACIONAL LIMA LIMA MIRAFLORES ACCESO 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA SAN LUIS R 4 4
SAN MARTIN DE FACIL
NACIONAL LIMA LIMA VAR A 4 4
NACIONAL LIMA LIMA SAN MIGUEL FACIL 4 4
ACCESO
NACIONAL LIMA LIMA SANTA ANITA FACIL 4 4

ACCESO




SANTA MARIA DEL FACIL
NACIONAL LIMA LIMA MAR ACCESO 4 4
NACIONAL LIMA LIMA SANTA ROSA FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL LIMA LIMA SANTIAGO DE SURCO |  FACIL 4 4
ACCESO
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA SURQUILLO ACCESO 4 4
FACIL
NACIONAL LIMA LIMA VILLA EL SALVADOR | \~fcq 4 4
VILLA MARIA DEL FACIL
NACIONAL LIMA LIMA TRIUNFO ACCESO 4 4
MUY
NACIONAL LIMA YAUYOS AYAUCA DIFICIL 15 15
ACCESO
NACIONAL | HUANCAVELICA TAYACAJA HUARIBAMBA DIFICIL 12 12
ACCESO
MARISCAL RAMON | CABALLOCOCHA DIFICIL
NACIONAL LORETO CASTILLA (RAMON CASTILLA) | ACCESO 20 20
EL ESTRECHO DIFICIL
NACIONAL LORETO MAYNAS (PUTUMAYO) ACCESO 10 10
TENIENTE MANUEL DIFICIL
NACIONAL LORETO MAYNAS CLAVERO ACCESO 10 10
MADRE DE DIFICIL
NACIONAL DIOS MANU MANU (SALVACION) | A -cEso 9 10
MADRE DE PTO MALDONADO FACIL
NACIONAL DIOS TAMBOPATA (TAMBOPATA) ACCESO > >
DIFICIL
NACIONAL | MOQUEGUA MARISCAL NIETO SAN ANTONIO ACCESO 12 12
MUY
NACIONAL PASCO OXAPAMPA PALCAZU- ISCOZACIN | DIFICIL 12 13
ACCESO
PUERTO BERMUDEZ MUY
NACIONAL PASCO OXAPAMPA (CONSTITUCION) DIFICIL 12 13
ACCESO
CERRO DE PASCO FACIL
NACIONAL PASCO PASCO (CHAUPIMARCA) ACCESO 5 5
SAN FRANCISCO DE | [ oL
NACIONAL PASCO PASCO ASIS DE ACCESO 10 10
YARUSYACAN
NACIONAL PIURA TALARA TALARA (PARINAS) FACIL 5 5
ACCESO
NACIONAL | SAN MARTIN BELLAVISTA HUALLAGA (LEDOY) DIFICIL 10 11
ACCESO
ALONSO DE MUY
NACIONAL | SAN MARTIN LAMAS DIFICIL 15 15
ALVARADO (ROQUE) | ACceso
PARDO MIGUEL DIFICIL
NACIONAL | SAN MARTIN RIOJA (NARANJOS) ACCESO 10 11
TOQUEPALA MUY
NACIONAL TACNA JORGE BASADRE \LABAYA DIFICIL 15 15
( ) ACCESO
CORONEL GREGORIO |
NACIONAL TACNA TACNA ALBARRACIN ACCESO 5 5
LANCHIPA
GREGORIO MEDIANO
NACIONAL TACNA TARATA ALBARRACIN ACCESO 15 15
FACIL
NACIONAL | LA LIBERTAD TRUJILLO HUANCHACO ACCESO 5 5
ATALAYA MUY
NACIONAL UCAYALI ATALAYA (RAYMONDI) DIFICIL 9 10
ACCESO
CORONEL PUCALLPA FACIL
NACIONAL | UCAYALI PORTILLO (CALLERIA) ACCESO 5 >
MUY
NACIONAL UCAYALI PADRE ABAD AGUA;EQE()';ADRE DIFICIL 20 20

ACCESO




Nota: En caso de incumplimiento injustificado de estos plazos, se aplicara lo establecido en el
punto 8.1 de los Términos de Referencia.

El plazo de Entrega indicados en el cuadro es contabilizado en dias habiles (*)
El plazo de Devolucién indicados en el cuadro es contabilizado en dias habiles (**)



Anexo N° 02 - Formato de Guia de Salida de Correspondencia

- NUMER
CLASIFICACION NUMERO FECHA DE
OR | (PREVISIONAL/ | RESPONSABL UASTJE«ARI Dg'(';L?M'IDEiT DEL DESTINA | DIRECC DETRT PROVINCI | DISTRIT | RECOJO DE TE)PEO s || scems 86’[5‘ CE?_iR
D | ADMINISTRATIV | EDEL AREA DOCUMENT | TARIO ION A o CORRESPON :
A o MENTO ENViO o DE TIVO
0) o DENCIA
SALIDA
HASTA FACIL
1 1KG ACCES
o
HASTA FACIL
2 2KG ACCES
o
HASTA FACIL
3 3KG ACCES
o
Leyenda:

- Tipo de Documento: Notificacién, Resolucién, Oficio, Constancia, Carta, otros.
- Fechade Recojo de Correspondencia: Fecha en que la ONP entrega la correspondencia al Courier.
- Tipo de Envio: Nacional

- Peso: Seindicara si el peso de la correspondencia llega hasta 1 kg, hasta 2 kg o hasta 3 kg.
- Numero de Guia de Salida: Numero de guia remitido por el Contratista al momento de la orden de notificacién de la correspondencia.




Anexo N° 03: Cantidades Estimadas de Correspondencia mensual y anual

SERVICIO DE
NOTIFICACION
1 | PERSONAL A | NACIONAL 19,509 17,851 18,108
NIVEL
NACIONAL
TOTAL 19,509 17,851 18,108

SERVICIO DE
NOTIFICACION
1 | PERSONAL A | NACIONAL 234,108 214,212 217,296 665,616
NIVEL
NACIONAL
TOTAL 234,108 214,212 217,296 665,616

Nota: La frecuencia de los envios nacionales varia todos los meses de acuerdo con la necesidad del servicio, por ello, dichas cantidades son
referenciales.



Cantidades estimadas de correspondencia segun destino:

CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDED
o) e PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO ESTIMADA TOTAL
DESTINO MENSUAL PRIMER MENSUAL MENSUAL TERCER
ENVIO g < = DEL SERVICIO
ANO SEGUNDO ANO ANO (REFERENCIAL)
(REFERENCIAL) (REFERENCIAL) (REFERENCIAL)

AMAZONAS 132 123 125 4,560
ANCASH 1151 1056 1070 39,324
APURIMAC 204 189 192 7,020
AREQUIPA 1952 1778 1806 66,432
AYACUCHO 262 243 246 9,012
CAJAMARCA 320 295 299 10,968
CALLAO 2,162 1,982 2,006 73,800
CuUSCco 488 449 455 16,704
HUANCAVELICA 257 238 241 8832
HUANUCO 381 351 356 13056
ICA 1104 1003 1014 37452
JUNIN 1287 1170 1188 43740

NACIONAL | LA LIBERTAD 2128 1943 1973 72528
LAMBAYEQUE 1317 1196 1216 44748
LIMA (¥) 2,413 2,210 2,241 82,368
LORETO 379 349 354 12984
MADRE DE DIOS 75 71 72 2616
MOQUEGUA 185 172 174 6372
PASCO 277 256 259 9504
PIURA 1709 1551 1579 58068
PUNO 541 498 504 18516
SAN MARTIN 220 204 207 7572
TACNA 215 199 202 7392
TUMBES 173 161 163 5964
UCAYALI 177 164 166 6084
TOTAL 19,509 17,851 18,108 665,616




Cantidades estimadas de correspondencia segun destino:

CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
TIPO DE PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO ESTIMADA
ORIGEN DESTINO MENSUAL MENSUAL MENSUAL TOTAL DEL
ENVIO PRIMER ANO | SEGUNDO ARO | TERCER ARO SERVICIO
(REFERENCIAL) | (REFERENCIAL) | (REFERENCIAL) | (REFERENCIAL)
AMAZONAS 132 123 125 4,560
ANCASH 1,151 1,056 1,070 39,324
APURIMAC 204 189 192 7,020
AREQUIPA 1,952 1,778 1,806 66,432
AYACUCHO 262 243 246 9,012
CAJAMARCA 320 295 299 10,968
CuUsco 488 449 455 16,704
HUANCAVELICA 257 238 241 8,832
HUANUCO 381 351 356 13,056
ICA 1104 1003 1014 37,452
JUNIN 1287 1170 1188 43,740
SEDE CENTRAL | LA LIBERTAD 2,128 1,943 1,973 72,528
LAMBAYEQUE 1317 1196 1216 44,748
LIMA (%) 977 896 908 33,372
LORETO 379 349 354 12,984
NACIONAL MADRE DE DIOS 75 71 72 2,616
MOQUEGUA 185 172 174 6,372
PASCO 277 256 259 9,504
PIURA 1,709 1,551 1,579 58,068
PUNO 541 498 504 18,516
SAN MARTIN 220 204 207 7,572
TACNA 215 199 202 7,392
TUMBES 173 161 163 5,964
UCAYALI 177 164 166 6,084
SUBTOTAL 15,911 14,555 14,769 542,820
CA AMAZONAS 15 15 15 540
CA ANCASH 15 15 15 540
CA APURIMAC 15 15 15 540
CA AREQUIPA 387 377 381 13,740
CA AYACUCHO 15 15 15 540
CA CAJAMARCA CALLAO 15 15 15 540
CA CANETE 10 10 10 360
CA CUSCO 15 15 15 540
CA HUACHO (**) 10 10 10 360
CA HUANCAVELICA 15 15 15 540
CA HUANUCO 15 15 15 540




CAICA 450 370 420 14,880
CA JUNIN 375 355 355 13,020
CA LA LIBERTAD 115 110 115 4,080
CA LAMBAYEQUE 155 105 55 3,780
CA LORETO 15 15 15 540
CA MADRE DE DIOS 15 15 15 540
CA MOQUEGUA 15 15 15 540
CA PASCO 15 15 15 540
CA PIURA 405 390 405 14,400
CA PUNO 15 15 15 540
CA SAN MARTIN 15 15 15 540
CA TACNA 15 15 15 540
CA TUMBES 15 15 15 540
CA UCAYALI 15 15 15 540
SUBTOTAL 2,162 1,982 2,006 73,800
CA AMAZONAS 57 52 53 1,944
CA ANCASH 57 52 53 1,944
CA APURIMAC 57 52 53 1,944
CA AREQUIPA 57 52 53 1,944
CA AYACUCHO 57 52 53 1,944
CA CANETE 57 52 53 1,944
CA CAJAMARCA 57 52 53 1,944
CA CUSCO 57 52 53 1,944
CA HUACHO (**+) 57 52 53 1,944
CA HUANCAVELICA 57 52 53 1,944
CA HUANUCO 57 52 53 1,944
CAICA LIMA 62 60 57 2,148
CA JUNIN METROPOLITANA 60 58 55 2,076
CA LA LIBERTAD 57 52 53 1,944
CA LAMBAYEQUE 57 52 53 1,944
CA LORETO 57 52 53 1,944
CA MADRE DE DIOS 57 52 53 1,944
CA MOQUEGUA 57 52 53 1,944
CA PASCO 57 52 53 1,944
CA PIURA 60 52 55 2,004
CA PUNO 57 52 53 1,944
CA SAN MARTIN 57 52 53 1,944
CA TACNA 57 52 53 1,944
CA TUMBES 57 52 53 1,944
CA UCAYALI 57 52 53 1,944
SUBTOTAL 1,436 1,314 1,333 48,996
TOTAL 19,509 17,851 18,108 665,616




CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD ST
PROMEDIO PROMEDIO PROMEDIO ST oL
DE ENVIO DESTINO MENSUA’-\NL OPRIMER SEgEHgL(J)AALNO . EMRECI\IESF:JQEO CEL SRR
(REFERENCIAL) | (REFERENCIAL) | (REFERENCIAL) | (REFERENCIAL)
AMAZONAS 15 15 15 540
ANCASH 15 15 15 540
APURIMAC 15 15 15 540
AREQUIPA 540 490 498 18,336
AYACUCHO 15 15 15 540
CAJAMARCA 15 15 15 540
CANETE 10 10 10 360
CUSCO 15 15 15 540
BARRANCA 10 10 10 360
:UANCAVELIC 15 15 15 540
HUANUCO 15 15 15 540
ICA 216 194 193 7,236
LOCAL JUNIN 350 317 322 11,868
LA LIBERTAD 223 204 208 7,620
LAMBAYEQUE 442 400 407 14,988
LORETO 15 15 15 540
MoaE PE 15 15 15 540
MOQUEGUA 15 15 15 540
PASCO 15 15 15 540
PIURA 359 320 330 12,108
PUNO 15 15 15 540
SAN MARTIN 15 15 15 540
TACNA 15 15 15 540
TUMBES 15 15 15 540
UCAYALI 15 15 15 540
SUBTOTAL 2,405 2,200 2,233 82,056
AMAZONAS 117 108 110 4,020
ANCASH 1,136 1,041 1,055 38,784
APURIMAC 189 174 177 6,480
AREQUIPA 1,412 1,288 1,308 48,096
AYACUCHO 247 228 231 8,472
NACIONAL | CAJAMARCA 305 280 284 10,428
CALLAO 2,162 1,982 2,006 73,800
Ccusco 473 434 440 16,164
RUANCAVELIC 242 223 226 8,292
HUANUCO 366 336 341 12,516
ICA 888 809 821 30,216




JUNIN 937 853 866 31,872
LA LIBERTAD 1,905 1,739 1,765 64,908
LAMBAYEQUE 875 796 809 29,760
LIMA 2,393 2,190 2,221 81,648
LORETO 364 334 339 12,444
MAE DE 60 56 57 2,076
MOQUEGUA 170 157 159 5,832
PASCO 262 241 244 8,964
PIURA 1,350 1,231 1,249 45,960
PUNO 526 483 489 17,976
SAN MARTIN 205 189 192 7,032
TACNA 200 184 187 6,852
TUMBES 158 146 148 5,424
UCAYALI 162 149 151 5,544
SUBTOTAL 17,104 15,651 15,875 583,560
TOTAL 19,509 17,851 18,108 665,616

(*) Se considera todas las provincias de Lima Provincias.
(**) Oficina ubicada en LIMA - BARRANCA - PARAMONGA




Cantidades estimadas de correspondencia segun Tipo de Acceso y Peso:

TIPODE | TIPO DE UN[')%AD PESO CANTIDAD | PORCENTAJE
ENVIO | ACCESO | /oo DE ENVIOS | DE ENVIOS
UNID. HASTA 50 G 60,572 9.10%
UNID. HASTA 150 G 9,318 1.40%
FACIL UNID. HASTA 500 G 4,659 0.70%
ACCESO | uNID. HASTA 1KG 4,659 0.70%
UNID. HASTA 2KG 9,319 1.40%
UNID. HASTA 3KG 4,659 0.70%
TOTAL NACIONAL - FACIL ACCESO 93,186 14.00%
UNID. HASTA 50 G 328,815 49.40%
UNID. HASTA 150 G 50,587 7.60%
MEDIANG | UNID. HASTA 500 G 25,293 3.80%
ACCESO | ynip. HASTA 1KG 25293 3.80%
UNID. HASTA 2KG 50,587 7.60%
UNID. HASTA 3KG 25,203 3.80%
NACIONAL | ToTAL NACIONAL - MEDIANO ACCESO | 505,868 76.00%
UNID. HASTA 50 G 12,980 1.95%
UNID. HASTA 150 G 1,997 0.30%
DIEICIL | UNID. HASTA 500 G 998 0.15%
ACCESO UNID. HASTA 1KG 998 0.15%
UNID. HASTA 2KG 1,997 0.30%
UNID. HASTA 3KG 998 0.15%
TOTAL NACIONAL - DIFICIL ACCESO 19,968 3.00%
UNID. HASTA 50 G 30,287 4.55%
UNID. HASTA 150 G 4,659 0.70%
D'IV;LIJ(;(IL UNID. HASTA 500 G 2,330 0.35%
ACCESO | UNID. HASTA 1KG 2,330 0.35%
UNID. HASTA 2KG 4,658 0.70%
UNID. HASTA 3KG 2,330 0.35%
TOTAL NACIONAL - MUY DIFICIL
ACCESO 46,594 7.00%
TOTAL 665,616 100.00%

Nota: La frecuencia de los envios nacionales varia todos los meses de acuerdo con lanecesidad
del servicio, por ello, dichas cantidades son referenciales.



Anexo N° 04:

Formato de Acta de Notificacion, Aviso de Visitay Cargo de notificaciéon

Formato: Aviso de Visita (Autocopiativo)

Tamafio A5, serd suministrado por el Contratista.

. 'DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES®
“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

AVISO DE VISITA

Sefior(a)

el dia de hoy a horas el suscrito se

apersoné a su domicilio ubicado en

Distrito Provincia
Departamento para notificar el documento
N diligencia que no ha podido ser cumplida debido

a que no se encontré a persona capaz.
Préxima Visita:

Fecha: Hora aproximada:

Caracteristicas de inmueble:

Color y/o material de la fachada

Suministro Observaciones

Datos del Notificador

Nombre:

DNI

Firma

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMERES"
*ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPEMDENCIA, ¥ DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN ¥ AYACUCHO"

lAVISO DE VISITA

Sefior(a)

el dia de hoy a horas el suscrito se

apersond a su domicilio ubicado en

Distrito Provincia
Departamento para notificar el documento
M diligencia que no ha podido ser cumplida debido

a que no se encontrd a persona capaz.
Proxima Visita:

Fecha: Hora aproximada:

Caracteristicas de inmueble:

Color y/o material de la fachada

Suministro Observaciones

Datos del Notificador

Nombre:

DNI

Firma



Formato: Acta de Notificacion (Autocopiativo)

Tamarfio A5, serd suministrado por el Contratista. (se cambiara anualmente el nombre oficial del afio)

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
*Af0 DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

ACTA DE NOTIFICACION

Siendo las horas del dia del mes de del 20
en el domicilio del Sr. (a)

ubicado en

Distrito Provincia

Departamento se procedio a nofificar el documento
M

La notificacion se realiza en:

O Primera visita O Segunda visita

Dejando constancia que:

O Quien recibid la notificacion se negd a fimar el cargo.

O Quien recibid la notificacion se negd a brindar su Documento de
Identificacion (DNI), Camé de extranjeria o pasaporte para la verificacién.

O Quien atendid no quiso recibir la notificacion.

O Se deja bajo puerta por no encontrarse el administrado ni persona capaz en
el domicilio.

O Otros

Observaciones
Recibe la notificacion:
Mombre: DNI

Firma Parentesco

Caracteristicas de inmueble:

Color y/o material de la fachada

“DECEMNIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUMIDADES PARA MUJERES Y HOMERES"
*ARNO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, ¥ DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN ¥ AYACUCHO"

ACTA DE NOTIFICACION

Siendo las horas del dia del mes de del20__
en el domicilio del Sr. (a)

ubicado en

Distrito Provincia

Departamento se procedid a nofificar el documento
NC

La notificacion se realiza en:

O Primera visita O Segunda visita

Dejando constancia que:

O Quien recibid la notificacién se negod a firmar el cargo.

O Quien recibié la nofificacion se negd a brindar su Documento de
Identificacion (DNI), Cameé de extranjeria o pasaporte para la verificacion.

O Quien atendié no quise recibir la notificacion.

O Se deja bajo puerta por no encontrarse el administrado ni persona capaz en
el domicilio.

O Otros

Observaciones
Recibe la notificacion:
Nombre: DNI

Firma Parentesco

Caracteristicas de inmueble:

Color y/o material de la fachada

Suministro Observaciones Suministro Observaciones
Datos del Notificador Datos del Notificador
Mombre: Nombre:
DI DI
Firma Firma



Formato: Cargo de Notificacion
Tamafio A4, sera suministrado por la ONP

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL
CARGO DE ENTREGA DE NOTIFICACION

Tipo de Documento
Nro. de Documento
Descripcion

Fecha de Envia

Expediente Ley
Cuenta de Pension

Nombre
Direccion

Distrito
Provincia
Departamento

Recibido por

Documento de ldentidad

Parentesco
Fecha de Entrega FIRMA

Hora de Entrega

MOTIVO DE DEVOLUCION

[ Direccién errada ™ Semudo [T Ausente

[T Rechazado [T  Desconocido ™ Otros

N DOCUMENTO EX DIENTE

E PE
Mro Documento Nro de Expediente




Anexo N° 05:
Formato de Guiade Devolucién

En vista vertical, pero debera ser presentado en forma horizontal las 2 imagenes integradas en un mismo reporte de Excel.

HlW|IN|F

Leyenda:

- Tipo de Documento: Notificacion. Resolucion, Oficio, Constancia, Carta, Otros.



N° DE FECHA | FECHADE | FECHA DE GUIA DE

FECHA DE TIPO GUIA | CORREL DE ENTREGA DEVOLUCI | DEVOLUCI ESTADO DETALLE DEL
RECOJO DE DE | PES ACCES | DE A PRIMER AL ON DEL ON DEL DE LA ESTADO DE LA
CORRES:ZONDEN EI\(IJVI (0} o SALID TIVO A DESTINATAR | CARGO O | CARGO O CORREinONDEN CORRES:ZONDEN
A VISITA 10 SOBRE SOBRE

- Fechade Recojo de Correspondencia: Fecha en que la ONP entrega la correspondencia al Courier.

- Tipo de Envio: Nacional

- Numero de Guia de Salida: Numero de guia remitido por el Contratista al momento de la orden de notificacién de la correspondencia.

- Fechade Devolucién del cargo o sobre: Es la fecha que la contratista realiza la devolucion del cargo de notificacién y/o sobre motivado a la ONP.

- Guia de Devolucion del cargo o sobre: Es el nimero de guia generado por el Contratista para realizar la devolucién de los cargos de notificacion y/o
sobres motivados a la ONP

- Estado de la Correspondencia: Entregado o Devuelto (sobre motivado).

- Detalle del estado de la correspondencia: En caso de que el estado de la correspondencia sea Devuelto (sobre motivado), el Contratista debera describir
cual es el motivo por el cual se devuelve a la ONP (Direccion Errada, Rechazado, Se mudé, Desconocido, Ausente, Otros).
En caso de que el estado de la correspondencia sea Entregado, indicar si fue una entrega bajo puerta.




Anexo N° 06: Formato de Reporte de las denuncias policiales por pérdida o robo

REPORTE DE PERDIDA O ROBO DE DOCUMENTOS - DENUNCIA POLICIAL

Tipo de Nimero de Namero
Sede Tipo Tipo de Mes N° de N de . L Documento | Estado del
A . documento . guia de . Direccion
de Pes Acceso Liquidacion . Numero del g correlativ | Nombre del (Cargo o documento
N . extraviado salida de la N X del
° Envio o documento o del destinatario : . Correspon con
[} correspond destinatario b .
X document dencia) Denuncia
robado encia °
SEDE NACIONA HASTA FACIL ACCESO Liquidacion N° 1
CEA\ILTR L 1KG CARGO NO DISTRIBUIDO
CAICA NACIONA HASTA DIFICL Liquidacion N° 1 CORRESPONDE NO DISTRIBUIDO
L 1KG ACCESO NCIA
CA NACIONA| HASTA MUY DIFICIL Liquidacién N° 2
PIURA L 2 KG ACCESO
Leyenda:

- Tipo de documento extraviado o robado: Notificacion, Resolucién, Oficio, Constancia, Carta, otros
- Namero de guia de Salida de la correspondencia: Nimero de guia remitido por el Contratista al momento de la orden de notificacion de la

correspondencia.

- Documento (Cargo o Correspondencia): El Contratista indicara si fue la pérdida o robo de un Cargo o Correspondencia.
- Estado del documento con denuncia: El Contratista registrarda como estado “No distribuido”.




Anexo N°07:

Formato de Reporte de Liquidacion Mensual de envios con estado de “Entregado” y “Devuelto” ONP.

En vista vertical, pero debera ser presentado en forma horizontal las 2 imagenes integradas en un mismo reporte de Excel.

FORMATO DEL REPORTE MENSUAL DE MENSAJERIA
OFICINA DE ONP

PERIODO:
FECHA DE N NUMERO
e DE A
ITEM SE | ME LITDUI?IEA T[I)PEO RECOJO DE | PE | ACC Guj | CORREL 6352 I-DrgDCOU?/EE DE DESTINAT |DIRECC | DEPARTAM | PROVIN | DISTR
D| s o e CORRESPON | s ES | o pE | ATI VODE RIA NTO DOCUME ARIO ION ENTO CIA ITO
E DENCIA [¢) [¢) GUIA NTO
o SALI
D
A
LIQUIDACION HAS | FACIL
Ne1 TA1 | ACCES
KG o
LIQUIDACION HAS | MEDIA
Ne1 TA2 |NO
KG ACCES
o
LIQUIDACION HAS | DIFICI
N° 1 TA L
3KG | ACCES
o
LIQUIDACION HAS | MUY
Ne1 TA1 | DIFICI
KG L
ACCES
[¢]

Anexo N° 7: Es el reporte mensual de liquidacién de la correspondenci
el pago correspondiente al Contratista.

Leyenda:

a que cuenta con el nimero de guia de devolucion (ver Anexo N° 5), la guia de devolucion evidencia el retorno del cargo o correspondencia ala ONP; afin de realizar

- Sede: Oficinas de ONP a nivel Nacional

- Tipo de envio: Nacional

- Peso: Se indicara si el peso de la correspondencia llega hasta 50 g, hasta 150 g, hasta 500 g, hasta 1 kg, hasta 2 kg o hasta 3 kg.
- Acceso: Seindicara el tipo de acceso indicado en el Anexo N° 1 del TDR segun el destino y tipo de envio.

- Fechade Recojo de Correspondencia: Fecha en que la ONP entrega la correspondencia al Courier.

- Numero de Guia de Salida: Nimero de guia remitido por el Contratista al momento de la orden de notificacién de la correspondencia.

- Tipo de Documento: Notificacion, Resolucion, Oficio, Constancia, Carta, otros.




CORRESPONDE
NCIA
ESTADO | ENTREGA
PLAZO DE ;
PLAZO DE | FECHA DE | GUIA DE DE LA DO PRECIO
ENTREGA |FECHA DE| FECHA DE DEVOLUCI | DEVOLUCI | DEVOLUCI | CORRESP | / MOTIVO |UNITARI oA
DE LA PRIMERA | ENTREGA p p - ON DODE
CORRESP| VISITA AL ONDEL ONDEL ONDEL DE ODEL PAGO
ON DESTINATA CARGO O | CARGO O | CARGO O | DENCIA | pevOLUCI | SERVICI
DENCIA RIO SOBRE SOBRE SOBRE (Entregad | ONDE LA (0]
o CORRESP
d ¥ It ON
evuelto) | penciA
11/05/2023| 12/05/2023 ENTREGAD |BAJO PUERTA
o
13/05/2023 NA DEVUELTO | SEMUDO
14/05/2023| 14/05/2023 ENTREGAD DIRECTO
o
15/05/2023 NA DEVUELTO | RECHAZADO

Leyenda:

Plazo de Entrega de la Correspondencia: Establecido en las Bases en dias habiles (Anexo N° 1).

Fecha de Primera Visita: Se registra de acuerdo al siguiente detalle:

= Entregado de manera Directa: Se registra la fecha de entrega de la correspondencia al administrado realizado en la primera visita.

= Entregado Bajo Puerta: Se registra la fecha de la primera visita al administrado, registrada en el Aviso de Visita (Ver Anexo N° 04:

= Formato de Acta de Notificacién, Aviso de Visita y Cargo de notificacion).

= Devuelto: Se registra la fecha de la primera visita realizada al administrado y éste ha sido motivado (Direccién Errada, Rechazado, Se mudo,
Desconocido, Ausente, Otros).

Fecha de Entrega al Destinatario: Se registra de acuerdo con el siguiente detalle:

= Entregado de maneraDirecta: Se registra la fecha de entrega de la correspondencia al administrado realizado en la primera visita. Entregado

= Bajo Puerta: Se registra la fecha de la segunda visita al administrado, registrada en el Acta de Notificacién (Ver Anexo N° 04: Formato de Acta

= de Notificacién, Aviso de Visita y Cargo de notificacion).

= Devuelto: Se registra NA (No Aplica).

Plazo de Devolucioén del cargo o sobre: Establecido en las Bases en dias habiles (Anexo N° 1).

Fecha de Devolucién del cargo o sobre: Es la fecha que el contratista realiza la devolucion del cargo de notificacién y/o sobre motivado a la ONP.

Guia de Devolucién del cargo o sobre: Es el nimero de guia generado por el Contratista para realizar la devolucién de los cargos de notificacion y/o

sobres motivados a la ONP

Estado de la Correspondencia: Entregado o Devuelto (sobre motivado)

Entregado / Motivo de devolucién de la Correspondencia: Entregado: Indicar si fue una entrega directa o bajo puerta / Motivo de devolucién de -

la correspondencia; En caso de que el estado de la correspondencia sea devuelto (sobre motivado), el Contratista debera describir cual es el motivo

por el cual se devuelve a la ONP (Direccion Errada, Rechazado, Se mudé, Desconocido, Ausente, Otros).

Estado de Pago: Pagado o Pendiente



Anexo N° 08: Formato de Correspondencia ‘En Proceso ”

En vista vertical, pero debera ser presentado en forma horizontal las 2 imagenes integradas en un mismo reporte de Excel.
Se debera presentar el reporte de la correspondencia en proceso por periodo al que pertenecen los registro(s).

REPORTE DE CORRESPONDENCIA EN PROCESO

o TIPO N° DE R ’
N° DE FECHA DE RECOJO DE CORRELATIVO AREA TIPO DE NUMERO DE
ITEM | SEDE | MES | | \0uipACiON Er\?vEfo RSO B (:l/;llf-IIADEf PESO | ACCESO B UsUARIA | DOCUMENTO! | DOCUMENTO DESTINATARIO | DIRECCION | DEPARTAMENTO | PROVINCIA | DISTRITO
LIQUIDACION 1
LIQUIDACION 1
LIQUIDACION 1
LIQUIDACION 3

Anexo N° 8: Es el reporte mensual de la correspondencia que no cuenta con n° de guia de devoluci

6n (ver Anexo N° 5) por encontrarse en estado “En Proceso” con el contratista.

Leyenda:

N° de Liquidacién: Se registra el nimero de liquidacion al cual corresponde ca da registro de envio que se encuentra en estado de "En Proceso”.
Fecha de Recojo de Correspondencia: Fecha en que la ONP entrega la correspondencia al Courier.

Peso: Se indicara si el peso de la correspondencia llega hasta 50 g, hasta 150 g, hasta 500 g, hasta 1 kg, hasta 2 kg o hasta 3 kg.

Acceso: Se indicara el tipo de acceso indicado en el Anexo N° 1 del TDR segun el destino y tipo de envio.

NUmero de Guia de Salida: Nimero de guia remitido por el Contratista al momento de la orden de notificacién de la correspondencia.
Tipo de Documento: Notificacién, Resolucién, Oficio, Constancia, Carta, otros.




CORRESPONDENCIA
rinzove | ETRDOCE T PAZODE [ ESTDO | corupooeis | FRECS o
ENTREGADE LA DELA ONDEL DEVOLUCH | CORRESPONDE | “50 2™ | DODE
CORRESPONDE - NCIA PAGO
CORRESPONDE | CARGOO ONDEL SERVICI
NCIA NCIA SOBR CARGO (En o
E O SOBRE Proceso)
EN
PROCESO
EN
PROCESO
EN
PROCESO
EN
PROCESO

Leyenda:

Plazo de entrega de la correspondencia: Plazo indicado en el Anexo N° 01 en dias habiles.
Estado de Notificacion de la correspondencia: Si el Contratista se encuentra dentro o fuera de plazo segun lo indicado en el Anexo N° 1.
Plazo de devolucion del cargo o sobre: Indica el limite maximo del plazo de devolucién del cargo o correspondencia a la ONP en dias habiles.

Estado de Devolucién del cargo o sobre: Si el Contratista se encuentra dentro o fuera de plazo segin lo indicado en el Anexo N° 1.
- Estado de la correspondencia: En Proceso
- Estado de Pago: Pendiente



Anexo N° 9
Directiva DIR-02/01 Lineamientos de Seguridad de la Informacion.



Oficina de Normalizacién Previsional | . soase MR8

| nr

DIRECTIVA
LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

ROL NOMBRE CARGO

Juan Carlos Lope2 #‘“*“Oﬁ::de
Informacion

Redolfo Baca Gomez- | Jefe de la Oficina de
Sanchez Gestidn de Rieegoe

Magin Viviano Jots da la Ofcina da
Bustinza Recursos Humanos
Revisada por:
Ennque Mindreau Jefe de la Oficna de
Zeiasco Adminstracidn
Jafe de la Oficina de
Planeamiento,
Hillman Farfén Rulz p y
Evaluacian de Gestion
: Jefa de la Oficina
Miluska |. Gil Ramdn x
Aprobada por. 9 Gerenta Ganeral




Lingamientos de Seguridad de & Infurmacon ) om-ozml

1. OBJETIVO

Establecer lineamiantos de Segundad de la Informacion en la Oficina de
Nommalizacion Previsional, y dotar de instrumento normativo que oriente la
adecuada administracion de la informacion necesaria para el desarrolio de
su gestion.

2. ALCANCE
La presente directiva es de cumplimiento obligatorio por todas las personas

que prestan servicios bajo cualquier medalidad laboral o contractual y/o
convenio en la Oficina de Normalizacion Previsional.

3. BASE LEGAL
31 Ley N° 28496 que modifica la Ley N 27815, Ley del Cédigo de Etica de la
Funcién Plblica.

32 Ley N* 20733 - Ley de Proteccion de Datos Personales,

33 Ley N°® 30096, Ley de delitos informaticos.

34 Ley N° 30171, Ley que modtfica la Ley 30096.

35. Ley N° 30276 que modifica el Decreto Legisiativo N* 822 - Ley sobre ef
Derecho do Autor, normas modificatorias y complementarias.

386. Decreto Supremo N°* 043-2003-PCM, Aprueba Texto Unice Ordenado de la
Ley N® 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica.

37 Decreto Supremo N°003-2013-JUS, Aprueban Reglamento de la Ley 29733,
Ley de Proteccién de Datos Personales

38. Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM, que aprueba el uso obligalorio de
la Norma Técnico Peruana *NTP — ISONEC 27001:2014 FDI Tecnologia de
la Informacién. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad
de la informacién. Requisitos 2a Edicién® an lodas las entidades integrantes

' del Sistema Nacional de Informatica.

1 39, Resolucién Ministerial N° 174-2013-EF, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Oficina de Normalizacién Previsional y su
modificatonia.

3.10. Resolucion Jefatural N* 070-2013-JEFATURA/ONP, aprueba el Manual de
Organizacién y Funciones de la Oficina de Normalizacion Previsional y sus
modificatorias.

“ RESPONSABILIDAD

La Oficna de Tecnologias de la Informacién y Ia Oficina de Administracion
son responsables de velar por el cumplimiento de lo dispuesto en la
presente directiva, segun sus competencias.

Todos los Organos y equipos de trabajo de ia ONP son responsables de
cumplir con lo dispuesto en la presente directiva.
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s. DEFINICIONES
51, Activo de informacion

Es aquel slemento relevante en la produccidn, emision, almacenamiento,
comunicacion, visualizacion y recuperacién de informacion de valor para la

institucién, en la que se distinguen tres niveles:

+ La Informacién propiamentz tal, en sus muiltiples formatoes (papel, digital,

texto, imagen, audio, video, etc.).

o Los Equipos/Sistemasfinfraestructurafinstalaciones que soportan esta

informacion.

« Las Personas que utilizan la informacion, y que tisnen el conocimiento de

los procesos institucionales.,
52 Banco de datos personales

Conjunto organizado de dstos personales, automalizado © no,

independientemente del soporte, sea este fisico, magnético, digital, optico u
otros que se creen, cualquiera fuere la forma o modalidad de su creacion,

formacién, almacenamiento, organizacién y acceso,
53 Cédigo moévil

Es un codigo de software que se Iransfiere desde una computadora a otra y
luego se ejecuta automaticamente y realiza una funcién con poco o ninguna
interaccion con el usuario. El codigo movil esta asociado con un numero de
servicios middieware (es un software de conectividad que ofrece un conjunto
de servicios que hacen peosible el funcionamiento de aplicaciones

distribuidas sobre plataformas heterogéneas),
54 Comité de Gestién de Seguridad de la informacién

Se rafiere a un cuerpo Integrado por representantes de las areas sustantivas
de la Institucidn, designados mediante Resolucidn Jefatural, cuya
es la de garantizar y promover la segundad de la

responsabilidad
informacién en la ONP.
5.5, Controles criptogréficos

Conjunto de técnicas que hacen posible el intercambio de mensajes por la
red de manera segura, que garantiza que los mensajes sblc puedan ser

leidos por los receptores a quienes van dirigidos.
5.6. Custodio de la Informacion

Es el responsable de resguardar los activos de informacion que utiiza y/o
custodia, asi como los medios en los cuales dichos activos residen o se
soportan', aplicando controles de seguridad razonables con la finalidad de
minimizar los riesgos respecto a la confidencialidad ylo dispenibilidad ylo
¢A integridad de los mismos en el ambito de sus funciones en el caso del

— personal de la ONP? y en el ambito del marco contractual en el caso de los
contratistas de servicios. Asimismo, el Custodio debe tener en consideracion
los controles dispuestos por el Propietanc de la Informacion y debe
coordinar su gestion con el Gestor de Seguridad de la Informacién, segin

' Depenciendo del acivo de informacan. podrd existi uno © Mds custodios Ce '8 Infomacion.

’mm«amawm,mummmmma

Tecnologies de la Informacion, erbe obras).
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5.7.

5.6.

59.

5.10.

511

5.12.

5.13.

sza el caso. Todo el personal de la ONP es custodio de la informacion
especifica que recopila, trata y/o almacena para sus funciones,

Datos personales

Es aquella informacién numérica, alfabética, grafica, folografica, acustica,
sobre habitos personales, o de cualquier otro tipo concamiente a las
personas naturales que las icentifica o las hace identificables a través de
medios que puedan ser razonablementa utlizados.

Datos personales sensibles

Datos personales constituidos por los datos biométricos que por sl mismos
pueden identificar al titular; datos referidos al origen racial y étnico; ingresos
econdmicos, opiniones o convicciones lineamientos, religiosas, filosoficas o
morales; afillacién sindical; e informacion relacionada a la salud o a la vida
sexual,

Dispositivo moévil

Son aparatos mdviles de pequefio tamafio, con aigunas capacidades de
procesamiento, con conexidn permanente o intermitente, conocidos como
computadora de mano, "Palmtop" “Handheld", “Tablet", "Smartphones”, etc.

Evento
Ocumrencia identificada que puede ser relevante para la seguridad de la
informacién, la cual requiere seguimiento para evitar un polencial incidente,

Héabaas Data

Accion Constitucional a la que se puede acudir para; 1) Acceder a
informacién que obre en poder de cualquier entidad pdblica, ya e trate de la
que generen, produzcan, procesen o posean, Incluida la que obra en
expedientes terminados o en tramite, estudios, dictdmenes, opiniones, datos
estadisticos, informes técnicos y cuaiquier otro documento que la
administracién plblica tenga en su poder, cualkuiera que sea la forma de
expresion, ya sea gréfica, sonora, visual, electromagnética o que obre en
cugiquier otro tipo de soporte material; y2) Conocer, actualizar, incluir y
suprimir o rectificar la informacién o dates referidos a su persona que se
encuentren almacenados o registrados en forma manual, mecanica o
informatica, en archivos, bancos de datos o registros de entidades plblicas
o0 de Instituciones prvadas que brinden servicio o acceso a terceros.
Asimismo, a hacer suprimir o impedir que se suministren datos o
informaciones de caracter sensible o privado que afecten derechos
constlilucionales.

Incidente de seguridad de la informacién

Evento o serie de eventos indeseados o Inesperados que tienen una
probabilidad significativa de comprometer las operaciones del negocio y que
atenla contra la seguridad de la informacidn y sus caracteristicas de
confiabilidad, disponibilidad e integridad.

Propietario de la informacién

Es el responsable de clasificar el nivel de confidencialidad de la informacién
y de definir qué usuarios (custodios de la informacion) deberdn tener
permiscs de acceso a la informacién de acuerdo @ sus funciones y
competencias. Asimismo, es el responsable de coordinar con el Gestor de
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Seguridad de la Informacién las medidas de segundad aplicables para
proteger los activos de informacién,

5.14. Sistema de informacion
Conjunto organizado de elementos que interactuan entre si para tratar los
datos y la informacién (incluyendo procesos manuales y automaticns). Estos
elementos son de 4 tipos: Personas, Datos, Actividades o técnicas de
trabajo y Recursos materiales en general (tipicamente recursos informaticos
y de comunicacién, aunque no tienen por qué ser de esta fipo
obligatoriaments).

5.15. Titular de datos personales
Persona natural a quien corresponden los datos personales. Si fa perscna
natural es externa a la institucion se refieren a ciudadanos, si es interna se
referira a personal de la ONP y sus proveedores.

5186. Titular del banco de datos personales
Persona natural, persona juridica de derecho privado o entidad publica que
determina la finalidad y conienido del banco de dalos personales, el
tratamiento de estos y las medidas de seguridad, que debe ser designada
por la Jefatura de la Entidad,

S5.17. Tratamiento de datos personales
Cualquier operacion o procedimiento técnico, automatizado o no, que
permite la recopilacion, registro, organizacién, almacenamiento,
conservacion, elaboracion, modificacion, extraccion, consulta, utilizacion,
bloqueo, supresidn, comunicacion por franeferencia o por difusidn o
cualquier otra forma de procesamiento que facilite el acceso, correlacion o
interconexidn de los datos.

6. ABREVIATURAS
ONP s Oficina de Normalizacion Previsional
BD - Base de Datos
cGsl : Comité de Gestion de Segundad de la Informacién
COsI - Comité Operativo de Seguridad de la Informacion
MOF : Manua! de Organizacion y Funciones
’ OAD - Oficina de Administracion
g2t OAJ : Oficina de Asesoria Juridica
Ly, oPG - Oficina de Planearmenio, Presupuesio y Evaluacion de la Gestdn
ORH . Oficina de Recursos Humanos
oTl : Oficina de Tecnologias de la Informacién
mn - Tecnologias de la Informacién
7. DISPOSICIONES GENERALES
7.1. A fin de garantizar la aplicacién de las medidas de seguridad de

informacién establecidas por la ONP, asi como oplimizar su gestion,
entidad se soportard en el CGSI, COSI, el Gestor de de
Informacién, los propielarios de la informacion, los de

i
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Para la ejecucion y despliegue de los lineamientos de seguridad de la
informacién, la ONP se apoyara en los diferentes érganos de I3 institucion.

a.

La OTI es la encargada de administrar, controlar y actualizar el presante
documento. Asimismo, establecera las normas y procedimientos que
gggmmaﬁmmmmfuidoabwdabhfcmadéndola
El Gestor de Seguridad de Informacién, en coordinacién con los
responsables de los organos, estableceran medidas de seguridad para
regular nuevas necesidades de acceso fisico o Kgico por parte de
terceros a los activos de informacién de la ONP.

La Oficina de Recursos Humanos y el Equipo de Trabajo de Logistica
deberd verificar qua en todos los contratos, ya sea de prastacion de
servicios personaies, consullorias, servicios, implementacion de
soluciones, efc., se incluyan términos relacionados a la seguridad de la
informacién, relacionados con los siguientes aspectos:

i. Requerimientos de

i Commludomuidadawﬁwpordwwo

iii. Compromisos de confidencialidad aplicables al caso.

iv. Condiciones de gestién de los servicios

informacion de la ONP, mmmmmmmnmmoe

seguridad como minimo:

L Cumplimientc de los presentes Lineamientos de Seguridad de la
Informacién de la ONP, por parte de la ampresa contratista.

ii. Forma en que cumpliran la normativa legal aplicable.

ii. Controles de seguridad requeridos para proteger los activos de
informacion.

Iv. Respomabﬂdadesdemydummmmaeh«dwmy

Establedmicntodemprocmdegesbéndemm

Controles fisicos y logicos que se utilizardn para restringir y
delimitar 2l acceso a la Informacién de la ONP.

Declaratoria de compromiso de informar los incidentes de seguridad
de Informacién a la ONP, determinar acciones para su investigacion
y brindar facilidades al personal de la ONP para realizar las
investigaciones.

. Acuerdos de niveles de servicios.

Establecimiento de un proceso de escalamiento para resolucion de
problemas.

Mantenimiento de documentacién actualizada de los sistemas.
Medios para garantizar que todas las partes involucradas en la
prestacion de un servicio incluyendo subcontratistas, conozcan sus
responsabilidades en maleria de seguridad de la informacion.

a.s»s

£x ®E§

? Los Conbes refesioos fene definkdas sus bincones c2 scuerdo 8 Resokucon Jefatural de! bular def Piego (Nro 027

2015JefnsarsiONP) y las funciones del gestor de Sequridad de ln Infoomacién estiin definides en el MOF
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»wii, Forma en la qua =& mantendra y comprobara la proteccion de la
mgidad disponibilidad y confidenciaidad de los aclivos de

xiil, mmuman«mwahmmm
ante la ocurrencia de un desastre o interrupcion inesperada.

xiv. Consideraciones de propledad intelectual, propiedad de software y
derechos reservados en caso se requiera.

xv. Derecho de auditoria por parte de l[a ONP sobre los contratistas de
servicios contratados.

7.3 Los Lineamientos de Seguridad de la Informacion brindan directrices para
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion, y
a su vez mejorar la calidad y disponibilidad de los servicios que la ONP
ofreca a sus clientas internos y exlemos.

74 En la ONP se reconoce como activos estratégicos de la Institucién a los
datos, la informacidn y los sistemas que la soportan, por lo que manifiestan
su compromiso de alcanzar los niveles de seguridad necesarios que
aseguren su proteccion.

75 EnlaOhPsempﬂdaadmmnnguddaddawodohagmlmdna
través de una direccion clara, un compromiso apropiado, recursos
adacmdosycmodmlanhodelampomabﬂzdaduenlamu&ddo
informacion.

76. Esta directiva abarca a todos los activos de informacion usados en la ONP
para el desamollo de sus aclividedes y por ende es aplicable
para todos los involucrados an el uso de los mismos, asi

como de los sistemas que los soportan.

7.7. Todo activo de informacién de la ONP, cualquiera sea la forma que adopte,
md‘:mmwbodcbcdmmdcpkddadomﬁdm&Iw.w
y 5

78 La informacion y las tecnologias de informacién deberan ser usadas para los
propdsitos de la ONP, debiendo aplicarse el uso adecuado de los bienes del
estado sefalado en el Codigo de Efica de la Funcion Pablica, Ley N"27815,
cuando no exista un lineamiento o normativa explicita para su utilizacion,

79 Todo recurso tecnolégico, sistema informaticc y, en general cualquier
actividad realizada en el entomo del trabajo de los sistemas de informacion
debera proveer un mecanismo o procedimiento confiable de identificacién de
manera individual e inequivoca del usuario.

7.10. El personal debe alertar, de manera oportuna y brindando el mayor detalle,
cualquier incidente que atente conlra lo establecido en los Lineamientos de
Seguridad. El responsable inmedialo superior debera analizar cada caso y
consultario o reportario al Gestor de Segundad de la Informacién de la ONP
da manera que s¢ adopten las medidas correspondientes para evitar su

7.11. La ORH y la OAD exigirdn a todos los involucrados en el manejo de
informacion institucional, la firma de un Acuerdo de Confidencialidad, para_
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713

7.14,

7.15.

7.16.

717,
7.18,

7.19.

evitar manejos indebidos de dicha informacidén (Formato DIR-02/01-A:
Acuerdo de Confidencialidad)

La ONP se reserva el derecho de revocar el privilegio de acceso a la
i ion y a las tecnologias que la soportan al personal que considere
pertinante.

La ONP se reserva el derecho de tomar medidas administrativas y acciones
legales, conforme a lo que establece el Reglamento Interno para los
Servidores de la ONP, asi como en las normas de conltrataciones del
Estado, sagin corresponda.

Toda utilizacion, ingreso, copia o interferencia indebida con fines de alterar,
dafiar o destruir los activos de informacion existentes en la ONP, podrd ser
considerada y catalogada como “Delito contra Datos y Sistemas
Informéticos”, segin el Capitulo |l de la Ley N* 30096. Si los actos antes
indicados se han ejecutado haciendo uso de Informacion reservada o si el
agenta pone en paligro la defensa, seguridad y soberania nacionales, estas
acciones podrian ser catalogadas como ‘Agravantes”, segun el Capitulo VII,
articulo 11, numerales 2 y 4 de la Ley N* 30096.

Se prohibe que en los equipos de computo se mantenga, promueva,
fabrique, distribuya, exhiba, ofrezca, comercialice, publque, importa o
exporte, objetos, libros, escritos, imagenes visuales o auditivas de cardcter
pomogréfico. La inobservancia a esla prohibicion serd considerada como
incumplimianto a los lineamiantos de seguridad de |a informacién, sefialados
en los Lineamientos de Cumplimiento del numeral 8.12,

Cuando e material pornografico esté referido a menores de edad, ademas
de la falta administrativa antes mencionada; se configura el Delito de
Pomografia Infantil segun el articulo N* 183-A del Codigo Penal, modificade
por la Cuarta Disposicidn Complementaria Modificatoria de la Ley de Delitos
Informéticos. La instancia que tome conocimiento de tales hechos, deberd
reportarios a la OAJ de la ONP para que se presente la denuncia
corespondiente ante ef Ministerio Publico en caso comresponda.

Toda accidén realizada con los recursos de informacidn e informética
proporcionada por la ONP que vuinere las normativas administrativa o legal
serd sancionada segln corresponda conforme al Cédigo de Etica de la
Funcién Publica y la Ley del Servicio Civil,

El Equipo de Trabajo de Logistica de la OAD debera verificar que en los
términes de referencia de los servicios, se incluyan como requisito, la
designacion de un responsable, quién coordinara los temas de seguridad de
informacién con el Gestor de Seguridad de Ia Informacion de la ONP,

En los casos que existan nuevos recursos de procesamiento de la
informacidén, los drganos o equipo de trabajo responsables deberan
comunicar y coordinar con la OTl la implementacidn de los controles de
seguridad necesarios.
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7.20.

El uso de aquipos o dispositivos personales que puedan representar

amenazas contra los activos de informacion seran evaluados y aprobados

por la OTI.
7.21.

Los Lineamientos de Seguridad de la Informacion se han clasificado por su

naturaleza en loa siguianiea lineamientos:

Lineamiento

Descripcion

seguridad de los

Lineamientos para asegurar que el personal tenga presente
sus roles y responsabiidades, y considere los riesgos de
seguridad de la informacion, asi como para definir &l marco
apropiado para e entrenamiento del personal en los
aspeclos de seguridad relacionados con su actividad.

Lineamientos para garantizar que los activos de informacion
reciban un apropiado nivel de proteccion y uso, an funcion
al grado de sensibilidad que presenten.

Lineamientos de
Cri

Lineamientos para controlar que el acceso a los datos,
sislemas de informacion, instalaciones de procesamiento y
procesos de la ONP, sean otorgados en funcién de las
lareas y responsabilidades de cada usuario y para definir
las reglas de autorizacién y responsabllidades en la
Creacion de nuevos accesos.

Lineamientos para asegurar el uso adecuado y eficaz de la

criptografia, para asegurar la confidencialidad e integridad
de la informacion.

Linecamientos de
seguridad fisicay
ambiental

Lincamientos para prevenir accesos no autorizados a los
ambientes fisicos de la ONP, donde se almacena y/o procesa
informacion sensible y para evilar dafo, modificacion, pérdida o
mal uso de la informacion o de los activos de informacion que la
supurlan.

Lineamientos de
seguridad de las

Lineamientos para asegurar el funcionamiento correcto y
seguro de las facilidades de informacién y para definir una
gestidn que permita un balance adecuado enitre seguridad y
funcionalidad de los servicios de procesamiento para el
desarrolio de |as actividades de la ONP.

Lineamientos de
seguridad de las

Lineamientos para asegurar la proteccion de la informacion
en las redes y sus instalaciones de procesamiento de
informacién de apoyo.

Lineamientos de
adquisicion, desarrolio
y mantenimiento de

Lineamientos para asegurar que todos los sistemas de
infarmacién actuales y nuevos incluyan requerimientos de
seguridad para proteger la confidencialidad, integridad y
disponibiidad de ios datos que mangjan.

Lineamientos de
proveedores

Lineamientos para asegurar la proteccion de los activos de
la organizacion a que tienen acceso |08 proveedores,

Lincamientos de
gestion de los
incidentes de
seguridad de la

Lineamientos para aseegurar que el personal afectado
comuniqgue oportunamente & los responsables de
seguridad, los eventos o debilidades asocwmdos con la
seguridad de informacidn.
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i Lineamiento Descripeion
Lineamientos de Lummwammtmmmdem
Seguridad de la actividades de ia ONP y proteger los procesos criticos ante
\ Informacién para la los efectos de una falla mayor por problemas relacionados a
[ Gestion de la la seguridad de la informacion. asi como para minimizar el
Continuidad del impacto en la organizacion y recuperarse de una pérdida de
: io los activos de informacién principales per un desastre.
i Lineamientos de Lincamientos para asegurar e cumplimiento de los
cumplimiento lineamientos y normativas de seguridad de ia informacion
de la ONP.
8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
8.1 LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD PARA EL RECURSO HUMANO
8.1.1.  Objetivos

a Asegurar que el personal, tenga presente sus roles y responsabilidades
y considere en forma permanente los riesgos de seguridad de Ia
informacion.

b. Definir el marco apropiado para el entrenamiento del personal en los
aspecios de seguridad relacionades con su actividad laboral, de
acuerdo a los objetivos y requerimientos de seguridad de la ONP.

812 Alcance

Este linsamiento se aplica a todas las personas que presten servicios bajo
cualquier modalidad laboral o contractual y/o convenios en la ONP que
tengan acceso a los activos de informacién de la ONP.

813 Previo al empleo: Seleccion del personal

Se verificaran los anlecedentes de los candidalos de acuverdo a la
legislacion aplicable y los principios éticos de la ONP.
Los roles y responsabilidades en segunidad de informacién estaran
definidos en el Reglamento Interno de Trabajo para el personal de la
ONP, en los convenios y en los términos de contratacidn para el
personal de lerceros, Las responsabiidades del personal, deben incluir
la proteccion de los recursos de informacion de la entidad respecto a los
accesos, divulgacidn, modificacidon o destruccion no autorizada.

¢. Todo formulario, entrevista 0 contrato con el postulante advertira
eadickmmhquasudoaxwindénpoddmvedﬁudaqud
existiera discrepancias, estas podran ser |

d. Todoeatatoqmaslablazcamvlmubhboulylowﬁmdudmb
ONP debera incluir cldusulas de compromiso & titulo personal que
preserven la confidencialidad de Ia informacion de la ONP. A su vez, se
debera evidenciar la recepcion y fima de un compromiso de
cumplimiento de los Lineamientos de Segurndad de la informacion de la
ONP. (Formato DIR-02/01-8B Compromiso de Cumplimiento de
Lineamientos de Seguridad de la Informacion de fa ONP).
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8.1.4, Durante la permanencia del personal

a. No se deberd vulnerar o intentar vulnerar los sistemas de computo y
redes intemas o extemas, de personas padiculares u ofras
organizaciones, haciendo uso de los recursos otorgados por ia ONP ya
sea dentro o fuera del horario laboral. En caso se detecten infracciones
a la seguridad de Informacidn, la ONP deberd seguir el proceso
disciplinario formal para iniclar sancidn administrativa o accion legal
segun corresponda de acuerdo a los linsamientos vigentes que
considere la ORH o la OAD de acuerdo a la normativa vigente.

b. El personal que cumpie funciones para la ONP deberd ser capacitado
periddicamente en los aspectos referentes a los lineamientos y
normativas de seguridad, asi como sus responsabllidades respecto a 1a

da la infarmacién Se podra ofilrar diversas  medios
educativos para dicha labor.

815 Desvinculacién o camblo de responsablilidades de empleo

a. Para el caso de la desvinculacion laboral, el personal deberd entregar
mediante un cargo, todos los bienes o materiales con informacién de la
ONP al responsable del érgano o del equipo de trabajo responsable de
su supervisidn, de acuerdo a los lineamientes sefialados en la directiva
Gestibn Administrativa y de Recursos Humanas vigente.

b. Todos los accesos a la informacion, permisos y privilegios de los
sistemas de informacion, accesos a las dreas de la institucion y
recursos de la red de datos, daberan ser removidos inmediatamente
después de que el personal concluya su contrato. Para ello, el
responsable asignado en el érgano o equipo de trabajo, deberd solicitar
a la OT1 la cancelacion de los accasos informaticos del personal al
término de su vinculo contractual.

¢. Elacceso a las instalaciones de la ONP a nivel nacional, debera quedar
mﬁngiﬂ;melpeuonal.ribienmedeexﬁmﬂdowvim
contractual.

LINEAMIENTOS DE ADMINISTRACION DE ACTIVOS

821. Objetivo

Garantizar que los activos de informacién reciban un apropiado nivel de
proleccion y uso, an funcidn al grado de sensibilidad que presanten.

822  Alcance

Este grupo de Ineamientos aplica a todo dato & Informacion que sea de
propiedad de la ONP o que se encuenire bajo su custodia, con el fin de
definir los niveles de proteccion y medidas de tratamiento de acuerdo a su
clasificacion.

8.23. Normas generales

Los activos de informacién deben ser clasificados de acuerdo a la
sensibilidad y criticidad de la informacién que contienen o bien de acuerdo a
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la funcionalidad que cumplen, debiendo ser rotulados en funcidn a ello, con
| el objeto de sefialar como ha de ser tratada y prolegida dicha informacién.

824,  Responsabilidad por los activos

a. Entendiéndose el concepto de Activos de Informacion, de acuerde a lo
sefialado en el numeral 5.1 de la presenle directiva, se deberd de
elaborar y mantener un inventario de los Activos de informacion. Dichos
inventarios podran ser consolidados y almacenados de manera fisica
ylo loégica.

b. Todos los activos de informacion deberan tener asignado un propietaro
el cual serd responsable del mantenimiento de los controles adecuados.
La implantaciin de controles especificos podra ser delegada por el
propietano segun lo estime conveniente, no obstante, el propietario
permanecera como responsable de la adecuada proteccion de los
activos.,

c. El Gestor de Seguridad de la Informacidon conjuntamente con el

! Propietario de la Informacion, deberan realizar la clasificacion de la

misma, consderando lo establecido en la Ley de Transparencia y
Accuoalalnlotmacaaﬂ’ublca con el objeto de establecer su uso
aceptable, modalidad de tratamiento y proteccion. A su vez, los activos
asociados a la informacion, dasificada per la ONP como reservada o
confidencial, deberan mantenerse en un inventario detallando el
propietario de los mismos, de acuerdo a Ia clasificacién descrita an ¢l
mmetia.zs Para ello, cada organo © equipo de trabajo designara a

de la documentacitn y actualizacion del inventario de la
infotmaaén El Gestor de Seguridad de la Informacién consclidard todos
los invantarios vanficando su clasificacién.

d. El personal deberd devolver todos los actives que estén en su poder
como consacuancia da la finalizanidn de su relacion labhoral, contractual
0 convenia con la ONP.

B.25. Clasificacion de la informacion

a. La clasificacion de la informacion debe estar documentada de manera
detaliada y formal en el marco de los Lineamientos de Segundad de la
Informacién, indicando los pasos, actividades, responsables y alcances
principales para su clasificacion, conservacion, custodia, proteccion,
deshecho, entre otros.

44| =) b Para efectos de la presente directiva la informacién generada por la
0/ institucion y bajo su cuslodia, serd también clasificada considerando lo
establecido en la Ley de Transparencia y Acceso.a la Informacion

Pdblica, en:

i. Informacion Pablica.
il.  Informacion Reservada.
i, Informacién Confidencial

’ c. La clasificacion de la informacion se realizara por lo menos una vez al
. afio, no obstants cuando se estime que una informacion ha cambiado,
' su nivel de clasificaciin deberd modificar su tipologla en forma
| inmediata y reportarse al Gestor de Saguridad de la Informacién,

e
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8.26.

8.3.

831

Manejo de la informacion

a La ONP es propielaria Unica y exclusiva de toda la informacion de la
organizacion, 8 cual dependiendo de su clasificacion, debe ser
identificada, controlada y prolegida. Por tal motive todo acceso a fa
informacion electronica de la ONP debe ser autorizado, identificado y
contrelado por el propietario de la informacion.

b Se deberan contemplar las medidas para asegurar la confidencialidad,
integridad y disponibiidad de la informacién de la ONP, tomando en
consideracion que ésta puede estar contenida en sislemas informaticos,
en medios portatiles y extraibles, transmitida a través de redes o entre
sistemnas, impresa o escrita.

¢. La impresion o copias de informacidn clasificada como Confidencial
deberé estar autorizada expresamente mediante correo o documento
administrativo por el responsable que la ha clasificado como tal, &l cual
debe haber sido designado por el propietario de la informacion. De
existir impresiones o copias adicionales éstas deberan ser eliminadas
haciendo uso de los procedimientos establecidos para dicho fin.

d Todos los envios de Informacién clasificada como reservada o
confidencial, deben ser realizados por medios de transporte de
informacién que brinden seguridad en su traslado. En tal sentido, el uso
de cuentas de correo personales, no institucionales, para estos fines
8sld terminantements prohibido. Asli mismo, desde la réd ONP sdlo
estara habilitado el uso del correo institucional y 1o de comeos exiemaos.
Se podran hacer excepciones suslentadas en necesidades
especificamente laborales.

e Toda divuigacion de informacion electronica clasificada como reservada
o confidencial, al extenor de la ONP, debera contar con la aprobacidon
formal correspondienta del responsable que la clasificd como tal, & cual
debe haber sido desgnado por el propietario de |a informacion.

f. Solo se podra acceder, procesar o almacenar, en los equipos asignados
0 en servidores de la red de datos y en el entomo fisico de trabajo,
informacion l6gica o fisica que esté de acuerdo a sus funciones.

g Todo recurso tecnoldgico de informacién reservada o confidencial,
debera contar con medidas de seguridad fisica, a fin de evitar riesgos
que pongan en peligro el recurso en si o la informacién que contiene.

h. Las normas, controles o procedimientos pertinentes para evilar los
nesgos contra manipulaciones indebidas de los activos de informacién
(equipos informatices, de comunicacién, medios de almacenamiento,
documentos, eic), cambio de sus partes, robos parciales o lotales,
deberan ser coordinados con el Gestor de Seguridad del Equipo de
Trabajo de Logistica de la OAD y el Gestor de Seguridad de Informacion a
traves del drgano o equipo de trabajo de la supervision de los servicios

LINEAMIENTOS DE CONTROL DE ACCESO

Objetives

a. Controlar que el acceso a los datos, sistemas de informacidén, .
instalaciones de procesamiento y procesos de la ONP, sea olorgado en
funcidn de las tareas y responsabilidades de cada usuario.

b. Definir las reglas de autorizacién y responsabilidades en la creacion de
NUBVOS accesos,
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8.34

835,

Alcance

Este grupo de ineamientos aplican a toda la informacidn de la ONP o bajo
su custodia, los sistemas que la soportan y todos los medios en la que se
almacena y que se encuentran bajo la administracion de la ONP y de sus
servicios.

Norma general

Conolﬁndabgmwofacﬁvaprotccdbndelosmmdeldmdm
de la ONP, es indispensable lener la capacidad de otorgar los accesos de
acuerdo a las necasidades reales de los usuarios, considerando el principio
del "menor privilegio posible®, es decir, se debe asignar a cada usuario
Unicamente el nivel de acceso necesario para cumplir con sus funciones.

Requerimientos para el control de acceso

a. Al definir los niveles de accesos de los sistemas o servicios deben
basarse en los requisitos del negocio y de seguridad de informacién,

b. Todos los proyectos que involucren tecnologias de informacion, deben
considerar los requerimientos de seguridad para €l control de accesos.

Gestién de acceso de los usuarios

a. Se deben mantener actualizados los procedimientos para la solicitud,
atencién, asignacion, modificacion y baja de accesoe a la plataforma
tecnoldgica de la ONP y a sus sistemas de informacion de acuerdo a las
necesidades do seguridad y de negocic de la ONP. Dichos
procedimientos deberan incluir niveles adecuados de autorizacion.

b, Se implementara, en la medida de las posbilidades técnicas, un
mecanismo que permita la integracidn de la asignacion o remocion de
derechos de accescs de los usuarios, a todos los sistemas y servicios
de red.

¢. Las cuentas de acceso a los sistemas deben ser inactivadas cuando el
titular de la cuenta culmine el vinculo laboral, contractual o convenio,
asimismo deberdn bloquearse las cuentas de correo elactronico
lemporalmente cuando el usuario se encuentra de licencia, salvo
excepciones solicitadas por los directores o jefes de organos, por lo
que, en el caso de la cuenta de correo electronico, se recomienda
cobcafmavbodemenciatenwulndombio.iumndom
cambios de rotacion del personal, deberan ser reportados
oportunamente a la ORH o Supervisiones de los Servicios por |as dreas
de la ONP.

d. LaOTl evaiuard y aprobard el uso de las cuentas con acceso total a las
aplicaciones y sistemas informaticos por parte de usuarios especificos,
que por sus labores dentro de la ONP requieran de dichos accesos.

e En la medida de las posibilidades técnicas, los sistemas de la ONP
solictaran automaticamenie el cambio da contrasefla de acceso al
primer inicio de sesién en el correspondients sistema y debiendo
solicitar penodicamente el cambio de la misma.

f. El personal 3 quien se le entregue una cuenta y/o conlrasefia con
accesos privilegiados (“administrador”) de sistemas, aplicaciones,
software, equipos da comunicacidn, entre otros, deberd firmar un
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dowmentode ‘Declaracion de Responsabilidad de Uso de Cuentas

g Pwammnethmspmbﬂmdmamabsmym
de la ONP, se asigna cuentas individuaies, El uso de cuentas grupales
(una cuenta para varias personas) sblo serd permitido cuando sea
necesario por razones de operacién, siendorequeddopamelloum
autorizacién por parte del jefe del correspondiente,
Mdmmmeserequedrélavedﬂcaddnyaa‘obecwndebon

836 Responsabilidad del personal

a. El personal que tenga acceso a la informacién o a los sistemas de

informacion es responsable de:

i. Eluso adecuado de sus contrasefias de acceso,

il. No compartir sus contrasefias de acceso.

ili. No acceder a la informacién fisica o logica a2 Ia cual no tiene
permisos correspondientes.

iv. Adoptar los mecanismos mas adecuados con la finalidad de
preservar Ia informacién, en los casos que se ausente de su puesto

de trabajo.

b. El comeo electrénico s una herramienta de trabajo, que sobre la base
de una adecuada utilizacién permite al personal tener un acceso una
rapida y aficientes comunicacién, para propositos relacionados con las
funciones de la organizacién, Los correos electronicos son considerados
documentos oficiales propiedad de la ONP para todo uso. Por tal motivo
se prohibe al personal utilizar correos electronicos que no le han sido
asignados, usar lenguaje obsceno y/o abusivo en el contenido de los
mismos, emplearios para uso personal 0 para fines que se encuentren
fuera de las funciones

c. Estd prohibido que un usuario acceda en forma local o remota a un
computador que no le ha sido asignado, 3 menos que cuente con la
debida aulorizacidon expresamente mediante correo, por el propietario
de dicho equipo o por el jefe inmediato de dicha persona.

8.3.7. Control de acceso a la red de la ONP

a. Todos los usuarios deberdn tener el acceso a los servicios y sistemas
especificos de acuerdo a sus necesidades reales y pars los cuales cllos

b, Para el caso de acceso remolo 2 la red de sislemas de la ONP, se debe
definir por lo menos un sistema de autenticacion del usuario.

¢ En el caso de acceso remoto entre oficinas (redes WAN), se& deben
coneclar a lravés de una red privada. Para los casos en que la conexion
sea a través de una red pablica compartida como Intemel, se utilizardn
mecanismos de encriptacion y aulenticacion de la conexion

d Todos los puertos de diagnéstico légicos y fisicos de los equipos de red,
seguridad o gestion, estaran deshabilifados, salvo alguna necesidad
puntual de funcionalidad autorizada por el Equipo de Administracion de
Plataformas y Redes de la OTl en coordinacién con el Gestor de
Seguridad de la Informacién.
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e. El disefio topoldgico de la red debe seguir las recomendaciones de
segrmmcﬁn seguntmacpisoeyeapodammepambuimo
servicios criticos. Los esquemas de segmentacion ptopiclan la
instalacién de mecanismos de control de acceso y proteccion contra
ataques a los servicios tecnolSgicos, provenientes de personal o
sistemas que se encuentren al interior de la ONP.

[. Todos los puntos de conexion a la red deben ser controlados para no
permitir conexiones no autorizadas. Los puntos de red que no sean
utilizados en el corto plaze o que no se usan, deben permanecer
deshabilitados. Este cuidado debe tenerse en cuenta en redes
compartidas con otras organizaciones o servicios.

g. La configuracién de la red de la ONP deberd considerar controles de
enrutamiento que deberén ser implementados con el fin de asegurar
que solo se permitan conexiones y accesos a informacion autorizados.

h. La responsabilidad sobre el uso de los computadores portatiles, y por lo
tanlo de la informacion contenida en ellos, es del usuario que tiene
asignado dicho bien. Se prohibe el uso compartido con personas ajenas
a los procesos de la institucion

Control de acceso al sistema operativo

a. Los pasos bésicos para acceder a la red de la ONP consideran los
ugum ntos:
mwwam:aacmmmmamm
ser evaluado una vez al afio por la OTI).

i. Cuando las capacidades técnicas de los sistemas de gestibn de
accesos o permitan, las contrasefias © claves de acceso deberan
ser configuradas mediante un esquema seguro con complejidad de
caracleres y almacenadas en los sistemas haciendo yso de un
algontmn de encriplacién seguro. Asimismo, las claves de acceso
deberan ser transmitidas por la red de manera encriptada,

fii. Los sistemas no deben permitir que las claves de acceso sean
visualizadas al momento de ser ingresadas.

iv. Las claves deben ser modificadas periddicamente.

b. Todos ios usuarios deben tener un Gnico cddigo de Identificacion en fa
red para su uso personal. Esto incluye a los administradores de red,
administradores de base de datos, scporte técnico, operadores y
programadores.

¢. Elmétodo para autenticar a los usuarios en la red es la clave (password
o0 contrasefia), sin embargo, cuando sea necesario un nivel de
autenticacion superior en sistemas criticos puntuales se podran utilizar
otros métodos tales como. tokens, smart cards © dispositivos
biométricos.

d. El uso de cualquier software ulilitario en la red de la ONP, debera ser
evaluado por el personal de la OTI. Asimismo, la autorizacion de uso
debera ser restringkia a tareas especificas y controladas.

a. Las sesiones deberdn bloguearse automaticamente después de un
tiempo delerminado de mactividad.
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8.39.

84

84.1.

8.42.

843

Control de acceso a las aplicaciones e informacion

a

b.

Todes los accesos creados en las aplicaciones de la ONP, deberan
estar asociados a perfies previaments definidos y aprobados.
Los sistemas informéticos que contienen informacién sensible para la
organizacion deberdn utilizar equipamiento informélico dedicado o
con otras aplicaciones siempre y cuando estos no afecten el
procesamiento y performance de los primeros.
Los usuarios deberdn tener un Unico codigo de identificacion por
sistema de informacion del que sean usuanos. En la medida de las
posibilidades técnicas se impulsard el uso de un Gnico codigo, tanto
para el acceso a la red como a los sistemas de informacion.
Las contraseflas de acceso a los sistemas informaticos deberan ser
rohustas, deben contensr como minimo 8 caracteres que conlengan
combinaciones de simbolos, caracleres alfanumeéricos, mayusculas y
minGsculas.

LINEAMIENTOS DE CONTROLES CRIPTOGRAFICOS
Objetivos

El objetivo del presente dominic es establecer los lineamientos

relacionados al uso de sistemas y lécnicas criplograficas para la
proteccion de ia informacidn en base al analisis de riesgo efectuado,
con &l fin de asegurar una adecuada proteccion de su confidencialidad e

integndad.

Alcance

Este kneamiento aplica a todos los accesos a la informacién que se
requicran habilitar por parte de la ONP a proveedores de servicio y/o
entidades con las que se desee compartir iInformacién.

Este lineamiento abarcara a cualquier medio de acceso a Ia informacion
de la ONP, sean aplicatives, BD, redes corporativas, Wireless y redes
axternas

Uso de Controles Criptograficos

. Se debe formular e implantar procedimientos para el uso de Controles
Criptogrificos donde se considere e! medio y la forma de cémo se
procesan, transfieren y comparten informacion entre usuarivs de ks ONP,
proveedores de servicio y ofras entidades colaboradoras.

La OTI debera analizar y evaluar la inclusién de un estandar de uso de
Controles Criptegraficos en las aplicaciones para la enlidad. Este
estandar debe contener el detalle respecto al algoritmo, tamafio, gestién
de las flaves, el soporte de las téenicas de encriptacion y el aicance del
mismo segun el tipo de aplicacion

La OT) definird la gestion de las llaves de encriptacidon induyendo la
protaccién contra modificacidén, pérdida y destruccion, Las llavee
secretas 0 privadas o llaves maestras que se generen deberan eslar
bajo la custodia de la OTI.

La OT| establecerd los protocolos para el envio ds informacién
considerada intarma o confidencial a partes terceras, que incluiran como
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as

851

8s.2

minimo la definicion de la forma de la solicitud, los mecanismos de
seguridad del envio, las autorizaciones requeridas y la responsabilidad
scbre el tratamiento de la misma, en coordinacién con &l Gestor de
Segunidad de la Informacidén, Estas solicitudes deberén ser recibidas
mediante Carta, Oficio 0 Memorandum dirigidas al Jefe del drgano de la
ONP responsable y al Jefe de la OTI.

e. Los controles criptograficos deben ser utilizacos para alcanzar diferentes
objetivos de seguridad como por ejemplo:

i. Confidencialidad: Mcﬁradodohfomaewnmpmtm
informacion sensible o critica, asi sea transmitida o almacenada.

ii.  Integridad/Autenticidad: utilizando firmas digitales o cddiges de
autentificacion de mensajes para proteger la autenticidad e
integridad de la informacion critica o sensible que es almacenada o
{ransmitida.

lil. No repudio: utiizando técnicas criptograficas para obtener prusba
de ocurrencia o no ocurrencia de un evento o accion.

Gestion de Claves

a. Se deberan proteger todos los tipos de claves de su modificacion o
destruccion; las claves secretas y las privadas ademas requieren
proteccidn confra su distribucion no autorizada. Con esle fin también
puaden usarse tdcnicas criptograficas

b, El sistema de gestion de claves se deberd basar en un conjunte
acordado de normas, procadimientos y mélodos seguros para generar,
aslgnar, distribuir, cambiar, revocar, actualizar, dar seguimiento, generar
respaldo y destruccion de las mismas.

LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD FISICA Y AMBIENTAL

Objetivos

a. Prevenir accesos no autorizados a los ambientes fisicos, en los cuales
se almacena y/o procesa informacién institucional.

b. Evitar el dafio, modificacion, pérdida o mal uso de la informacion o de los
activos de informacidn que la soportan, haciendo uso de las vias de
accesos fisicas.

Alcance

a. Esle lineamiento aplica a todos los activos de informacion de la ONP,
sean éstos computadoras, componentes de red o informacion digital o
mpresa, de propiedad de la ONP, administrados por ella o generado
como parte de los servicios qua se brinden a la ONP.,

b. En atencidn a gue los aclivos de informacién se mantienen flisicamente
en dependencias u oficinas de la ONP. El presente lineamiento se
orienta a |a proteccion de estos espacios, ademas de los activos de
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853  Areas Seguras

a. La informacidn calificada como Confidencial, asi como los sistemas de
procesamiento de informacion principales, deben ser protegidos en
“areas seguras’ entendiendo por ello lugares donde se proporcione un
nivel de sequridad razonable para protegerios contra accesos fisicos no
autorizados, modificacién, robo o dafio de la informacion en base a
defensas perimetrales y controles de acceso.

b. Todas las "areas saguras™ deberan tenar al mencs un mecanismo de
deteccion de intrusiones o alarma electrénica que funcione aun fuera de
horario de oficina.

c El Gestor de Seguridad de la OAD en coordinacion con los responsables
de los drganos, deberan definir e identificar en un plano, los ambientes
de acceso restringido, considerando la implementacion de un
procedimiento de registro de visitantes.

d. Todas las “dreas seguras’ que tengan “zonas de acceso restringido”
deberan contar con un personal de seguridad asignado que aulorice los
accesos fisicos, Asimismo, debe elaborarse una lista de personas
aulorizadas a ingresar.

&. El personal de seguridad asignado debera levar el registro y a su vez
conocar todos los ambientes identficados como “zona de acceso
restringido” con el objetivo de gestionar su proteccion.

f. Los Centros de Computo no deben ser usados para otro fin que no sea
el procesamiento de informacién. El acceso a dichos ambientes debe
estar controlado mediante algln mecanismo seguro, como puertas con
llaves, disposilivos de conltrol de acceso por aproximacion, biomeltria u
olros que asegure el acceso solo al personal autorizado,

854  Controles de ingreso

a. La OAD de la ONP debera mantener actualizados los procedimientos y
controles de ingreso del personal ¢ visitantes a las instalaciones en que
ONP realice sus operaciones.

b. Estos controles deben incluir como minimo el registro de ingreso y
salida, con hora y fecha, ya sea por parte de! personal de seguridad del
local © a través de los sistemas autométicos de conltrol de ingreso.

¢ El ingreso de visitas debe ser previamente autorizado ante el personal
de seguridad del local, haciendo entrega de su documento de identidad,
el cual deberd quedar en custodia de ONP mientras dure su visita. En

:
§
:
|
§
3

Hora de ingreso.
Persona visitada y drea a la cual pertenece.
DNI, camé de identidad, pasaporte, y fima del visitante.
Moativo de la visita.
Hora de salida.
Autorizacion de la persona que indico ol ingreso.
. Si ingresdé con algin equipo o disposilvo, se debe detallar las
caracteristicas Unicas que lo identifiquen,

d Dentro de las instalaciones de la ONP, el personal, proveedores y
visitantes deberan usar su fotocheck en un lugar visible.

sSscgEST
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8.5.6.

8.57.

e

Esta prohibido el uso de cdmaras de video o fotografia en las oficinas de
la ONP, salvo, casos debidamente justificades y aprobados por la
Oficina de Administracion y/o 1a OTI,

En el Centro de Computo y en todas las instalaciones en donde se
encuentren dispositivos de distribucion y de procesamiento de datos esta
prohibido que las vieitas ingresen con teléfono celular o dispositivos
tablets, computadores portatiles o cualquier dispositivo, medio extraible
de tronsporte y almacenamiento de datos, zaive los casos téenicamente
justificados y aprobados por la OTI.

. Todo ingreeo de mochilas, maletinee o boleos grandec deben cer
revisados a la entrada y a 1a salida de 1as Instalacionas de la ONP.

Seguridad de oficinas, despachos y recursos

La seguridad fisica para oficinas, despachos y recursos debe considerar lo
siguiente

b.

c

Deberdn congiderarse los ineamientos sefialados en el Reglamento de

Seguridad y Salud en el Tragajo de la ONP,
Donde sea pertinente, previa evaluacién, se debera instalar equipos con

clave de acceso para evilar el acceso a personas no autorizadas.
Nonda saxa aplicabla los adificios o locales deben sar discretos y dar una
minima indicacién de su propdsito, sin signos obvios, fuera y dentro del
adificio, que identifiquen la presencia de actividades de tratamiento da
datos e informacién,

Proteccion contra amenazas externas y ambientales

‘.
b.

Todo material combustible y peligroso debe ser almacenado en algun
lugar distante de las dreas seguras y zonas da acceso restringida

Las cintas de backup y equipamiento de respaldo serd aimacenado en
ambientes externos fuera de la oficina principal, distante un minimo de 5
Km, y bajo las condiciones de humedad y temperatura definidas por el
fabricante de las cintas.

Todos los ambientes de la ONP deben contar con al menos un extintor
contra Incendics. El ndmero y ipo de extintores. asi como la mejor
ubicacién serd coordinado por el equipo de trabajo de Logistica.

Trabajo en areas seguras

a.

Se debera diseflar y aplicar los procedimientos necesarios para la
proteccion fisica de las instalaciones y pautas para trabalar en areas
seguras.

Las areas donde se procesen informacion critica ya sea de caracteristica
digital o fisica deberén contar con la sefializacion y pautas respectivas
de seguridad, de tal forma que el usuario que opere dentro de dichas
areas, tenga el minimo cuidado

Instalaciones como data center, atnmndeewposmfomﬁboos sala
de documentacidn y/o archivos deben contar siempre con un custodio
ylo responsable que supervise los trabajos que se realicen en dichas
instalaciones. La supervision del responsable y/o custodio debera de
alguna otra manera evidenciarlo mediante bitdcoras o registro de control.
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d. No estin permitidos log dispositivos de audio, video, folografico, de
almacenamiento digital, asl como algin implemento de carga personal
(mochila, bolsos, carteras, etc) en el momento que se acceda a las
instalaciones de data center, almacén de eguipos informaticos, sala de
documentacion yo archivos que procasen y/o almacenen informacion
critica ya sea de caracteristica fisica y/o digital, dichos dispositvos e
implementos quedardn bajo la debida custodia hasta que se concluya
con el trabajo a realizar en la instalaciones mencionadas y
posteriormenta devueltas a su proplatario.

858 Zonas de acceso publico, carga y descarga.

a, Se deberan disefiar puntos de acceso para la carga, descarga y acceso
publico con los controles debidos en zonas donde exista tralamiento de
informacién critica, de tal manera que se aisle y no se comprometa
dichas zonas de tratamiento de informacion.

b. Para el embarque y recepcidn de activos de informacion se debe conlar
con algln registro que evidencie el estado de tal aclivo para asegurar la
integridad y veracidad de los mismos.

¢ La recepcion y entrada da actives informacién debe ser gestionada de
acuerdo a lo sefialado en la Directiva Gestibn Administrativa y de
Recursos Humanes vigente.

d. Se debera informar inmediatamente al custodioc inmediato o al Gestor de
la Seguridad de la Informacién cualquisr alleracion (en todos sus
significados) de los actives de informacidn pertenecientes a la ONP,

859  Proteccion y ubicacion del equipamiento:

a Estd prohibido el ingreso o reliro de las instalaciones de la ONFP de
cualguier equipo de computo o de red, salvo autorizacion expresa gue se
soporta en los documentos normativos internos vigente a la fecha.

b. Es responsabilidad de la OTI gestionar (registro, traslado, instalacion,
asignacién, mantenimiento, configuracion, custodia) los  equipos
informaticos de propiedad o alquiler de la ONP con la finalidad de
proteger su integridad y garantizar su funcionamiento.

c. Se prohibe que personal no autorizado por la OTIl realice alguna
actividad como el registro, traslado, instalacidn, asignacitn,
mantenimiento, configuracion y custodia de los equipos informaticos
propiedad o alquiler de la ONP,

d. La OTIl sera la encargada de aprobar y autorizar los requerimientos de
hardware de la ONP, de revisar y dar conformidad a los equipos
entregados por un confratista, esimismo con los servicios que eslen
relacionados en forma directa con el hardware de la entidad.

e, El Eguipo de Trabajoc de Logistica es el responsable de informar a la OTI
sobre toda ldthleiﬁn alquiler, recepcién, evaluacién de contratistas de
equipos informdticos’ y de contratistas de servicios que tengan relacion
con el hardwara de la ONP,

f. Es responsabibidad del personal informar a la OT cualquier evento que
afecte la administracién de |a plataforma tecnoldgica que brinda servicios
para la ONP.

* Ests cvaluacidn eats ek ida on of espocto auministsato y contracksal
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g. El Equipo de Trabajo de Logistica en coordinacién con la OTI
mantendran actualizados los procedimientos de control fisico de ingreso
y salida de equipos de computo de los locales de la ONP.

h. Todos los equipos de computo y equipos de red, deben estar en
ambientes que posean proteccion fisica adecuada, para evitar asi la
manipulacion indebida y robo de los mismos.

i. Las responsabilidades y uso relacionados a los equipos de computacion
mévil deben estar documentados, detalléndose entre otros aspectos los
controles de seguridad fisicos y las recomendaciones para el uso de
ostos dispositivos en redes extemas,

}. Todo computador portatil de la ONP debera contar con controlés de
seguridad fisica para evitar robos.

85.10. Sistemas e instalaciones de suministros:

Los equipos criticos como son los servidores centrales, equipos de
comunicacion de red y equipos de seguridad perimetral deben poseer
sistemas redundantes (fuentes de poder, conexiones eléctricas adicionales)
y una gestion de energia idénea para minimizar las interrupciones del
servicio.

8.5.11. Proteccion del cableado eléctrico y de datos:

El cableado eléclrico y el cableado de datos, deben estar instalados
siguiendo las normativas écnicas aplicables para el caso.

§.5.12. Mantanimiento de los equipos:

Los equipos deben lener un plan de mantenimiento preventivo periddico.
Debe menitorearse el cumplimiento esincto de dichos planes. S| existiera
algun equipo que necesite soporte técnico, éste debera solicitarse a través
de la Mesa de Ayuda de Servicios.

Salida de activos de informacion fuera de l1a institucion:
Se deberia aplicar los siguientes lineamientos:

a. Debe existr previa autorizacion evidenciada, para cualquier salida de
actives de informacibn sea al intenor de ia institucion o fuera de ella.

b. Se debe de realizar registros para la salida de activos de informacion
fuera de la institucion donde se identifique y se registre lo minimo posible
de informacion, por ejemplo.

i. Nombre de Activo.

Tipo de Activo.
Estado de activo,
Cantidad
Ongen y Destino,
Fecha y hora
. Motivo
viil. Datos del responsable del envio, del solicitante y del que autoriza.

SEScIEET

¢. Todo activo de informacion que salga de la ONP hacia el extenor debe
hacerlo implementando medidas de seguridad de acuerdo al tipo y forma
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de transporte, siendo protegides contra uso no autenzado, mal uso o
corrupcion durante su transporte, preservando asi la confidencialidad,
disponibilidad e integridad de la informacion.

d. Ante la posibilidad de intercambio de Informacion con terceros se debe
establecer procedimientos y acuerdos de seguridad formales de
intercambio de informacién.

8.5.14. Seguridad de los equipos y activos fuera de las instituciones.
Se deberia aplicar los siguientes lineamientos.

a Todos los squipos de la ONP que presten servicio en ofras instituciones
deberdn cumplir todas las medidas fisicas y logicas de seguridad
pertinentes para su uso correcto y evitar algin robo u alteracion de los
MISMOS.

b. Se debe de constatar mediante un documento, la entrega del activo
informatico de la ONP al usuario solicitante, el cual liene debe indicar el
compromiso a Ia custodia y uso responsable del activo o se someta a las

pertinentes.

implicancias
8515  Seguridad en la reutilizacién, eliminacién y retiro de equipos

a. Todos los equipos de aimacenamiento de informacion deben ser
revisados con el fin de asegurar que cualquier dato u informacion y
software con licencia haya sido removido o sobrescrito con seguridad, en
lugar de utilizar las funciones de bomado estandar, antes de la
eliminacion, reutilizacion o reliro.

b. Los dispositivos daflados que contienen informacidn sensible pueden
requerr una evaluacién para que el propietario de la informacién
determinar si es que deben ser destruidos fisicamente en lugar de ser
reparados o descartados.

c. Todo el personal que por sus funciones requiera retirar equipos deberd
contar con la aprobacion y el registro de control corespondiente.

d. El tiempo en que un equipo estara fuera de las instalaciones de la ONP
debera ser especificado al momento de su retiro y su fecha de retomo
verificada para asegurar la conformidad.

8516 Equipo informéatico de usuario desatendido.

a. Se deberan aplicar mecanismos automaticos que permitan el bloqueo de
sesion en los equipos de computo de la organizacion cuando no se esté
haciendo uso de ellos en un tiempo considerable, a su vez se dsbe
permitir que el mismo propietario lo desbloquee.

b. Los propietarios de los equipos de computo no deberan dejar sus
estaciones de trabajo desatendidas con sesiones ablertas, debiendo
bloguear la sesién cada vez que s@ moviliza dentro o fuera del drea de
trabajo.

c. Los usuanos deberan cerrar s25idn en cualquier aplicativo que requiera
credenciales de autenticacidn (programas, BD, red y monitoreo) que
hayan dejado de usar y no sea requerido.

d. Se debera bloquear las folocopiadoras (o proteger de alguna manera del
uso no autorizado), a su vez proteger equipos de Fax no atendidos
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| 8517. Puesto de trabajo despejado y Pantallas limpias.
‘ Se deberia aplicar los siguientes lineamentos:

8. Guardar bajo liave la informacion sensible o critica perteneciente a la
institucion ya sea un madio fisico o que se encuentre almacanada en un
medio de almacenamiento extraible, aspeciaimente cuando no se esté
haciendo uso de ella.

b. Restirar inmediatamente la informacion sensible o confidencial una vez
impresa o proceder a su eliminacién si en caso ya se cuenta con una
copia de respaldo y no se hara uso de ella.

¢. En lo posible, se debera tener el escritorio de la pantalla del computador
limpio, consignando (nicaments datos necesarios para no mostrar o
borrar involuntariamente informacién importants de la organizacién,

86 LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LAS OPERACIONES

861.  Objetivo

Asagurar el funcicnamiento correcto y seguro de las instalaciones de
procesamiento de informacidn. Definir una gestién que parmita un balance
adecuado entre segundad y funcionalidad de los servicios de

para el desarrollo de las actividades de la ONP en forma eficiente y
confiable.

‘ 862. Alcance

| Este lineamiento aplica a todos los servicios de procesamiento de
informacién y de comunicacién que la ONP utiliza en |a actualidad, asl como
cualquier otro que se conftrale, adquiera, desarrolle o implemente, sin
importar el lugar donde se encuentren los servicios y/o sistemas.

86.3.  Procedimientos de operacién y responsabilidades

a. Las aclividades relacionadas con la administracion de las operaciones
de Ia ONP deberan ser documentadas, considerando como minimo los
dgtmprocodlmbsios

Procedimiento de Administracién y operacion de los sistemas

Procadimiento de respaldo de informacién

Procedimiento de aclualizacion de parches para los servidores

Procedimiento de monitoreo de |a red

Procedimiento de atencién de la mesa de ayuda

Procedimiento de recuperacién ante fallas de sistemas

Procedimiento de revision de fa seguridad de los equipos

Procedimiento de control de cambios

Procedimiento de gestién de requerimientos de accesos

Procedimiento de gestidn de incidentes

! b. Los procedmientos que se documentan deberdn especificar las
instrucciones necesarias para la ejecucion detallada de las tareas.

¢. Donde sea técnicamente viable, los sistemas de informacion deben ser
gestionados consistentemente usando los mismos procedimientos,
herramientas y recursos.

*REgE<TEE"
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864, Gestién de cambios

a. Cualquier cambio en los sistemas de procesamiento debe realizarse a
través de un procedimiento de control de cambios, el cual debe contar
con los niveles de autorizacién y registro apropiados.

865  Gestion de capacidades

a. Se debe contar con un registro actuahzado y trazable de toda la
infraestructura  lecnoldgica, sea fisica (equipos de cdmpute,
comunicaciones y/o red, seguridad perimeétral y suministros eléclricos) y
iogica (aplicaciones, BD, direcclones Ip y Diagramas de red).

b. Sa caba da conlar con sistemas qua parmitan monitoraar al parformanca
y &l trdfico procesado (throughput®) de los Servicios de Tecnologias de
Informacién y los componentas que lo soportan. Estos sistemas deban
proporcionar informacion integra y veraz, que permitan lomar decisiones
inequivocas y proactivas.

c. ldentificados los sistemas de Informacidn principales, deben ser
monitoreados y optimizades regularmente por el personal del érgano
usuario y de la OTI, con el fin de prever problemas de capacidad o
situaciones extraordinarias que afecten el desempefio requerido y poder
hacer proyecciones de actualizaciones o mejoras. Las aclividades de
oplimizacion no debe generar ningin riesge de funcionamiento, ni
disminucién de |a eficiencia y debe realizarse con aprobacién de Ia OTI

866 Separacion de los recursos para desarrollo, pruebas y produccién

a. La OTl es responsable de garantizar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los ambientes de desamollo, pruebas y produccion.
Estas actividades estan relacionadas con la administracion de procesocs,
de redes, de correo electronico, de pases a produccion de desarrolios y
cambics en los sistemas, planes de respaldo, planes de recuperacion y
otras actividades da acuerdo al MOF de la ONP.

b. Esta prohibido que personal no aulorizado por la OTI, realice actividades
de operacion de los racurses de los ambiantas de desarrolio, prusbas y
produccion.

¢ Los ambiantas de desarrolio, prushas y de produccion debardn estar
debidamente aislados, con el fin de reducir los riesgos de los accesos o
cambios no autorizados. En el caso de que el aislamiento fisico no sea
posible, se tomaran las medidas adecuadas, a nivel logico, para
minimizar la pasibilidad de riesgos sobre los sistemas de produccion.

d. Elacceso a los ambientes de desarrollo, prueba y produccién debera ser
restringido sélo para personal autorizado.

e Los ambientes de prusbha no dabaran ser utilizados como amblentas da
desarrolio y viceversa

f. Los usuarios que almacenen informacion en los servidores que soportan
los ambientes de desarrollo y pruebas, deberan clasificar la informacion
para efectuar la conversion respectiva desde los ambientes de
produccién a dichos ambientes.

's.mumumouum neco que fluye 5 traves de un sislema. como puede ser une red os
computadoras
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8.6.7.

868

g. La sincronizacidn de los ambienies de prueba y desarrollo con la
nformacibn de los ambienles de produccion, deberésefe,ewtada
previa aprobacion y coordinacion con la OTI.

h. Se deberan implementar mecanismos de seguridad logica y fisica para
los manejadores de base de datos, servidores de aplicaciones e
infraestructura fisica y légica que soporte los ambientes de desarrollo,
prueba y produccion.

Proteccion contra cédigo malicioso

a. Se prohibe la instalacion de programas o aplicacicnes en cualquier
componente conectado a la red de la ONP, sean eslaciones de trabajo,
computadoras portaliles, servidoras, etc. Esla funcidn la debe realizar
Gnicamente el personal autorizade por la OTl o por personal autorizado

OTl.

b. glaﬁqmpodeTmbeiodeMniMdePWama:yRedudeM
coordinar la realizecion de revisiones periédicas del software instalado
en la red, La presencia de cualquier software no autorizado debera ser
inyestigada y removida,

c. Segun factiblidad técnica todos los servidores y estaciones de trabajo en
la red de la ONP deberan tener instalado un software de proteccidn
cmmmmmnhmdeemm

vigente

d &&mnmrmem&mnwndem&m
que proteja de manera transparente a los servidores principales.

e. Los planes de contingencia tecnoldgica, deberdn considerar las acciones

pertinentes para recuperarse de los alagues de virus, incluyendo los
myspmammurbsdempddoylasdbposbbmmh

recuperacion.

I. Se debera prevenir la Intrcduccion de codigo malicioso durante el
mantenimiento y los procedimientos de emergencia, ya que estos
pueden pasar controles normales de proteccion y exponer los recursos
de la ONP,

g Anles de conectar a la red de la ONP disposilivos extemos, como
CD/DVD, dispositivos de almacenamiento USB, discos duros extemnos y
otros similares, se debera verificar que eslos no se encuentren

h. Como medida de mitigacion contra virus se debera inactivar los puertos
USB, y unidades de CD/DVD. Como correo electrénico externo y acceso
a internet, las excepciones seran aprobadas y coordinadas con fa OTI,

i. Como medida de excepcion, en relacion a lo sefialado en el literal
precedente, se debera desactivar el uso de la reproduccion automatica
para todos los medios y dispositivos (dispesitives USB, CD/DVD, Blu-ray
Disc).

Medidas y controles contra codigo mévil

a Para los casos en que se aplique el uso de codigo movil, se daberd
coordinar con la OTI las labores a ejecutar, leniendo presente las
sigulentes acciones minimas para proteger a [a institucibn contra
acclones no autorizadas de codigos moviles:

I.  Ejecutar el codigo mévil en un ambiente logico aislado.
ii. Bloquear cualquier uso de codigo mavil.
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. Bloguear el recibo de cédigo movil,

Iv. Activar medidas lécnicas cuando esién disponibles en un sistema
especifico para asegurar que el codigo movil esta controlado.

v. Controlar los recursos disponibles al acceso de cidigo mévil.

869  Gestion de respaldo y recuperacion

a La informacidn, sistemas y programas de la ONP, deberdn contar con
coplas de respakic actualizadas y debiéndose realizar prusbas regulares
de restauracion. La OT] aplicard los mecanismos téenicos para este fin.

b. Al menos una copia de respaldo de los datos, sistemas y programas
debe almacenarse fuera de las oficinas principales.

c. personal no debe almacenar Informacién catalogada como reservada
o confidencial, en los discos duros de las computadoras personales o
portdtiles asignadas para sus labores. Las excepciones deben ser
solicitadas y serdn evaluadas por la OTL.

8.6.10. Registro y gestion de eventos de Actividad

a. La red de la ONP debe contar con la posibilidad de generar registros de
auditorias de las actividades de los usuarios. Las excepciones y eventos
de segundad de Ia informacion deben ser aimacenados con el fin de que
asistan an investigacionas futuras y an &l monitoreo de los controles de

Los registros deben incluir por o menos:

. Nombre del usuario

iil. Fechas, horos de los eventos

iil. Registro de entrada y salida dsl sistema

iv. Identificacion dal Terminal o astacian origen

b. Todos los equipos de seguridad y de la red. deberan confar con algun
sistema de registros de eventos de seguridad que permita identificar al
menos el origen, destino y tipo de trafico cursado a través del equipo.

c. uonmmmmmimmammmmmmdo

d. LaOﬂwmqmbcmidosdoHommmmm
unbmemmdenconmmmmosparaelmibmodebmuddad
de ia informacion.

e La OTl analizard la Iimplemantacién de controles aspecisles para
resguardar la confidencialidad e integridad de la informacion cuando ésta
pasa por redes plblicas.

f. Los trabajce de mantenimiento de loe eistemas, que involucren la
seguridad de los mismes, deberan ser coordinados con el Gestor de
Seguridad de la Informacién. describiendo obligatoriamanta el riesgo
asoclado al cambio y el procedimiento de retorno al estado anterior.

g. Los requerimientos de seguridad de los sistemas principales de la ONP
deberan estar (dentificados. Se deberan definir el o los controles de R
seguridad para @lcanzar estos requerimientos y monitorear su \@
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8.6.11.

86.12

86.13.

86.14.

B.E6.15

Proteccién de la Informacién de los Registros

La OT debe asegurarse que todos los dispositives con Informacién de la
ONP, previamente identificada por el Gestor de Seguridad de la
informacion, deberdn ser eliminados de manera segura cuando ya no
sean utilizados.

La OT] establecera los mecanismos para el manejo y almacenamiento
adecuado de los medios removibles que guarden copias de respaido.

Registros de actividad del Administrador y Operador

La OTI es responsable de definir las funciones del personal técnico y el
alcance de su administracidn y operacion, asi como mantener la
documentacién relacionada al activo tecnoldgico administrado, indicando
i0s privilegios necesarios.

Se deben mantener registros de auditoria en relacidn a los activos
tecnoidgicos de la institucion, mediante bitdcoras, checklist u otro
método de seguimiento de las actividades realizadas.

En los sistemas tecnolégicos (equipos de computo, de red. de
perimetral, de aplicaciones y BD), se deberan habilitar [as opciones de
auditoria de sistemas.

Los registros de auditoria de los sistemas tecnoldgicos, bitdcoras,
checkiist u ofros, deberdn estar custodiado légica y/o fisicamente en

lugares seguros.

Sincronizacién de Relojes.

Se deberdn Iimplementar sistemas centralizados Yy unificados
concemientes al tlempo y zona horaria, en el cual todos los sistemas
fecnoldgicos operen y se comuniquen al mismo  tiempo,
sincronizadamente y verazmente, lo que permitird tomar decisiones en
tiempo real y analizar tendencias de manera inequivoca,

Instalaciéon del software en sistemas de produccion.

b.

Se deberan identificar los sistemas de Informacidn principales de la
organizacion.

Las actualzaciones de Sistemas Operativos, liorerias y diversas
aplicaciones, deberan ser gestionadas por el Equipo de Trabajo de
Administracion de Plataformas y Redes. La OTI debera definir los
criterios para la aceptacién de nuevos sistemas o nuevas versiones
antes de su puesta en produccién. En forma minima se deberd contar

con,
i. Manuales de operacidn y administracion
il. Evaluacion de riesgos

ii. Capacitacién

iv. Planes de contingencia

Gestion de las vulnerabilidades técnicas

La OTI debera establecer mecanismos para gestionar las
vulnerabilidades técnicas de las aplicaciones, gestionando la evaluacion
de riesgos, impaclo y probabilidades de ocurrencia,

DiR-02/01
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8.6.16.

8.6.17.

8.6.18.

b. La implementacion de las modfficaciones de una aplicacién para
comegiria o alterarla por algun motivo (parches de sistemas) debera ser
evaluada y probada anles de ser aplicada en los sistemas de
produccion. Estas actividades deberén ser ejecutadas y supervisadas
por ka OTI, segun corresponda.

. La OT! establecerd la programacidn de revisiones de vulnerabilidadee
regulares, como minimo una vez al afo, y realizara revisiones
extraordinarias cuando estas sean solicitadas o el caso lo amerite.

Restricciones en la instalacidn de software.

a. La OTI debera establecer los mecanismos para permitir que tipos de
software se deban de instalar en los equipos de la ONP.

b. La OTI debera aplicar las restricciones y/o privilegios pertinentes a los
usuarios en cuanto al tipo de software que requieran y dependiendo de
las funciones que realicen, esto serd canalizado hacia un personal
t&cnico

Controles de Auditoria de los sistemas de informacion.

a. La OTI debera planificar y acordar los requisitos y las actividades de
auditoria que involucren la verificacion de los sistemas operacionales
con e objetivo de minimizar las Interrupciones en [0S procesos
relacionados con &l negocio.

Monitoreo

a La red de la ONP debera contar con la posibilidad de generar registros
de audilorias de las aclividades de los usuarios. Las excepciones y
eventos de seguridad de la informacion deberan ser almacenados con el
fin de que asistan en investigaciones futuras y en el monitoreo de los
controles de accesos.

Los registros deberan incluir por lo menos:

i.  Nombre del usuario

. Fechas, horas de los eventos

lii. Registro de entrada y salida del sistema
iv. Identificacién del Terminal o estacion origen

b. Los archivos que contengan registros de eventos deberan estar
protegidos. Asimismo, el acceso a dichos archivos deberd eslar
restringido sélo al personal de seguridad de la Informacién. Sélo con
autorizacion por escrito del Jefe de la OTI, podra ser suministrado.

¢. Las fallas reportadas por los usuarios o administradores de sistemas
deberdn ser registradas y comunicadas siguiendo los mecanismos que
se establezcan para tal fin.
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B.7. LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LAS COMUNICACIONES

B.7.1. Objetivo

Asegurar que la informacion reciba el nivel de proteccion de fa informacion
en las redes y sus Instalaciones de procesamiento de informacion de apoyo
segln su importancia para la organizacion.

872 Alcance

Este lineamiento aplica a todos los servicios de comunicacion que la ONP
utiliza en la actualidad, asi como cualquier olro que se conirate, adquiera,
desamrolle o implemente, sin importar el lugar donde s ancuentren los
sarvicios y/o sistemas.

8713 Gestién de Seguridad de la Red

a. Controles de RED
.. Las redes deben gestionarse y conirolarse para protleger la
informacién en los sistemas y aplicaciones.
ii. Los sistemas en la red deben ser restrictives en su mayoria, deben
solicitar aulenticacion y registro.
i, Los controles deberén hacerse en todas las capas logicas de la red.

b Seguridad de los serviclos de la RED:
i. Todos los servicios de red deberan contemplar mecanismos de
seguridad, niveles de servicios y requisitos de gestion identificados.

c Smeclén-nlundn

Las redes de comunicacion deberan ser segmentadas por criterios

de uso, usuario final, dispositivos conectados, atc., de modo que se

puedan gestionar adecuadamente las mismas.

. Las comunicacionas inalambricas deben realizarse utilizando como

A minimo un mecanismo de autenticacion y encriptacion.
4 ii. Queda prohibida la conexién a fa red de datos y de telefonia de la
/ ONP. de cualquier dispositivo mavil que pertenezca al personal.

874, Transferencia de Informacién

a  Lineamientos y procedimientos de transferencia de informaciéon

i. Se deberan implementar mecanismos que regulen los diferentes
tipcs de transferencia de dalos, ya sea a través de la red de
comunicaciones o a través de dispositivos de almacenamiento.

. Se deberan establecer controles de mensajeria fisica para que
durante el lransporte se verfique que la informacibn no fue
accedida por alguien no autorizado.

ii. Se deberén establecer protocolos seguros para el transito de la
informacién hacia la empresa que va a recibir alguna Iinformacién.

b. Acuerdos sobre transferencia de informacién
. El propietario de la informacidon en coordinacién con la OTI
establecerd criterios de seguridad para el intercambio de
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informacién, utilizando medio seguros, lugares seguros, tiempos y
periodos apropiados.

¢. Mensajeria electrénica

i. Se deberan maniener actuslizados los documentos normativos
referidoz al uso log cervicios de mensajeria electrénica, de modo
que se preserve la confidencialidad de la informacion de acuerdo al
nivel definido.

il. La OTI es el érgano encargado de la administracion del comreo
electrénico de la entidad asegurando su continuidad operativa,
manteniendo actualizadas las cuentas de correo, tomando las
medidas de seguridad contra virus u olros y controlando el uso
indebido de las cuentas de commeos por parte del personal
estableciendo las nomas yio procedimientos que regulen este
Lineamiento, disponiéndose los controles con herramientas
informaticas que garanticen el cumplimiento del mismo.

d. Acuerdos de confidencialidad:
i. La OTI revisara periddicamente los acuerdos de confidencialidad
asociados a la transferencia de informacién en los diferentes

servicios,
88 LINEAMIENTOS DE ADQUISICION, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO
DE SISTEMAS
881  Objetivo

Asegurar que lodos los sistemas de informacidn actuales y nuevos incluyan
requerimientos de seguridad para proteger la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos que manejan.

882 Alcance

Este grupo de lineamientos se aplica a todos los sistemas de informacion
actuales y futuros bajo la administracion de la ONP, bajo |a supervision de la
oTL

883 Requerimientos de seguridad en las aplicaciones

a La seguridad debera ser considerada en la fase de dafinicién de
requerimientos de una nueva aplicacién, es decir anles de la adquisicion
de un sistema nuevo.

b. La OTI, deberd evaluar los riesgos an el desarrolio, Implementacion y
mantenimiento de las nuevas aplicaciones respecto a los sistemas de
informacién actuales para determinar algin control de segundad
necesario.

¢. Los requerimientos de seguridad en las aplicaciones estaran orientados
al cumpliméiento de estandares, normas técnicas y buenas practicas en el
desarrolio deo sistemas.
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884  Aseguramiento de servicios de aplicacién en redes publicas

a. Se debera asegurar y fortaiecer la publicacidon de servicios extemos,
para prevalecer la confidencialidad, disponibilidad e integridad de la
informacian,

b. Las aplicaciones publicadas por la ONP deberdn protegerse contra todo
tipo de atagues externos, evitando asi la interrupcidn y denegacion de
los servicios

885  Proteger las transacciones de servicios de aplicaciones

a. Se deberan aplicar las mejores practicas fecnoldgicas de enrutamiento,
aislamiento, denegacén y comunicaciones encriptadas para las
trmmdemdeamalawp

b. Las comunicaciones entre aplicaciones y la consulta del usuano a la
aplicacion deberén realizarse bajo protocolos de comunicacion segura.
De ser demasiado restrictiva y que no se dé una comunicacion fluida,
debera de ser analizada por la OTI y si en caso amerite afinar clertos
paramelros, se tomara ciertas consideracionas del caso.

8.86. Lineamiento de desarrollo seguro

a. La OTI deberé establecer normas y lineamientos para el desarroilo de
software y asi como para la aplicacion de sistemas a los desarrollos
dentro de la organizacion.

b. La OTI definira los estandares de programacion sobre los cuales se
deberan inciuir buenas practicas de codificacion para disminuir las
vuinerabilidades de seguridad.

c. La OTI definira un estandar para el tratamiento de los modulos de
administracion ce accesos y perfiles de os sistemas.

88.7. Procedimientos de control de cambios del sistema

a. Se debe mantener actualizado la normaliva referida a la gestién de
, cambios en los sistemas y aplicaciones de la ONP. El procedimiento
" debera incluir como minimo;

Lista de personas autorizadas a solicitar cambios

Tipos de cambios (menor, mayor)
Niveles de autcrzacidn de los cambios
Actualizacion de documentacion
Control de Versiones

cTmpEm—

888 Revisién técnica de las aplicaciones tras efectuar cambios en el
sistema operativo

a. La OTI definira guias y procadimientos para la mstalacion y actualizacion
del software oparativo y de las aplicaciones de la ONP. Estas guias y
procedimientos cdeberan ser usadas por el personal autorizado para
dicho fin.

b. Luego de la actuaiizacion de algin sistema, la OTl coordinard una
revision técnica de los resutados para medir el impacto de los cambios
en la ONP. El resultado sera documentado como parte de la Gestién de
la Seguridad y sera comunicado a las instancias correspondiantes.
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¢ La actualizacidn de los componentes de cualquier aplicacion o del
sistema operativo sera realizada (nicamente por el personal autorizado
de la OTI siguiendo los mecanismos establacidos en los procesos de la
OTl.

88.9 Restricciones de cambios en los paquetes de software

a. Todos los programas fuente, incluidos los comandos de acceso directo a
las bases de datos y sarvidores de aplicaciones y sus corespondientss
librerias que conformen un sistema de informacion, deberan lener un
acceso restringido al personal de la OTl. Esta prohibida su divulgacion
fuera de la OT1 salvo permiso expreso de dicho érgano y/o por razones
de servicios de soporte de contratistas externos.

88.10. Principios de ingenieria de un sistema seguro

a. La OTI debera establecer y aplicar metodologias, principios, estandares
y/o mejores practicas, donde se permita analizar, disefiar, desarollar e
implementar sistemas seguros.

8811 Entorno de desarrollo seguro

a La OTI debera implementar y proporcionar espacios @ infraestructura
segura para desarroliar, testear, desplegar e integrar sistemas a todo lo
largo del ciclo de vida de desamolio de software.

b. Los entomos de desarollo deberan apoyarse y tomar en cuenta las
medidas de seguridad ya indicadas en los lineamientos desarrollados en
la presente directiva vinculados a Ia gestibn de accesos, copias de
segundad, comunicaciones seguras, registro y supervision.

8.8.12. Desarrollo externalizado

a. En caso que el desamolio de un sistema, aplicacién o algin modulo, no
sea realzado por personal de la ONP, para efeclos de su
implementacion, la OTI tomaréa las medidas de proteccion respecto 2 la
confidencialidad, propiedad del cédigo fuente y derechos de autor a

través de los canales correspondientes.
8.8.13. Pruebas de funcionalidad durante el desarrollo de los sistemas

a. El ingreso de dalos debe ser validado por la aplicacion para asegurer
que sea un dato correcto y consistente con la infarmacién a procesar.

b. En caso, el ingreso de datos sea a traves de otras aplicaciones, deben
implementarse chequeos de validacion en la lransmision o en el
procesamiento interno de la aplicacion para detectar cualguier
corrupcion de la informacion.

¢ La salida de dalos en una aplicacién lambién debe ser validada, para
asegurar que la informacion sea comrecta y pertinente para el usuario,

88.14 Pruebas de Aceptacion

a Cualquier cambio mayor sdlo debara ser implemantado si g8 ha pasado
por un andlisis previo, que incluye una avaluacion da los nesgos, tener
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documentado un plan detallado de pruebas y un plan de restauracion a
la condicion antenor,

Proteccion de Datos de Pruebas

a. Los dalos e informacion de produccion no deben ser copiados en los
entornos de desarrolio y prueba La informacién de los ambientes de
desanollo y prueba deberan ser transformada logica y coherentemente
para no exponer la informacion del ambiente de produccion.

b. Los sistemas de informacién, deberan exhibir mensajes de identificacién
apropiados para identificar si los usuarios han ingresado a los ambientes
de desarrolle prueba o produccion, con el fin de reducir el riesgo por
error,

¢. Los datos de pruebas de los ambientes de desarrolio, pruebas y
produccion deben ser prolegidos y controlados, Los datos no pueden ser
utilizados fuera de la ONP, salvo aulorizacion expresa de la jefatura de
la OTl, y coordinado previamente con el Usuano Lider de las
aplicaciones.

LINEAMIENTOS DE RELACIONES CON TERCEROS

Objetivo

Lineamientos para asegurar la proteccion de los activos de informacion de la
Qrganizacion a que tienen accesos tercenos,

Alcance

a, Esle Ineamiento aplica a todos los servicios de comunicacion que la
ONP utliza an la achmlidad y axista la necesidad de controlas
criptografices, asi como cualquier servicio que se conlrale, adquiera,
desamolle o implemeante, sin importar &l lugar donde sa8 anctisniren los
servicios y/o sistemas,

Lineamientos Seguridad de Informacién con las relaciones con el
proveedor

8. Los Organos y equipos de trabajo de Ia ONP y la OTI debera establecer
disposiciones en matena de segundad de informacion relacionadas a los
servicios con terceros, a fin de mitigar los riesges de seguridad de
manera que estos sean brindades de manera segura y eficiente,

b. Cuando el negocio requiera el acceso de lerceros, se deberd realizar
una evaluacidn del nesgo para determinar sus implicaciones sobre la
seguridad y las medidas de control que se requieren. Estas madidas de
control deberian incluirse en el contrato con la tercera parte.

Gestion de la prestacion del servicio de terceros

a. En los términos de referencia de los servicios deben especificarse las
obligaciones en el marco de la segundad de la Informacién que debe
cumplir e tercero, asi como Ia responsabilidad asociada a la
implementacién de los controles relacionados.
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b. La ONP se reserva el derecho de revisar regularmente los registros de
auditona y solicitar reportes de seguridad para verificar el cumplimiento
de los acuerdos de los contratos respecto a la proleccion de la
informacion.

c. El personal de la OTl, en coordinacion con el Gestor de Seguridad de la
Informacian, en funcidn al riesgo que podria generar para los sistemas
en la ONP, svaluara 2 proceduncia de cualgquisr caanbiv @ realica pur el
contratistas en la presiacidn del servicio (equipos, software, sistemas,
personal o condiciones de operacion).

d. Los incidentes de seguridad ocurridos durante |a prestacion de servicios
por terceros deberan ser comunicados al Gestor de Seguridad de la
Informacion para el tratamiento corresponddiente segun el nivel de

sensibilidad,
8.10. LINEAMIENTOS DE GESTION DE LOS INCIDENTES DE SEGURIDAD DE
INFORMACION
8.10.1. Objetivo

Asagurar que todos los eventos o debilidades asociados con la seguridad de
informacién, sean comunicados oportunamente por el personal afeclado a
los responsables de seguridad.

8.10.2. Alcance

Esle lineamiento abarca a todo dato y/o informacidén utilizada en la ONP
para el desarrolio de sus actividades y es aplicable, obligatoriamente, a todo
el personal de sarvicios involucrados en Ia utilizacion de la informacion, y a
los recursos de informacion que los soporian.

8.10.3. Gestién de incidentes de seguridad de la informacion y mejoras

a. Las acclones a seguir, responsabiidadas y escalamientos que se
deriven de la atencibn de un Incidente de seguridad dsberan ser
definidos en procedimientos formales.

b. La OT! definird las acciones conducentes para levar el control
correspondiente de los incidentes de seguridad de ia informacién en la
ONP.

¢. Los controles deberdn incluir las responsabilidades sobre la gestion y
atencion de los incidentes.

d. El personal estd en la obligacion de reportar lo mas pronto posible
cualquier evento o debilidad ce seguridad en 10s activos.

e La gestién de incidentes de seguridad de la informacion dsbe incluir,
como minimo, las siguientes actividades:

Recepcién y registro del incidente

Clasificacion y valoracién del impacto

Priorizacién de la atencion

Resolucion del incidente

Gestidn de problemas
Elaboracidn de informe

sEczEET
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. La OTl deberd impiementar protocolos de accién respecto a la
identificacién. recoleccion, adquisicion y preservacion de la evidencia en
previsiébn de tomar alguna accidn legal o administrativa contra el
personal involucrado. Estas definiciones deberan realizarse con el apoyo
de la ORH y la OAJ. El resguardo de esta evidencia sera derivado a la
0AJ cuando la investigacion lo amerite.

g Se debe mantener y usar una base de conocimiento con informacion
relacionada sobre nuevas vulnerabilidades, informacion de los servicios
habilitados y experiencias con incidentes anteriores.

h. Cuando un incidente de seguridad involucre la vulneracibn de datos
personales, se deberd informar al titular de datos personales afectado
sobre el detalle del mismo y las acciones comrectivas efectuadas, acorde
a lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos Personales.

811, LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION PARA LA
GESTION DE LA CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
811.1. Objetivos

a. Responder ante las interrupciones de las actividades de la ONP y
proteger los procesos criticos ante los efectos de una falla mayor por
problemas relacionados a la seguridad de la Informacién.

b. Minimizar el impacto en la organizacidn y recuperarse de una pérdida de
los activos da informacidn principales de informacién por un desastre
(desastre natwral, incendie, inundacién, acciones deliberadas, elc.),
asaguranda la recuperacidn en tiempos tolerablas para la ONP.

8112  Alcance

Este lineamiento aplica a todos los sistemas de informacién que soportan a
los procesos criticos dentro del Centro de Computo principal de 'a ONP,

8.11.3. Informacién general

8. Los planes para la continuidad de las operaciones de una organizacion
son los siguientes, siendo el méas importante para el caso de la ONP el

: PhndeRowpendénanteDaama
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componentes especificos de la red, por ejemplo planes de
contingencia de comunicaciones, de servidores, de red LAN, elc.

i Plan de Recuperacién ante Desastres. su objetivo es la
recuperacion de los principales activos de informacion que soportan
a los procesos criticos de la ONP en un sitio externo de respaido
ante la eventualidad de un desastre mayor. Su alcance comprende
lo referido a Tecnologias de la Informacion.

ii. Plan de Continuidad Operativa: incluye la recuperacidn de las
aetmdadnmndpahsdalaONP dentificando los requerimientos
minimos en términos de logistica, personal y sistemas de
informacion. En el sigulente grafico se muestra la jerarquia de estos

%y planes
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Lineamiento Continuidad de la Seguridad de la Informacion

informacion, lowaldeboestudaactiomelmualdelpromo

b. Los érgancs y equipos de trabajo de fa ONP deberan identificar todos
los activos de informacion que soportan a los procesos criticos, asl como
su impacto en las operaciones, ante la eventualidad de su
indisponibiiidad mas alla de los tiempos tolerables para la ONP.

¢ Los organos y equipos de trabajo de la ONP informardn sus
requernmientos de respaido. Los drganos y equipos, segin su
competencia, evaluardn la factibiidad de la atencion de los
requerimientos a través de equipamiento redundante, contratos de
mantenimiento y de soports técnico, Centro de Computo alterno, pélizas
de seguro, fondo de respaido financiero y logistico, asi como proteccién
del personal como medidas preventivas ante la eventuabdad de un
desastre mayor que imposibilite las operaciones dentro de las oficinas
principales. Como resultade se elaborard un informe técnico con las
recomendaciones para su evaluacién correspondiente,

d. El Geslor de Seguridad de la Informacion, identificara los posibles
evenios que puedan causar una indisponibilidad de los servicios
Tmoghsdohmdm.amaunuﬁsmdemmm

f. En el desarrollo de los planes de contingencia, de recuperacion ante
desastres se icentificaran exprasaments:
I Los activos da informacién protagidos por el plan
i. Los responsables de activar, ejecutar y restaurar
ih. Los procedimientos para la activacion, ejecucion y finalizacion del
v
v

plan
. Los procadimientos operativos de recuperacion
Las pruebas y planes de mejora

g chundosastmymmusponsabcmwgmdascnmphnu
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8.11.5.

8122

procesos de recuperacion y restauracion de las actividades normales de
la ONP,

h. Los responsables de los érganos de la ONP deberan incluir en los
términos de referencia, para cada uno de los servicios contratados, las
acciones a realzar y el compromiso del servicio en caso de un desastre.

. Los responsables de los drganos de la ONP, segin corresponda,
supervisaran que los pianes de contingencia tecnoldgica de
componenies de la red, los planes de recuperacién ante desastres y el
plan de continuidad de las operaciones se revisen cada afio para
garantizar su vigencia.

j. La OTI definira la estrategia de pruebas anual de los planes, entre las

cuales pueden existir,

. Pruebas de componenies tecnologicos (servidores, sistemas,
redes, efc.).

il. Pruebas de escritorio (revisiones de los planes en reunién de focus
group).

iii. Pruebas reaies (pruebas de todos i0s componentes).

En cadda prueba se redactara un informe para la actualzacién y mejora de los
planes vigentes, haciendo de conocimiento a la Oficina de Gestién de Riesgos.

Redundancias

a. Los brgancs qua sean responsables del tratamiento y procesamianto de
la informacion, deberan de analizar y planificar la implementacién de
sistemas, infraestructura, locaciones, facilidades, insumos, y recursos
humanos que soporten, prevean y conmuten de |a manera mas eficaz y
que no contengan puntos de falla y asi preservar la disponibilidad y
continuidad de las instalaciones de procesamiento de informacién.

b. Los sistemnas, infraestructura y locaciones redundantes no deben de
estar ubicados fisicamente en el mismo espacio, area, edificio o
perimetro de 400 mt. lineales Sa deben establecer lugares Inclusive
fuera de la misma junsdiccidn que cumplan con estandares de seguridad
(fisico y l6gico) y calidad.

LINEAMIENTOS DE CUMPLIMIENTO

Objetivo

2. Asegurar el cumplimiento de los lineamientos y normativa de saguridad
de informacioén en ia ONP.

b. Establecer lineamientos de seguridad para la proteccion de datos
personales recolectados, tratados y/o almacenados por la ONP en
cumplmiento de sus funcionas.

¢. Cumpir con lo dispuesto en la Ley N* 20733 — Ley de Proteccion de
Datos Personales y su Reglamento.

Alcance
a. Esta comprendido en el aicance de este lineamiento todo el personal

que por algtn motivo de actividad laboral tenga acceso a los activos de
informacién de la ONP. Se incluyen también los activos de informacion
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que requisran conlratos de licanciamiento de uso de activos de
informacién y procesos por parte de lerceres,

b. Este lineamiento también aplica para al tratamiento de datos personales
contenidos o destinados & ser contenidos en bancos de dalos
personales de la ONP, cuyo tratamiento se realiza en el lemitorio
nacional,

B.123  Cumplimiento de los requisitos legales y contractuales

2 La infreestructura de informacion (sistemas, lineamientos, procesos, etc.)
sdlo deberd ser usada para los propdsitos, fines y objetivos de la ONP,
b. El personal s somele a las medidas administrativas y acciones legales,
conforme a lo que establece el Reglamento Intamo para los Servidores
de la ONP y &l marco contractual para los contratistas que se deriven del
incumplimiento de las disposiciones establecidas en el presents

documenio.

c. La ORH debera promover la concientizacién para el cumplimiento de Ia
Ley de derechos de aulor y propledad intelectual, respetando asi las
leyes vigentes y decretos legislativos.

d La OTI deberd de aplicar controles sobre las instalaciones de software
autorzado y productos bajo licencia, asimismo manlendra los
documentos que acrediten |a propiedad de licencias como los manualas,
llevando el control respactivo.

e La OTl deberd establecer los lineamientos de manlenimiento y de
eliminacion de software, asi como de su transferencia a terceros.

8124. Proteccidn de Datos y Privacidad de la Informacion Personal
a. Principios rectores aplicables al tratamiento de datos personales

En la ONP, la proteccitn de los datos de cardcter personal se rige por
una serle de principios rectores que serdn |a base de los procesos
internos relacionados al tratamiento de los datos personales.

i. Consentimiento
El tratamiento de datos personales en la ONP, sdlo puede hacerse
con el consentimiento, previo, expreso @ informado del titular, Los
datos personales no podrén ser obtenidos, tratados o divulgados
sin autorizacidn del titular salvo mandato legal o judicial que supla
el consentimiento del titular de los datos personales.

i. Finalidad
La recoleccion, ftratamiento y/o almacenamiento de datos
personales en la ONF cbedece a una finalidad determinada y
legitima acorde con sus funciones, la cual es informada de manera
precisa, concreta y previa al titular de los datos para que éste
exprese su consentimiento informado.

. Legalidad
En la ONP, el tratamienic de los datos personales se hace
conforme a lo establecido en la Ley N*29733 - Ley de Proteccidén
de Datos Personales y su Reglamento.

iv. Calidad
Es de preocupaciin para la ONP, que los datos personales gue
recolecta sean veraces, completes, comprobables, comprensibles y
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actualizades. Esta prohibide el tratamiento de datos parciales o
incompietos.

v. Proporcionalidad
El tralamiento de dalos personales en la ONP, se reglizard de
acuerdo a los lineamientos normativos y se delimita exclusivaments
por |a finalidad que amerité su recoleccion.

vi. Seguridad
La ONP adoptara medidas de seguridad para garantizar la
confidenciahdad, Inlegridad y disponibilidad de los dalos
personales. Estas medidas estan implementadas de acuerdo al
tratamiento gque reciben los datos y al nivel de sensibilidad que

presentan,

vii. Disponibilidad de recurso
La ONP garantizard que los ftulares de los datos personales
dispongan de las vias adminisirativas o jurisdiccionales necesarias
para reclamar y hacer valer sus derechos, cuando estos sean
vuinerados por el tratamiento de sus dalos personales.

b. Derechos de los titulares de los datos personales tratados en la
ONP

La ONP realizard el tratamiento de datos personales que provienen de
diversas calegorias de titulares, tales como:

I Personal institucional

Il Contratistas (Bienes y servicios)

1. Chentes (Asegurados y Pensionistas)

IV, Ciudadania en general

Dichos titulares de datos personales podrin ejercer los sigulentes
derechos. siendo prioridad de la ONP su cumpiimiento:

i  Derecho de Informacién
El titular de los datos personales tiene deracho a ser informado,
- previamente a su recoleccion, sobre los sigulentes aspecios
/:. \ V) raspectoasusdaos
( \ Finalidad para la cual son recolectados
' * Banco de datos personales que los almacenara
\. "/ * |dentidad del titular del banco de datos y el encargado del
tratamiento, de prasantarsa ambos roles
El caracter obligatorio o facultativo de los datos a ser presentados
Mecanismos de transferencia de los datos, de ser el caso
Tiempos de almacenamiento
Posibilidad de ejercer los derechos que la ley concede
respecto a los datos registrados
ii. Derecho de acceso
Es el derecho de solicitar toda la informacién concemiente a sus
propios datos personales, al tratamiento aplicado a los mismos, a la
finalidad de recoleccién, a la ubicacién de los bancos donde se
almacena y las comunicaciones realizadas respecto a ellos.
i, Derecho de actualizacién, inclusién, rectificacién y supresion
El titular de los datos personales tiene derecho a la actualizacion,
inclusidn y rectificacion de sus datos, cuando eslos sean parcial o
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totaimente inexactos, incompietos o cuando se haya incurrido an
error o falsedad.
En el caso de la supresion de los datos personales, Ia ONP se
somets a lo dispuesto en &! articulo 21 de la Ley N* 27806 - Ley de
Transparencia y Acceso a |a Informacén Publica y su modificatonia.

v, Derecho de oposicién
El fitular de los datos personales puede oponarse al tratamiento de
los mismos, siempre que por ley no se disponga lo contrano y
existan motivos legitimos y fundados.

v. Derecho al tratamiento objetivo
El titular de datos parsonales tiena darecho a no verse sometido a
una decision con efectos juridicos sobre él, sustentada Unicamente
en un Uatamento de datos personales destinado a evaluar
determinados aspeclos de su personalidad o conducta, salvo que
eflo ocurra en el marco de una negociacién, celebracion o ejecucion
de un contrato © en los casos de evaluacion con fines de
incorporacion laboral a la ONP, de acuerdo a ley,

vi. Derecho a la tutela
La ONP garantiza la atencion a los titulares de los datos personales
ante cualquier requerimiento, en ejercicio de los derechos
contemplados en la Ley N* 29733 — Ley de Proteccién de Datos
Parsonales y su Reglamento. Asimismo, la ONP reconoce a la
Direccion General de Proteccion de Datos Personales del Ministeno
de Justicla, como la autoridad méxima en materia de proteccién de
datos personales a nivel nacional y se somete a las disposiciones
que ésta dictamine conforme a lay.

¢ Limitaciones para el ejercicio de los derechos

La ONP se reserva el derecho de denegar al titular de datos personales
los derechos de acceso, supresidn y oposicién ante los siguientes
escenMos

Proteccion de darechos e Intereses de 1ercerncs

Acciones judiciales o administrativas vinculadas al cumplimiento de
obligaciones tributarias o previsionales

g

'?
§

d. Disposiciones de la ONP respecto a los roles en la proteccién de
datos personales

La ONP, enmarcada en el cumplimiento de la legislacion vigente en
maleria de proteccion de datos personales, define dos roles: El Titular
del banco de datos personaies, el responsable del tratamiento.

Segln el rol determinado, la ONP velara por el cumplimiento de las
siguientes disposiciones:
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Titular del banco de datos personales
Asumido por la ONP como entidad plblica, tiene las siguientes
obligaciones:

b

Informar oportunamente al titular de datos personales sobre la
finakidad de la recoleccion y los derechos que le asisten, salvo
las excepciones establecicas por ley.

Almacenar los datos personales de manera que se garantice al
titular de datos personales, en todo momento, el pleno y
efectivo ejercicio del derecho de habeas data dentro de los
plazos establecidos por ley.

Recopilar datos personales que sean actualizados, necesarios,
pertinentes y adecuados, con relacion a finalidades determinadas,
explicitas y licitas para las que se hayan obtenido.

No recopilar datos personales por medios fraudulentos,
desleales o ilicitos.

Solicitar y conservar, segin lo estipulado en la legislacion
vigente, copia y/o evidencia del consentimiento otorgado por el
titular de datos personales.

Suprimir y sustituir o, en su caso, completar los datos
personales objeto de tratamiento cuando tenga conocimiento
de su caracter inexacto o Incompleto, sin perjuicio de los
derechos dal titular al respacto

Velar porgue que los bancos de datos personales sean
tratados bajo efectivas medidas de seguridad para impedir su
adulteracion, pérdida o acceso ne autorizado.

Informar oportunamente al drgano delegado para el tratamiento
correspandiente, las reclificaciones realizadas sobre los datos
parsonales para que sa ejecuten las ajustes pertinentes.

Exigir al drgano delegado para ¢ tratamiento, en todo
momanto, el respeto de las condiciones de seguridad y

privacidad de la informacion del titular de datos personales.
Auditar periddicamente el cumplimiento de la Ley N* 29733 -
Ley de Proteccién de Datos Personales y su Reglamento, por
pane de los destinatarios de la presente Lineamiento,
Registrar, modificar o revocar la inscripcion de los bancos de
datos personales en la Direccién Nacional de Proteccion de
Datos Personales del Ministerio de Justicia.

infformar a fa Dieccion Nacional de Proteccion de Datos
Personales y'o titulares de datos personales cuando se presenten
viclaciones a las medidas de seguridad sobre los datos.

Responsable del Tratamiento

Personal designado por la ONP para realizar el tratamiento de los
datos personales, Puede ser ejacutado por un érgano interno o
mediante servicios brindados por contratistas (encargado),
cumpliendo o siguiente:

No realizar el tratamiento de datos para una finafidad diferente
a la definida por el titular del banco de datos personsles,

Pagina 42 de 47




Lisnammnics de Seguridad de la nformacain DIR-02/01

b Realzar oportunamente la actualizacidn, rectificacion o
supresion de los datos.

¢ Conservar los datos personales bajo las condiciones de
seguridad dispuestas en la presente directiva para preservar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad.

d Informar oportunamente al titular del banco de datos
personales, a través del Gestor de Seguridad de la Informacidn,
sobre los incidentes de seguridad presentados en e
tratamienio de los datos, implementando mecanismos que
pemmitan identificar el detalle del evento suscitado.

e. Medidas de seguridad para la proteccion de datos personales

Producto de los lineamientos definidos en el presente documento, la
ONP adoptara una serie de medidas de seguridad orientadas a proteger
la informacién bajo su responsabilidad, incluyendo por consiguients, los
datos personales. Sin embargo, es oportuno precisar las siguientes
medidas especificas que deben aplicarse inequivocamente sobre el
tratamicnto de los datos, encontrandose alincadas con lo dispuesto en
los apartados anleriores:

.. Para los sistemas informaticos qua manejen bancos de datos
personales:

a Gestion de accesos y privilegios, respetando los lineamientos
detallados en o numeral 8.3 Lineamientos de Control de
Acceso incluidos en el presente documento,

b. Control de registros que provean evidencia sobre las
interacciones con los datos.

i. Los ambientes y espacios fisicos donde se procese, almacene o
transmita datos personales deben operar bajo estrictas medidas de
seguridad que permitan evitar potenciales dafos a las instalaciones
y prevenir accesos no autorizados.

iil. La OTl efectuara copias de respakio de los bancos de dalos
personales, ademds deben Implementarse procadimientos de
restauracién que permitan garantizar Ia integridad de los datos y su
disponibilidad oportuna.

iv. La transferencia lgica o electrénica de los datos personales hacia
ambientes externos a la ONP, se reaiizara bajo ias condiciones de
seguridad necesarias para garantizar su confidencialidad, integridad
y disponibilidad.

v. El traslado de informacién que contenga datos personales serd
efectuado adoplando las medidas pertinentes para impedir el
acceso o manipulacién de personal no autorizado.

vi. La eliminacién de los medios que contengan datos personales ss
realizaré bajo medidas estrictas de seguridad, de forma que se
évite el acceso a la Informacion contenida en oS mismos o su
recuperacion posterior. La accidn descrita debera ser efectuada por
el encargado del tratamiento de la informacién en coordinacién con
el Geslor de Seguridad de Informacién.
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8.125. Proteccion de los registros de la ONP y controles criptograficos

a. Los registros de la organizacion se deaberan aimacenar de forma segura,
teniendo en cuenta la clasificacion de la informacién (registros contabies,
registros de bases de datos, regisiros de auditoria etc.), y sus niveles de
confidencialidad (publico, restringido y confidencial).

b. El Gestor de Segundad de la Informacién, en coordinacién con los
responsables de los rganos y propietarios de la informacion, definird los
controles de proteccion para los registros imporiantes de la ONP, asi
como los procedimientos para su tratamiento y eliminacién.

c. Lainformacién de !a ONP debera protegerse por un periodo de 10 afios,
mientras que el resto de los registros deben protegerse por lo menos §
afos, segin el Decreto Ley N° 18414, Ley de Defensa, Conservacién e
Incramento del Patrimonio Documental de la Nacién,

d. Se debera implantar los controles y medidas apropiadas para evitar la
pérdida, destruccion o falsificacion de los registros y la informacién
esencial de la Institucion.

€. La OT| debera analizar y evaluar la inclusidn de un esténdar de uso de
controles criptograficos en las aplicaciones para la entidad Este
estandar debe contener &l detalle respecto al algoritmo, tamano, gestion
de las llaves, el soporte de las técnicas de ancriptacion y ef alcance del
mismo segln &l tipo de aplicacion

f. La OTI definird la gestibn de las llaves de encriptacidn incluyendo la
proteccidn contra modificacidn, pérdida y desliruccidtn. Las llaves
secratas o privadas o llaves maesiras que se generan deberan estar
bajo la custodia da la OTL

g. El contenido de los acuerdos de nivel de servicio o de los contratos con
lerceros de servicios criptografices (por ejemplc una autoridad
certificadora) deberla cubrir los aspectos de las obligaciones, fiabilidad
de los servicios y liempos de respuesta para su suministro.

8.126. Revisiones de la seguridad de la informacion

a. Las revisiones independientes de la seguridad de ia informacién seran
realizadas en la ONP, los cuales deben de realizarse una vez al afio y
serd ejecutado por un tercero, Los responsables del seguimiento de
dichas acciones serdn el Gestor de la Seguridad de la Informacién y del
encargado en el 6rgano 0 equipo de trabajo responsable del proceso.

b. La OTI en su plan de revisiones debera evaluar el cumplimiento de los
ineamientos y normativas de seguridad, al menos una vez al ao la
efectividad de los Ineamientos de seguridad de la informacién y deberd
impulsar los cambios correspondientes de ser necesarios, lo que serd
ejecutado por el Gestor de la Seguridad de la Informacién o quien éste
designe, y &l resultado oblenido de las revisiones sera evidenciado en un
informe dirigido a Jefatura OTI. El seguimiento de este cumplimiento
serd efectuado por el encargado del érgano © equipo de trabajo en el
alcance de la revisién y por el Gestor de Seguridad de la Informacion,

c. Dentro del plan de revisiones de la OTI, se efectuara fa revision de
cumplimiento técnico por lo menos una vez al afo. Dicho seguimiento estard
a cargo de la OTl y la supervision del servicio en el alcance de la revision.

d. Es responsabilidad del supervisor de los servicios velar por su
cumplimiento e implementacion
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9.

CAMBIOS A LA VERSION ANTERIOR

a. De acuerdo a lo sefialado por el Organo de Control Institucional, en el
pérrafo b) del numeral 8.12.6, se ha precisado la entrega de un informe
de las revisiones de cumplimiento de los lineamientos y normativas de
seguridad de Informacion.

b. Se ha madificado el literal d) del numeral 8,.2.6 y el literal ¢) del numeral
8.11.4 en base a las recomendaciones de la Oficina de Gestion de
Riesgos.

c. Se actualizd la codificacién de los formatos.

DISPOSICION FINAL

Dejar sin efecto la directiva ‘Lineamientos de Seguridad de Ia Informacién” (DIR-
OTI-02/02)
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- 1. FORMATOS
DIR-02/01-A Compromiso de Confidencialidad

[ 0 NP COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD Version: 1.0
|
INTERNO FORMATO Fechs de formaio:
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

Yo. b identificado con DNI

N° i Trabajador de la Institucion_

Con RUC.

Encargado de efectuar  labores de

, en el marco

del contrato de servicio N° .. me comprometo a no difundir a terceros

informacién de la ONP, a la que pueda tener acceso durante el periodo del servicio.
En caso de incumplimiento de lo indicado, la institucién se reserva el derecho de
Iniciar las acclones legales correspondientes.

Asimismo. me comprometo a no revelar Informacidn oral escrita. secretos
industriales relacionades con 10s produclos, servicios, politicas o practicas de
negocio, politicas de la seguridad de la informacidn de la ONP u otros, En caso que
incumpliera con cusles quiera de las obfigaciones astipuladas en esta cldusula, |a
Cficing de Normalizacion Provisional estara en potestad de Iniciar todas las acciones
judiciales o extrajudiciales necesarias para resarcirse del perjuicio. Esta obligacién se
hace extensiva inclusive hasta los dos afios después del retiro del trabajador de la
empresa contratada,

Lima, _de del 201__.

FIRMA (igual a DNI)
Nombre completo
DNI:

Esle documenio contiene mformacion de propiedad de 8 ONP. Esta
prohibida su distribucion o copia fuera de la gestion documentarna de ONP.
Antes de wtilizar alguna copia de este documento verifique que la versidn Pag. 1 de 1
sea igual 2 la Uitima publicada, si este documento s una copia impresa, 3
verifique la validez contra la ksta maestra. De no ser vaido, destruya la
copia para asequrar que no se hags de ésta un uso no autorizado.
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DIR-02/01-B Cumplimiento de Politicas de Seguridad de Informacion

ONP mnngouum-g:wu Version: 1.0
———
INTERNO FORMATO Facha de formato:
DECLARACION JURADA
Yo, , identificado con DNI
N* que a la fecha desempeno el cargo de
, en el marco de del contrato Nro,
.. DECLARO b siguiente:
* Haber comprendido la Directiva "Lineamientos de Seguridad de la Informacion”
(DIR-02/01).
Sequndo:
« Cumplir con las clausulas que apliquen de la Directiva indicada en el primer
punto.
Tercero:

s En caso incumpliera alguna de las cldusulas de la Directiva de la indicada en al
primer punto, la institucion se reserva el derecho de iniciar las acciones legales

correspondientes en caso apliquen.
Lima, ___de del 201__.
FIRMA (igual a DNI)
Nombre compieto

DNI:

Este documento contiens informacidn de propiedad de la ONP. Esta
prohibida su distribucion o copie fuera de la gestion documentaria de ONP
Antes de utilizar alguna copia de este documento verifique que la varsion sea Pag. 1 de 1
igual a la Uitima publicada; si este documento €s una copia impresa, verfique
la validez conlra la lista maestra. De no ser vabdo, destruya ka copia para
asagurar que no se haga de ésta un uso no autorizado.




Anexo N° 10: Formato de Reporte Final

En vista vertical, pero debera ser presentado en forma horizontal las 2 imagenes integradas en un mismo reporte de Excel.

FORMATO DEL REPORTE FINAL DE MENSAJERIA
OFICINA DE ONP

PERIODO:

TIPO FECHA DE b

o DE A i

ITEM| SED | ME | | SIDDAI(EZIO DE RECOJODE | PES | ACCES| i COVTS'E‘AT' UQSEQI DOTC'E?AS\"ET I;':MERO DESTINATAR| DIRECCI | DEPARTAMEN | PROVINCI| DISTRIT
E |s Q ENVI | CORRESPONDE |0 | O i 10 ON TO A o
N a A ADE | GUIA A o DOCUMENT

SALID o

A

El Anexo N

Leyenda:

- Sede: Oficinas de ONP a nivel Nacional
- Tipo de envio: Nacional
- Fechade Recojo de Correspondencia: Fecha en que la ONP entrega la correspondencia al Courier.

Peso: Se indicara si el peso de la correspondencia llega hasta 50 g, hasta 150 g, hasta 500 g, hasta 1 kg, hasta 2 kg o hasta 3 kg.

- Acceso: Seindicara el tipo de acceso indicado en el Anexo N° 1 del TDR segun el destino y tipo de envio.

- Tipo de Documento: Notificacion, Resolucion, Oficio, Constancia, Carta, otros.

NUmero de Guia de Salida: Nimero de guia remitido por el Contratista al momento de la orden de notificacién de la correspondencia.

10: Es el reporte final de liquidacién de la correspondencia remitida por la ONP en la ejecucién del contrato, que cuenta con cargo o sobre motivado y denuncias policiales devueltas o remitidas a la ONP.




CORRESPONDEN

DENUNCIA POLICIAL POR PERDIDA O

CIA ROBO
ESTADO | e\rREGAD
DE LA
PLAZO DE ) FECHA DE | corresp | © ’MSET'VO
ENTREGA | FECHA | FECHADE | FLAZODE | FECHADE | GUADE | propycip | recHape | COMISARI ON PRECIO
DEVOLUCI DEVOLUCI DEVOLUCI ADONDE | penciao | BEVOLUCI | UNITARI | ESTAD
DELA DE ENTREGA - - - OEL REGISTRO ON DE LA
CORRESP | PRIMER AL ONDEL ONDEL ONDEL HECHO DE DE LA >E DENUNCI ODEL | ODE
CARGO O CARGO O CARGO O 5 REGISTRO CORRESPO | SERVICI |PAGO
ON A DESTINATA — — S PERDIDA DENUNCIA 1A A N DENCIA )
DENCIA VISITA RIO O ROBO (Entregado o
DENUNCIA /Devuelto/ iy
x DENUNCIA
o POLICIAL
Distribuido
)
ENTREGAD |BAJO PUERTA
o
DEVUELTO |SE MUDO
ENTREGAD |DIRECTO
o
DEVUELTO |RECHAZADO
DENUNCI
NO A
DISTRIBUI | POLICIAL
DO N°
XXXX
Leyenda:

Plazo de Entrega de la Correspondencia: Establecido en las Bases en dias habiles (Anexo N° 1).
Plazo de Devolucién del cargo o sobre: Establecido en las Bases en dias habiles (Anexo N° 1).

Fecha de Devolucion del cargo o sobre: Es la fecha que el contratista realiza la devolucién del cargo de notificacion y/o sobre
motivado a la ONP.
Guia de Devolucion del cargo o sobre: Es el nimero de guia generado por el Contratista para realizar la devolucién de los cargos
de notificacion y/o sobres motivados a la ONP
Bajo Puerta: Solo llenar el campo con la palabra "Si*, siempre y cuando el cargo haya sido entregado bajo puerta.
Estado de la Correspondencia o Denuncia (Entregado /Devuelto/ No Distribuido): Entregado o Devuelto (sobre motivado), No
Distribuido (En caso de Denuncias Policiales
Entregado / Motivo de Devolucién de la Correspondencia / N° Denuncia Policial: Entregado: Indicar si fue una entrega directa
o bajo puerta / Motivo de devolucién de la correspondencia; En caso de que el estado de la correspondencia sea devuelto (sobre
motivado), el Contratista debera describir cual es el motivo por el cual se devuelve a la ONP (Direccién Errada, Rechazado, Se mudd,
Desconocido, Ausente, Otros); en caso de la documentacion que cuenta con Denuncia Policial en estado de “No Distribuido” se
debera registrar el N° de la Denuncia (Denuncia Policial N° xxx).
Estado de Pago: Pagado o Pendiente




CLIENTE:
SERVICIO:

VIGENCIA DEL

Anexo N° 11 - Reporte Resumen Final del Servicio

REPORTE RESUMEN DEL SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL

OFICINA DE NORMALIZACION PREVISIONAL - ONP

SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL
DEL XX.XX.2023 AL XX.XX.2026

SERVICIO:
MONTO
CONTRACTUAL:
PROCESO:
CONTRATO:
RESUMEN CANTIDAD DE ENVIOS POR PERIODO ESTATUS DE FACTURACION
PERIODO A ESTADOS MONTO A ESTADO DE PAGO
LIQUIDACION ENTREGADO | DEVUELTO e TOTAL PAGAR (S/.) N*FACTURA (PAGADO/PENDIENTE)
DISTRIBUIDO
MONTO CONTRACTUAL: S/
MONTO EJECUTADO: S/
SALDO: S
Leyenda:

ejecutado.

Periodo: El contratista indicara los periodos ejecutados en el servicio.
Numero de liquidacién: El contratista indicara el nimero de liquidaciones ejecutadas en el servicio.
Resumen cantidad de envios por periodo: El Contratista indicara la cantidad de envios con estado “Entregada”, “Devuelto” y “No distribuido” por periodo

Estatus de facturacion: El Contratista indicara el monto a pagar, niumero de factura generado y el estado de pago de cada liquidacién por periodo.




Anexo N° 12 — Estructura de Costos

ESTRUCTURA DE COSTOS POR EL SERVICIO DE NOTIFICACION PERSONAL A NIVEL NACIONAL

MANO DE COSTO DE PRECIO DE
oone _[aonecome| | st | ozsroste | orros | e | revmmsuion [AOVENTA wruesros | “Venra | tora pon
PERMANENTE ) o) INDIRECTO (S/) ©) UNITARIO (s ® (sh UNITARIO |SERVICIO (S/) (D)
(S (A (S) (C)
UNID. HASTA50 G
UNID. |HASTA150 G
FACIL
ACCESO UNID. |HASTA500 G 4,659
UNID. HASTA 1KG 4,659
UNID. HASTA 2KG 9,319
UNID. HASTA 3KG
TOTAL NACIONAL - FACIL
ACCESO
UNID. HASTA50 G
UND. [HASTA150 G 50,587
MEDIANO
ACCESO UNID. [HASTA500 G 25,293
UNID. HASTA 1KG 25,293
UNID. HASTA 2KG 50,587
UNID. HASTA 3KG 25,293
TOTAL NACIONAL - MEDIANO
Py 505,868
UNID. HASTA50 G 12,980
UNID. |HASTA 150G 1,997
DIFICIL
ACCESO UNID. |HASTA500 G 998
UNID. HASTA 1KG 998
UNID. HASTA 2KG 1,997
UND. | HASTA3KG 998
TOTAL NACIONAL - DIFICIL
UNID. HASTA50 G 30,287
UNID. |HASTA 150G 4,659
MUY
DIFICIL UNID. |HASTAS500 G 2,330
ACCESO UNID. HASTA 1KG 2,330
UNID. HASTA 2KG 4,658
UNID. HASTA 3KG 2,330
TOTAL NACIONAL - MUY DIFICIL
ACCESO

LEYENDA:

(A) COSTO DE VENTA UNITARIO (S/): Resultado de la suma de la Mano de Obra Permanente, Mano de Obra Contratada, Servicio de Transporte, Gastos de
Servicio Indirecto y Gastos Generales, montos expresados en soles para un envio del servicio correspondiente.

(B) VALOR VENTA UNITARIO (S/): Resultado de la suma de EL Costo de Venta Unitario y la Rentabilidad, montos expresados en soles para un envio del servicio
correspondiente.

(C) PRECIO DE VENTA UNITARIO (S/): Resultado de la suma de El Valor Venta Unitario y los Impuestos, montos expresados en soles para un envio del servicio
correspondiente.

(D) TOTAL POR SERVICIO (S/): Resultado de la multiplicacién de la Cantidad de envios por servicio por el Precio de Venta Unitario, montos expresados en soles.



REQUISITOS DE CALIFICACION

CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:

El postor debe contar con la concesion, Resolucion, Decreto u otro documento legal
que autoriza el servicio postal vigente en el &mbito de operacion requerido (nacional)
aprobado por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Importante

De conformidad con la Opiniébn N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un
postor, esta relacionada con cierta atribuciéon con la cual debe contar el
proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia de contratacion,
este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se
establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a
efectos de estar habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o
estar autorizadas para la comercializacion deciertos bienes en el mercado.

Acreditacion:

Copia del contrato de concesién, Resolucion, Decreto u otro documento legal que
autoriza la prestacion del servicio postal y de la Resolucién Directoral que aprueba
la concesién postal expedida por la Direccion General de Concesiones en
Comunicaciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o entidad
competente otorgada al Courier.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al
objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
Requisitos:

Contar con por lo menos un (1) local en la ciudad de Lima y/o de la Provincia Constitucional del Callao
gue cuente con un area minima de 65 m2, con los ambientes adecuados para las labores de la
mensajeria que permitan asegurar el desarrollo apropiado de las actividades de acopio, consolidacion,
sectorizacion, entrega de la correspondencia a los notificadores, recepcion y validacion de cargos,
entre otros trabajos de oficina que se requieran para asegurar la ejecucion optima del servicio de
notificacion de la correspondencia de la ONP.

Acreditacién:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesién, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerido.

Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.



EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1, 000 000.00 (Un millén
00/100 soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha
de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes:
e Servicios de mensajeria local y nacional y/o
Servicio postal y/o
Courier local y nacional y/o
Encomienda y/o
Paqueteria o carga y/o
Servicios de Notificacion de documentos a nivel nacional.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que

acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un
méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo indicado en las bases
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periodica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumi6 en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso de que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiarla documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo indicado en las bases.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo indicado en las bases
referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante



Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los
documentos presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal
sentido, aun cuando en los documentos presentados la denominacion del objeto
contractual no coincida literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la
experiencia si las actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia
requerida.

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes
gue se hayan comprometido, segin la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”.



		2024-05-30T10:33:02-0500
	HINOJOSA ROJAS Giovanna Raquel FAU 20254165035 soft
	Soy el autor del documento


		52654669726d6120504446312e36
	2024-06-13T09:58:28-0500
	FVARAS:ONPCPU6158:172.16.16.58:5081407BB225:ReFirmaPDF1.6
	VARAS JAUREGUI Carmen Fiorella FAU 20254165035 soft 94b3974653205ea715b520aacbd6b78340ed22d4
	Doy V° B°


		52654669726d6120504446312e36
	2024-06-06T17:19:28-0500
	CVILLANUEVA:ONPCPU5413:172.16.35.127:5081407B8274:ReFirmaPDF1.6
	VILLANUEVA LARREA Carlos Jason FAU 20254165035 soft 561ac87fbd68d1d3b536b062e076c2aa1c26a8cc
	Doy V° B°


		2024-06-13T10:14:35-0500
	ROJAS MATOS Gene Narciso FAU 20254165035 soft
	Doy V° B°




