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Aprobado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD

ORGANISMO SUPERVISOR DE LAS CONTRATACIONES DEL ESTADO - OSCE




SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbole Descripeién

i {ABC] / Loviia] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados deke ser
completada por la Entidad durante la eleboracién de las bases,

Es una indicacidn, o informacién gque deberd ser completada por la
9 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otergamiente de la buena pro para el case

rreere especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

2 Importante e Se refiere a consideraciones importantes o tener en cuenta por el comité
e Abc ; de seleccién y por los proveadores.
| Advertencia . . s ”
a4 | Se refiere a advertencias « tener en cuenta por el comité de seleccion y
- Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere o consideraciones importantes o tener en cuenta por el comité
5 : ~w | de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracion de

* Xyz jos bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser efaboradas en formata WORD, y deben tener las siguientes earacteristicas:

P N° | Caracleristicas Parametros

J/' 1 M Supetrior : 2.5 cm inferior: 2.5 ¢m
; {f’ argenes izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 am
L-;L 2 | Fuente Arial

I Normal: Para el contenido en general
/ 3 Estito de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pagina
Para las Consideraciones importantes (item 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 | Color de Fuente . . . i .
Azul : Para las Consideraciones importontes {tem 3 del cuadro anterior)

16 1 Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Letra 10 : Para el cuerpo del docur'nemo en g:enercxl
9 : Para el encabezado y pie de pdagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al ple

Justificada: Para el contenide en general y notas al ple.
& Alineacién Centrada : Para la primero pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

Interiineado Sencillo

Anterior : 0

Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaitar o hacer hincapié en algin
concepto

8 | Espaciado

9 | Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez regisirady fa informacidn solicitada deniro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamaio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General, En el caso de la Seccion
Especifica debe seguirse la instruccidn que se indica en dicha nofa.

Elaboradas en enero de 20719
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julic 2020, julio y diciembre 20217, junio y octubre de 2022
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BASES ESTANDAR DE CONCURSO PUBLICO PARA LA
CONTRATACION DE SERVICIOS EN GENERAL

CONCURSO PUBLICO N°03-2024-ESSALUD/GCL-1

“CONTRATACION DE SERVICIO DE
DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA
UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES
BENZ DE LA FLOTA VEHICULAR ASIGNADA A LA
SUBGERENCIA DE SERVICIO DE TRANSPORTE ASISTIDO
DE EMERGENCIA (STAE) DE LA GERENCIA DE OFERTA
FLEXIBLE, DE LA GERENCIA CENTRAL DE
OPERACIONES”
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presenies Bases, sea como participante, postor
ylo contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a presiar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de fa Comisidn
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represitn de Conductas Anticompetitivas”, o norma que ia sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Enfidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
ylo confratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de Iz Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del! Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{ESTA SECCION NO DEBE SER MORIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.4,

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se est3
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccitn,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta gue se registre uno {1} de sus integrantes.

Importante

s Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por 1as
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor da las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede Ingresar a la siguiente direccion electronica; www.mp.gob.pe.

» [Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE {usuario v contrasefia). Asimismao, deben observar las instrucciones
sefialadas en ef documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
elactrénico” publicado en https://iwww2. seace.gob.pe/.

= En casc los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o sé encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o coniratistas, el SEACE
restringiraé su registro, quedando a potestad de esfos intentar nuevamente registrar su .
participacion en el procedimiento de seleccién en cualquier otro momento, dentro del plazo -
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto fa sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado. :

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con o
estabiecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articuio 72 del Reglamento.

- Importante

No pueden formularse consuitas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas /o requisifos de calificacicn y/o condiciones de efecucién.

Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no

presentadas,
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

L a absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 det Reglamento.

. Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

| Cuando exista divergencia enlre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
| observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelio en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL _PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a ia normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
/ : al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.
Y

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del

TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia héabil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Adveritencia I

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas 5
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACFE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

£

~ . Importante
j Constituye infraccion pasible de sancion segiin lo previsto en el fiteral n) del numeral 50.7 del :
// f artfculo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
/4 pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases gue conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor {firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o st apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

. Importante
e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
lfenar para presentar sus ofertas, tienen cardciter de declaracion jurada.

e« Encaso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

' Para mayor informacion sobre la  normativa de firmas y  cerlificados  digitales  ingresar  a

https:/fwww.indecopi.gob.pefweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitaies

/
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1.8.
j
/Z 1.9.
/ 1.10
/
f/
1.1.
1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los |
documentos escaneados. :

" s No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad,

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

£l participante presentara su oferta de manera electrénica a traves del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el croncgrama del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado gue contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado v su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
' gconsorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se ftrate de
procedimientos de seleccion segiin relacion de ftems.

£n la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccidn, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccion especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detaliados en la seccion especifica de {as bases,
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacidn de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articuio 74 del
Reglamentio.

E! desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

. CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correa. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
ia subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZQ DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccion revisa las ofertas econémicas
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1.13.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Regiamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento

de los requisitos de calificacidn de los posiores que siguen en el orden de prelacion, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la huena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo vy las aclas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo v el
otorgamiento de la buena pro.

. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) 0 mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin gue los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento,

El consentimiento del otorgamiento de fa buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

: Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones
o ef drgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta

. presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
. articulo 64 del Reglamento.
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] CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1,

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacidn se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos gue declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y

ofros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

: Importante

|« Una vez oforgada la buena pro, el comité de seleccion, estd en la obligacion de permitir el :
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion :
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion -
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion. :

*+ A efectos de recoger fa informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i} la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii} pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente, .
siendo que, en este Glfimo caso, fa Entidad deberé entregar dicha documentacion en el menor
tiempao posible, previo pago por tal concepto.

o Ll recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o confra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de ios ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacidn contra los actos dictados con postericridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracidén de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento vy los previstos en la seccion especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Come requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En fas contrataciones que coniievan la ejecucion de prestaciones accescrias, tales
como mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada petiodicamente hasta el
cumplimiento total de 1as obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el
monto del ftem adjudicado o la sumataria de los montos de los ffems adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles {8/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a} del articulo 152 del Reglamento. '

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en gensral que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimietto el diez por clento (10%} del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero {otal de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, -
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 148.5 def arficulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 def Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases ia enfrega de adelantos, el

contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo

estipuiado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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3.4,

3.5.

3.6.

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pals, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
o estar consideradas en la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Bance Centrat de Reserva del Peru.

| Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro v/o condratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de fa determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

| Adverfencia

Los funcionarios de las Enfidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
disfintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo fener en cusnta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal webh de fa SBS (hilp/www.sbs.qob pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe fdentificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es fa
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emisidn de fa garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B incluye las clasificaciones B+ y B,

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con méas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de eflas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesqo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De olro lado, ademas de cumplir con el requisifo referido a fa clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el porfal web de dicha Entidad (hitp-/www sbs.gob pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-gncuentran-autotizadas-a-emitir-caitas-fianzaj.

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecahismas establecidos {consulla web, teléfono v olros) por la empresa emisora,

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantes directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento {30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en fa seccidn especifica de las bases.

PENALIDADES
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral

precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximeo eguivalente al diez por ciente (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debiod ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATC

Las causales para la resolucién del contrato, serén aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contempiarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcidn, salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el confrato de consorcio.

Adverfencia

. En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parie de la Enfidad, salvo gue se
| deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al conlralista fos intereses legales
- correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
~repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

Z : {EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO1
GENERALIDADES

1.1.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre Seguro Social de Salud — EsSalud

RUC N° 20131257750

 Domicilio legal . Jr. Domingo Cueto N° 120, Jesus Maria
Teléfono; 265-6000 ; 265-7000

Corteo electrénico:

gol.procesosii.sqga@essalud.qob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la "Contratacion del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo para unidades asistenciales ambulancias Mercedes Benz de
la Flota Vehicular asignada a la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones”

{STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Centrai
de Operaciones.

ITEM SuB DESCRIPCION Umda‘d de Ca:.mdad
PAQUETE | ITEM medida Estimada
Servicio de Mantenimienlo Preventivo para 29 wvehiculos
asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asignada a la Sepin
1.1 |Subgerencia de Servicio de Transporle Asistido de Emergencia| Servicio >
{STAE)} de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central Anexo A
Unico de Operactones.
Servicio de Manlenimiento Correclivo para 29 vehiculos
asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asignada a la Sepon
1.2 | Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencial Servicio Aﬂe;O B

1.4.

1.5.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante RESOLUCION DE GERENCIA CENTRAL
N°000054-GCL-ESSALUD-2025 con fecha 21 de marzo del 2025.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de

seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sisterma de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
NO APLICA
ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo il de la presente seccitn de las bases.

PLAZO DE PRESTACGION DEL SERVICIO

El plazo de ejecucion del servicio de mantenimiento preventive sera de 730 dias calendario y
para el mantenimiento correctivo sera de 365 dias calendario o hasta que se consuma el monto
contratade, Dicho plazo iniciard desde el dia siguiente de suscrito el contrato correspondiente.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 soles) en la Caja Central de la Gerencia de
Tesoreria de ja Gerencia Central de Gestion Financiera de EsSalud, sito en Jr. Domingo Cueto
N120, Segundo Piso - Jesls Maria, en el horario de 08:00 a 17:00 horas,

Una vez efectuado el pago por el costo de reproduccion de bases, este se recaba en la Gerencia
de Tesoreria de la Gerencia Central de Gestién Financiera de ESSALUD, sito en el Segundo Piso
de la Sede Central de ESSALUD (Ubicado en el Jr. Domingo Cueto N° 120-Jesus Maria), en el
horario de 07 a 17:00 horas.

importante

' El cosfo de entrega de un sjemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Ley N° 30225- Ley de Contrataciones del Estado y su modificacion efectuada mediante
Decreto Legislativo N° 1444, en adelante la Ley.

- Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N°
344-2018-EF, medificado por Decreto Supremo N° 377-2018-EF y Decreto Supremo N°
168-2020-EF; en adelante el Reglamento.

- Ley N® 32185, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el afio fiscal 2025.

- Ley N°32186, Ley de Equilibric Financiero del Presupuesto del Sector para el afio fiscal
2025,

- Directiva N° 002-2019-OSCE/CD Plan Anual de Contrataciones.

- Directiva N° 004-2019-OSCE/CD "Disposiciones sobre el contenido de! Resumen
Ejecutive de las Actuaciones Preparatarias".

- Directiva N°003-2019-OSCE/CD Version N°01 {Aprobada con Resoclucién N°015-2019-
QOSCE/PRE]), “Lineamientos para la aplicacion de 1a garantia de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias.

- Directiva N°004-2016-0OSCE/CD denominada “Lineamientos para la contratacion en la
gue se hace referencia a la determinada marca o tipo particular”

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General,

- Ley N° 27808, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacidn Pablica.

- Lley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las referidas normas incluyen sus respectivas madificaciones, de ser el caso.
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CAPiTULOII _
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

importante

. De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final del Reglamento, en

: caso la Enfidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscrifos) haya
- difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
' disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. ;

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendrd, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.21. Documentacién de presentacion obligatoria
2.24.1. Documentos para ia admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b)Y Documento gue acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En casc de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandataric, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Adveriencia _
De acuerdo con ef articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan

- obtener directamente mediante la inferoperabilidad a que se refieren los articuios 2
v 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Inferoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuenitre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no :

correspondera exigir el cerlificado de vigencia de poder y/o documento nacional de |
identidad.

¢) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo [l de la presente seccién. (Anexo N° 3)

2 La omision del indice no determina la no admisién de la oferta.

' Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Platafarma de Interoperabilidad dei

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps:./fwww.gobiernodigital.aob.pe/interoperabilidad/
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 4)*

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N°5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de 1a oferta y los subtotales que lo componen son expresados con

dos {2) decimales. L.os precios unitarios pueden ser expresades con mas de dos
{2) decimales,

Importante

- El comite de seleccion verifica la presenfacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, fa oferfa se considera no admitida.

‘s En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento def contrato. -

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el

contrato:
a) Garantla de fiel cumplimiento del contrato.
b} Garantla de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
¢) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.
d} Caodigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nlimero
de su cuenta bancaria y {a entidad bancaria en el exterior.
e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar e! contrato, cuando corresponda.
fy  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.
- Advertencia
De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios fa informacion que puedan oblener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legisfativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDES y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderéd exigiv los documenlos previstos en los literales e) v ).
g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.
h) Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de

plazo mediante medios electrdnices de comunicacion ® {Anexo N° 12).

i

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicic, el plazo ofertado en diche
anexo servird también para acreditar este factor.

Para mayor informacion de las Eniidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace hitps:.//www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tante se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
dei Decreto Supremo N° 234-2022-EF.




-

SEGURQ SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONSURSO PUBLICQO N*03-2024-ESSALUD/GCL-1

Importante

-]

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Estructura de costos®

Detalle del precio de |a oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete®.
Contar con Licencia de Funcionamiento y autorizacién vigente de la Municipalidad distrital
donde se encuentra el taller para realizar el servicio de mantenimiento vehicular,
documentacion que debera ser presentada por el contratista para la suscripcion del contrato.
El postor debera presentar la sustentacién de las caracteristicas de la infraestructura, con un
plano de arquitectura del taller ofertado, asi como fotos que acrediten la losa o asfalto, y del
cerco perimetrico de material noble.

Presentar los documentos que acrediten el perfil del Personal ofertado como como Técnico
Electricista automotriz.

Debera presentar un plan de control y mitigacién de riesgos.

Contratista debera presentar los respectivos certificados y autorizaciones vigentes de
Defensa Civil.

El Contratista deberd presentar a Essalud las polizas exigidas, que consistird en la
presentacién del original o la copia simple de dichas pdlizas de seguro o los certificados de
seguros adecuados expedidos por la compafiia de seguros, adjuntando copia del documento
gue acredite que se ha efectuado el pago de las primas correspondientes.

El iocal debe contar con extintores adecuados en concordancia con las normas técnicas
peruanas {(NTP), Sistema Nacional de Defensa Civil; certificadas por las Normas de National
Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres” "Afio de |a recuperacién y
consolidacion de la economia peruana” Fire Protection Association (NFPA), los cuales deben
contar con el mantenimiento y recarga vigente, asimismo tener un sistema de alarmas contra
incendio. Asimismo, debera contar también con certificado vigente de INDECI, el mismo que
debera presentar a la firma del contrato.

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantfas que presenfe
esfe para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademdas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de fa Ley y gl
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la .
denominacion o razon social de los infegrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
fo contrario no podran ser aceptadas por fas Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna tnicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos pericdicos de presfacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas ditimas pueden oforgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento {10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del ntmero fotal de pagos & realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismao, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articuio 149 del Reglamento y numeral 151.2 del arficulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los posfores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracién Jurada de Datos def Poslor {(Anexo N° 1) ¢ en la
solicitud de refencidn de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que fienen la
condicion de MYPE, lo «cual sera verificade por fa Entidad en el link
htip:/rvww?2. frabajo.gob. pe/servicios-en-finea-2-2 opcion consulta de empresas acredifadas -
en ef REMYPE.

En los conlratos derivados de procedimientos de seleccion por refacion de items, cuando el
monto del itern adjudicado o la sumatoria de los monfos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a} del arficulo 152 del Reglamento.

4

Incluir sclo en caso de la contratacién bajo el sisterna a suma alzada.

Incluir solo cuande resulte necesario para la ejecucidn coniractual, identificar los costos de cada unc de los rubros que
comprenden ia oferta.

Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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Em porta nte

. Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacién y evenifual
efecucién, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que .
correspondan. 5

» De conformidad con el Reglamento Consular del Perd aprobado mediante Decrato Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Pert, deben estar legalizados por fos funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exieriores del Perd, salvo que se frate de
documentos pablicos emitidos en pafses que formen parte del Convenio de la Apostilfa, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con Ja Apostilla de fa Haya™,

s La Eptidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

2.4. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida la Sub Gerencia de Adquisiciones de la Gerencia de
Abastecimiento de la Gerencia Central de Logistica, sito en Av. Arenales N°1402- Jesis Maria —
Segundo (2) Piso en el harario de 8:00 horas a 16.00 horas.

| Importante

' Enelcaso de procea’fmrentos de sefecc.ron porrelac.ron de Jtems se puede perfecc:onar el com‘rato
con fa suscripcian del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto |
' del valor estimado def item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), :

FORMA DE PAGO

£ pago de los servicios brindados se realizaréd en periodos mensuales en soles, por concepto de
tos servicios realizados objeto del contrato.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas a favor del contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacién:

- Conformidad de la prestacion de los servicios otorgada por el funcionario responsable de la
Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE), de la Gerencia de Oferta
Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones.

- Documentacion Entregable Mensual del Contratista con las Actas y Hojas descritas en el numeral
6.4.2.5 de los presentes Terminos de Referencia, por los servicios de mantenimientos preventivos
y correctivos realizados en el periodo.

- Comprobantes de Pago respectivo por parte del contratista.

Dicha documentacion se debe presentar a través de Oficina de Mesa de Parte de atencion a los
proveedores de Essalud, sito en Av. Arenales N® 1302 — Jesis Maria - Lima.

19

Segun lo previsto en fa Opinion N° 009-2016/DTN.
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CAPITULO Ili
REQUERIMIENTO

Importante

. De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 de! Reglamento, el drea usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

. necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en ef proceso de

. contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

ﬁ ‘%‘ Decenia da fa igualdad de oparfunidades para mujeres y hombres” &
. g Ao de fa recuperacion y consolidacién de la aconomia pervana” ﬁ
Ak EsSalud ik
EsSalud
Emptocqmar eI
TERMINOS DE REFERERNCIA DL Oris Sau FAT LTI

Metno: Dy VB
Fache 13 62 2025 17:50.21 -05 06

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacién del servicic de mantenimiento preventivo y correctivo para unidades asistenciales
ambidancias Mercedes Benz de la Flota Vehicular asighada a la Subgerencia de Servicio de Transporte
Asistido de Emergencla (STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones

2. FINALIDAD PUBLICA

La finalidad de la contratacion del servicio, es asegurar gue los vehicules de fransporte asistencial
ambulancias, se encuentren en perfectas condiciones de operatividad y seguridad, lo cual permitird
contribisir con 1a alencion oporiuna de las tareas asistenciales inherentes a su funcian,

Asimismo, se garantizard la operatividad de veintinueve {28) vehfculos asistenciales ambulancias
{Cuadre N.° 01}, los cusies pertenecen a la Flola Vehicular asignada a la Subgerencia de Servicio da
Transporte Asislido de Emergencla (STAE) de la Gerencia do Oferta Flexible, de la Gerencia Cenlral de
Operaciones. Eslo permilird atender las sollcltudes de urgencias y emergencias, asegurando una
atencion oportuna y eficaz a los asegurados.

3. ANTECEDENTES

En el afio 2019, se adguirieron veinlinueve (29} ambulancias de Ja marca Mercedes Benz, deslinadas al
transporle de pacienies asegurados y personal asislenclal a diversos centros asisiencizles a nive! local
y nacional.

Las unidades vehiculares mencionadas, detalladas en el Cuadro N.% 01, han cumplide con el periodo de
garantia de tres (03} aiios, finalizando en febrera de 2023, Por lo fanto, es necesario lievar a ¢abo los
mantenimientos preventives y correctivos necesarios para garantizar la continuidad de la oferia de
N unidades que brinda STAE 24 horas por 355 dlas del afio.

|

| 4, OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
L

4.1 QObjelivo general

Mantener el correcto funcionamienio de las ambulancias del Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE) y continuar con el apoyo y desarrollo a ias gesfiones que realizan los
profesionales asislenciales, para el desamollo de las fabores inherentes a su cargo en la atencidn,
vinculadas al objetivo Institucional de la prestacion de salud

4.2 Objsetivo especifico

Contralar el servisic de un proveedar especializade en el mantanimiento preventivo y correclivo de
las ambulancias del Servicic de Transporte Asistide de Emergencla (STAE), para garanlizar el
correclo funcionamiento de veinlinueve {29) vehiculos asistenciales, Eslo permitird atender fas
soliciiudes de wgenclas y emergencias, asegurando una atencidn oportuna y eficaz a los
asegurados.

5. SISTEMA DE CONTRATACION
i.a presente contratacion se regirg por el sistema de precios unitaries.

6. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES EL SERVICIO

k .1 DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

Essalud, requiere contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para la Floia
Vehicular asignada a STAE que esta conformada por veintinueve {28) ambulancias Marca Mercedes
? 2 Benz, modelo Sprinter 415, del afio 2019, como se describe a continuacion:
il
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ITEM sUB Unidad de | Cantidad
PAQUETE | ITEM DESCRIPCION medida | Estimada
Servicio de Mantenimienio Preventivo para 29 vehiculos

asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asignada 2 la

1.1 | Subgerencia de Servicic de Transporie Asistido de Emergencia| Servicio ASegunA
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central nexa
Unico de Operacicones.
Servicle de Mantenimiento Correctivo para 28 vehiculos
asistenclales ambulanclas Mercedes Benz, asignada a la Seedn
1.2 |Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia| Servicio Anegm 8

(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencla Centlral
de Operaciones.

La relacidn de vehiculos asistenciales para realizar el mantenimiento Preventive y Correctivo se detalia a
centinuacion:

CUADRQ N.* 01

FLOTA VEHICULAR DE AMBULANCIAS MERCEDES BENZ ASIGNADAS A STAE

1 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF786 | 651955W0100367 | BACBOG633LE174972 2019 X X

Z | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF787 | 651955WO0C0D5871 ; 8ACIDG631LEL70528 2019 X X

3 | AMBULANCIA | MERCEDES 8ENZ | SPRINTER § BLANCO | EUF788B | 651955W0100127 | 8ACH066331£174787 2019 X X

& | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF789 | 651955W0095857 | 8ACI06H33LE170529 2019 X X

5 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF794 | 651955W0100397 | BACI06633LEL75030 2019 X X

6 | AMBULANCIA | MERCEDES 8ENZ | SPRINTER | BLANCO | £UF791 | 651955W0095785 | BACH06633LE170519 2019 X X

7 | AMBULANCIA | MERCEDES 8ENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF?92 | 651955W0055697 ; 8ACO05633LE170461 2018 X X

8 | AMBULANCIA | MERCEDES 8ENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFY93 | 651955W0095895 | BACO06633LE1T060 2018 X X

3 | AMBULANCIA | MERCEDES HENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF794 | 651955W00%5789 | BACIDS6IILEI 0518 2018 X X

10 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRIMTER | BLANCO | EUF795 | 651955W0100247 | BACI05633LE174850 2018 X X

31 ] AMBUEANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | ELIF796 | 651955W0025791 | 8ACH0E632LE1 70521 2018 X X

£2 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF797 | 651955W00598974 | BACS06633LE173575 2018 X X

13 { AMBULANCIA | MERCEDES BENZ - SPRINTER | BLANCO | ELFF798 | 651955W00%5938 | BACIOS633LETTR532 2019 « X

34 | AMBUEANCIA | MERCEDES BEMZ | SPRINTER | BLANCO | EUF799 | 6518355W0056017 | BACR06633LE176531 2012 X X

15 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF800 | 651955W0095830 | BACI0E633LEIT0520 2012 X X

16 | AMEULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF801 | 651955W0095746 | 8ACS06633LE170510 2018 b X

17 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFB02 | 651955W0085854 | BACI06633LET1T0524 2018 X X

) 18 { AMBULANCIA | MERCEDES BEMZ | SPRINTER | BLANCO | EUFBO3 | B51955W0095744 | BACI06633LEIT0N15 2019 X X
19 { AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | £LiF804 | 651955W0100182 | BACIN6633LET 74907 08 « X

20 | AMBULANCIA | MERCEDES BEMZ | SPAINTER | BLANCO | EUFBOS | 651955W0095929 { BACD0S633LETI70527 2018 X X

21 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | ELFB06 | 651955W0095308 § BACI0GG3ALELTOS20 2018 X X

22| AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFBO7 | 651955W0100007 | saCooseasterrarty  |2o19] X | X

23 | AMBULANCIA | MERCEDES RENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFB08 | 651955W0100176 | BACI05633LE174851 2014 X X

“Ti:_’\;;} ‘211 AMBULANCIA | MERCEDES BEN? SPRiN'i:—E”R BLANCO | EUF809 BSiQSSWDGQSSEM SACQDGEJEEEI?OSZS 2018 X X
b AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | ELFBAG | 651955W0100115 | BACO06633LE174736 2018 X x
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO ! EUF811 | 653955W0095826 | BACO06633LE£170522 2019 X X
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFS12 | 651955W0039649 | BACID6633LEL 74602 2018 X X

T tBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFBL3 | 651955W0095861 | BACIDEE33LELT0523 2018 X X

%,g%;ﬁ. BULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUFB15 { 651955W0086101 | SACROS63LELT0530 2018 X X

EsSalud
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6.1.1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Este servicio de mantenimiento preventivo se realizard segan detalle:

6.1.1.1 Servicio de Mantenimiento Preventivo al Motor
Cada 10,000 Kilémetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segin corresponda, y cuya
desorlpeion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexe "A” CUADRO DETALLADG DE
OPERACIONES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL MOTOR.

6.1.1.2 Servicio de Mantenimiento Preventivo a Frenos
Cada 30,000 Kiiometros {Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segln corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” CUADRO DETALLADO
DE OPERACIONES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMA DE FRENOS.

6.1.1.3 Servicio de Mantenimiento Preventivo a Lubricacién Caja de Velocidades y diferencial
Cada 60,000 Kilometros {Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segtn corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo *A” CUADRO DETALLADO
DE OPERACIONES DEL SERVICIO DE MANTEMIMIENTO A LUBRICACION CAJA DE
VELOCIDADES Y DIFERENCIAL

6.1.1.4 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de Direccion Hidraulica
Cada 60,000 Kilémetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segin corresponda, y cuya
descripoidh de jas operaciones de trabajo son defaliadas en ¢l Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del serviclo de mantenimiento al sistema de direccion hidrulica,

6.1.1.5 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de carga
Cada 30,000 Kilmetros (Km) de recorrido de cada unldad vehicular, segin corresponda, y cuya
descripcion de las operaciongs de trabajo son detalladas en el Anexo “A’ cuadrc detaliado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sisterma de carga

Cada 90,000 Kildmetros (Km) de recarrido de cada unidad vehicular, segin corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo "A" cuadro detailado de
operaciones del servicio de mantenimienfo al sistema de carga

6.1.1.6 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de arrangue
Cada 30,008 Kildmetros {Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, ¥ cuya
descripelon de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo "A”" cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de arranque.

Cada 80,000 Kilémetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segin corresponda, y cuya
descripeion de las operaciones de trabaje son detalladas en el Anexo A" cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de arrangue.

6.1.1.7 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de inyeccién de combustible.
Cada 60,000 Kildmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicutar, segin corresponda, y cuya
descripcién de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo "A” cuadro detallado de
operacionas del servicio de mantenimiento al sistema de inyeccion de combustible,

Todos los servicios de mantenimiento preventivo deserites en el Anexo "A" deben inciuir un informe
técnics de evaluacion predictiva del estado de 1os sistemas y compenentes intervenidos del vehiculo
general, sin costo alguno para la entidad. Este informe debe detallar el diagnéstico de los sistemas,
identificar pasibles fallas futuras y proponer recomendaciones para optimizar el rendimiento y la
seguridad del vehicule. De esta manera, se garantizara una gestién proactiva y eficiente del
mantenimiento, contribuyendo a la operatividad y durabilidad de [a flota.

s Los servicios de mantenimiento preventivo sg ofertarén a todo costo, lo que inciuye: mano de obra,
repuestos, accesorios, componentes e insumas necesarios para garantizar el correcto funcionamiento
de ios sistemas inlervenidos, Este mantenimiento debe asegurar un rendimiento 6plimo. Todos los
somponenles (repuestos, accesorios e insumos) deberdn ser nuevos y de primer use (no re-
manufacturagos), Ademds, ss deberd incluir lubricanies y materiales de consumo para atender lo

FeSaluel  espediiicade en el Anexo “A”,

Edrats ¢gilsimanta o CASILLAS

RODRIGUEZ Rosa Elzabat FAY

2IIH2ETTHG hasd

Yelvo Doy V" B’

Focha. b1 022025 154459 0500 .

o dsanding Cueto Bt 2

s e gl e s Ptz
LETEER N B E R AT

Fed deh D3O ] S0 pGEHD




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD \
CONSURSO PUBLICO N°03-2024-ESSALUD/GCL-1

Decenio de la Igualdad de oporlunidades para mujeres y hombres™

) ‘%’ - "Afio de la recuperacion y consolidacién de fa economia peruana”
A#x Essalud ° f

6.1.2 SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

+ Ei mantenimiento correctivo de las unidades vehiculares asistenciales ambulancias Mercedes Benz,
de [a Flota vehicular, asignada a la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistida de Emergencia
{STAE), de Ia Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones, se realizara segin
la necesidad de la entidad en coordinacion con el CONTRATISTA, se realizaré de acuerde 2 lo
indicado en el Anexo “B".

» Todos Jos servicios de mantenimientos correctives descritos en el Anexo "B” deben incluir un
infarme téonico def correcto funcionamiento de los sistemas y componentss intervanidos del vehiculo
en general, sin costo algunc para la entidad. Lo cual garantizara fa operatividad v seguridad del
vehiculo.

» Los servicios de mantenimiento correctiva se ofertardn a todo costo, lo que incluye: mana de obra,
repuestos, accesorios, componentes e Insumos necesarios para garantizar el correcto funcionamiento
de los sistemas intervenidos, Todos los componentes (repuestos, accesorios e insumos) deberan ser
nuevos y de primer uso (no re-manufacturados). Ademads, se debera inciuir lubricantes y materiales

i de consume para atender lo especificado en e Anexo “B”.

ZW 6.1.3 GARANTIA
Periodo de garantia;

El servicio de mantenimiento preventivo realizado debera contar con una garantfa, segln se detalla a

i
i
|
f
|

continuacion:
DESCRIPCION GATANTIA
SISTEMA DE MOTOR 10,000 K
SISTEMA DE FRENOS 30,000KM
CA}A DE VELOCIDADES Y BIFERENCIAL 60,000 Kivi
SISTEMA DE DIRECCION HIDRAULICA 60,000 KM
SISTEMA DE CARGA 60,000 KIvt
SISTEMA DE ARRANQUE 60,000 KM
SISTEMA DE INYECCION DE COMBUSTIBLE 30,000 KM

y/o seis (6) meses, lo que ocurra primero, contados a partir de emitida Ia conformidad (Acta de
e enirega) del mantenimiento realizado a la unidad vehicular.

El servicio de mantenimiento corrective de los sistemas intervenidos, segin el manienimianto
realizado deberd contar con una garantia no menor a 30,000 kitdmetros de recorrido o seis (8) meses,
io cual ocurra pdmero, contados a partir de emifida la conformidad (Acta de entrega) del
mantenimiento realizado a la unidad vehicular.

Alcance de la garantia: Contra defectos del servicio yfo fabricacion, averlas o fallas de
- funcionamiento, o pérdida total de los repuesios de los servicios contratados, ajenos al use normal o
habfual de las unidades asistenciales y no detectables al momento que s¢ otorgd lz conformidad.

Condiciones de la garantia: Inicialmente la Entidad notificara al Contratista por el correo electronico
cuande se detecte Ia deficiencia del servicio prestado del mantenimiento preventivo o correctivo, &l
personal de la entidad internara el vehiculo al taller def contratista, fecha que sera registrada en la
Orden de frabajo.

El CONTRATISTA tendra la obligacion de subsanar la deficiencia, ademdas, reemplazara, sin costo
prec Lo alguno para la institucion, todos los repusstos que hayan sufride darfios 2 causa de dicha deficiencia
yfo incumplimiento del servicio en un plazo maximo de dos (02) dias calendarios contabilizados a
partir del dia siguiente de internamiento el vehiculo.

]
SR 4 TIEMPO MAXIMO POR MANTENIMIENTO

% El plazo para la ejecucion del servicio de mantenimiento preventivo, descrito en ef Anexo “A”

. - para todas las unidades vehiculares referidas en et Cuadro N° 01, debera ser de hasta en dos (02)
EsSalud dias calendario, contades a partir del diz siguiente de la fecha de internamiento del vehiculo en el
e s daller del CONTRATISTA, fecha que serd registrada en la Orden de Trabajo o de Recepcion del
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Contratista al memento de su internamiento.

v Cuando se requiera el servicio de mantenimiento corrective para cualquier unidad vehicular cuya
condicion y operatividad mecénica lo justifiquen, EL CONTRATISTA tendrd un plazo maxime de
hasta {02) dias calendario, contados a paitir del dia siguiente de la fecha del internamiento del
vehiculo al talier del CONTRATISTA, para presentar su INFORME TECNICO DE DIAGNOSTICO
resullado de la EVALUACION GENERAL del vehiculo; asi como también su Propuesta Econdmica

(presupuesto ylo proforma) de los trabajos recomendados para la reparacion y puesta de vuelta en
operatividad de dicha unidad vehicutar.

“La Propuesta Econdmica (presupuesto ylo proforma) debe coincidir con los precics unitarios
ofertados per el contralista al momento de presentarse al concurso y con a cual obluvo fa
contratacion”.

La Propuesta Econémica (presupuesto ylo proforma) debe incluir el Impuesto General a las Venias
— .GV, en caso corresponda y, todos los tibutos, seguros, fransporte, inspecciones, prusbas y
cuaiquier atro conceplo que pueda incidir sabre el cosio del servicio.

!/ Este informe Técnico v propuesia econdmica (presupueslo ylo proforma), sera remitido via correo

: electrénico dirigido al 4rea usuaria de la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de

/ : Emergencia (STAE) para su evaluacidn y autorizacién, debidamente firmado por el jefe de Taller que

d el CONTRATISTA presentd como Personal Clave en su oferta. La Sub Gerencia de Transporte
Asistido de Emergencia-STAE tiene un plazo méximo de dos (02) dias calendarias como méaxime
para remitir la autorizacion de la Praforma firmada por él.

¢ El Plazo para la ejecucién def servicio de mantenimiento corrective, se contara a partir del dia
siguiente de la Fecha de Autorizacion de la Proforma firmada por parte de la Sub Gerencia de
Transporte Asistido de Emergencia-STAE, remitida via correo electronico al CONTRATISTA y se
gjecutaran de acuerdo con Jo sefialado en el siguiente CUADRO N°02:

CUADRO N° 02
PLAZQ DE EIECUCION
2 |
N SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO HASTA EN:
1 | REPARACION DEL SISTEMA ELECTRICD 03 dias calendarlo
2 | REPARACION DEL SISTEMA DE EMBRAGUE {4 dias calendario
3 REPARACION DEL S{STEMA DE FRENOS 02 dias catendario
4 | REPARACION DEL SISTEMA DE MOTOR 03 dias calendaric
M 5 | REPARACION DEL SISTEMA DE REFRIGERACION 02 dias calendario
< i & | REPARACION DEL SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADG 02 dias calendarlo
‘ e 7 | REPARACION DEL SISTEMA DE CARROCERIA 02 dias calendario
// & | REPARACION DEL S|STEMA DE SUSPENSION/DIRECCION 04 dias calendario
2 | 9 | REPARACION DEL SISTEMA DE TURSBOCOMPRESOR 04 dias calendario
\ « Si el vehiculo requiere mas de un servicio por sistemas, se fomard como plazo méaximo da la
\\ ) ejacucion, fa suma de indos los dias correspondientes a todos los sistemas gue son intervenidos.

»  Sifuera el caso, la ampliacion en el plazo previsto se realizard de acuerds a lo eslablecide en la
norma de contralaciones del Estado, con el sustento correspondienie.

De requerirse repuesios que deban importarse, el contratista debera remitir un informe dirigido a la
Gerencia de Abastecimiento, que sustente la demora, el cual debe ser presentado formaimente a
través de Mesa de Partes Virtual o de forma fisica en la Oficina de Mesa de Parte de atencion a los
proveedores de Essalud, sito en Av. Arenales N.” 1302 — Jestis Maria - Lima. El hecho serd verificado
y aprobado por el drea usuaria, de ser el caso,

A ntrarse observaciones en la ejecucién dei servicio, en &l momento del recojo de ia unidad vehicular,
%ﬁ"*ﬁg gnaré en el Acta de Entrega de la unidad vehicular del Contratista y en el Prolocolo de Pruebas de

EeCaliyed  i6n para el refiro del Vehicule del Taller respectivo, indicandose claramente ia ocurrencia de
e E5Ia5, @andose a EL CONTRATISTA un plazo para subsanar que no podra ser mayor de dos (02) dias
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81 pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién respectiva, LA
ENTIDAD aplicara {as penalidades que comrespondan, reservandose el derecho de resolver el condralo
conforme a lo establecido en la Ley de Confrataciones del Estado.

EL CONTRATISTA debera atender a todas y cada una de las unidades vehiculares, respecio a los servicios
que le comunique formalmente mediante correc electrdnico el area usuaria, Sub gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE). En ese sentido, los trabajos se desarrollaran unica y
exclusivamente a lo sefalado peor la entidad.

6.2 PROCEDIMIENTO

6.2.1

6.2.2

6.23

6.2.4

A
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La Sub Gerencia de Senrvicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE)., en calidad de area
usuaria, serd la Onica autorizada para requerir las atenciones del servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo para las unidades vehiculares referidas en el Cuadro N°01, mediante correo
efectronico, al CONTRATISTA de acuerdo a los requerimientos de LA ENTIDAD y {a necesidad de
servicio.

La Sub Gerencia de Servicio de Transporle Asistido de Emergencia (STAE) en calidad de area
usuaria designara al personal que se encargara de las gestiones del traslado y entrega de las
unidades vehiculares asistenciales ambulancias al CONTRATISTA, para la evaluacién técnica ylo
realizacion del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo necesario; pudiendo también
realizar visitas inopinadas al taller para supervisar la ejecucion del servicic, del
Equipamiento estratégico y personal solicitado de acuerdo a ia experiencia del postor ylo
la evaluacién del avance y cumplimiento de los servicios de mantenimiento y los repuestos
empleados sin previo aviso alguno.

La Sub Gerencia de Servicios Generales y Transportes, de fa Gerencia de Control Patrimonial y
Servicios, de la Gerencia Central de Logistica, realizara visitas de forma inopinada al taller del
contralista, para supervisar la ejecuclon def servicio, del Equipamiento estratégico y
personal solicitado de acuerdo a la experiencia del postor ylo la evaluacion del avance y
cumplimiento de los servicios de mantenimiento y de los repuestos empleados sin previo
aviso alguno.

Cada una de las unidades vehiculares que ingresen al taller para la prestacion de un servicio de
mantenimiento preventivo o corrective, deberan ser debidamente inventariadas par el taller det
centratisia, a fin de constatar el estado fisico-mecanico con el que ingresan y salen cada uno de
los vehieulos.

Dicho formato original de inventario, disefiado por el contratista para tal fin, debera ser
entregado al personal designado por el area usuaria de Iz Sub Gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia - STAE por cada servicio a realizarse, y debera consignar
como minimo la siguiente Informacion;

¥ N° de Orden de trabaje de la emprasa contratista,

¥ Datos del vehiculo como son: Placa, Marca, Modelo, Color, Kilometraje ingreso, fecha y
hora, Nivel del tangue de combustible, estado fisico de la carroceria, herramientas,
accesorios de seguridad y documentos oficiates det vehiculo,

¥ Firma, nombres completos y DNI del personal que ingresa la unidad (area usuaria) y de
el gue recepciona (contratista).

v Asimisma, diche formato no debe contener enmiendas ni correcciones; de lo contrario, el
contratista asumira [a responsabilidad de cualqguier consecuencia que derive de tal
situacidn.

Para la realizacion def servicio de Mantenimiento Preventive a fas unidades vehiculares descritas
en ef Cuadro N° 01, bastara con gue la unidad vehicular registre el Kilometraje apreximado
respeclivo {Cada 10,000 Kilometros} para realizarse el servicio de mantenimienio que e
coiresponde de acuerdo a su recorrido, segun las operaciones detaliadas en el Anexo "A” que se
adjunta,

Para la realizacion dei servicio de Mantenimiento Cerrectivo este se dard segiin programacion
por kilometraje recorrido y/o por condicion o lo que ocurra primero en amhos casos se
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coordinara con el area usuaria, a fravés de correo electidnice al contratista. En ese senfido,
ELCONTRATISTA no deberé ejecutar cualquier servicio de mantenimiento corrective sin la debida
autorizacién del area usuaria Sub Gerencla de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia
{STAE). a las unidades vehiculares descritas en el Cuadro N°01,

6.2.7 EL CONTRATISTA, autorlzara la presencia del personal del drea usuaria designado por la Sub
Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia {(STAE) dentro de sus falleres de
mecdnica "sin restriccion alguna”, el mismo que podra realizar visitas inopinadas &l taller para la
verificacion de los procedimientos de las operaciones mecénicas cuando éstas se realicen, asl
como de la calidad y correspondencia técnica de los repuestos y accesorios que se emplean en
tos diversos servicios de mantenimiento prestados,

6.2.8 Toda revision, inspeccion o evaluacion técnica de diagndstico que se requiera deberd i
acompariada de una propuesta detaltada del esquema de manienimiento preventive, que incluira
lo siguiente:

¢ Inspecciones téenicas programadas cada 2 meses.

Queda estrictamante prohibido que el Contratista preste servicios de mantenimiento a vehicuios
que no estén expresamente incluidos en el Cuadro N° 01

6.2.9 Una vez finalizado el servigio de mantenimiento preventivo yfo corrective de cualquiera de las
unidades vehicuiares referidas, L. CONTRATISTA comunicara a la Sub Gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE)} la finalizacién del trabajo mediante correo
slectrénico, debiendo entregar el vehiculo totalmente operativo, fimpio y con lavado de motor de
acuerdo a los trabajos realizados con las respectivas pruebas del correcto funcionamiento
conforme a los Términos de referencia, al personal designade por la Sub Gerencia de Servicio de
Transporte Asistide de Emergencia {STAE), quien verificard los trabajos realizados por el
CONTRATISTA antes de retirar & vehicuio del taller, asi como también comprobars el estade
fisico de la unidad vehicular de acuerdo aj inventario con el que ingreso al taller asl como el informe
técnico de los trabajos realizados debidamente firmado por el jefe de Taller y personal designado
por la Entidad

6.2.10 A la entrega de la unidad vehicutar, EL CONTRATISTA entregara de forma fisica al personal
designado por el drea usuaria de la Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE), asi como también de forma digital (mediante coren electrdnico) a la Sub
Gerendia de Servicic de Transporte Asistido de Emsrgencia (STAE) lo siguiente:

v Copia de la Orden de Trabajo o Recepcién segun el numeral 6.2, 4
. ¥ Infarme técnico del corracto funcionamiento de los sistemas y componentes intervenidos
[ | del vehicuio en general anexando:
-Las Hojas Impresas de Resuitado de Pruebas a los sistemas evaluados y/o intervenidos
o componentes reemplazados (Segin corresponda) tales como:
- Hoja de resultada de la Evaluacion de escaneo de los  sistemas electronicos al ingreso
y salida de la unidad.
- Hoja de resultado de Prueba de emision de gases de escape de Opacimetro para
motores Diésel al ingreso y salida de la unidad.
o - Hoja de resultado de Prueba de estado de baterfa ai ingreso y salida de |z unidad.
= v Entrega fisica de los Repuestos y accesorios usados gue han side reemplazados,
resultanies de la realizacion de los mantenimientos preventivos y/o correctives, ast como
fas cajas o envolturas de los repuestos nuevos instalados, para una mejor y mayor
evidencia de lo realizado, con Acta o Constancia de Entrega de repuestos usados
debidamente firmados por el representante del CONTRATISTA y por ef personal
designado por e drea usuaria de ia Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE) que lo recibe.
¥ Acta o Constancia de Entrega de la unidad vehicular del CONTRATISTA debidamente
suscrita por ambas partes.
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El Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctiva para las unidades vehiculares asistenciates
ambulancias de la Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE), se
desarrollara en el taller del CONTRATISTA, el cual debera tener un local de atencion propie yio
alquilado no menor de 700 metros cuadrados, distito de lima metropolitana, con zona de drea
rnecanica y zona de érea de estacionamlento, para use de taller mecanico.

63.2 PLAZO
El plaze de ejecucidn del servicio de mantenimiento preventivo seré de 730 dias calendarlo y para
el mantenimiento correctivo serd de 365 dias calendario ¢ hasta que se consuma el monto
contratado, Dicho plazo iniciard desde el dla siguiente de suscrito el contrato correspondiente.
6.4 REQUISITOS Y RECURSOS DEL CONTRATISTA

; 6.4.4  REQUISITOS DEL CONTRATISTA

Contar con Licencia ds Funcionamiento y autorizacién vigenle de la Municipalidad distrital donde
se encuentra el taller para realizar el servicio de mantenimlento vehicular, documentacion que
“I deberé ser preseniada por el contratista para fa suscripcién del contrato.

! 6.4.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

6421 EQUIPAMIENTC MINIMO
El contratista debera contar con al menos un (01) taller equipado e implementado que le permita
realizar eficieniemente los servicios solicitados. Este equipamiento minimo es el siguiente:

v Software de gestion de flota vehicular (Historial de mantenimiento, Alertas de
mantznimiento, Anélisis de rendimiento} para presentar ¢ informe t&cnico de acuerdo al
i numeral 6.1.2, Equipo estratégico
¥ Un (01) Escéner elecirdnico diagnosis kit con el software actualizado, para el diagndstico
de fallas. El equipo debe emitir reportes de los resultados por impresion y digital. Equipo
estratégico
¥ Un {01) Opacimetre para moifores Digsel. Equipo estratégico
v Una (01) Compresora de Airs de 150 PSI con capacidad minima de 89 galones. Equipe
estratégico
v Dos {02) Elevadores de vehiculo del tipo electromecanico, o electro- hidrausico o electro-
neumatico, con una capacidad de no menor a 4,500 Kg. Equipo estratégico
v Un {01} Comprobador etectrdnico de baterias con impresion de resultados. Equipo
estratégico
Un baroscopio, Estetoscopio electranico automotriz,
f Un {01} Compresimelro para moltores Diése! digital con reporte de resultado por
@ impresion o Analégico.
Un (01) Equipo de lavado a presidn {Hidrotavadora).
Un (1) Equipo compresor de resortes de suspension de pared.
Dos {02) Pistolas neumaticas de ajuste.
Tres (03) Torquimetros de ajuste de tipo de reloj o de golpe. {0 a 10 Kg-m; de 0 a 25 Kg-
my de 0 a 50 Kg-m) o su equivalente en Libras- Ple.
Dos (02) Micrometros de exteriores digitales o mecanicos o dos {02) Callbradores
(Vernler) digitales o mecanicos, que ambos sean especiales para la medician de discos
de frenos (0-25 mm y de 25- 50 mm).

LN

NN

<

Nota: Para el perfeccicnamiento el contratista remitira el agceso del software con dos (02) accesos
para el area usuaria Sub Gerencia de Serviclo de Transporte Asistido de Emergencia {STAE) y
area téenica (SGSGyT), proporcionado los usuarios y claves,

LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar visitas inopinadas de verificacion del Equipamiento
minimo oferfado durante toda la ejecucion del contrato vigente.

2 “4.2.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
A
E‘ESSELG{; v" El postor debera contar come minimo de un (01) local de atencion propic yo alguilado
e gy mogee s ESHLEE no menor de 700 metros cuadrados, disirito de Lima metropolitana, con zona de drea
Sttt g TS mecénica y zona de area de eslacionamiento, para uso de taller mecénico
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Etl Taller debera contar con:

v Debe estar sefializado en todas las zonas de trabajo y areas solicitadas.

¥ El piso de las dreas de trabajo debera estar pavimentada o con piso de losa de cemento,
ademas de confar con cerco perimélrico de material noble.

v Area de Recepcion e Inventario para la atencion simultinea de tres (03) vehicuios
asistenciales ambulancias, debidamente techada.

v Area de mecénica para & Servicio de Manienimiento Preventivo para la atenclon
simiitanea de fres (03) vehloulos asistenciales ambulancias, debidamente techada.

v Area de mecénica para el Servicio de Mantenimiento Correctivos para la atencion

simultanea de tres (03) vehiculos asistenciales ambulancias, debidamente techada.

Area de Servicio de Lavado y Secado de vehiculos.

Aimacén de Herramientas organizado o Tres {03) Médulos moviles de Herramientas

completas {una por cada vehiculo que ingrese al taller),

Una Oficina administrativa.

Area o Sala de espera para los Clientes,

La infraestructura debera contar con una poliza de seguro propio v de terceros,

Zona de area de estacionamiento.

ENEN

ASNENENES

l\/ Para la suscripcion del contrato, el poster debera presentar la sustentacidn de las
caracteristivas de la infraestructura, con un plano de arguitectura del taler ofertado, asi como
fotos que acrediten la losa o asfalto, y del cerco perimétrico de material noble.

LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar visitas inopinadas de verificacion de la
Infraestructura ofertada durante toda la ejecucion del confrato vigente,

6.4.2.3 PERSONAL

EL CONTRATISTA debera contar con &} personal lécnico para la atencidn en forma simultéanea
de tres (3) unidades vehiculares de fa entidad a ia vez.

Ei contratista en su calidad de responsable ante la entidad por la ejecucion de los trabajos
requeridos, aparte de sus atribuciones debera contar con el siguiente personal:

Personal clave

a) Un (01} jefe de taller

Formacion académica
Ingeniero Mecanico y/o ingeniero automoriz y/o ingeniaro macanico eléctrico ylo ingenierc
industrial, titulado, colegiado y habilitado.

Experiencia
Experlencia minima de tres (03) afios como supervisor o jefe de talier de vehiculos
automotrices.

Actividades

Este personal serd el responsable de llevar la cuenta de Essalud con la empresa
CONTRATISTA; realizando ias coordinaciones con la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE) para la ejecucién de los servicios de
mantenimiento preventivos y correctivos de todas y cada una de fas unidades vehiculares
de la ENTIDAD.

b} Cinco (05} Técnicos Automotrices

Formacién académica:
Profesional Técpico titulado en Mecénica Automotriz.

A g
Ak Experiencia
FaSali Experiencia minima de tres (03) afios reafizando servicios de mantenimiente vehiculares o
Fnaes dg bimente por CASELAS reparacion de vehiculos multimarca.
e Actividades
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Este personal sera el responsable de las Evaluaciones Técnicas y la ejecucion de las
operaciones de los servicios de mantenimiento preventivos y correctivos de las unidades
vehiculares de la Enfidad descritos anteriormente en el Cuadro N0,

Nota: La habilidad profesional se presentara para el inicio de fa participacion efectiva del
servicio por corree electrénica a la Subgerencia de Servicio de Transporie Asistido de
Emergencia (STAE)

Otro personal requerido para la ejecucién de fa prestacion
¢} Un (01) técnico Electricista automotriz

Formacidn académica
Profesional Técnico o egresado de  electricidad automotriz y/o electranica automotriz.

Experiencia
Experiencita minima de tres (03} afios realizando servicios de mantenimiento vehiculares o
reparacion de vehiculos multimarca.

s,

Actividades
Este personal seré el responsable de las Evaluaciones Electrénicas y la efecucidn de las
aperaciones correctivas de los sistemas eléctricos u elecironicos de las unidades
vehiculares de la Entidad descritos anteriormente en ef Cuadro N° 01.

/
[

;
|

Como parte de los documentos para la firma del contrato, ef ganador de la buena pro debera
presentar los documentos que acrediten el perfil del Personal ofertado como como Téonico
Electricista automgtriz conforme al siguiente detalle:

¥" Formacién académica: se acreditara con la copia simple de [a constancia de egresado
o titulo profesional técnico.

v Experiencia: se acreditard con cualquiera de ios siguientes documentos: copia simple
de confratos ylo ordenes de servicios con su respectiva conformidad, certificados,
constancias, que de manera fehaciente demuestre la experiencla del personal propuesto

LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar visitas inopinadas de verificacion de la presencia del
personal ofertado durante toda la ejecucidn del Contrato vigente.

El personal ofertado, sera quien alenderd personalmente a las unidades vehiculares de la Entidad
referidas en el Cuadro N°01.

En caso de que el contratista deba relevar al personal propuesto por renuncia, enfermedad o causa de
fuerza mayor, el reemplaze debera comunicarse por escrito a la entidad con una anticipacién minima de
quince {15) dias calendario a la fecha de hacerse afectivo el reemplazo, debiendo el personal propuesto
cumplir con superiores o iguales caracteristicas del perfil requerido. Previo al reemplaze, el personal
e propuesto debe contar con la aprobacion de Essaiud a través de la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE), la cual serd comunicada al correo electronico del contratista
en un plazo maximo de diez {10) dias calendario, a partir de la presentacién de la documentacion,

Cuande se solicita el reemplazo del personal propuesto por el contratista se debera adjuntar a siguiente
informacion del persenal propuesto para reemplazo:

v Apellidos y Nombres, ntimero de DNI
v Domicilio, teléfono {referencial), correc elecirénico.
v Documentacitn que acredite tener el perfil igual o superior del personat reemplazado.

El servicio de mantenimiento preventivo y/o corrective debe ejecutarse solo por i personal autorizado
por Essalud

L4 ~ ersonal reemplazante del contratista no padra brindar el servicio, si s que previamente no ha sido
A >bado peor Es salud. Lo que ocasionara la aplicacién de |a penalidad correspondients
EsSalud

Erta e imenia por et SO, 5@ establece que todo trabajo adicional que sea generado por negligencia del perscnal def
it CONTRATISTA, serd asumido bajo su responsabilidad técnica y econdmica, sin perjuicio a la ENTIDAD.
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En ninguno de los casoes, Essalud asumird responsabilidad alguna por las ebligaciones que contraiga la
empresa contratista con su personal para la ejecusion del servicio contratade.

6.4.2.4 SEGUROS

EL CONTRATISTA deberd contar con los seguros necesarios para resguardar la integridad de
la prestacion, los recurses que utiliza y a los terceros posiblemente afectados, y mantenerlos
vigentes durante todo &l periodo del contrato, que certifiquen que el local donde se brindard la
prestacion materia de la presente convocatoria, se encuentra asegurado, con el fin de que se
cubra cuaiguler tipe de siniestro, en caso que algin{os) vehicule(s) de LA ENTIDAD se
encuentre(n) en dicho(s) locai(es) en atencidn al servicio de mantenimiento requerido.

En ese sentido, e} coniratista deberd contratar con las siguientes pdlizas de seguro:

+  Seguro de Incendio y Lineas Aliadas
v Tado Riesgo a primer riesgo de Incendio, terremoto, contra pérdida o daiie fisico,
incluyendo, pero no limitado a Riesgos de la Naturaleza y coberturas no excluidas en
ta clausula de Todo Riesgo.
v Huelga, Matin, Conmaocion Civil, Dafio Maficioso, Vandallsmo, Terrorismo y Sabolaje.
v la Pgliza a emitir debe ser (nica vy exclusivamente para el presenie proceso, en caso
cuenta con una Pdliza de sequros contratada, esta puede ser endosada a favor de
Essalud, hasta por el valor solicitada, indicando las coberiuras sefialadas
v La Pgliza debe estar endosada a favor de Essalud,
La suma asegurada minima a consignar debe ser 8/, 900,000.
£l asegurador deberd notificar por escrito a Essalud de cualquier incumplimiento por
parte del Contratista en el pago de las primas con por lo menos treinta (30) dias
calendarios de anticipacion a la fecha en que tal incumplimiento pueda resuitar en la
suspensidn de cobertura o cancelacion de la péliza, La péliza solo podra suspenderse
o cancelarse si la compaiia aseguradora ha cumplido esta condicién.

NN

¢«  Seguro de Deshenestidad

Cubre toda propledad, blenes e intereses de cualquier clase o naturaleza y
descripcion, sea de propiedad del asegurada yfo de terceros, incluyendo, pero no
mitando a aguglla que estd bajo el cuidado, custedia y control del asegurado o por
el cual el asegurado sea responsabie, en locales propios yfo de terceros
previamente declarados incluyendo bienes en almaceneras yfo deposito de terceros
ylo en consignacion.

« Condicién Especial:
La péiiza de deshenestidad se extiende para brindar cobertura a los bienes de
terceros (ESSALUD) que sean usuarios de los servicios que brinda ef asegurado
principal.

+  Exigencias especificas de cobertura:

La pédliza se extiende a cubrir fas pérdidas / desaparicion / sustraccion que los
trabajadores del Contratista ocasionen a los vehiculos (parles y accesorios) de
ESSALUD.

+  Seguro de Responsabilidad Civil

¥ El {imite contratado sera Unico y Combinado pare dafios materiales o personales,
incluyendo dafios directos o consecuenciales, con una suma asegurada coberiura
minima de: S/, 900,000.

éi—%{ : Exigencias especificas de cobertura:
b}
EsSatud
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v RC Extracontractual (Actividad Declarada, indica expresaments el objelo v los trabajos
a realizarse, locales donde se realizaran los trabajos deben ser declarados
expresamente como ubicaciones bajo la pdiiza).

¥ RC Patronal, seguros de responsabilidad civil patronal, para cubrir reclamaciones de
sus empleados, hasta 8/. 80,000 ¢l

v RC de Locates y Operaciones {Incendio y/o explosion yfo dafios por agua, humo,
ascensores, montacargas, grlas, escaleras mecanicas).

v" 3e debe consignar a Essalud como asegurado adicional.

Se debe consignar a Essalud como tercero.

La Pdliza a emilir debe ser Unica y exclusivamenle para el presente proceso, en case

cuente con una Péliza de seguros contratada, esta puede ser endosada a favor de

Essalud, hasta por el valor solicitado, indicando las coberturas sefaladas.

v' El asegurador deberd notificar por escrito a Essalud de cuaiguier incumplimiento por
parte del Contratista en el pago de las primas con por lo menos ireinta (30) dias
calendarios de anticipacién a la fecha en que tal incumplimienio pueda resultar en la
suspension de cobertura o cancelacion de la pdliza. La poliza solo podra suspenderse
o cancelarse si la compafila aseguradora ha cumplido esta condicion,

SNEN

v Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesge SCTR Salud y Pension para
el personal que prestara servicios en el {aller.
v Poliza de Segure Vida Ley para el personal que prestara servicios en el talfer.

/ +«  Beguros Lahborales por Ley
I
i

EXIGENCIAS GENERALES

+ Presentar factura cancelada gue demusastre el pago de la Péliza de forma fotal ¢ la
cuota que corresponda, deblendo alcanzar posteriormente cada factura que
dernuestre el page de cada cuota.

« Presentar copia de péliza completa.

« Las coberiuras son primarias con respecto a los intereses de ESSALUD vy
cualquier otro segure mantenido por ESSALUD es en exceso y no concurrente.

+ El asegurador deberd notificar por escrito a ESSALUD de cualguier incumplimiento
por parie del Contratista en el pago de las primas con por lo menos freinta (30)
dias calendarios de anticipacién a fa fecha en que tal incumplimiento pueda
restllar en la suspension de coberlira o cancelacion de [a pdliza. La poliza solo
podré suspenderse o cancelarse si la compafifa aseguradora ha cumplido esta
condician,

» Lapdliza no podra cancelarse ni modificarse a solicitud del contratisia sin la
autorizacion por escrito de Essalud.

DISPOSICIONES GENERALES

« lLas pdlizas deberan ser contratadas por el Contratista a su otal y tinico costo,
guedando Essalud fiberado de cualquier obligacion referente al pago de las mismas.

= La existencia 0 inexistencia de {as pdlizas exigidas no eliminara o limitara de manera
alguna la responsabilidad legal del Contratista frente a Essalud,

« El no pago de la indemnizacion de fa compafia de seguros, ya sea por riesgo
excluido o por incumpiimiento de las garantias Incluidas en la pdliza, o que el
contratista no haya provisto o contratado las adacuadas coberturas que fuesen
necesarias durante el desarrolio del presenie Contrato, no lo exonera de su
responsabilidad legal y obligacion de pago frente a Essalud.

» Todos y cada uno de los deducibles seran asumidos por el Coniratista, segin

corresponda.
@'%3 + El contratista deberé asumir todos los costos y/o gastos directos o indirectos en los
: que incurra Essalud en la defensa de sus intereses, en caso Essalud sea obieto de
EsSalud alguna demanda de Indemnizacion derivada de la sjecucion de sus servicios ©
Furmads o g ialmerie por CASLLAS tra bajos.
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+ Fl contratista deberd asumir cualguier reclamo referente al pago de beneficios
sociales, sea este Interpuesto por alguno de sus trabajadores o por cualquiera de
los trabajadores de sus subcontratistas, aln si el reclame excede el limite contratado
bajo la pdliza de Responsabiiidad Civil Exiracontractual.

« Essalud no se haré responsable del deterioro, dafio o pérdida de ios activos que
ulilice el Confratista para el desarrollo de sus trabajos o en la prestacion de sus
servicios, a no ser que e deterioro, dafio o pérdida de dichos activos se deba ala
sola negligencia de Essalud.

« El Contratista serd responsable de requerir y verificar en el desarmollo de los
servicios ¢ trabajos relacionados con este contrato, mantengan en vigor el minimo
de seguros requeridos en este confrato, asi como las condiciones aplicables en
cada caso.

« El Confratista deberd obtener autorizacion expresa y por escrito de Essalud, antes
de efectuar cualguier camblo, modificacién o cancelacién de las pélizas de seguro
contratadas.

/ ¢ FEl Contratista debera contar con un sistema de control contra incendios, tales como
; exlintores con la capacidad adecuada, censores de humo, mangueras contra
/ incendio y demas que correspondan.
L/ « Alafirma del contrato, el contratisia debera presentar un plas de control y mitigacion
de riesgos.

« Alafirma del contrato, el Contratista debera presentar los respectivos certificados y
autorizacionss vigentes de Defensa Civil,

« A la firma del confrate, el Contratista debera presentar & Essalud las pdlizas
exigidas, que consistira en ta presentaclon del original o ia copia simple de dichas
pélizas de seguro o los cerlificados de seguros adecuados expedidos por la
compania de seguros, adjuntando copia del documento que acradite que se ha
efectuado el pago de las primas comespondientes. En caso de que dichos
documentos no hubiesen sido expedidos antes del inicio del Contrato, el Contratista
debera presentar una carta 0 constancia de ios aseguradores en la que se declare
que el seguro en referencia ha sido contratado y se encuentra en plena vigencia
(Cobertura Provisional); luego de la emision de fas pélizas de seguro, el Coniratista
debera presentar el original o las copias cerfificadas de las mismas, acompanadas
de las constancias de pago correspondiente.

IMPORTANTE:

Luego de suscrito el contrato, LA ENTIDAD se reserva el derecho de reafizar una visita
inopinada de verificacion del cumplimiento del Equipamiento, la Infraestructura
estratégica y del Personal clave del taller del CONTRATISTA, de acuerdo a lo detallade en
el ANEXO “D".

2\"‘. : 6.4.2.5 ENTREGABLE

EL CONTRATISTA al término del periodo mensual en curso, presentard un expediente como

“Entregable” que inciuye un cuadro resumen de los lrabajos realizados en dicho periodo,
adjuniando:

- Acta o Constancia de Entrega de [a unidad vehicular del CONTRATISTA debidamente
suscrita por ambas partes.

- Una {01) copia de los presupuestos o proformas autorizados por el rea usuaria de la Sub
Gerencia de Transporie Asistido de Emergencia — STAE de Essalud.

- Una {01) Copla de la Orden de Trabajo o Recepcion con el inventario general de ingreso de
ta unidad vehicular, (ésta debe contener fos datos a saber: ntmero de {a orden de trabajo,
nombres y apellidos del asesor a cargo, placa, marca, modelo, afio, kilometraje del vehiculo,
fecha de ingreso y nombres y apelidos del personal del drea usuaria de ta Sub Gerencia de

L&, Transporie Asistido de Emergencia- STAE que la interna), firmada por el personal designado por
% el 4rea usuaria de la Sub Gerencia de Transporte Asistido de Emergencia- STAE que recoge la
Egalod unidad vehicular en sefial de conformidad.
o commm s - LN@ (01} copia del correo electronico enviado a la Sub Gerencia de Transporte Asistido de
Saoedasti Emorgencia- STAE, remitiendo ef reporte mensual de gestion de contral fiola, de los servicios de
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mantenimiento preventivos y correctivos realizados en cada uno de los vehiculos por su taller;
asimismo e presupuesto segln contrato.

Asf como tambien:

- Acta o Constancia de Enirega de repuestos usados debidamente firmados por el
represeniante del CONTRATISTA y por el personal designado por et area usuaria de la Sub
Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) que lo recibe.
- Las Hojas Impresas de Resultado de Pruebas a los sistemas evaluados y/o intervenidos o
componentes cambiados {Segdn corresponda) tales como:

o THoja de Resultado de ta Evaluacidn de Escaneo de los Sistemas Electronicos.

o Hoja de resultado de Prueba de Emisidn de Gases de Escape de Opacimetro para

motores Diésel.
o Hoja de resuitado de Prueba de Estado de Bateria. (Boucher de Cemprobador Digitaf).

Al termino del contrato, el Conlratista enfregard un informe técnico detallado por cada unidad
dirigide al drea usuaria de la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia

(STAE} de la Gerencia de Oferta Flexible, de fa Gerencla Central de Operaciones, para su
j revisién. El informe técnico del contratista debera contener los siguientes aspectos;

o Estado General de la unidad vehicular, detallando el estado del motor (andlisis de fa

; emision de gases), sistema de frenos, sistema de suspension, sistema de transmision,
carraceria, sistema de combustible, sistema de enfriamiento, sistema eléctrico y aire
acondicionade.

o Costo de reparacién aproximado, para continuidad del correcto funcionamiento,
detallando los servicios, repuestos y accesorios a ser reemplazados,

La entrega de dicho informe serd requisito para el pago de la Gltima prestacidn atendida.

Dicha documentacion se debe ser dirigida a ta Subgerencia de Serviclo de Transporte Asistido
de Emergencia (STAE}) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones.

6.5 OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
6.5.1 OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA debera presentar a la firma de contrato, nimera telefonico, correo elecirdnico
de contacto para nofificar los serviclos de manteamiento preventivo y correctivo, los cuales se
reportara las ocurrencias a ser atendidas.

El. CONTRATISTA debers presentar a la firma de contrato, la relacion con nombres completos
del personal oferfade que estaran a cargo det servicio de mantenimiento preventivo y carrectivo
de la Fiota vehiculer referida a ia Subgerencia de Servicio de Transporie Asistido de Emergencia
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexibie, de I Gerencia Central de Operaciones.

Ei CONTRATISTA, debe priorizar la atencidn de las unidades vehiculares de Essalud para los
servicios de mantenimiento preventivos vie carrectivos, por lo cual deberd contar con
disponibilidad de lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas y fos sabados 8:00 a 13:00 horas, de
acuerdo a |2 necesidad de la Entidad.

EL. CONTRATISTA brindard una atencion personalizada referida al servicio de evaluacion y
manterimiento preventivo y corrective, acuerde a la necesidad de serviclo de las unidades
vehlculares para su reparacion.

v El contratista lfevara a cabo las coordinaciones y procedimiento respectivo cen el personal
designade por la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) de la
Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones para la ejecucion del
servicie contratado.

v Ellocal propuesto por el coniratista para el servicic debera contar con las medidas de seguridad

E@Saiu €§ antes mencionadas.
s sssze ¥ EFlocal debe contar con extintores adecuades en concordancia con las normas técnicas
o by peruanas {NTP), Sistema Nacional de Defensa Civil; certificadas por las Normas de National
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Fire Protection Association {NFPA), los cuales deben contar con el mantenimiento y recarga
vigenle, asimismo tener un sislema de alarmas contra Incendio. Asimismo, debera contar
también con cerlificado vigente de INDECH el mismo que deberd presentar a la firma del
conlrato.

¥ Por ningin motivo ef CONTRATISTA debera emplear para ios mantenimientos preventivos y/o
correciivos, repuestos reconstruidos o repuestos usados, del mismo modo se compromeste a
cumplic y respetar las candiciones y los montos de su oferta durante la ejecucion del servicio.

¥ Fl coniratista es responsable de mantaner los vehiculos en perfectas condiciones, por ko fanto,
debera asumir ef compromiso en caso presente goipe, dafio o averia gue se produzoa durante
el tiempo que se encuentre en su custedia, correspondiendo su inmediata reparacion ylo
reposicien de ser el caso.

v No esta autorizado para que los vehiculos de propiedad de Essalud que han sido internados
para e correspondiente mantenimiento sean ulilizades fuera de los falleres de mecanica yfo
sean cedidos en calidad de préstamo a terceros, bajo responsabilidad.

v Respecto a los dafios o robo de accesorios o repuestos de las unidades vehiculares o dafios,
pérdida o robo de los vehiculos de propiedad de Essalud, el contratista esta obligado a la
reposicidn, reemplazo ¢ subsanacion en un plazo maximo de treinta (30) dias calendario,
contados desde el dia sigulente de ocurrido el suceso. Cumplide el plazo Essalud podra deducir
e} monto eguivalente a la reparactén o. reemplazo, del pago por los servicios recibidos. De ser
insuficiente, se descontara de la ejecucion de la carta fianza de fiel cumplimiento del contrato.

v El contratisia se compromete a cumpir y observar lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo (aprobado mediante Ley N° 29783) y en su Reglamento (aprobado mediante
Decreto Supremo N° (05-2012-TR); durante {a ejecucién de ias prestaciones de los servicios a
su cargo; obligdndose a implementar, dotar, proveer yfo suministrar a cada uno de sus
trabajadores jos implementos de seguridad que corresponda de acuerdo al grado y/o nivel de
riesgo que pueda evidenciarse en el desarrollo de las actividades propias de la presente
contratacion; asi como garantizar ia contratacion de los respecfivos seguros de acuerdo a la
normatividad vigente.

¥ Las ambulancias no deben ser reparadas hi pargueadas fuera del taller indicado en la oferla
del confratista.

7. RESPONSABILIDAD POR VICIQS OCULTOS

El Contralista es el responsable por la calidad ofrecida y por los viclos ocuilos de los servicios oferlados
por un plazo de un (01) afo contado a partir de la conformidad otorgada por Essalud.

La conformidad del serviclo por parie de 1a entidad, no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos.

8. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

{ L La conformidad de ia prestacidn del servicio serd olorgada por la Subgerencia de Servicio de Transporte

L j/ Asistido de Emesgencia (STAE), de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Cenfral de

Operaciones, previa validacion de la Sub Gerencia de Servicios Generales y Transpories, de la Gerencia

\ de Patrimonio y Servicios, de la Gerencia Central de Logistica, en un plazo maximo de siete (7) dias
e hébiles de producida la recepcion del entregable.

9. FORMA DE PAGO

El pago de los servicios brindados se realizard en periodos mensuales en soles, por concepto de los
servicios realizados objeto del contrato.

Para efectos def pago de las contraprestaciones ejecutadas a favor del contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Corformidad de la prestacion de los servicios otorgada por el funcionario responsable de la
Subgerencia de Servicio de Transporle Asistido de Emergencia (STAE), de la Gerencia de Oferta
Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones.

3 Documentacion Eniregable Mensual del Contralista con jas Actas y Hojas descritas en ef numeral
ﬁgﬁj}g 3.4.2.5 de los presentes Términos de Referencia, por los servicios de mantenimientos preventivos y
ESSB&Jﬁ sorrectivos realizados en el periodo.

-

A La-omprobantes de Pago respectivo por parte del contratista,
?3%{7}&”%15 E::T Llzabpth FAU
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Dicha documentacién se debe presentar a través de Oficina de Mesa de Parte de atencidn a los
proveedoras de Essalud, sito en Av. Arenales N° 1302 — Jests Marla - Lima.

10.PENALIDADES
10.1 PENALIDAD POR MORA
En caso de retraso injustificado def contratista en |a ejecucién de las prestaciones objeto del confraio,

la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de conformidad
con € articulo 162° del Reglamento de fa Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del estado.

10.2 CTRAS PENALIDADES
Adicionalmente, al amparo del articulo 163° del Reglamento, se establecen las siguientss
penalidades:
/ FORMA
ITEM SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD DE : * PROCEDIMIENTO
i CALCULO :
i DEVOLUCION DE REPUESTOS CAMBIABOS Sino entrega 2 fa Eniidad los repueslos
i 5 usados ai momento de retirar el vehiculo det
o talter iuego de su mamtenimiento se
; Por no devolver a la ENTIDAD, los repuestos usados 15% de verificara con Acta ¢ constancia de
1 que han sido cambiados, sefialados en los presentes Ia‘UIT por repuestos usados,
términos de referencia, numeral 6.2.10, correspondientes ocurencla la Sub Gerencia de Servicio de Transporie
a la unidad vehicular a ta que se le ha prestado el Asistide de Emergencia (STAE), mediante
servicio contratado. un informe, comunica a Ja Gerencla de
Ahastecimiento sobre ia infraccion
cometida.
BRINDAR SERVICIO DE MANTENIMEENTO La entidad procedera a levantar una
PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN LA VIA PUBLICA conslancia cuando se verifigue el
POR FALTA DE ESPECIO incumplimiento ¢ se notificarz al carreo
electronico det contratista con una toma
1.5 % de fologrdfica de | ;
2 fa UET por Clogra _|ca e 18 o.mlirrenc:a.
Cuando ef contratista brinde los servisios en la via acursencia La Sub Gerencia de Servicio de Transporte
pblica por falla de espacio en el interior def taller Asistido de Emargencia (STAE), mediants
' informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiento sobre ia infraccidn
cometida.
NQ PRESENTAR EL INFORME TECNICO Y LA Si el Contratista, no presenta su informe
PROPUESTA ECONOCMICA EN EL PLAZO 1écnico de diagndstico y su propuesta
SENALADO 15 % de economica por correo electronico.
3 Ia‘UI"; por La Sub Gerencia de Servicie de Transporte
Cuando el Contralista no presente el informe técnico y la . Agistido de Emergencia (STAE}, mediante
. < ocurrencia : . .
propuesta econdmica en el plazo sefalado para el informe, comunica a la Gerencla de
manteamiento correciive segin &l numeral 6.1.4. Abastecimiento sobre la infraccidn
cometida.
NO CUMPLIR CON Ef PERSONAL OFERTADO Y Se suscribira un acta de la verificacion o se
~ EQUIFAMIENTO notificara al correo electrénice del
40 % de contratista con una tomz_i fotografica de la
la UIT por deurrencia.
4 Cuando el contratista incumpia con ejecutar el servicio el cada la ?’U.b Gerencia de ngc&n de Trans.porte
personal y equipamianto minimo ofertado ocurrencia Asistido de Emergencia (STAE), mediante
) informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiento sobre la infraccion
cometida.
FALLAS Y AVERIAS DE LOS TRABAJOS El personal de la entidad  en &l momento
REALIZABOS EN LA UNIDAD VEHICULAR de recojo de la unidad vehicutar consignara
4.0 % de las chservaciongs en el acta de entrega.
- De encontrase observacionas en ia ejeFucién del servicio, & la gglfor i.:sis\;LtJiEOG;éeé}r(r;:Zrgznsc?:(lg?:g):rggdsig?&?:
gl pesar de haberse efectuade las reparaciones, reemalazos y/o ' } : .
- ocurrencia informe, comunica a ia Gerencia de
suministros de los repuestos, Ahastecimiento sobre la infraccion
%EJ%;}' comelida.

ESSSlLEﬁ 1.T: Unidad Impositiva Tributaria segdn porma vigente en ia fecha de aplicacién de la penalidad.
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IMPORTANTE

a) Los supuestos de aplicacion de penalidad seran informados por la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistide de Emergencia (STAE), de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia
Central de Operaciones, a la Gerencia de Abasleckniento, de la Gerencia Central de Logistica,
para las acciones correspondiente.

b) EL CONTRATISTA deberd comunicar a su personal técnico y administrativa las condiciones
establecidas para la presente contratacion.

11.ADELANTOS

No habra adelantos.
12.SUBCONTRATACION

Ne se permite la subcontratacion

13.VICIOS OCULTOS

La conformidad dei servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente
por defectos o vicies ocultes, conforma a lo dispuesto por los articulos 40 de ia Ley de Contrataciones
del Estado y 173 de su Reglamento.

£| plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

14.CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Toda informacion de Essaiud a que tenga acceso e} CONTRATISTA, producte del desarrcllo de la
prestacidn es estrictamente confidencial. El CONTRATISTA y su personal, deben comprometerse a
mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna persona (natural o juridica) sin la autorizacion
expresa y por escrito de Essajud.

El Contratista debera mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
cualquier informacidn y documentacidn a la que se tenga acceso a consecuencta del procedimiento de
seleccion y la ejecucion del contrafo, guedande prohibida revelarla a terceros.

15.CLAUSULA ANTICORRUPCION

E| contratista acepta expresamente que no Hevara a cabe, acciones que estan prohibidas por ias leyes
I locaies u otras leyes anticorrupcion. Sin limitar lo anterior, el coniratista se obliga a no efectuar algun
P pago, ni ofrecerd o transferira algo de valor, a un funcionario o empleado gubernamental o a cualquier
i tercero rejacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u
i ofras leyes anticorrupcion, sin restriccion alguna.

( i En forma especial, el contratista declara con caracter de declaracion jurada que no se encuentra inmerso
f}\ en ningGn procedimiento de caracter penal vinculado a presuntos llicitos penales conlra el Eslado
’ Peruane, constituyende su declaracion, ia fima dei mismo en el contrato de! que estos términos de

\ referencia forman parle integrante.
S

16.CLAUSULA ANTISOBORNO

El contratista no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objelo de valor o cualquier dadiva en
general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato, gue puedan constiule un
incumplimiento a la ley, tales como robo, fraude, cohecho o trafico de influencias, direcla o
indirectamente, ¢ a través de socios, integrantes de ios drganos de administracién, apoderado,
representantes legates, funcionarios, asesores o personas vinculadas.

Asimismo, el coniralista se obliga a conducirse en tode momento, durante la ejecucidn del contrato con

& ' estidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos llegales o de corrupcion, directa o

g%ﬁ" f reclamente o a través de sus socios, accionistas, pariicipantes de los drganos de adminisiracion
Eggamé derados, repraseniantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a lo
eammes sarimanis o opEALIEEIMO €N ¢l articulo 11° de |a Ley de Confrataciones del Estado y el articulo 7° de su Reglamento.
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El contratista se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna,
cualquier acto o conducta illcita o corrupta de fa que tuviere conocimlento; asi también en adoptar
medidas técnicas, practicas, a través de los canales dispuestos por Essalud.

De la misma manera, el contratista es consciente que, de no cumplir con fo anteriormente expuesto, se
sometera a la resolucién del contrato y a las acciones civiles yfo penales que Essalud pueda accionar.

3.2,  REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
Al EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisltos:
El contratista debe cumplir con el siguiente equipamiento
v Software de gestidn de flota vehicular.
v Un {01) Escaner electronico diagnosis kit con el soflware actuzlizade, para el
diagnostico de fallas.
v" Un {01) Opacimetro para motores Diésel
Una (1) Compresora de Alre de 150 PSI con capacidad minima de 80 galones
Dos {02) Elevadores de vehiculo del tipo electromecdanico, o electro- hidraulico o
electro-neuméatico, con una capacidad de no menor a 4,500 Kg
v" Un {01} Comprebador electrénico de baterias con impresidn de resultados

TN

e,
s

S
-

Acreditacion:

Copia de documentos que suslenten la propiedad, la posesicén, el compromiso de compra venta o alquiler u
ofro decumenta que acredite i disponibilidad del equipamiento estratégico requerida,

lmporlante

En el casc que el postor sea un consarcio los documentos de acreditacion de esfe requrs:to
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA:

Requisitos:
¥ El postor debera contar como miiimo de un {01) local de no menor de 700 metros

cuadrados, distrito de Lima melropofitana,

Acreditacion:

Copia de documentos gue sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u
olro decumento que acredite |a disponibllidad de {a infraeslructura estratégica requerida.

lmpoftante

7 En el vaso que el posfor sea un consorcio Ios documentos de acredffawon de este requrs.'to
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integranies,

B.3 CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 FORMACION ACADEMICA
Requisitos:

/
1;’;"“\

tefe de Talier {0%)
perfil: Tngeniero Mecinico yfo ingeniern aulometriz yio ingeniero meginico eléoirice y/o ingeniero
industrial.

Técnicos Automotrices {05)
Perfil: Profesional Téenico thulado en Mecdnica Automotriz.
EsSalud
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Ef Titwio Profesional o Titulo Téenico Profesional sera verificado por el comité de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Tilulos Profesionales en el portal web de ta Superintendencia Nacienal
de Educacion Superior Universifaria - SUNEDU a través del siguiente link: juips:dentinea.sunedi.gob pel © en
¢l Registro Nacional de Ceriificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través del
siguienie {inic hitpsAfilulosinstifulos. minedu.gob.pe/, segin correspanda.

Importante para la Entidad

El posfor debe sefialar los nombres y apellidos, DN! y profesicn del personal clave, asi como

el nombre de la universidad o institucién educativa gue expidio el grado o titulo profesional
requerido.

Incluir o eliminar, segin corresponda. Sélo deberd Incluirse esta nota cuandoe la formacion académica

sea ef linico requisito referido a las calificacienes del personal clave que se haya previsfo. Efio a fin que
la Entidad pueda verificar los grades o itules requeridos en los portales wel respectivos,

En caso el Tiuio Profesional o THulo Técnico Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el
pestor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.

B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

ey lefe de Taller (01}

’ Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor o jefe de Taller de vehlculos automotrices.

Técnicos Autormotrices {05)

Experieacia minima de tres {03) realizando servicios de mantenimiento vehiculares o reparacién de vehiculos multi
marca.

Acreditacién;

La experiencia def personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes docurmentos: (i) copia simple
de contralos ¥ su respectiva conformidad o (i) conslanclas o {it) cerlificados o (Iv) cualquier olra
documentacian que, de manera fehaciente demuestre 1a experiencia del personal propuesic,

Importante

« los documenios que acreditan la experiencia deben incluir ios nombres y apelfidos del
personal ciave, of cargo desempefiado, ef plaza de la prestacién indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, ef nomhre de la Enlidad u organizacion que emite el documenlo, fa
fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

«  Encaso los documentos para acreditar fa experiencia eslablezcan el plaze de la experiencia
adquirida por ef personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

o Se considerara aquella experiencia que no lenga una anligiiedad mayor a veinticinco (25)
aios anteriores a fa fecha de la presentacion de oferlas.

« Al cafificar la experiencia def personal, se debe valorar de manera infegral los documenlcs
presentados por ef postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en fos
documenlos presenfados la denominacién del carge o puesle no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia i las aclividades que realizo el
patsonal correspondan con fa funcion propia del cargo o puesto requerido en las bases,

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Reguisitos:

El postor debe acreditar un monto faclurado acumulado equivalente a §f. 5,000,000.00 {cinco millones con
00/100 sofes), por la conlratacidn de servicios iguales o similares al cbjeto de fa cotwvoeatoria, durante os
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
%}‘%}K conformidad o emisién del comprobante de pago, segln corresponda.

ESSamﬁ Se consideran servicios similares a ios sigulentes: Servicio de Mantenimiento Preventivo y/o Mantenimientos
Enescy dqumere dor GASEAS | Correctivos o reparacion de todo tipo de vehiculos en general,
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Acreditacidn:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
servicios, vy su respecliva conformidad o constancia de prestacidn; o {H) comprobantes de pago cuya
cancelaclon se acredite documental y fehacientemente, con voucher de deposito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cuakyuier ofro documento emitido por Entidad del sistera financiero que acredite el abono
o mediante cancelacion en el mismo comprabante de page', correspondientes a un méaximo de veinte (20)
contrataciones,

En caso ks postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratackin, se debe
acreditar que correspenden a dicha coniratacion; de lo contrario, se asumird que los cornprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerard, para fa evaluacion, las veinte {20}
primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido & ka Experiencia dei Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucién periédica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrate que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores s la fecha de presentacian de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de tas conformidades correspondientes a tal parte ¢ los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En os casos que se acredife experiencia adquirida en consorcio, dabe presentarse la promesa de consorcio
a &l conlrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obfigaciones que se
asumic en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara fa experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten coniratos derivados de procesos de selecciGn convocados antes del
20.06.2012, la calificacion se cefiird al método descrilo en la Direcliva "Participacién de Proveedores an
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que ef porcentaje de las obfigaciones
equivale al porcentaje de participacion de |z promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumird que Ias obligaciones se
ejecutaron en partes iguates.

Si el titular de [a experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en case
que el postor sea sucursal, o fue fransmitida por reorganizacidn socletaria, debiendo acompafar la
documentacién sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de cofra perscna juridica como consecuencia de una recrganizacion
sacietaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicade por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del confrato, de emision de |a orden de
servicios ¢ de cancelacion del comprobante de paga, segtin corresponda,

Sin perjuicio de lo anferior, los postores deben llenar y presentar ef Anexo N°® B referido a ia Experiencia det
Postor en la Especialidad.

importante

»  Ai caiificar la experencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentades por ¢l posior para acreditar dicha experigncia, En lal senlido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion def objefo contractual no coincida fiteralmente con
f previsto en las bases, se debera validar la experiencia silas actividades que ejecutd ef postor
corresponden & la experiencia requerida,

«  Enelcasode consorcios, solo se considera la experiencia de aquelias inlegranfes que se hayan
comprometido, segin fa promesa de consorcio, a gjecular el objefo materia de fa convocatoria,
conforme & la Direcfiva "Pariicipacion de Proveedores en Consorcio en las Conirataciones del
Estade”,

Cabe precisar que, de acuerdo con iz Resolucidn N° 0065-2018-TCE-51 del Tribunal de Contrataciones del Estado;

“... el solo sello de cancelado en ef cormprobants, cuando ha sido colecado por el propio postor, no puede ser considerada
%% somo una acreditacion que produzea fehaciencia en refacion a que se encuenira cancelado. Admilir elfo equivaldria a
X“!}ﬁ considerar como vélida la sola declaracidn del postor afirmando que ef comprobante de pago ha sido cancelado”
.}
) ggga i’i’jd Shuacion diferente se suscita ante of seflo colocado por ol clionte del postor [sea utilizando el térming “cancelado” o "pagado’]
B P e Stipuesto en el cual 8i se corlaria con la declaracion de un tercers que brinde certeza, ante Ja ousl debiora reconocerse Ja
i validez de Iz experiencia’.
]2 2025 154055 -0ko0
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Importante

¢ Sio ultado de una consulia u observacion 'cbﬁe'spdn&é b}é&lééfée ouéﬁ.'s!a.r'se of rsquerimiénée,mse'
solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal fiecho a la dependencia que
aprobé ef expediente de contralacién, de conformidad con ef numeral 72,3 def articulo 72 del Reglamento.

« £l cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una declaracion
jurada, De ser el case, adicionalmente la Enfidad puede solicitar documentacién que acredite el
cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecfo, consignard de manera defallada los
documentos que deben presentar jos postores en el literal e) dal numeral 2.2.1.1 de esfa seccion de fas -
bhases.

e Los requisitos de cafificacién delerminan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
elecular el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion furada,

FsSalud
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ANEXO A
SUB ITEM PAQUETE 1.1

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Mantenimiento Preventivo al Motor
PREVENTIVO AL MOTOR PARA UN PERIODO DE 02 ANOS para cada 10,000 kilérmatros
Cambic de filtro de aceite motor
Cambiar filtro de combustible
Cambic de filtro separador de agua
Cambiar filtro de aire de motor
Cambie de filtro valvula vacio de biturbo
Cambiar filtro polvo de A/C
Cambio de Junta anular Carter Motor
Cambio de aceile de Motor 10W48 full sintético
; Cambie de concentrado Lavacristales
/f’ f/ Matariales  insumos varios

H

SURINIAR]S S SIS

ng PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE Mantenimiento Preventive al sistema
I de Frenos para cada 30,000

H FREMOS PARA UN PERIODO DE 02 AROS e
: kildmetros

Cambic de juego de pastilla de freno delantero
Cambio de jusgo de pastilla de freno posterior
Cambio de sensor de desgaste de paslitia delantero
Cambio de sensor de desgasie de pastilia posterior

ESENENAN

Mantenimiento Preventivo al sistema
de caja de veloridades y diferencial
para cada 60,600 kildmetros

DE CAJA DE VELOCIDADES: Camblo de acelte de Caja 75 W SINT 4

DIFERENCIAL: Cambio de aceite de Diferencial 75W85 MB v

PRGCEDIMIENTC DEL SERVICIC DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE CAJA
DE VELOCIDADES y DIFERENCIAL PARA UN PERIGDO DE 02 AROS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de direccion hidraulica pare cada
60,000 kitdmetros

Cambio de lquido de direccion hidraulica sintética. v

PROCEDIMIENTG DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTC PREVENTIVO AL SISTEMA DE
DIRECCION PARA UN PERIGDG DE 02 AROS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de inyeccién de combustible cada
30,000 y 90,000kitémetros

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTHVO AL SISTEMA DE
CARGA PARA UN PERIODO DE 02 ANCS

} Cambio de carbones v
Carmbio de relé de carga v
Cambio ds rodajes v

Mantenimiento Preventivo al sistema |
de inyeccidn de combustible cada
30,000 y 90,000kidmetros

Cambio de carbones v

Cambio de autormatico v

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE
ARRANGUE PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de Inyeccldn de combustible cada

£ 66,000 kildmetros

_-,"’/'f)ruebas an banco de inveciores y calibzacion de inyeclores v

Bk
EsSalud
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ANEXO A

RESUMEN DE CANTIDAD ESTIMADA:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA 29 UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES

BENZ - MODELO SPRINTER CDI

S o SRR : - | Cantidad
Sub L oo e Cantidad
o s Unidad
ftem SISTEMA - - DESCRIPCION POR PERIODO Servicios | T, ™| Total de
B : ’ O : Medida
Paguete _ . _ por Servicios
Vehiculos a 2 Afios
a2 Afos

SISTEMA DE MOTOR » Mantenimiento Preventivo al 1 UND 348
motor cada 10,000 kilémetros ’

» Mantenimiento Preventivo a

SISTEMA DE FRENOS Sistema de Frenos cada 30,000 4 UND, 116
kildmetros
» Mantenimiento Preventivo ala
SISTEMA DE caja de velocidades cada 60,000 2 UND, 58
LUBRICACION CAIA DE kilémetros
VELOCIDADES Y » Mantenimiento Preventivo a la
DIFERENCIAL caja de Diferencial cada 60,000 2 UND 58
kildmetros
¥ Mantenimiento Preventivo de
SISTEMA DE DIRECCION cremailera y servedireccion cada 2 UND. 58
11 | HIPRAULICA 60,000 kilémetros

» Mantenimiento Preventivo de

alternador 30,000 kilémetros 1 UND 29

SISTEMA DE CARGA

7 Mantenimiento Preventivo de

alternador 90,00 kildmetros ! UND 2

» Mantenimienio Preventivo de
arrancador cada 30,000 1 UND 29
SISTEMA DE ARRANQUE kilometros

¥ Mantenimiento Preventivo de

29
arrancador cada 90,00 kildmetros ! UND

# Mantenimiento preventivo del

SISTEMA DE INYECCION sistemna de inyeccidn cada 60,000

2 58
DE COMBUSTIBLE Kiometros UND

A

EsSalud
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ANEXO B

CANTIDAD ESTIMADA:
MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA 29 UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES BENZ -
MODELQ SPRINTER CDI
suB : "1 " PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE : SN
fem | SISTEMADE MANTENIMIENTQ CORRECTIVO | Marcade) | Contidad estimada Total de
PAQUETE REPARACAION N Unidad de | repuest Servicios por 29 vehfculo en un
. MECANICO M e | repuesie Afig -
N : medida
Camblo de alternador UINED. 29
Cambio de arrancador URED. 29
Cambic de Baterfa 19 placas umiD 29
Cambic de Batoria 17 placas unio 29
i f Carhic Relé automdtico de carga codigo de UNID 29
{ I referencia 360,738,8230
Van 4 Cambie de sensor MAP UNID »
Slstema
Eléctrico Cambio de caudalimetro uNiD 2
Cambio de ¢inta airbag, UG 2
Cambio de mddulo de sirena y parlante aitavaz unIR 2
Cambio de sensor de commaon rall de alta y baja UNID 29
presidn
Cambia de conversor de corrlente minimo 3500 UNIZ 29
watts
Caimbio Secket de Juz de foros delanteros (02} UNID 29
Lambio Clindro Transmisor de embrague UNID
29
(bombra de embrague),
Cambio de Kit de embrague (coilzrdn hidréulico, UNID
. . 29
![ e de plato presar, disco de embraguc y rodaje)
embrague | cambio de Volante de dos masas UNID 29
Soportes da cardan {02} 150 28
Cambio de tricetas de cardan {05) j[<l¢] 9
L. Cambio de diseos de freno posterior (02) 160 25
Cambio de disces de freno defanterc (02) JGO 25
4 Juege de zapata de freno de mano Jao 25
'%,,! Sistema de | Camnbia de manguera flexible de freno (04} GO 29
S frengs Cambio de sensor de ABS (04) G0 2%
Cambta de bamba de freno UNID 29
Cambio de accesorios de caliper M0 29
Cambia de liquido de freno del sistema UNID 29
Cambio de Corres de accesorios UNID 29
Cambio de lunta de tapa de balancines UNID 79
Cambio de Tensor de Correa cadigo de UNID 39
referencia AGS12001870
Cambia de Polea de regnvis de correa | cddigo HNID 39
de referencia F-553342-0400
Cambio de Pelea de reenvid de correa 2 cddigo UNID 29
de referencia F-235247, 1/A0002020415
. Cambio de Polea de reenvid de correa 3 cadigo LN 39
Sisteate | 4o rofurencia F551232,02-0300/A0002021313
Mator N __‘ Urin
Cambio de Reten posterior de cigiiefial 9
Cambio de senseres de oxigeno de pre v post IGO 9
combustion (12}
Cambic de Reten delantere de cigliefal UNID 19
Cambio de inyectares UNID 3
ESSB{Ud Carnbio do bujia incandescente. UNID i
fumaca dg bimenia o SASELAS Camtbdo de kit de soportes de motor y caja de 1Go 23
TS ard cambios (03)

Negea: Doy VB - . —
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UNID

manguera de recirculacion de gases

Cambie del sisterna de catalizacion. 29
Cambio de mangueras def sistema en general JGo 2
Cambia de abrazateras en general ico 23
Catnbio de refrigerante 5050 GLN 29
Sistema d? Cambio de termastato completo Unib 3
Refrigeracion
Cambio de depésito de refrigerante UNID 29
Camhbin de sensor de temperatura UNiD ks
Cambio de bomba de agua UNIZ 23
Cambio de Gas de ios sistemas (cabina de UNID 2
conducclén y cabina de atenclén medica)
Sistemade | cambio de kit completo Orings de fos sistemas leo 24
aira
acondicianade | Cambio de Aceite de Compresor A/C Gl 29
Camblo de bobina def Spliter UNiD ”
Cambio de compresor UNIp 3
Cambio de kit completo dal sistema de puerta UGNID 29
corrediza {rodajes, cadena, soparte, cables)
Sisterna de UMD 75
Carrocerfa | Cambio de manilas de puerta carrediza
Cambio de chapa de puerta corrediza UNID 29
Camble de servadireccién UNID 29
Cambio de cremallera de direccion unip 23
Cambio de liguido de direccion hidrdulica GLN 29
sintética,
Cambio de rack de direccidn (02) UNiD 29
Cambio de crixceta de columna de direcclon Ui 9
Cambip de terminales da direccian [02) UNID 29
Camblo de amortiguadores defanteros [02} unin 2
Sistema de ONID
Suspenslény | Cambio de amorfigusdores posteriores 02) 29
Direccion Cambio de rodajes de bocamasa delanteros {02} UbiID 29
Cambio de rodajes de rueda posterior (02) UNID 5
Cambio de rotulas de suspensidn {02) UNID 29
Cambip de bocinas de trapecio. {04) Unio 29
Cambio de varillas estabifizadoras (62} UNID 2
Cambio dr jebes de barra estabilizadora (D4} LNID 9
Alineamlento, rotacion y balanceo de direcclén UNED 29
de cuatro ruedas
Serviclo de reparacian de turbo compresor U e
Cambic de electrovéivulas de presién de 16O 29
turhacompresor {02}
Sistemna Turho | MEntenimients de Intercooter UNID 9
Commpresor | prantenimiento do vilvula EGR UNID 29
Cambio de manguera de redirculacién de pases UNE 2%
Cainbio de sensor de presidn de alre de UNID 29
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Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres™

A p ‘ nidack
i i d "Afie de Ja racuperacion y consolidacion de la economia paruana"
AAREsSalud

ANEXO C

ACTADE VISITAINOPINADA DE VERIFICAGION AL TALLER

Siendo Las Horas del Dia: de de 202 en presencia del

Sefor :

Representante de la Empresa :

Situada en:

y los reperesnetantes de Essalud, realizan fa verificacion de la informacien presentada en su propuesta tecnica per parte de
1z empresa ganadera de la Bueha Pro, confarme 2 lo establectdo en fos Terminos de Refarencia.

infraestructura:

Area de Taller ubicada dentro del distrite de Lima matropolitana. si{ } NO{ )
Area minimz de! tatler o menor a seteclentos {T00) metros cuadrados de drea de terrenc en en solb luer, i) HO{ |}
Arcas con zopa <o irea mecinica y zona do drea de estacionamienta, st} Nof |}
Areas de Lrabajo con pisos de losa de cementoy carco perimatrico en material noble det taller. St} NO{ )
Areas de zonas de trabajo seAalizadas S} NO[ }
Areas g servicio para et Mantenimisnto Praventive y Corrective debidamente techadas, para atencien st} wol |
simultanez de tres vehlculos

un area de favado de vehiculas S3 NO( ]
n Almacen de heratientas Sif ] NO )
tina Oficina admintsteativa st NO{ )
Unz Sals de espera L] KO{ )
Equipos y Herramientas:

tin {0 i) Escdner Heclrdnico diagnosis kit para el dizgnastico de falfas de vehicuos que emita repartes de impresion s NOt )
Un (0L} Opatimetru de pases para motores Diesel gue emila reporles de impresidn LT NOE )
Un (D) Compresimetro para motores Blesel st} NOC )
Una (}compresors de aire de 120 PSEcon capacidad de 60 zaiones o mds S} NOY 3
Tees (3] elevador eleciro-hidrulico St} NO{ )
Un [t}equipo de lavado a presién (lildeclavadora). S} NO{ }
Un (L} eamgrobador elecirdnico de baterlas conimpresara s} [T
Das {2} pistolas neumaticas con ajuste. Si{ } Na{
Tres {3torquimetros de ajuste (B a 10 kg-m; de 0@ 25 kg-m yde 0 a 50 kp-m), St} Ne{ }
Das 2] micrometsos de oxtardores (075 mmy de 25-50 mm), SHE NG )
Ua {11} Equipn compresar de resartes de suspansida de pared S} NG )
Personal Teenica:

Un {D1}Jete de Taller acreditado sepin lo requierido, S} NG| |
LCinco (05) Teenicos Austomotrices acraditadas segin o requerido, St} NOL )
Un {01} Ternico Automotriz Electricists acrediladus sepn lorequerido, s} NG )
Observaciones :

Firma del Personal Designado pot Essalud firma del Personal de Taller

del Contratista

Nambres y Apellidos Nombres y Apellidos

| Ne BNl N2

EsSalud

Firmago dgtaimenia por CASILLAS
ROZRIOUEZ Roxa Elzahath FAL
2Q13TZGFT6G hard
Mebvo Doy V' B
Focka. 14 U22025 354050 0500
W Dsraige Gt B RS

Ternin Plona
Lo 31 Fregns
Fed, 0% UMM 205 s

e e Gt e
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- importante

. Para deferminar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
. contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por ef drea usuatia

: en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a fos siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
Al EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:

El contratista debe cumplir con el siguiente equipamiento
v Software de gestion de flota vehicular.

v Un (01) Escaner electronico diagnosis kit con el software actualizado, para el
diagndstico de fallas.
v Un (01) Opacimetro para motores Diésel
v Una {01) Compresora de Aire de 150 PSI con capacidad minima de 80 galones
] v Dos {02) Elevadores de vehiculo del tipo efectromecanica. o electro- hidraulico o
¢ electro-neumatico, con una capacidad de no menor a 4,500 Kg
Z j v Un {01} Comprobador electronico de baterias con impresién de resultados
i
i

;i Acrediacion:

Copia de documentos que sustenlen ka propiedad, ta posesion, el compromiso de compra venta o alquiter u
olro documenlo que acredite [a disponibilidad del equipamienio estraiégice requerido,

- Importante
© En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acredilacion de este requisito
. pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integranies.

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA:
Reauisitos:
¥ El postor deberd contar como minimo de un (01) local de no menor de 700 metros
cuadrados, distrito de Lima metropolitana.

Acreditacion:

Copia de documentos que suslenten 1a propiedad. la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u
olro decumento que acredile la disponibilidad de la infraestructura estratégica requenda.

Importante
En ef caso que el posfor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio 0 de uno de sus integrantes.

B.3 CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE
8.3.1 FORMACION ACADEMICA
N \ Regulsilos:
j Jefe de Tatler {01}

perfil: Ingenicro Mecinive ¥/ ingenicro automolriz yo mgeniere mecinice eléctrico y/o ingeniers
industrial.

: Téenicas Automotrices (05}
i Perfii: Profesional Técnico titulado on Maocdmics Automotriz.

Acreditacion:
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El Titulo Profesional o Titwlo Técnico Profesional sera verificado por el comité de seteccidn en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Tiulos Profesionales en ef portal web de ia Supgrintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitana - SUNEDU a través del siguiente ink: Atins - vealtnea sunedu gob pe 0 &0
el Registro Nacional de Certificados. Grados y Titulos & cargo del Ministero de Educacidn a través del
siguente link. hitos Jitulosinstitutos. minedu.gob.pe/, segin cofresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefiafar los nombres y apellidos, DN y profesion del personal! clave, asi como

el nombre de la universidad o institucion educativa que expidid ef grado o titulo profesional
requendo.

locluic o eliminar, seqon corresponda. S6lo deberd incluirse esta nota cuando fa formacién académica

sea of unice requisito referido a las calificaciones del personal ¢lave que se haya previsto. Effo a fin que
la Entidad pueda verificar los gradas o titulos requeridos en los portales web respectivos.

En caso el Thulo Profesional o Titulo Técnico Profesional no se encuentre inscrito en e referido registro, el
postor dehe presentar la copla det diploma respective a fin de acreditar ia formacién académica requerida,

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Jefe de Taler (04}

Experiencia minima de tees (03} afios como supervisor o jefe de Taller de vehizulos automotrices.

Técnicos Automotrices [05)

Experiencia minima de tres (33) realizand servicios de mantenimiento vehitulares @ reparacidn de vehitulos multi
marca.

Acreditacion.

La experiencia del personat clave se acrediard con cualguiera de fos siguienles documentos: (i) copia simple
de contratos ¥ su respecliva conformidad o (i} constancias o (#i) certificados o (i) cualquier olta
documentac:in gue, de manera fehaciente demuestre I experiencia gel personal propuesto.

importante
« Los documentos gue acreddan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefadc, el plazo de la prestacion indicando el dia. mes y afo

de inicio y cuiminacitn. ! nombre de fa Entidad u organizacién que emite €l documento. 1a
fecha de emssion y nombres y apeliidos de quien suscribe ef documento.

«  Encasolos documentos para acreditar la expenencis establezcan ef plazo de la experiencia
adquinda por el personal clave en meses sin especificar los dias s debe considerar el mes
completo.

«  Se considerara aqueffa experiencia que no tenge una antigiedad mayor a veinkicioco (25)
arfies anterigres a la fecha de la presentacion de oferias

» Al calificar la expenencia del personal, se debe valorar de manera integral 10s documentss
presentacos por el postor para acreditar dicha sxpenencia. En lal sentido. aun cuando enlos
documentos presentados fa denominacibn del cargo ¢ puesto no caincida eralmente con
aquela prevista én ks bases. s¢ deberd vahdar la expenencia s 1as actividades que realzd ef
persanal corresponden con la funcion propia del carge o puesto reguerido en fas bases.

L an

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

e

Requi 5

i postor debe acrediar un monto facturado acumulado eqguivalenie a §/. 5.000,600.00 [circo mitlones con
G100 sedes). por 13 contratacitn de servicios iguales o simsares al objeto de o convocatena. durante fos
ccho {8) anos antenores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de fa
conformdad ¢ emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran s
Correctivos o teparacon de wde tipo de vehicudos engeneral

roncion simdares a oy spmentes) Servicio de Manterimienio Preventivo y/o Mantecimienics
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Acreditacdn.

ta expeniencia del postor en 1a especiaiidad s¢ acreditard con copia simple de (1} centratos U ordenes de
sefvicios, y su respectva conformidad o constancia de prestacién, o (i} comprobanies de pago cuya
cancelacion se acredie documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nola de abono, repoiie de
estado de cuenta, cualguier olro documento emitido por Entidad det sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacidn en el mismo comprobante de pago'. cozrespondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso fos postores presenten varios comprobantes de pago para agreddar una sola contratacidn, se debe
acraditar que correcponden a dicha contratacidn, de bo contraris, eo acsumird quo loe cemprobanies screditan
contrataciones independientes, en cuye caso solo se considerard, para ja evaluacidn, las veinte (20)
primesas contrataciones indicadas en ¢l Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en ta Especialidad.

En ¢} caso de servicios de elecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
def contrato que haya sido ejecutada duranie tos ocho (B} anos anteriores a la fecha de presentacidn de
ofertas, debiende adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal pane o los respectivos
compiobantes de pago cancelados.

En log casoes que se acredile experiencia adguirida en consorcio, debe presentarse [a promesa de consorco
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente ¢ porcentaje de las obhgaciones que s¢
asumio en el contrito prosentade; de o conlrano. no se computard la expenencia proveniente de dicho
conlralo.

Asimismo, cuando se préesenten contrates derivados de procesos de scleooion convocados antes ded
20.09.20%2, la calificacidn se cenird al método descrito en ia Directiva “Participagion de Proveedores en
Consorcio en las Conlralaciones del Estads™, debiendo presumirse que ef porcentaje de kas obligaciones
equivale ai porcentaje de participasion de la premesa de consorcio o def cantrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se cansigne el porcentaje de participacidn se presumisd que las obligaciones s¢
gjecutaron en panes iguates.

S: ¢l titular de la experencia no es el postor, consignar st dicha experiencia corresponde a la malriz en caso
que el postor sea sucwrsal, o lue Wansmitida por reorganizacidn societana. debiendo acompanar ia
documentacién sustentatoria cotrespondiente,

Si el postor acredita cxperiencia de otta persona juridica como conscoucncia de una recrganizacian
secietana, debe presentar adicionatmentae el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, drdenes de senviclos o comprobantes de page el monto facturado se encuentre
expresado on moneda extranera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Supoenntendenca
de Banca, Sequres y AFP correspondiente a la fecha de suscripeion del contrato, de emisidn de la orden de
setvicios o de cancalacidn det comprobante de pago. scgun corresponda,

Sin perjuicio de to anterior, los postores deben denar y presentar ef Anexo N° 8 referido a la Experiencia det
Postor en la Especialidad.

Importante

o Al calificar la expenencia del posion se debe valorar de mangra inlegral los documenlcs
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal senlido, aun cuando en los
documentos presenfados fa denominacion del objeto contraciual no coincida fiteralmente con
el previsio enlas bases. se debera validar fa expenencia silas actividades que ejecutd el postor
coresponden a la experiencia requenda,

«  Enelcasode consorcios. solo se considera a expenencia de aquellss integrantes que se hayan
compromelido. segin la promesa de consorcio, 8 ejecw!ar ¢f objelo matena de fa convocalornia,
conforme a la Dwrectiva "Paricipacién de Proveedores en Consarcio en tas Conlrataciones del
Lsiade”

R

i
. n'f

EF

¥ Cabe procisar que, de atuerdo 2on to Resolucion N° 0065.2018-TCE-81 del Tribunat de Contrataciones del Estado

.8l ole selio de cancelade en of comprobante. cuando ha sido colocado por of propic posior. ne puede sor conigerads
toma wna acroditansn que produzcs fohationoa of reiEcion A Gue se oocuonie ancelatdo. Admutir efd ecquivaldria a
sonsiderar coma vakds 15 sola dediaraedn dol postor afirmando que gl comprohanie de pagao ha sido candelads”

o

‘Sityacitn dfcrente se suscds anle ef sefio colorado por ef cliente dol poster [soa ublizende gl términa ‘cantelsdc” ¢ pagadc’]
Sisupuwesto en ef qual 51 se contada con iz dedfaracsn da un fercero que Grinde coriera. ante i3 cual debiera reconccerse fa
validoz do ia expenoncia”
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Importante

e Si como resultado de una consulta u observacién corresponde precisarse o ajustfarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del drea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
fa dependencia gue aprobo el expediente de contratacién, de conformidad con ef numeral 72.3 del
artfculo 72 del Reglamento.

e El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que |
acredite el cumplimiento del algun componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detalfada los documentos que deben presentar los postores en el literal e} del numeral 2.2.1.1 de :
esta seccién de las bases.

+» Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con fas capacidades necesarias
para efecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracién |
jurada.
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CAPITULO IV )
FACTORES DE EVALUACION

l.a evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de ias ofertas, se considera

lo siguiente:
£ PUNTAJE /| METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistird en otorgar el maximo

puntaje a la oferta de precic mas bajo y otorgar
Se evaluard considerando el precio ofertado por el|a las demas ofertas puntajes inversamente

postor. proporciohales a sus respactivos precios, segin
la siguiente formula:
/ Acreditacion:
. Pi = OmxPMP

Se acreditard mediante el documento que contiene ei Oi
precio de la oferta (Anexo N° 6).

i i = Oferta

| Pi = Puntaje de la oferta a evaiuar

; Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta mas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

. Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
. razonabilidad y proporcionalidad con ef objeto de fa contratacion. Asimisme, estos no pueden calificar con
. puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resuftar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales |
. 0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningtn caso pueden
. contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a fo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES BENZ DE
LA FLOTA VEHICULAR ASIGNADA A LA SUBGERENCIA DE SERVICIO DE TRANSPORTE ASISTIDO DE
EMERGENCIA (STAE) DE LA GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE, DE LA GERENCIA CENTRAL DE
OPERACIONES, que celebra de una parte SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD, en adelante
LA ENTIDAD, con RUC N°® 20131257750, con domicilio legal en Jr. Domingo Cueto N°120, Jests

Maria - Lima, representada por [.............. 1, identificado con DNI N° [......... ], vy de otra parte
Frre i e L, con RUC N [ j, con domicilic legal en
Ferer e e e LinscritaenlaFichaN®[...............coe JAsiento N [................ jdel
Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [..................], debidamente representado por su
Representante Legal, [..........cocoooii i, Leon DNIN®[................ 1, segun poder inscrito
enlaFichaN°[.............. ], Asiento N°[............] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
[, ]. @ quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones
siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccion adjudico ta buena pro del CONCURSO
PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1 para la contratacion de SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES BENZ DE
LA FLOTA VEHICULAR ASIGNADA A LA SUBGERENCIA DE SERVICIO DE TRANSPORTE ASISTIDO DE
EMERGENCIA (STAE) DE LA GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE, DE LA GERENCIA CENTRAL DE
OPERACIONES, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e
importe constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES BENZ
DE LA FLOTA VEHICULAR ASIGNADA A LA SUBGERENCIA DE SERVICIO DE TRANSPORTE ASISTIDO
DE EMERGENCIA (STAE) DE LA GERENCIA DE OFERTA FLEXIBLE, DE LA GERENCIA CENTRAL DE
OPERACIONES.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, as! como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la gjecucion del servicio materia del presente
contrato. '

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en [INDICAR S| SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIOBICOS],

En cada caso concreto, dependiendo de ia naturaleza del contrato, podré adicionarse la infermacion que resulte pertinente
a efectos de generar el page. :
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luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente, segtin lo establecido
en el articulo 171 del Reglamento de ta Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion deberd hacerio en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méaximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de tas contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiqguen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo
responsabilidad del funcionario competiente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso foriuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a 1o establecido
en el artieulo 39 de ia Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ], el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR SI:ES DEL" DIA: SIGUIENTE :DEL PERFECCIONAMIENTO ‘DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO.O DESDE LA FECHA EN.QUE
SE:CUMPLAN. LAS CONDICIONES PREVISTAS: EN EL CONTRATO PARAELINICIO.DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASO]J.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
Ei presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los

documentos derivados del procedimiento de seleccion gque establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entrego al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondiciona,
solidaria, irrevocable, y de realizacidn automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

» De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la[INDICAR ELTIPO
DE :GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL ‘DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del

monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

!mpartante

A amparo de lo chspuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reg:‘amento de la Ley dew‘
- Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periodicos de prestacion de servicios en
- general, si el posior ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del

' monto del contrato original como garantia de fiel cumplimienio de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato; [CONSIGNAR EL MONTO], a traves de fa refencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ntimeroc fotal de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar |o siguiente:

« Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOGUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta ei cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante
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Al amparc de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de fa Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por
clento (10%) del monto del contrate de la prestacion accescria como garantia de fiel cumplimiento

¢ de prestaciones accesorias, debe consignarse fo siquiente:

»  "De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la |

retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante fa primera mitad del nimero ofal de pagos
a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelfo a fa finalizacion del mismo.”

| Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto ;
del item adjudicado o fa sumatoria de los monios de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mif Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fief cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en ef .
fiteral a) del artfculo 152 del Reglamento. '

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL'AREA O:UNIDAD ORGANICA QUE'OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7)'DIAS O MAXIMO QUINCE (15):DIAS, EN' CASO SE
REQUIERA' EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPL[MSENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
cofresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no ctorga la conformidad,
debiendo considerarse como no gjecutada la prestacion, aplicandose {2 penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitade para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones chjeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x monto vigente
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F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

E! retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objefivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del arficulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

é\ Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas '
] . penalidadss, los supuestos de aplicacién de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada |
C7 supuesto vy el procedimiento mediante ef cual se verifica ef supuesto a penalizar, conforme el arliculo

OTRAS PENALIDADES

FORMA
ITEM SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD DE PROCEDIMIENTO
CALCULOD
DEVOLUCION DE REPUESTOS CAMBIADOS Si no enfrega a la Entidad los repuesios

usados al momenio de retirar ef vehiculo del
taller luego de su mantenimiento se

Por no devalver a fa ENTIOAD, fos repuestos usados 15 % da verificard con Acla o conslancia de

1 que han sido cambiados, senalados en los presentes in.Ul% por repuestos usados,
érminos de referencia, numeral 6.2,10, correspondienles la Sub Gerencia de Servicio de Transporle

urrencia o .
a la unidad vehicular & la que se le ha prestado e ee | Asistico de Emergencia (STAE), medianle

servicio conlratado. un informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiento sobre la inflaccidn
cometida.
BRINDAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO La entidad procederd a levantar una
PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN LA VIA PUBLICA constancia cuando se verifique el
POR FALTA DE ESPECIO incumgplimiento o se nolificard al correo
1.5 % de electronica del conlratista con una loma

folografica de fa ocurrencia,

{.a Sub Gerencia de Servicio de Transpotrte
Asistido de Emergencia (STAE}, mediante
informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiente sobre fa infraccion

2 la UIT por
Cuando et contralista brinde los servicios enlavia ocurencia
publica por falta de espacio en e inlerior del taller,

comelida.
NGO PRESENTAR EL INFORME TECNICQ Y LA Si el Conlratista, no presenia sy informe
PROPUESTA ECONOCMICA EN EL PLAZO técnico de diagnostico y su propuesta
SENALADO PR econdmica pot cotreo electronico,
1.5 % de . e
3 _ _ ) fa UIT por La Sub (Gerencia de St;rv1c:0 de Transporte
Cuande el Conlratista no presente el informe lécnicoy 1a -~ | Asistido de Emergencia {STAE}, mediante
propuesta economica en ef plaro sefalado pata ! oeurrencia informe, comunica a la Gerencia de
manteamienta cotreclivo segun el numeral 6.1.4. Abastecimienlo sobre fa infraccion
cometida.
NO CUMPLIR CON EI PERSONAL OFERTADO Y Se susenbird un acta de la verilicacidn o se
EQUIPAMIENTO notificara al correo electonico del
40 % de contratista con una lum:_l'iotogra’:hca de la
ta UIT por acurencia.
4 R . . . : La Sub Gerencia de Servicio de Transporte
Cuando el contralista incumpla con ejecutar el servicio el cada s ; D -
. A o \ : Asistido de Emergencia {(STAE), mediante
personat y equipamients minime olertado, ccurrencia orme, comunica a fa Gerencia de
Abastecimiento sobre la infraccion
comelida,

§ FALLAS Y AVERIAS DE LOS TRABAJOS £l personal de la entidad  en el momento
\ REALIZADOS EN LA UNIDAD VEHICULAR de recojo de |a unidad vehicular consignia
’ 4.0 % de las observaciones en el acla de enbrega.

f & 6 D encontrase obscrvationes £n i ejecucian del servicio, A fa LT por | La Sub Ge[e[.ma de Sgrv&cno d? Transporle
4 ] T o ) X cada Asistido de Emergencia (STAE}, medante

pusar de haberse efectuadeo s reparadiones, reemplazos y/o soutrencia informe. comunica 4 ka Gerencia de

inistros do 5o ; i i
suministros de 1o repuestos, Abastecimiento sobre la infraccion

.?x comelida.
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Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segan corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monts maximo eguivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el mento maximo de ja penalidad por mora ¢ el monte maxime para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cuatquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de ta Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion correspondiente. Ello no cbsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso gue éstas correspondan.

Lo seflalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago 0, en general, cualguier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, prohidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcidn, directa o indirectamente o a fravés de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa vy oportuna, cualquier acto o conducta Hicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios plblicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En fal senfido, reconcce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacién,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

So6lo en to no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resuite aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"?
Las controversias que surjan entre las paries durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

De acuerdo con ef numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando fas
controversias deriven de procedimientos de seleccidn cuyo valor estimade sea menor o igual a cinco millones con 00100
soles (S/ 5 000 009,00).
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Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes fiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segtin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurtir al arbitraje, en caso no se ilegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Pablica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [

DOMICILIO DEL CONTRATISTA; [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTCR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las pattes debe ser comunicada a ia otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

~ De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, ias partes
A jo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [............... ] al [CONSIGNAR
7 FECHA]
ag//

#e

S
‘LA ENTIDAD” “El. CONTRATISTA”
Importante

| Este documento puede firmarse digitalmente si ambas parfes cuentan con firma digital, segin la
Ley N° 27269, Ley de Firmmas y Cerlificados Digitales’s.

3 Para  mayor informacién schre la normativa de firmas  y  certificados  digitales  ingresar  a
https:/fwww.indecopi.gob.peiweb/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

/
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Elque se suscribe, [................ ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

- PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TiPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°

[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Teléfono(s) :
MYPE™ st ] No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electronico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcidn a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segtn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso at expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios'®

Sl A

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consighada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacién sera verificada por la Entidad en la pagina web de! Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en ia
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/fiwww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-tinea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencién del diez por ciento {10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periddicos de prestacion de servicios, segin lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamente.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el monto del valor estimado del item ne

supere los doscientes mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrata con una orden de
servicios.
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Importante

. Cuando se trafe de consorcios, la declaracion jurada es fa siguiente.

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1
Presente. -

El que se suscribe, [.................], representante comiin del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL

[ CONSORCIO}, identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°

| [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
} siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE18 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion o

Razon Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'7 Si [ No |
Correo electronico ;

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social -

Domicilio Legal ;

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE™ Si ] No |
Correo elecironico :

Autorizacion de notificacién por correo electronico:

| Correo electronico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,

¥ En los contratos periodicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en ef REMYPE en el link
hitp://iwww?2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracion, en caso el consorcio ganador de la busna
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto dei contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo seftalado en el numerat 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 def articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todes
los integrantes del consorcio deben acreditar la condician de micro o pequefia empresa.

7 Ibidem.

¥ bidem.
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de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.
5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
6. Notificacion de la orden de servicios'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comtin del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
| efectuada cuando la Enfidad reciba acuse de recepcion. '

?  Consignar en &l caso de procedimientos de seieccion por relacion de items, cuando el mento del valor estimado del itern no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado per perfeccionar el contrato con una eorden de
servicios.

/
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores'

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUDIGCL-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASC DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

vi.

Vit

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Conirataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerde, arreglo o convenio con ninglin proveedor; y, conhocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N® 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecide con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integranfe debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea

presentada por el representante comun del consorcio.




/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONSURSO PUBLICO N°03-2024-ESSALUD/GCL-1

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefiores .

COMITE DE SE'LECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUDIGCL-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR OBJETO DE:LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia

gue se indican en el numeral 3.1 del Capitulo |li de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apetlidos del postor o
Representante legal o comtin, segin corresponda

- Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplirmiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al confenido de las
ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUDI/GCLA1
Presente.-

Mediante el presente, con plena conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO GFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, seguin corresponda
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ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

L.os suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL'PROCEDIMIENTO}.

Asimismo, en caso de obtener ka buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Conirataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

/ . .
( ' 1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
o 2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2.

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN]},
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR -
NUMERO DE DOCUMENTO DE iDENTIDAD), como representante comln del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijlamos nuestre domicilio legal comdnen{..................... 1.

Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

(%1%

/' 4 OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL
f " CONSORCIADO 1]

Y [DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

CONSORCIADO 2] [% 1%

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

2 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimera entero, sin decimales,
2 Consignar tnicamente el porcentaje total de las ebligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

22 Este porcentaje correspande a ja sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio,

/
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Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de ldentidad

' Importante

. De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio |
deben ser legalizadas. |
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ANEXO N° &

FRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSC PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

PAQUETE MEDIDA ESTIMADA UNITARIO

ITEM | suB1TEM DESCRIPCION UNIDADDE | CANTIDAD PRECIC | ppgcio ToTAL

Sendcio de Mantenimiento Preventivo para 28 vehiculos
asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asignada a
1.1 la Subgerencia de Sencio de Transporte Asistide de Senicio
Emergencia (STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible,
UNICO de ia Gerencia Central de Operaciones.

Senicio de Mantenimiento Correctivo para 29 vehiculos
asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asighada a
1.2 la Subgerencia de Sendcio de Transporte Asistido de Sendcio
Emergencia (STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible,
de la Gerencia Central de Operaciones.

Segdn Anexo
A

Segtin Anexo
B

TOTAL

El precio de [a oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legisiacidn vigente, asi como cualguier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el cosio del
servicio a contratar; excepto la de aguelios posiores que gocen de alguna exoneracion [egal, no
incluiran en el precio de su oferta los tribufos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal 0 comin, segin corresponda

Importante

= Fn caso que el postor reduzca su oferfa, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

« £l postor gue goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye ef tribtito
maferia de la excneracion, debiendo incluir el siguiente texto!

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ".
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NO APLICA

ANEXON°7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA
EXONERACION DEL IGV

Seﬁores’ .
COMITE DE SELECCION
CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracién del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocidn de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:;

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion vy lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas),

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

Importante
Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se frate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo

caso debe ser susctita por el representante coman, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el niimero de RUC del consorcio.

2 Enelarticuto 1 del “Reglamento de |as Disposiciones Tributarias conteridas en la Ley de Promocién de ia Inversién en fa
Amazonia” se define como “empresa’ a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categorfa, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en ef Articulo 16 de la Ley del Impuesto
afa Renia”
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/ SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N°03-2024-ESSALUD/GCL-1

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacién societaria,
L no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

,[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

Importante

"A'efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar fa informacion de
. fa Relacion de Proveedores Sancionados por ef Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
. Vigente en http.//portal. osce.gob.pe/mp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al drgano encargado de las contrataciones o al érgano de fa |

- Entidad al gue se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor -
. ganador de la buena pto. 5




/

SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N°03-2024-ESSALUD/GCL-1

NO APLICA

ANEXO N°10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N DEL
ITEM O.iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA'LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Seﬁores: .

COMITE DE SE,LECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR' NOMENCLATURA DEL: PROCEDIMIENTOQ]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

J/ PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento {10%) sobre el

puntaje total en [CONSIGNAR EL [TEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
fa provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

-i:'illrr-la, mebres y Apellidos del postor o

Representante legal, segin corresponda
Importante i
o Fara asignar la bonificacion, el comité de seleccion, verifica el domicilio consignado por el postor
en el Registro Nacional de Proveedores (RNFP}. '

e Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f} del artficulo 50 del Reglamento. :




gty
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ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL {ITEM [CONS!GNAR EL N°.DEL
ITEM O iTEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MiL SOLES (S/
200,000.00])

Sefiores )
COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR NOMENCLATURADEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el que se suscribe, [................ 1, representante comin del consorcio
[CONSIGNAR EL NOMBRE DEL CONSORCIO], solicito 1a asignacion de la bonificacion del diez por
ciento (10%) sobre el puntaje fotal en [CONSIGNAR EL [TEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN
LOS QUE SE SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que los domicilios de todos los integrantes del

| .consorcio se encuentran ubicados en la provincia o provincias cofindantes donde se ejecuta fa

prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA|]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comiin del consorcio

Importante

jo Para asrgnar Ia bomffcacron el comrte de seleccion, vermca e! dom:cmo consrgnado de Ios
integrantes del consorcio, en ef Registro Nacional de Proveedores (RNFP).

o Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe ;
: cumplir con las condiciones establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento. '




-
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SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD
CONCURSO PUBLICO N°03-2024-ESSALUD/GCL-1

NO APLICA

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFIGACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA
ITEM [CONSIGNAR EL 'N° DEL iTEM O ITEMS CUYO VALORESTIMADO CORRESPONDE A
UNA AS])

Seﬁores; .

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° [CONSIGNAR' NOMENCLATURA DEL PROCEBDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacién de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicion de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legai o comtin, segtin corresponda

: Importante 7

= Para asignar la bonificacion, el comité de seleccion, segiin corresponda, verifica la pagina web del :
Ministerio de Trabajo y Promoc.'on del Empleo en la secc.ron consufta de empresas acreditadas en el
REMYPE en el flink | i : '

»  Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus infegrantes debe cumplir
con la condicion de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NO'I:IFICAC!(')N DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELLECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 03-2024-ESSALUD/GCL-1
Presente.-

El que se suscribe, [....... +..w......), postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN

- CASO DE:SER PERSONAJURIDICA], identificado con {CONSIGNAR TIPO. DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucién del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAREL'CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

ACONSIGNAR CIUDAD Y FEGHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante lega!l o comun, segln
corresponda

. Importante
L a notificacion de la decisién de Ja Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectia
por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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EsSalud

Firmado digitalmente por PINTO

TERM'NOS DE REFERERNC'A 'I_IDIAdZ Oscar Saul FAU 20131257750

ar
Motivo: Doy V° B®
Fecha: 13.02.2025 17:08:21 -05:00

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacién del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para unidades asistenciales
ambulancias Mercedes Benz de la Flota Vehicular asignada a la Subgerencia de Servicio de Transporte
Asistido de Emergencia (STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones

2. FINALIDAD PUBLICA

La finalidad de la contratacion del servicio, es asegurar que los vehiculos de transporte asistencial
ambulancias, se encuentren en perfectas condiciones de operatividad y seguridad, lo cual permitira
contribuir con la atencién oportuna de las tareas asistenciales inherentes a su funcion.

Asimismo, se garantizara la operatividad de veintinueve (29) vehiculos asistenciales ambulancias
(Cuadro N.° 01), los cuales pertenecen a la Flota Vehicular asignada a la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de
Operaciones. Esto permitira atender las solicitudes de urgencias y emergencias, asegurando una
atencion oportuna y eficaz a los asegurados.

3. ANTECEDENTES

En el afio 2019, se adquirieron veintinueve (29) ambulancias de la marca Mercedes Benz, destinadas al
transporte de pacientes asegurados y personal asistencial a diversos centros asistenciales a nivel local
y nacional.

Las unidades vehiculares mencionadas, detalladas en el Cuadro N.° 01, han cumplido con el periodo de
garantia de tres (03) afios, finalizando en febrero de 2023. Por lo tanto, es necesario llevar a cabo los
mantenimientos preventivos y correctivos necesarios para garantizar la continuidad de la oferta de
unidades que brinda STAE 24 horas por 365 dias del afio.

4. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
4.1 Objetivo general
Mantener el correcto funcionamiento de las ambulancias del Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE) y continuar con el apoyo y desarrollo a las gestiones que realizan los
profesionales asistenciales, para el desarrollo de las labores inherentes a su cargo en la atencion,
vinculadas al objetivo institucional de la prestacién de salud
4.2 Objetivo especifico
Contratar el servicio de un proveedor especializado en el mantenimiento preventivo y correctivo de
las ambulancias del Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE), para garantizar el
correcto funcionamiento de veintinueve (29) vehiculos asistenciales, Esto permitird atender las
solicitudes de urgencias y emergencias, asegurando una atenciéon oportuna y eficaz a los
asegurados.
5. SISTEMA DE CONTRATACION

La presente contratacion se regira por el sistema de precios unitarios.

.1 DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

Essalud, requiere contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para la Flota
Vehicular asignada a STAE que esta conformada por veintinueve (29) ambulancias Marca Mercedes
! ! Benz, modelo Sprinter 415, del afio 2019, como se describe a continuacion:

EsSalud
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ITEM SuB Unidad de | Cantidad
PAQUETE | ITEM DESCRIPCION medida Estimada
Servicio de Mantenimiento Preventivo para 29 vehiculos
asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asignada a la Segun
1.1 | Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia| Servicio Anexo A
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central
Unico de Operaciones.
Servicio de Mantenimiento Correctivo para 29 vehiculos
asistenciales ambulancias Mercedes Benz, asignada a la Segin
1.2 | Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia| Servicio Anexo B
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central
de Operaciones.

La relacion de vehiculos asistenciales para realizar el mantenimiento Preventivo y Correctivo se detalla a
continuacion:

CUADRO N.°01

FLOTA VEHICULAR DE AMBULANCIAS MERCEDES BENZ ASIGNADAS A STAE
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N2 | DESCRIPCION MARCA MODELO | COLOR | PLACA MOTOR CHASIS ANO PF:\:;IE COI\:.RE

NTIVO | CTIVO
1 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF786 | 651955W0100307 | 8AC906633LE174972 2019 X X
2 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF787 | 651955W0095871 | 8AC906633LE170528 2019 X X
3 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF788 | 651955W0100127 | 8AC906633LE174787 2019 X X
4 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF789 | 651955W0095857 | 8AC906633LE170529 2019 X X
5 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF790 | 651955W0100397 | 8AC906633LE175030 2019 X X
6 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF791 | 651955W0095785 | 8AC906633LE170519 2019 X X
7 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF792 | 651955W0095697 | 8AC906633LE170461 2019 X X
8 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF793 | 651955W0095895 | 8AC906633LE170603 2019 X X
9 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF794 | 651955W0095789 | 8AC906633LE170518 2019 X X
10 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF795 | 651955W0100247 | 8AC906633LE174850 2019 X X
11 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF796 | 651955W0095791 | 8AC906633LE170521 2019 X X
12 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF797 | 651955W0098974 | 8AC906633LE173575 2019 X X
13 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF798 | 651955W0095938 | 8AC906633LE170532 2019 X X
14 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF799 | 651955W0096017 | 8AC906633LE170531 2019 X X
15 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF800 | 651955W0095830 | 8AC906633LE170520 2019 X X
16 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF801 | 651955W0095746 | 8AC906633LE170516 2019 X X
17 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF802 | 651955W0095854 | 8AC906633LE170524 2019 X X
18 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF803 | 651955W0095744 | 8AC906633LE170515 2019 X X
19 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF804 | 651955W0100182 | 8AC906633LE174907 2019 X X
20 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF805 | 651955W0095929 | 8AC906633LE170527 2019 X X
21 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF806 | 651955W0095908 | 8AC906633LE170526 2019 X X
22 | AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF807 | 651955W0100047 | 8AC906633LE174717 2019 X X
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF808 | 651955W0100176 | 8AC906633LE174851 2019 X X
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF809 | 651955W0095894 | 8AC906633LE170525 2019 X X
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF810 | 651955W0100115 | 8AC906633LE174786 2019 X X
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF811 | 651955W0095826 | 8AC906633LE170522 2019 X X
AMBULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF812 | 651955W0099649 | 8AC906633LE174602 2019 X X
“""BULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF813 | 651955W0095861 | 8AC906633LE170523 2019 X X
BULANCIA | MERCEDES BENZ | SPRINTER | BLANCO | EUF815 | 651955W0096101 | 8AC906633LE170530 2019 X X
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6.1.1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Este servicio de mantenimiento preventivo se realizara segun detalle:

6.1.1.1 Servicio de Mantenimiento Preventivo al Motor
Cada 10,000 Kilometros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segin corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” CUADRO DETALLADO DE
OPERACIONES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO AL MOTOR.

6.1.1.2 Servicio de Mantenimiento Preventivo a Frenos
Cada 30,000 Kilémetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segin corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” CUADRO DETALLADO
DE OPERACIONES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SISTEMA DE FRENOS.

6.1.1.3 Servicio de Mantenimiento Preventivo a Lubricacién Caja de Velocidades y diferencial
Cada 60,000 Kilbmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” CUADRO DETALLADO
DE OPERACIONES DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LUBRICACION CAJA DE
VELOCIDADES Y DIFERENCIAL

6.1.1.4 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de Direccion Hidraulica
Cada 60,000 Kilbmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de direccion hidraulica.

6.1.1.5 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de carga
Cada 30,000 Kilbmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de carga

Cada 90,000 Kilbmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de carga

6.1.1.6 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de arranque
Cada 30,000 Kildmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de arranque.

Cada 90,000 Kilbmetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de arranque.

6.1.1.7 Servicio de Mantenimiento Preventivo al sistema de inyeccidon de combustible.
Cada 60,000 Kilémetros (Km) de recorrido de cada unidad vehicular, segun corresponda, y cuya
descripcion de las operaciones de trabajo son detalladas en el Anexo “A” cuadro detallado de
operaciones del servicio de mantenimiento al sistema de inyeccién de combustible.

e Todos los servicios de mantenimiento preventivo descritos en el Anexo “A” deben incluir un informe
técnico de evaluacion predictiva del estado de los sistemas y componentes intervenidos del vehiculo
general, sin costo alguno para la entidad. Este informe debe detallar el diagndstico de los sistemas,
identificar posibles fallas futuras y proponer recomendaciones para optimizar el rendimiento y la
seguridad del vehiculo. De esta manera, se garantizard una gestion proactiva y eficiente del
mantenimiento, contribuyendo a la operatividad y durabilidad de la flota.

e Los servicios de mantenimiento preventivo se ofertaran a todo costo, lo que incluye: mano de obra,
repuestos, accesorios, componentes e insumos necesarios para garantizar el correcto funcionamiento
de los sistemas intervenidos. Este mantenimiento debe asegurar un rendimiento 6ptimo. Todos los
componentes (repuestos, accesorios e insumos) deberan ser nuevos y de primer uso (no re-
manufacturados). Ademas, se deberd incluir lubricantes y materiales de consumo para atender lo
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6.1.2 SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO

e El mantenimiento correctivo de las unidades vehiculares asistenciales ambulancias Mercedes Benz,
de la Flota vehicular, asignada a la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia
(STAE), de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones, se realizara segin
la necesidad de la entidad en coordinacion con el CONTRATISTA, se realizara de acuerdo a lo
indicado en el Anexo “B”.

e Todos los servicios de mantenimientos correctivos descritos en el Anexo “B” deben incluir un
informe técnico del correcto funcionamiento de los sistemas y componentes intervenidos del vehiculo
en general, sin costo alguno para la entidad. Lo cual garantizara la operatividad y seguridad del
vehiculo.

e Los servicios de mantenimiento correctivo se ofertaran a todo costo, lo que incluye: mano de obra,
repuestos, accesorios, componentes e insumaos necesarios para garantizar el correcto funcionamiento
de los sistemas intervenidos. Todos los componentes (repuestos, accesorios e insumos) deberan ser
nuevos y de primer uso (no re-manufacturados). Ademas, se debera incluir lubricantes y materiales
de consumo para atender lo especificado en el Anexo “B”.

6.1.3 GARANTIA
Periodo de garantia:

El servicio de mantenimiento preventivo realizado debera contar con una garantia, seguin se detalla a
continuacion:

DESCRIPCION GATANTIA
SISTEMA DE MOTOR 10,000 KM
SISTEMA DE FRENOS 30,000KM
CAJA DE VELOCIDADES Y DIFERENCIAL 60,000 KM
SISTEMA DE DIRECCION HIDRAULICA 60,000 KM
SISTEMA DE CARGA 60,000 KM
SISTEMA DE ARRANQUE 60,000 KM
SISTEMA DE INYECCION DE COMBUSTIBLE 30,000 KM

ylo seis (6) meses, lo que ocurra primero, contados a partir de emitida la conformidad (Acta de
entrega) del mantenimiento realizado a la unidad vehicular.

El servicio de mantenimiento correctivo de los sistemas intervenidos, segun el mantenimiento
realizado debera contar con una garantia no menor a 30,000 kilémetros de recorrido o seis (6) meses,
lo cual ocurra primero, contados a partir de emitida la conformidad (Acta de entrega) del
mantenimiento realizado a la unidad vehicular.

Alcance de la garantia: Contra defectos del servicio y/o fabricacién, averias o fallas de
funcionamiento, o pérdida total de los repuestos de los servicios contratados, ajenos al uso normal o
habitual de las unidades asistenciales y no detectables al momento que se otorgé la conformidad.

Condiciones de la garantia: Inicialmente la Entidad notificara al Contratista por el correo electronico
cuando se detecte la deficiencia del servicio prestado del mantenimiento preventivo o correctivo, el
personal de la entidad internar& el vehiculo al taller del contratista, fecha que sera registrada en la
Orden de trabajo.

El CONTRATISTA tendra la obligacion de subsanar la deficiencia, ademas, reemplazard, sin costo
alguno para la institucidn, todos los repuestos que hayan sufrido dafios a causa de dicha deficiencia
y/o incumplimiento del servicio en un plazo méaximo de dos (02) dias calendarios contabilizados a
partir del dia siguiente de internamiento el vehiculo.

3& El plazo para la ejecucién del servicio de mantenimiento preventivo, descrito en el Anexo “A”
para todas las unidades vehiculares referidas en el Cuadro N° 01, deber& ser de hasta en dos (02)

ESSBLUd dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la fecha de internamiento del vehiculo en el
Fimado digiaimente por CASILLAY 3 lar del CONTRATISTA, fecha que sera registrada en la Orden de Trabajo o de Recepcion del
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Contratista al momento de su internamiento.

e Cuando se requiera el servicio de mantenimiento correctivo para cualquier unidad vehicular cuya
condicion y operatividad mecanica lo justifiquen, EL CONTRATISTA tendra un plazo méaximo de
hasta (02) dias calendario, contados a partir del dia siguiente de la fecha del internamiento del
vehiculo al taller del CONTRATISTA, para presentar su INFORME TECNICO DE DIAGNOSTICO
resultado de la EVALUACION GENERAL del vehiculo; asi como también su Propuesta Econémica
(presupuesto y/o proforma) de los trabajos recomendados para la reparacion y puesta de vuelta en
operatividad de dicha unidad vehicular.

“La Propuesta Econémica (presupuesto y/o proforma) debe coincidir con los precios unitarios
ofertados por el contratista al momento de presentarse al concurso y con la cual obtuvo la
contratacion”.

La Propuesta Econdmica (presupuesto y/o proforma) debe incluir el Impuesto General a las Ventas
— 1.G.V., en caso corresponda y, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y
cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo del servicio.

Este Informe Técnico y propuesta econdémica (presupuesto y/o proforma), sera remitido via correo
electronico dirigido al area usuaria de la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE) para su evaluacion y autorizacién, debidamente firmado por el jefe de Taller que
el CONTRATISTA present6é como Personal Clave en su oferta. La Sub Gerencia de Transporte
Asistido de Emergencia-STAE tiene un plazo maximo de dos (02) dias calendarios como maximo
para remitir la autorizacién de la Proforma firmada por él.

e El Plazo para la ejecucién del servicio de mantenimiento correctivo, se contara a partir del dia
siguiente de la Fecha de Autorizacién de la Proforma firmada por parte de la Sub Gerencia de
Transporte Asistido de Emergencia-STAE, remitida via correo electrénico al CONTRATISTA y se
ejecutaran de acuerdo con lo sefialado en el siguiente CUADRO N°02:

CUADRO N° 02

PLAZO DE EJECUCION
N.2 SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO HASTA EN:
1 | REPARACION DEL SISTEMA ELECTRICO 03 dias calendario
2 | REPARACION DEL SISTEMA DE EMBRAGUE 04 dias calendario
3 | REPARACION DEL SISTEMA DE FRENOS 02 dias calendario
4 | REPARACION DEL SISTEMA DE MOTOR 03 dias calendario
5 | REPARACION DEL SISTEMA DE REFRIGERACION 02 dias calendario
6 | REPARACION DEL SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO 02 dias calendario
7 | REPARACION DEL SISTEMA DE CARROCERIA 02 dias calendario
8 | REPARACION DEL SISTEMA DE SUSPENSION/DIRECCION 04 dias calendario
9 | REPARACION DEL SISTEMA DE TURBOCOMPRESOR 04 dias calendario

e Si el vehiculo requiere mas de un servicio por sistemas, se tomara como plazo maximo de la
ejecucion, la suma de todos los dias correspondientes a todos los sistemas que son intervenidos.

e Sifuerael caso, la ampliacion en el plazo previsto se realizara de acuerdo a lo establecido en la
norma de contrataciones del Estado, con el sustento correspondiente.

De requerirse repuestos que deban importarse, el contratista debera remitir un informe dirigido a la
Gerencia de Abastecimiento, que sustente la demora, el cual debe ser presentado formalmente a
través de Mesa de Partes Virtual o de forma fisica en la Oficina de Mesa de Parte de atencion a los
proveedores de Essalud, sito en Av. Arenales N.° 1302 — Jesus Maria - Lima. El hecho seré verificado
y aprobado por el area usuaria, de ser el caso.

ntrarse observaciones en la ejecucion del servicio, en el momento del recojo de la unidad vehicular,

gnara en el Acta de Entrega de la unidad vehicular del Contratista y en el Protocolo de Pruebas de
EsSalud ion para el retiro del Vehiculo del Taller respectivo, indicandose claramente la ocurrencia de

Finmado digiamenE SIS ANdOse a EL CONTRATISTA un plazo para subsanar que no podra ser mayor de dos (02) dias
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Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacidon respectiva, LA
ENTIDAD aplicara las penalidades que correspondan, reservandose el derecho de resolver el contrato
conforme a lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado.

EL CONTRATISTA debera atender a todas y cada una de las unidades vehiculares, respecto a los servicios
que le comunique formalmente mediante correo electronico el area usuaria, Sub gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE). En ese sentido, los trabajos se desarrollaran Unica y
exclusivamente a lo sefialado por la entidad.

6.2 PROCEDIMIENTO

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4
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La Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE)., en calidad de area
usuaria, sera la Unica autorizada para requerir las atenciones del servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo para las unidades vehiculares referidas en el Cuadro N°01, mediante correo
electrénico, al CONTRATISTA de acuerdo a los requerimientos de LA ENTIDAD y la necesidad de
servicio.

La Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) en calidad de area
usuaria designaré al personal que se encargara de las gestiones del traslado y entrega de las
unidades vehiculares asistenciales ambulancias al CONTRATISTA, para la evaluacion técnica y/o
realizacion del servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo necesario; pudiendo también
realizar visitas inopinadas al taller para supervisar la ejecucion del servicio, del
Equipamiento estratégico y personal solicitado de acuerdo a la experiencia del postor y/o
la evaluacién del avance y cumplimiento de los servicios de mantenimiento y los repuestos
empleados sin previo aviso alguno.

La Sub Gerencia de Servicios Generales y Transportes, de la Gerencia de Control Patrimonial y
Servicios, de la Gerencia Central de Logistica, realizara visitas de forma inopinada al taller del
contratista, para supervisar la ejecucion del servicio, del Equipamiento estratégico y
personal solicitado de acuerdo a la experiencia del postor y/o la evaluacion del avance y
cumplimiento de los servicios de mantenimiento y de los repuestos empleados sin previo
aviso alguno.

Cada una de las unidades vehiculares que ingresen al taller para la prestacion de un servicio de
mantenimiento preventivo o correctivo, deberan ser debidamente inventariadas por el taller del
contratista, a fin de constatar el estado fisico-mecanico con el que ingresan y salen cada uno de
los vehiculos.

Dicho formato original de inventario, disefiado por el contratista para tal fin, deberd ser
entregado al personal designado por el &rea usuaria de la Sub Gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia - STAE por cada servicio a realizarse, y debera consignar
como minimo la siguiente informacion:

v" N° de Orden de trabajo de la empresa contratista.

v Datos del vehiculo como son: Placa, Marca, Modelo, Color, Kilometraje ingreso, fecha y
hora, Nivel del tanque de combustible, estado fisico de la carroceria, herramientas,
accesorios de seguridad y documentos oficiales del vehiculo.

v" Firma, nombres completos y DNI del personal que ingresa la unidad (area usuaria) y de
el que recepciona (contratista).

v" Asimismo, dicho formato no debe contener enmiendas ni correcciones; de lo contrario, el
contratista asumira la responsabilidad de cualquier consecuencia que derive de tal
situacion.

Para la realizacion del servicio de Mantenimiento Preventivo a las unidades vehiculares descritas
en el Cuadro N° 01, bastara con que la unidad vehicular registre el Kilometraje aproximado
respectivo (Cada 10,000 Kilémetros) para realizarse el servicio de mantenimiento que le
corresponde de acuerdo a su recorrido, segun las operaciones detalladas en el Anexo “A” que se
adjunta.

Para la realizacién del servicio de Mantenimiento Correctivo este se dard segln programacién
por kilometraje recorrido y/o por condicién o lo que ocurra primero en ambos casos se
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6.2.7

6.2.8

6.2.9

coordinard con el area usuaria, a través de correo electronico al contratista. En ese sentido,
ELCONTRATISTA no debera ejecutar cualquier servicio de mantenimiento correctivo sin la debida
autorizacién del area usuaria Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia
(STAE). a las unidades vehiculares descritas en el Cuadro N°01,

EL CONTRATISTA, autorizara la presencia del personal del area usuaria designado por la Sub
Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) dentro de sus talleres de
mecanica “sin restriccion alguna”, el mismo que podra realizar visitas inopinadas al taller para la
verificacion de los procedimientos de las operaciones mecanicas cuando éstas se realicen, asi
como de la calidad y correspondencia técnica de los repuestos y accesorios que se emplean en
los diversos servicios de mantenimiento prestados.

Toda revision, inspeccion o evaluacion técnica de diagnéstico que se requiera debera ir
acompafiada de una propuesta detallada del esquema de mantenimiento preventivo, que incluira
lo siguiente:

¢ Inspecciones técnicas programadas cada 2 meses.

Queda estrictamente prohibido que el Contratista preste servicios de mantenimiento a vehiculos
gue no estén expresamente incluidos en el Cuadro N° 01

Una vez finalizado el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo de cualquiera de las
unidades vehiculares referidas, EL CONTRATISTA comunicard a la Sub Gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE) la finalizacién del trabajo mediante correo
electrénico, debiendo entregar el vehiculo totalmente operativo, limpio y con lavado de motor de
acuerdo a los trabajos realizados con las respectivas pruebas del correcto funcionamiento
conforme a los Términos de referencia, al personal designado por la Sub Gerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE); quien verificara los trabajos realizados por el
CONTRATISTA antes de retirar el vehiculo del taller, asi como también comprobara el estado
fisico de la unidad vehicular de acuerdo al inventario con el que ingresé al taller asi como el informe
técnico de los trabajos realizados debidamente firmado por el jefe de Taller y personal designado
por la Entidad

6.2.10 A la entrega de la unidad vehicular, EL CONTRATISTA entregard de forma fisica al personal

designado por el area usuaria de la Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE), asi como también de forma digital (mediante correo electronico) a la Sub
Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) lo siguiente:

v' Copiade la Orden de Trabajo o Recepciéon segln el numeral 6.2. 4

v Informe técnico del correcto funcionamiento de los sistemas y componentes intervenidos
del vehiculo en general anexando:

- Las Hojas Impresas de Resultado de Pruebas a los sistemas evaluados y/o intervenidos
0 componentes reemplazados (Segun corresponda) tales como:

- Hoja de resultado de la Evaluacion de escaneo de los sistemas electrénicos al ingreso
y salida de la unidad.

- Hoja de resultado de Prueba de emisién de gases de escape de Opacimetro para
motores Diésel al ingreso y salida de la unidad.

- Hoja de resultado de Prueba de estado de bateria al ingreso y salida de la unidad.

v' Entrega fisica de los Repuestos y accesorios usados que han sido reemplazados,
resultantes de la realizacion de los mantenimientos preventivos y/o correctivos, asi como
las cajas 0 envolturas de los repuestos nuevos instalados, para una mejor y mayor
evidencia de lo realizado, con Acta o Constancia de Entrega de repuestos usados
debidamente firmados por el representante del CONTRATISTA y por el personal
designado por el area usuaria de la Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE) que lo recibe.

v' Actao Constancia de Entrega de launidad vehicular del CONTRATISTA debidamente
suscrita por ambas partes.

&2 11JGARY PLAZO EJECUCION
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El Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo para las unidades vehiculares asistenciales
ambulancias de la Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE), se
desarrollara en el taller del CONTRATISTA, el cual debera tener un local de atencién propio y/o
alquilado no menor de 700 metros cuadrados, distrito de lima metropolitana, con zona de area
mecanica y zona de area de estacionamiento, para uso de taller mecanico.

6.3.2 PLAZO

El plazo de ejecucion del servicio de mantenimiento preventivo sera de 730 dias calendario y para
el mantenimiento correctivo serd de 365 dias calendario o hasta que se consuma el monto
contratado, Dicho plazo iniciara desde el dia siguiente de suscrito el contrato correspondiente.

6.4 REQUISITOS Y RECURSOS DEL CONTRATISTA
6.4.1 REQUISITOS DEL CONTRATISTA

Contar con Licencia de Funcionamiento y autorizacién vigente de la Municipalidad distrital donde
se encuentra el taller para realizar el servicio de mantenimiento vehicular, documentacion que
debera ser presentada por el contratista para la suscripcion del contrato.

6.4.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA

6.4.2.1 EQUIPAMIENTO MINIMO
El contratista debera contar con al menos un (01) taller equipado e implementado que le permita
realizar eficientemente los servicios solicitados. Este equipamiento minimo es el siguiente:

v Software de gestion de flota vehicular (Historial de mantenimiento, Alertas de
mantenimiento, Analisis de rendimiento) para presentar el informe técnico de acuerdo al
numeral 6.1.2. Equipo estratégico

v' Un (01) Escaner electrénico diagnosis kit con el software actualizado, para el diagnéstico
de fallas. El equipo debe emitir reportes de los resultados por impresién y digital. Equipo
estratégico

v" Un (01) Opacimetro para motores Diésel. Equipo estratégico

v" Una (01) Compresora de Aire de 150 PSI con capacidad minima de 80 galones. Equipo
estratégico

v" Dos (02) Elevadores de vehiculo del tipo electromecéanico, o electro- hidraulico o electro-
neumatico, con una capacidad de no menor a 4,500 Kg. Equipo estratégico

v Un (01) Comprobador electrénico de baterias con impresién de resultados. Equipo

estratégico

Un baroscopio, Estetoscopio electrénico automotriz.

Un (01) Compresimetro para motores Diésel digital con reporte de resultado por

impresién o Analdgico.

Un (01) Equipo de lavado a presion (Hidrolavadora).

Un (01) Equipo compresor de resortes de suspension de pared.

Dos (02) Pistolas neuméticas de ajuste.

Tres (03) Torquimetros de ajuste de tipo de reloj o de golpe. (0 a 10 Kg-m; de 0 a 25 Kg-

m y de 0 a 50 Kg-m) o su equivalente en Libras- Pie.

Dos (02) Micrometros de exteriores digitales o mecanicos o dos (02) Calibradores

(Vernier) digitales o0 mecanicos, que ambos sean especiales para la medicién de discos

de frenos (0-25 mm y de 25- 50 mm).

AN NN N NN

AN

Nota: Para el perfeccionamiento el contratista remitira el acceso del software con dos (02) accesos
para el area usuaria Sub Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) y
area técnica (SGSGyT), proporcionado los usuarios y claves.

LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar visitas inopinadas de verificacion del Equipamiento
minimo ofertado durante toda la ejecucién del contrato vigente.

! ! ~4.2.2 INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA
E S l d v' El postor debera contar como minimo de un (01) local de atencién propio y/o alquilado
Sl de 700 drados, distrito de Li li de &
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El Taller deberéa contar con:

v' Debe estar sefializado en todas las zonas de trabajo y areas solicitadas.

v' El piso de las areas de trabajo debera estar pavimentada o con piso de losa de cemento,
ademas de contar con cerco perimétrico de material noble.

v Area de Recepcion e Inventario para la atencion simultanea de tres (03) vehiculos
asistenciales ambulancias, debidamente techada.

v Area de mecénica para el Servicio de Mantenimiento Preventivo para la atencion
simultanea de tres (03) vehiculos asistenciales ambulancias, debidamente techada.

v Area de mecanica para el Servicio de Mantenimiento Correctivos para la atencion
simultanea de tres (03) vehiculos asistenciales ambulancias, debidamente techada.

v Area de Servicio de Lavado y Secado de vehiculos.

v Almacén de Herramientas organizado o Tres (03) Médulos méviles de Herramientas
completas (una por cada vehiculo que ingrese al taller).

v" Una Oficina administrativa.

v Area o Sala de espera para los Clientes.

v' Lainfraestructura debera contar con una péliza de seguro propio y de terceros.

v’ Zona de area de estacionamiento.

Para la suscripcion del contrato, el postor debera presentar la sustentacion de las
caracteristicas de la infraestructura, con un plano de arquitectura del taller ofertado, asi como
fotos que acrediten la losa o asfalto, y del cerco perimétrico de material noble.

LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar visitas inopinadas de verificacion de la
Infraestructura ofertada durante toda la ejecucién del contrato vigente.

6.4.2.3 PERSONAL
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EL CONTRATISTA debera contar con el personal técnico para la atencidon en forma simultanea
de tres (3) unidades vehiculares de la entidad a la vez.

El contratista en su calidad de responsable ante la entidad por la ejecucién de los trabajos
requeridos, aparte de sus atribuciones debera contar con el siguiente personal;

Personal clave
a) Un (01) jefe de taller

Formacion académica
Ingeniero Mecanico y/o ingeniero automotriz y/o ingeniero mecanico eléctrico y/o ingeniero
industrial, titulado, colegiado y habilitado.

Experiencia
Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor o jefe de taller de vehiculos
automotrices.

Actividades
Este personal serd el responsable de llevar la cuenta de Essalud con la empresa
CONTRATISTA, realizando las coordinaciones con la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE) para la ejecucion de los servicios de
mantenimiento preventivos y correctivos de todas y cada una de las unidades vehiculares
de la ENTIDAD.

b) Cinco (05) Técnicos Automotrices

Formacién académica:
Profesional Técnico titulado en Mecéanica Automotriz.

Experiencia
Experiencia minima de tres (03) afios realizando servicios de mantenimiento vehiculares o
reparacion de vehiculos multimarca.

Actividades
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Este personal serd el responsable de las Evaluaciones Técnicas y la ejecucion de las
operaciones de los servicios de mantenimiento preventivos y correctivos de las unidades
vehiculares de la Entidad descritos anteriormente en el Cuadro N°01.

Nota: La habilidad profesional se presentard para el inicio de la participacién efectiva del
servicio por correo electrénico a la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de
Emergencia (STAE)

Otro personal requerido para la ejecucion de la prestacion
¢) Un (01) técnico Electricista automotriz

Formacion académica
Profesional Técnico o egresado de electricidad automotriz y/o electrénica automotriz.

Experiencia
Experiencia minima de tres (03) afios realizando servicios de mantenimiento vehiculares o
reparacion de vehiculos multimarca.

Actividades
Este personal sera el responsable de las Evaluaciones Electrnicas y la ejecucion de las
operaciones correctivas de los sistemas eléctricos u electronicos de las unidades
vehiculares de la Entidad descritos anteriormente en el Cuadro N° 01.

Como parte de los documentos para la firma del contrato, el ganador de la buena pro debera
presentar los documentos que acrediten el perfil del Personal ofertado como como Técnico
Electricista automotriz conforme al siguiente detalle:

v' Formacién académica: se acreditara con la copia simple de la constancia de egresado
o titulo profesional técnico.

v/ Experiencia: se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: copia simple
de contratos y/o ordenes de servicios con su respectiva conformidad, certificados,
constancias, que de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto

LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar visitas inopinadas de verificacion de la presencia del
personal ofertado durante toda la ejecucién del Contrato vigente.

El personal ofertado, sera quien atenderd personalmente a las unidades vehiculares de la Entidad
referidas en el Cuadro N°01.

En caso de que el contratista deba relevar al personal propuesto por renuncia, enfermedad o causa de
fuerza mayor, el reemplazo debera comunicarse por escrito a la entidad con una anticipacion minima de
quince (15) dias calendario a la fecha de hacerse efectivo el reemplazo, debiendo el personal propuesto
cumplir con superiores o iguales caracteristicas del perfil requerido. Previo al reemplazo, el personal
propuesto debe contar con la aprobacion de Essalud a través de la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE), la cual ser4 comunicada al correo electrénico del contratista
en un plazo méaximo de diez (10) dias calendario, a partir de la presentacién de la documentacién.

Cuando se solicita el reemplazo del personal propuesto por el contratista se debera adjuntar la siguiente
informacion del personal propuesto para reemplazo:

v" Apellidos y Nombres, niimero de DNI.
v Domicilio, teléfono (referencial), correo electrénico.
v' Documentacién que acredite tener el perfil igual o superior del personal reemplazado.

El servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo debe ejecutarse sélo por el personal autorizado
por Essalud

" ersonal reemplazante del contratista no podra brindar el servicio, si es que previamente no ha sido
3& obado por Es salud. Lo que ocasionara la aplicacion de la penalidad correspondiente
EsSalud
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En ninguno de los casos, Essalud asumira responsabilidad alguna por las obligaciones que contraiga la
empresa contratista con su personal para la ejecucion del servicio contratado.

6.4.2.4 SEGUROS

EL CONTRATISTA debera contar con los seguros necesarios para resguardar la integridad de
la prestacion, los recursos que utiliza y a los terceros posiblemente afectados, y mantenerlos
vigentes durante todo el periodo del contrato, que certifiquen que el local donde se brindara la
prestacion materia de la presente convocatoria, se encuentra asegurado, con el fin de que se
cubra cualquier tipo de siniestro, en caso que algun(os) vehiculo(s) de LA ENTIDAD se
encuentre(n) en dicho(s) local(es) en atencion al servicio de mantenimiento requerido.

En ese sentido, el contratista debera contratar con las siguientes pélizas de seguro:

e Seguro de Incendio y Lineas Aliadas
v" Todo Riesgo a primer riesgo de Incendio, terremoto, contra pérdida o dafio fisico,
incluyendo, pero no limitado a Riesgos de la Naturaleza y coberturas no excluidas en
la clausula de Todo Riesgo.
v" Huelga, Motin, Conmocion Civil, Dafio Malicioso, Vandalismo, Terrorismo y Sabotaje.
v La Pdliza a emitir debe ser Unica y exclusivamente para el presente proceso, en caso
cuente con una Pdliza de seguros contratada, esta puede ser endosada a favor de
Essalud, hasta por el valor solicitado, indicando las coberturas sefialadas
La Poliza debe estar endosada a favor de Essalud.
La suma asegurada minima a consignar debe ser S/. 900,000.
El asegurador debera notificar por escrito a Essalud de cualquier incumplimiento por
parte del Contratista en el pago de las primas con por lo menos treinta (30) dias
calendarios de anticipacién a la fecha en que tal incumplimiento pueda resultar en la
suspension de cobertura o cancelacion de la péliza. La péliza solo podra suspenderse
0 cancelarse si la compafiia aseguradora ha cumplido esta condicion.

ANENEN

e Seguro de Deshonestidad

Cubre toda propiedad, bienes e intereses de cualquier clase o naturaleza y
descripcion, sea de propiedad del asegurado y/o de terceros, incluyendo, pero no
limitando a aquella que esta bajo el cuidado, custodia y control del asegurado o por
el cual el asegurado sea responsable, en locales propios y/o de terceros
previamente declarados incluyendo bienes en almaceneras y/o depésito de terceros
y/o en consignacion.

e Condicién Especial:
La pdliza de deshonestidad se extiende para brindar cobertura a los bienes de
terceros (ESSALUD) que sean usuarios de los servicios que brinda el asegurado
principal.

e Exigencias especificas de cobertura:

La pdliza se extiende a cubrir las pérdidas / desaparicién / sustracciéon que los
trabajadores del Contratista ocasionen a los vehiculos (partes y accesorios) de
ESSALUD.

e Seguro de Responsabilidad Civil

v El limite contratado sera Unico y Combinado para dafios materiales o personales,
incluyendo dafios directos o consecuenciales, con una suma asegurada cobertura
minima de: S/. 900,000.

Exigencias especificas de cobertura:
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v' RC Extracontractual (Actividad Declarada, indica expresamente el objeto y los trabajos
a realizarse, locales donde se realizardn los trabajos deben ser declarados
expresamente como ubicaciones bajo la pdliza).

v" RC Patronal, seguros de responsabilidad civil patronal, para cubrir reclamaciones de
sus empleados, hasta S/. 80,000 c/u

v" RC de Locales y Operaciones (Incendio y/o explosion y/o dafios por agua, humo,

ascensores, montacargas, grdas, escaleras mecanicas).

Se debe consignar a Essalud como asegurado adicional.

Se debe consignar a Essalud como tercero.

La Pdliza a emitir debe ser Unica y exclusivamente para el presente proceso, en caso

cuente con una Poliza de seguros contratada, esta puede ser endosada a favor de

Essalud, hasta por el valor solicitado, indicando las coberturas sefialadas.

v' El asegurador debera notificar por escrito a Essalud de cualquier incumplimiento por
parte del Contratista en el pago de las primas con por lo menos treinta (30) dias
calendarios de anticipacion a la fecha en que tal incumplimiento pueda resultar en la
suspension de cobertura o cancelacion de la poéliza. La péliza solo podra suspenderse
o cancelarse si la compafiia aseguradora ha cumplido esta condicion.

ANRNRN

e Seguros Laborales por Ley

v' Podliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo SCTR Salud y Pensién para
el personal que prestara servicios en el taller.
v' Pdliza de Seguro Vida Ley para el personal que prestara servicios en el taller.

EXIGENCIAS GENERALES

e Presentar factura cancelada que demuestre el pago de la Péliza de forma total o la
cuota que corresponda, debiendo alcanzar posteriormente cada factura que
demuestre el pago de cada cuota.

e Presentar copia de péliza completa.

e Las coberturas son primarias con respecto a los intereses de ESSALUD y
cualquier otro seguro mantenido por ESSALUD es en exceso y ho concurrente.

e El asegurador debera notificar por escrito a ESSALUD de cualquier incumplimiento
por parte del Contratista en el pago de las primas con por lo menos treinta (30)
dias calendarios de anticipacién a la fecha en que tal incumplimiento pueda
resultar en la suspensién de cobertura o cancelacion de la péliza. La poéliza solo
podra suspenderse o cancelarse si la compafia aseguradora ha cumplido esta
condicion.

e La poliza no podré cancelarse ni modificarse a solicitud del contratista sin la
autorizacion por escrito de Essalud.

DISPOSICIONES GENERALES

e Las polizas deberan ser contratadas por el Contratista a su total y Unico costo,
quedando Essalud liberado de cualquier obligacion referente al pago de las mismas.

e Laexistencia o inexistencia de las pélizas exigidas no eliminara o limitar4 de manera
alguna la responsabilidad legal del Contratista frente a Essalud.

e El no pago de la indemnizacion de la compafiia de seguros, ya sea por riesgo
excluido o por incumplimiento de las garantias incluidas en la podliza, o que el
contratista no haya provisto o contratado las adecuadas coberturas que fuesen
necesarias durante el desarrollo del presente Contrato, no lo exonera de su
responsabilidad legal y obligacion de pago frente a Essalud.

e Todos y cada uno de los deducibles serdn asumidos por el Contratista, segun
corresponda.

¢ El contratista debera asumir todos los costos y/o gastos directos o indirectos en los
que incurra Essalud en la defensa de sus intereses, en caso Essalud sea objeto de

ESSBLUd alguna demanda de indemnizacion derivada de la ejecucién de sus servicios o
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e El contratista debera asumir cualquier reclamo referente al pago de beneficios
sociales, sea este interpuesto por alguno de sus trabajadores o por cualquiera de
los trabajadores de sus subcontratistas, alin si el reclamo excede el limite contratado
bajo la péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual.

e Essalud no se hara responsable del deterioro, dafio o pérdida de los activos que
utilice el Contratista para el desarrollo de sus trabajos o en la prestacion de sus
servicios, a no ser que el deterioro, dafio o pérdida de dichos activos se deba a la
sola negligencia de Essalud.

e EIl Contratista sera responsable de requerir y verificar en el desarrollo de los
servicios o trabajos relacionados con este contrato, mantengan en vigor el minimo
de seguros requeridos en este contrato, asi como las condiciones aplicables en
cada caso.

e El Contratista debera obtener autorizacién expresa y por escrito de Essalud, antes
de efectuar cualquier cambio, modificacién o cancelacion de las pdlizas de seguro
contratadas.

¢ El Contratista debera contar con un sistema de control contra incendios, tales como
extintores con la capacidad adecuada, censores de humo, mangueras contra
incendio y demas que correspondan.

e Alafirma del contrato, el contratista debera presentar un plan de control y mitigacion
de riesgos.

e Ala firma del contrato, el Contratista debera presentar los respectivos certificados y
autorizaciones vigentes de Defensa Civil.

e A la firma del contrato, el Contratista deberd presentar a Essalud las pdlizas
exigidas, que consistira en la presentacion del original o la copia simple de dichas
polizas de seguro o los certificados de seguros adecuados expedidos por la
compafiia de seguros, adjuntando copia del documento que acredite que se ha
efectuado el pago de las primas correspondientes. En caso de que dichos
documentos no hubiesen sido expedidos antes del inicio del Contrato, el Contratista
debera presentar una carta o constancia de los aseguradores en la que se declare
que el seguro en referencia ha sido contratado y se encuentra en plena vigencia
(Cobertura Provisional); luego de la emisién de las pdlizas de seguro, el Contratista
debera presentar el original o las copias certificadas de las mismas, acompafiadas
de las constancias de pago correspondiente.

IMPORTANTE:

Luego de suscrito el contrato, LA ENTIDAD se reserva el derecho de realizar una visita
inopinada de verificacion del cumplimiento del Equipamiento, la Infraestructura
estratégica y del Personal clave del taller del CONTRATISTA, de acuerdo a lo detallado en
el ANEXO “D”.

6.4.2.5 ENTREGABLE

EL CONTRATISTA al término del periodo mensual en curso, presentard un expediente como
“Entregable” que incluye un cuadro resumen de los trabajos realizados en dicho periodo,
adjuntando:

- Acta o Constancia de Entrega de la unidad vehicular del CONTRATISTA debidamente
suscrita por ambas partes.

- Una (01) copia de los presupuestos o proformas autorizados por el area usuaria de la Sub
Gerencia de Transporte Asistido de Emergencia — STAE de Essalud.

- Una (01) Copia de la Orden de Trabajo o Recepcién con el inventario general de ingreso de
la unidad vehicular, (ésta debe contener los datos a saber: nUmero de la orden de trabajo,
nombres y apellidos del asesor a cargo, placa, marca, modelo, afio, kilometraje del vehiculo,
fecha de ingreso y nombres y apellidos del personal del area usuaria de la Sub Gerencia de
Transporte Asistido de Emergencia- STAE que lo interna), firmada por el personal designado por
el &rea usuaria de la Sub Gerencia de Transporte Asistido de Emergencia- STAE que recoge la

ESSB[UCI unidad vehicular en sefial de conformidad.
Firmado digiaimente por CASILLAS - Una (01) copia del correo electrénico enviado a la Sub Gerencia de Transporte Asistido de
SOz N e FAY Emergencia- STAE, remitiendo el reporte mensual de gestion de control flota, de los servicios de

Motivo: Doy V° B°
Fecha: 14.02.2025 15:40:59 -05:00 , i
Jr. Domingo Cueto NV 120

» N I"
www.essolud.gob pe jesus Maria pu
Lima 1 - Peru
Tel: 265-6000 / 265-7000



* Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
m ESSa lUd "Afio de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana”

mantenimiento preventivos y correctivos realizados en cada uno de los vehiculos por su taller;
asimismo el presupuesto segun contrato.

Asi como también:

- Acta o Constancia de Entrega de repuestos usados debidamente firmados por el
representante del CONTRATISTA y por el personal designado por el area usuaria de la Sub
Gerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) que lo recibe.
- Las Hojas Impresas de Resultado de Pruebas a los sistemas evaluados y/o intervenidos o
componentes cambiados (Segun corresponda) tales como:

o Hoja de Resultado de la Evaluacién de Escaneo de los Sistemas Electrénicos.

o Hoja de resultado de Prueba de Emision de Gases de Escape de Opacimetro para

motores Diésel.
o Hoja de resultado de Prueba de Estado de Bateria. (Boucher de Comprobador Digital).

Al término del contrato, el Contratista entregara un informe técnico detallado por cada unidad
dirigido al area usuaria de la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones, para su
revision. El informe técnico del contratista debera contener los siguientes aspectos:

o Estado General de la unidad vehicular, detallando el estado del motor (analisis de la
emision de gases), sistema de frenos, sistema de suspension, sistema de transmisién,
carroceria, sistema de combustible, sistema de enfriamiento, sistema eléctrico y aire
acondicionado.

o Costo de reparacion aproximado, para continuidad del correcto funcionamiento,
detallando los servicios, repuestos y accesorios a ser reemplazados.

La entrega de dicho informe ser& requisito para el pago de la Gltima prestacién atendida.

Dicha documentacién se debe ser dirigida a la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido
de Emergencia (STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones.

6.5 OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

6.5.1

EsSalud

Firmado digitalmente por CASILLAS
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OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA debera presentar a la firma de contrato, nimero telefonico, correo electrénico
de contacto para notificar los servicios de manteamiento preventivo y correctivo, los cuales se
reportara las ocurrencias a ser atendidas.

EL CONTRATISTA debera presentar a la firma de contrato, la relacion con nombres completos
del personal ofertado que estaran a cargo del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
de la Flota vehicular referida a la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia
(STAE) de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones.

El CONTRATISTA, debe priorizar la atencién de las unidades vehiculares de Essalud para los
servicios de mantenimiento preventivos y/o correctivos, por lo cual deberd contar con
disponibilidad de lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas y los sabados 8:00 a 13:00 horas, de
acuerdo a la necesidad de la Entidad.

EL CONTRATISTA brindard una atencion personalizada referida al servicio de evaluacién y
mantenimiento preventivo y correctivo, acuerdo a la necesidad de servicio de las unidades
vehiculares para su reparacion.

v El contratista llevard a cabo las coordinaciones y procedimiento respectivo con el personal
designado por la Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE) de la
Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones para la ejecucion del
servicio contratado.

v Ellocal propuesto por el contratista para el servicio debera contar con las medidas de seguridad
antes mencionadas.

v" El local debe contar con extintores adecuados en concordancia con las normas técnicas
peruanas (NTP), Sistema Nacional de Defensa Civil; certificadas por las Normas de National
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Fire Protection Association (NFPA), los cuales deben contar con el mantenimiento y recarga
vigente, asimismo tener un sistema de alarmas contra incendio. Asimismo, debera contar
también con certificado vigente de INDECI, el mismo que debera presentar a la firma del
contrato.

v Por ningln motivo el CONTRATISTA debera emplear para los mantenimientos preventivos y/o
correctivos, repuestos reconstruidos o repuestos usados, del mismo modo se compromete a
cumplir y respetar las condiciones y los montos de su oferta durante la ejecucién del servicio.

v El contratista es responsable de mantener los vehiculos en perfectas condiciones, por lo tanto,
debera asumir el compromiso en caso presente golpe, dafio o averia que se produzca durante
el tiempo que se encuentre en su custodia, correspondiendo su inmediata reparacion y/o
reposicién de ser el caso.

v" No esta autorizado para que los vehiculos de propiedad de Essalud que han sido internados
para el correspondiente mantenimiento sean utilizados fuera de los talleres de mecéanica y/o
sean cedidos en calidad de préstamo a terceros, bajo responsabilidad.

v' Respecto a los dafios o robo de accesorios o repuestos de las unidades vehiculares o dafios,
pérdida o robo de los vehiculos de propiedad de Essalud, el contratista esta obligado a la
reposicion, reemplazo o subsanacion en un plazo maximo de treinta (30) dias calendario,
contados desde el dia siguiente de ocurrido el suceso. Cumplido el plazo Essalud podra deducir
el monto equivalente a la reparacién o. reemplazo, del pago por los servicios recibidos. De ser
insuficiente, se descontara de la ejecucion de la carta fianza de fiel cumplimiento del contrato.

v El contratista se compromete a cumplir y observar lo establecido en la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo (aprobado mediante Ley N° 29783) y en su Reglamento (aprobado mediante
Decreto Supremo N° 005-2012-TR); durante la ejecucion de las prestaciones de los servicios a
su cargo; obligandose a implementar, dotar, proveer y/o suministrar a cada uno de sus
trabajadores los implementos de seguridad que corresponda de acuerdo al grado y/o nivel de
riesgo que pueda evidenciarse en el desarrollo de las actividades propias de la presente
contratacion; asi como garantizar la contratacién de los respectivos seguros de acuerdo a la
normatividad vigente.

v' Las ambulancias no deben ser reparadas ni parqueadas fuera del taller indicado en la oferta
del contratista.

7. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

El Contratista es el responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos de los servicios ofertados
por un plazo de un (01) afio contado a partir de la conformidad otorgada por Essalud.

La conformidad del servicio por parte de la entidad, no enerva su derecho a reclamar posteriormente por
defectos o vicios ocultos.

8. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La conformidad de la prestacion del servicio sera otorgada por la Subgerencia de Servicio de Transporte
Asistido de Emergencia (STAE), de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia Central de
Operaciones, previa validacion de la Sub Gerencia de Servicios Generales y Transportes, de la Gerencia
de Patrimonio y Servicios, de la Gerencia Central de Logistica, en un plazo méaximo de siete (7) dias
habiles de producida la recepcidon del entregable.

9. FORMA DE PAGO

EsSalud

Firmado digitalmente por CASILLAS

El pago de los servicios brindados se realizara en periodos mensuales en soles, por concepto de los
servicios realizados objeto del contrato.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas a favor del contratista, la Entidad debe contar
con la siguiente documentacion:

- Conformidad de la prestacion de los servicios otorgada por el funcionario responsable de la
Subgerencia de Servicio de Transporte Asistido de Emergencia (STAE), de la Gerencia de Oferta
Flexible, de la Gerencia Central de Operaciones.

Documentacion Entregable Mensual del Contratista con las Actas y Hojas descritas en el numeral
5.4.2.5 de los presentes Términos de Referencia, por los servicios de mantenimientos preventivos y
correctivos realizados en el periodo.

~

comprobantes de Pago respectivo por parte del contratista.
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Dicha documentacién se debe presentar a través de Oficina de Mesa de Parte de atencién a los
proveedores de Essalud, sito en Av. Arenales N° 1302 — JesuUs Maria - Lima.
10.PENALIDADES
10.1 PENALIDAD POR MORA
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato,
la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de conformidad

con el articulo 162° del Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del estado.

10.2 OTRAS PENALIDADES

Adicionalmente, al amparo del articulo 163° del Reglamento, se establecen las siguientes

penalidades:
FORMA
ITEM SUPUESTOS DE APLICACION DE PENALIDAD DE PROCEDIMIENTO
CALCULO
DEVOLUCION DE REPUESTOS CAMBIADOS Si no entrega a la Entidad los repuestos
usados al momento de retirar el vehiculo del
taller luego de su mantenimiento se
Por no devolver a la ENTIDAD, los repuestos usados 15 % de verificara con Acta o constancia de
1 gue han sido cambiados, sefialados en los presentes Ia.UIT por repuestos usados,
términos de referencia, numeral 6.2.10, correspondientes ocurrencia la Sub Gerencia de Servicio de Transporte
a la unidad vehicular a la que se le ha prestado el Asistido de Emergencia (STAE), mediante
servicio contratado. un informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiento sobre la infraccion
cometida.
BRINDAR SERVICIO DE MANTENIMIENTO La entidad procedera a levantar una
PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN LA VIA PUBLICA constancia cuando se verifique el
POR FALTA DE ESPECIO incumplimiento o se notificara al correo
15 % electrénico del contratista con una toma
5% de e )

2 la UIT por fotograflca de la ocurrencia.
Cuando el contratista brinde los servicios en la via ocurrencia La .Su.b Gerencia de Sgrwmo de Transporte
publica por falta de espacio en el interior del taller Asistido de Emergencia (STAE), mediante

: informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiento sobre la infraccion
cometida.
NO PRESENTAR EL INFORME TECNICO Y LA Si el Contratista, no presenta su informe
PROPUESTA ECONOCMICA EN EL PLAZO técnico de diagnostico y su propuesta
SENALADO 15 % de econémica_ por correo _electr()nico.

3 Ia.UIT por La Su_b Gerencia de S_erV|C|o de Trans_porte
Cuando el Contratista no presente el informe técnico y la ocurrencia Asistido de Emergencia (STAE), mediante
propuesta econémica en el plazo sefialado para el informe, comunica a la Gerencia de
manteamiento correctivo segun el numeral 6.1.4. Abastecimiento sobre la infraccién

cometida.
NO CUMPLIR CON El PERSONAL OFERTADO Y Se suscribird un acta de la verificacion o se
EQUIPAMIENTO notificara al correo electrénico del
4.0 % de contratista con una tome_t fotografica de la
la UIT por ocurrénciag
4 Cuando el contratista incumpla con ejecutar el servicio el cada La _Su_b Gerencia de S(_ervmo de Trans_porte
personal y equipamiento minimo ofertado ocurrencia AS".Q't'dO de Emerge_nua (STAE), ”?ed'a”te
) informe, comunica a la Gerencia de
Abastecimiento sobre la infraccion
cometida.
FALLAS Y AVERIAS DE LOS TRABAJOS El personal de la entidad en el momento
REALIZADOS EN LA UNIDAD VEHICULAR de recojo de la unidad vehicular consignara
4.0 % de las observaciones en el acta de entrega.
De encontrase observaciones en la ejecucion del servicio, A la UIT por | La SUb Gerencia de S’f““"c'o de Trans_porte
. ’ cada Asistido de Emergencia (STAE), mediante
pesar de haberse efe.c'Fuado las reparaciones, reemplazos y/o ocurrencia informe, comunica a la Gerencia de
suministros de los repuestos, Abastecimiento sobre la infraccion
cometida.

ESSB[UCI 1.T: Unidad Impositiva Tributaria segin norma vigente en la fecha de aplicacion de la penalidad.

Firmado digitalmente por CASILLAS
RODRIGUEZ Rosa Elizabeth FAU
20131257750 hard

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 14.02.2025 15:40:59 -05:00

Jr. Domingo Cueto NY 120 Cm
Jesus Maria ) pu":.{vﬂi
www essalud.gob . pe R
Peri

Lima 1 - Peru
Tel: 265-6000 / 265-7000



* Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
m ESSa lUd "Afio de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana”

IMPORTANTE

a) Los supuestos de aplicacién de penalidad seran informados por la Subgerencia de Servicio de
Transporte Asistido de Emergencia (STAE), de la Gerencia de Oferta Flexible, de la Gerencia
Central de Operaciones, a la Gerencia de Abastecimiento, de la Gerencia Central de Logistica,
para las acciones correspondiente.

b) EL CONTRATISTA debera comunicar a su personal técnico y administrativo las condiciones
establecidas para la presente contratacion.

11.ADELANTOS

No habra adelantos.
12.SUBCONTRATACION

No se permite la subcontratacion
13.VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar posteriormente
por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley de Contrataciones
del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (1) ANO contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

14.CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Toda informacién de Essalud a que tenga acceso el CONTRATISTA, producto del desarrollo de la
prestacion es estrictamente confidencial. EI CONTRATISTA y su personal, deben comprometerse a
mantener las reservas del caso y no transmitirla a ninguna persona (natural o juridica) sin la autorizacion
expresa y por escrito de Essalud.

El Contratista debera mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
cualquier informacién y documentacion a la que se tenga acceso a consecuencia del procedimiento de
seleccion y la ejecucion del contrato, quedando prohibida revelarla a terceros.

15.CLAUSULA ANTICORRUPCION

El contratista acepta expresamente que no llevard a cabo, acciones que estan prohibidas por las leyes
locales u otras leyes anticorrupcion. Sin limitar lo anterior, el contratista se obliga a no efectuar algin
pago, ni ofrecera o transferird algo de valor, a un funcionario o empleado gubernamental o a cualquier
tercero relacionado con el servicio aqui establecido de manera que pudiese violar las leyes locales u
otras leyes anticorrupcion, sin restriccion alguna.

En forma especial, el contratista declara con caracter de declaracion jurada que no se encuentra inmerso
en ningln procedimiento de caracter penal vinculado a presuntos ilicitos penales contra el Estado
Peruano, constituyendo su declaracién, la firma del mismo en el contrato del que estos términos de
referencia forman parte integrante.

16.CLAUSULA ANTISOBORNO

El contratista no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o cualquier dadiva en
general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato, que puedan constituir un
incumplimiento a la ley, tales como robo, fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o
indirectamente, 0 a través de socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderado,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas.

Asimismo, el contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato con

iestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o

rectamente o a través de sus socios, accionistas, participantes de los érganos de administracién

ESSBLUd derados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas en virtud a lo

Fimado dgtaimente meAémz/kébleCido en el articulo 11° de la Ley de Contrataciones del Estado y el articulo 7° de su Reglamento.
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El contratista se compromete a comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna,
cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviere conocimiento; asi también en adoptar
medidas técnicas, practicas, a través de los canales dispuestos por Essalud.

De la misma manera, el contratista es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente expuesto, se
sometera a la resolucion del contrato y a las acciones civiles y/o penales que Essalud pueda accionar.

3.2.  REQUISITOS DE CALIFICACION

A

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

Al

EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO

Requisitos:
El contratista debe cumplir con el siguiente equipamiento
v' Software de gestion de flota vehicular.
v"Un (01) Escéner electrénico diagnosis kit con el software actualizado, para el
diagnéstico de fallas.
v" Un (01) Opacimetro para motores Diésel
v" Una (01) Compresora de Aire de 150 PSI con capacidad minima de 80 galones
v" Dos (02) Elevadores de vehiculo del tipo electromecanico, o electro- hidraulico o
electro-neumético, con una capacidad de no menor a 4,500 Kg
v" Un (01) Comprobador electrénico de baterias con impresion de resultados

Acreditacion:

Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u
otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

B.2

INFRAESTRUCTURA ESTRATEGICA:

Requisitos:
v"  El postor debera contar como minimo de un (01) local de no menor de 700 metros

cuadrados, distrito de Lima metropolitana.

Acreditacién:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o alquiler u
otro documento que acredite la disponibilidad de la infraestructura estratégica requerida.

Importante

En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacién de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.

CALIFICACION DEL PERSONAL CLAVE

FORMACION ACADEMICA

EsSalud
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Requisitos:

Jefe de Taller (01)
Perfil: Ingeniero Mecanico y/o ingeniero automotriz y/o ingeniero mecanico eléctrico y/o ingeniero

industrial.

Técnicos Automotrices (05)
Perfil: Profesional Técnico titulado en Mecdanica Automotriz.

Acreditacién:
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El Titulo Profesional o Titulo Técnico Profesional sera verificado por el comité de seleccion en el Registro
Nacional de Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional
de Educacion Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/ 0 en
el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacioén a través del
siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segun corresponda.

Importante para la Entidad

El postor debe sefialar los nombres y apellidos, DNI y profesion del personal clave, asi como

el nombre de la universidad o institucion educativa que expidié el grado o titulo profesional
requerido.

Incluir o eliminar, segln corresponda. S6lo deberé incluirse esta nota cuando la formacién académica

sea el Unico requisito referido a las calificaciones del personal clave que se haya previsto. Ello a fin que
la Entidad pueda verificar los grados o titulos requeridos en los portales web respectivos.

En caso el Titulo Profesional o Titulo Técnico Profesional no se encuentre inscrito en el referido registro, el
postor debe presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacién académica requerida.

B.4

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Jefe de Taller (01)

Experiencia minima de tres (03) afios como supervisor o jefe de Taller de vehiculos automotrices.

Técnicos Automotrices (05)

Experiencia minima de tres (03) realizando servicios de mantenimiento vehiculares o reparacién de vehiculos multi
marca.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia simple
de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realiz6 el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

EsSalud

Firmado digitalmente ;}or CASILLAS
RODRIGUEZ Rosa Elizabeth FAU

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/. 5,000,000.00 (cinco millones con
00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los
ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la
conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicio de Mantenimiento Preventivo y/o Mantenimientos
Correctivos o reparacion de todo tipo de vehiculos en general.
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Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago?, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacién, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20)
primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte
del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
0 el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumiod en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiird al método descrito en la Directiva “Participacién de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, ordenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida literalmente con
el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que ejecuté el postor
corresponden a la experiencia requerida.

e Enelcaso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se hayan
comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la convocatoria,
conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del
Estado”.

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

EsSalud

‘ - “Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o “pagado’]
Firmado diataimente por CASILIMSupuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la
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Importante

e Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento, se
solicita la autorizacién del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia que
aprobé el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacién de una declaracion
jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que acredite el
cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera detallada los
documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de esta seccién de las
bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.

EsSalud
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ANEXO A

SUB ITEM PAQUETE 1.1

Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
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PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO AL MOTOR PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al Motor
para cada 10,000 kildometros

Cambio de filtro de aceite motor

Cambiar filtro de combustible

Cambio de filtro separador de agua

Cambiar filtro de aire de motor

Cambio de filtro valvula vacio de biturbo

Cambiar filtro polvo de A/IC

Cambio de Junta anular Carter Motor

Cambio de aceite de Motor 10W40 full sintético

Cambio de concentrado Lavacristales

Materiales e insumos varios

AR YRYRYANASAYAYASA

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE
FRENOS PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de Frenos para cada 30,000
kilbmetros

Cambio de juego de pastilla de freno delantero

Cambio de juego de pastilla de freno posterior

Cambio de sensor de desgaste de pastilla delantero

Cambio de sensor de desgaste de pastilla posterior

ANRSRYAS

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE CAJA
DE VELOCIDADES y DIFERENCIAL PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de caja de velocidades y diferencial
para cada 60,000 kildmetros

DE CAJA DE VELOCIDADES: Cambio de aceite de Caja 75 W SINT

v

DIFERENCIAL: Cambio de aceite de Diferencial 75W85 MB

v

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE
DIRECCION PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de direccidn hidraulica para cada
60,000 kilémetros

Cambio de liquido de direccidn hidraulica sintética.

v

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE
CARGA PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de inyeccidn de combustible cada
30,000 y 90,000kilémetros

Cambio de carbones v
Cambio de relé de carga v
v

Cambio de rodajes

PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE
ARRANQUE PARA UN PERIODO DE 02 ANOS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de inyeccién de combustible cada
30,000 y 90,000kilémetros

Cambio de carbones

v

Cambio de automatico

v

I

s ROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE
YECCION PARA UN PERIODO DE 02 AROS

Mantenimiento Preventivo al sistema
de inyeccién de combustible cada
60,000 kilémetros

ruebas en banco de inyectores y calibracién de inyectores

v

EsSalud
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ANEXO A
RESUMEN DE CANTIDAD ESTIMADA:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PARA 29 UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES
BENZ - MODELO SPRINTER CDI

Cantidad
Ssub de Cantidad
e Unidad
ftem SISTEMA DESCRIPCION POR PERIODO Servicios | T ™" | Total de
Medida
eEEE por Servicios
Vehiculos a 2 Anos
a 2 Ahos

» Mantenimiento Preventivo al
SISTEMA DE MOTOR o 12 UND. 348
motor cada 10,000 kilémetros

» Mantenimiento Preventivo a

SISTEMA DE FRENOS Sistema de Frenos cada 30,000 4 UND. 116
kildmetros
» Mantenimiento Preventivo a la
SISTEMA DE caja de velocidades cada 60,000 2 UND. 58
LUBRICACION CAJA DE kildmetros
VELOCIDADES Y » Mantenimiento Preventivo a la
DIFERENCIAL caja de Diferencial cada 60,000 2 UND 58
kildmetros

» Mantenimiento Preventivo de
cremallera y servodireccion cada 2 UND. 58
60,000 kilémetros

SISTEMA DE DIRECCION
11 HIDRAULICA

» Mantenimiento Preventivo de

alternador 30,000 kilémetros ! UND 29
SISTEMA DE CARGA — -
» Mantenimiento Preventivo de 1 UND 29
alternador 90,00 kildmetros
» Mantenimiento Preventivo de
arrancador cada 30,000 1 UND 29
SISTEMA DE ARRANQUE kildbmetros
» Mantenimiento Preventivo de L UND 29
arrancador cada 90,00 kildmetros
» Mantenimiento preventivo del
SISTEMA DE INYECCION sistema de inyeccién cada 60,000
2 UND 58
DE COMBUSTIBLE kilémetros
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ANEXO B

CANTIDAD ESTIMADA:

MODELO SPRINTER CDI

MANTENIMIENTO CORRECTIVO PARA 29 UNIDADES ASISTENCIALES AMBULANCIAS MERCEDES BENZ -

SuB PROCEDIMIENTO DEL SERVICIO DE . .
mem | SISTEMADE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Marcadel | _ C3ntidad estimada Total de
PAQUETE REPARACAION Unidad de | re o Servicios por 29 vehiculo en un
! MECANICO ¢ st Afio
N medida
Cambio de alternador UNID. 29
Cambio de arrancador UNID. 29
Cambio de Bateria 19 placas UNID 29
Cambio de Bateria 17 placas UNID 29
Cambio Relé automatico de carga cédigo de UNID 29
referencia 360.738.8230
Cambio de sensor MAP UNID 29
Sistema
Eléctrico Cambio de caudalimetro UNID 29
Cambio de cinta airbag. UNID 29
Cambio de médulo de sirena y parlante altavoz UNID 29
Cambio de sensor de common rail de alta y baja UNID 29
presién
Cambio de conversor de corriente minimo 3500 UNID 29
watts
Cambio Socket de luz de faros delanteros (02) UNID 29
Cambio Cilindro Transmisor de embrague UNID
29
(bomba de embrague).
Cambio de Kit de embrague (collarin hidraulico, UNID 29
Sistema de plato presor, disco de embrague y rodaje)
embrague cambio de Volante de dos masas UNID 29
Soportes de cardan (02) JGO 29
Cambio de tricetas de cardan (05) JGO 29
1.2. Cambio de discos de freno posterior (02) JGO 29
Cambio de discos de freno delantero (02) JGO 29
Juego de zapata de freno de mano JGO 29
Sistema de | Cambio de manguera flexible de freno (04) JGO 29
frenos Cambio de sensor de ABS (04) JGO 29
Cambio de bomba de freno UNID 29
Cambio de accesorios de caliper JGO 29
Cambio de liquido de freno del sistema UNID 29
Cambio de Correa de accesorios UNID 29
Cambio de Junta de tapa de balancines UNID 29
Cambio de Tensor de Correa cddigo de UNID 29
referencia A6512001870
Cambio de Polea de reenvid de correa 1 cédigo UNID 29
de referencia F-553342-0400
Cambio de Polea de reenvid de correa 2 cédigo UNID 29
de referencia F-235247.1/A0002020419
i Cambio de Polea de reenvié de correa 3 cédigo UNID 29
Sistemade | o roferencia F551232.02-0300/A0002021319
Motor UNID
Cambio de Reten posterior de cigiiefial 29
Cambio de sensores de oxigeno de pre y post JGO
) 29
combustion (02)
Cambio de Reten delantero de cigliefial UNID 29
Cambio de inyectores UNID 29
Essalud Cambio de bujia incandescente. UNID 29
Firmado digitalmente for CASILLAS Cambio de kit de soportes de motor y caja de JGO
RODRIGUEZ Rosa Elfzabeth FAU 29
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Cambio del sistema de catalizacion. UNID 29
Cambio de mangueras del sistema en general GO 29
Cambio de abrazaderas en general 1GO 29
Cambio de refrigerante 50/50 GLN 29
Slst.ema de Cambio de termostato completo UNID 29
Refrigeracion
Cambio de depdsito de refrigerante UNID 29
Cambio de sensor de temperatura UNID 29
Cambio de bomba de agua UNID 29
Cambio de Gas de los sistemas (cabina de UNID 29
conduccion y cabina de atencién medica)
Sistemade | cambio de kit completo Orings de los sistemas 1GO 29
aire
acondicionado | Cambio de Aceite de Compresor A/C GLN 29
Cambio de bobina del Spliter UNID 29
Cambio de compresor UNID 29
Cambio de kit completo del sistema de puerta UNID 29
i corrediza (rodajes, cadena, soporte, cables)
Sistema de UNID 29
Carroceria Cambio de manijas de puerta corrediza
Cambio de chapa de puerta corrediza UNID 29
Cambio de servodireccién UNID 29
Cambio de cremallera de direccion UNID 29
Cambio de liquido de direccion hidraulica GLN 29
sintética.
Cambio de rack de direccion (02) UNID 29
Cambio de cruceta de columna de direccién UNID 29
Cambio de terminales de direccién (02) UNID 29
Cambio de amortiguadores delanteros (02) UNID 29
Sistema de
Suspensiény | Cambio de amortiguadores posteriores (02) UNID 29
Direccion Cambio de rodajes de bocamasa delanteros (02) UNID 29
Cambio de rodajes de rueda posterior (02) UNID 29
Cambio de rotulas de suspension (02) UNID 29
Cambio de bocinas de trapecio. (04) UNID 29
Cambio de varillas estabilizadoras (02) UNID 29
Cambio de jebes de barra estabilizadora (04) UNID 29
Alineamiento, rotacion y balanceo de direccion UNID 29
de cuatro ruedas
Servicio de reparacién de turbo compresor UNID 29
Cambio de electrovélvulas de presion de JGO 29
turbocompresor (02)
Sistema Turbo Mantenimiento de intercooler UNID 29
Compresor Mantenimiento de vélvula EGR UNID 29
Cambio de manguera de recirculacion de gases UNID 29
O‘mx Cambio de sensor de presion de aire de UNID 29
& vipo o\, manguera de recirculacién de gases
& %
Ri4...... 1
N\ &, 5E I G0 Ly &
% !q'd;
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ANEXO C

ACTA DE VISITAINOPINADA DE VERIFICACION AL TALLER

Siendo las Horas del Dia: de de 202 en presencia del

Sefior :

Representante de la Empresa :

Situada en:

y los reperesnetantes de Essalud, realizan la verificacion de la informacion presentada en su propuesta tecnica por parte de
la empresa ganadora de la Buena Pro, conforme a lo establecido en los Terminos de Referencia.

Infraestructura:

Area de Taller ubicada dentro del distrito de Lima metropolitana. SI( ) NO( )
Area minima del taller no menor a setecientos (700) metros cuadrados de area de terreno en un solo lugar. SI( ) NO( )
Areas con zona de drea mecanica y zona de area de estacionamiento. SI( ) NO( )
Areas de trabajo con pisos de losa de cemento y cerco perimetrico en material noble del taller. SI( ) NO( )
Areas de zonas de trabajo sefializadas SI( ) NO( )
A'reas de servicio para ell Mantenimiento Preventivoy Correctivo debidamente techadas, para atencion si( ) NO( )
simultanea de tres vehiculos

Un area de lavado de vehiculos SI( ) NO( )
Un Almacen de heramientas SI( ) NO( )
Una Oficina administrativa SI( ) NO( )
Una Sala de espera SI( ) NO( )
Equipos y Herramientas:

Un (01) Escéner Electrénico diagnosis kit para el diagndstico de fallas de vehiculos que emita reportes de impresion Si( ) NO( )
Un (01) Opacimetro de gases para motores Diesel que emita reportes de impresion SI( ) NO( )
Un (01) Compresimetro para motores Diesel SI( ) NO( )
Una (1) compresora de aire de 120 PSl con capacidad de 60 galones o mas Si( ) NO( )
Tres (3) elevador electro-hidraulico SI( ) NO( )
Un (1) equipo de lavado a presién (hidrolavadora). SI( ) NO( )
Un (1) comprobador electrénico de baterias con impresora SI( ) NO( )
Dos (2) pistolas neumaticas con ajuste. SI( ) NO( )
Tres (3) torquimetros de ajuste (0 a 10 kg-m; de 0 a 25 kg-m y de 0 a 50 kg-m). SI( ) NO( )
Dos (2) micrometros de exteriores (0-25 mmy de 25-50 mm). SI( ) NO( )
Un (01) Equipo compresor de resortes de suspension de pared SI( ) NO( )
Personal Tecnico:

Un (01)Jefe de Taller acreditado segun lo requierido. SI( ) NO( )
Cinco (05) Tecnicos Automotrices acreditados segun lo requerido. SI( ) NO( )
Un (01) Tecnico Automotriz Electricista acreditados segun lo requerido. SI( ) NO( )
Observaciones :

Firma del Personal Designado por Essalud Firma del Personal de Taller

del Contratista

Nombres y Apellidos

DNI N¢
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