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Chachepoyas, 28 de setiembre del 2023

=====
sirva 6l pr€sente para saludarlo, as¡m¡smo remitir a su despacho el informe técnico

del comrté de sslecc¡ón que t¡ene por objeto evaluar las causas que motivaron la declaratoria de
desierto del procedim¡ento de selección Adjudicac¡ón Simplificada No 004-2023-PROAMAZONAS/CS (l
convocatoria) para la contratación de servic¡o dé consultorfa pare la elaboración de una (01) marca
destino del conedor turfstico valle del lJtcubamba como parte de las acc¡ones estráég¡cas del plan dé
promoción y apoyo a Ia comerc¡alÉación del corredor turfstico del Velle del Lfcubamba, el mismo que se
desanolló de acuerdo a los sigu¡entes términos:

DE

REFERENCIA

FECHA

ANTECEDENTES1

Med¡ante formato N' 02 el 07 de setiembr€ de 2023, el Jefe de la Unidad de Administrac¡ón
de la unidad ejecutora Proamazonas, aprobó el exped¡ente de contratac¡ón del procedimiento
de selecc¡ón Adjudicac¡ón Simplif¡cada No 004-202$PROAMAZONAS/CS (l convocatoria)
para la contratación de servicio de consultorla para la elaboración de Lrna (01) marca d€stino
del corredor turlstico valle del Utcubamba como parte de las acc¡ones estratégicas del plan de
promoc¡ón y apoyo a la comarcialización del coredor turistico del Valle dsl Lncubamba, asf la
mismo fecha derivo al comité de selecc¡ón el expediente de contratrc¡ón para realizar las
gsstionos reforidas a su convocetoria €n el sistema electrónico d€ contrataciones del estado
(SEACE).

Mediante formato N" 07 el 07 de setiembre de 2023, el direc'tor ejecutivo de Ia un¡dad
ejocutora Proamazonas, aprobó las bas€s del proc€dimiento de selocción Adjud¡cación
Simplif¡cada No oo4-2o2$PROAMAZONASiCS (l convocatoria) para la contratación de
servic¡o de consultorfa para la elaborac¡ón d€ una (0'1) marca dost¡no del corredor turlstico
valle del Utcubamba como parte de las acciones estratégicas del plan de promoción y apoyo a
la comercial¡zación del conedor turist¡co del Valle del Utcubamba.

Con fecha 07 d€ sot¡ombre de 2023 s€ publicó el proced¡m¡ento de sel€cción Adjudicac¡ón
Simplif¡cada N' oo4-2o2}PROAMAZONAS/CS (l convocátoria) en el SEAoE el conform€ al
detalle siguiente:



Con techa 25 de setiembre de 2023 se declaró desierto el procedim¡ento d6 s6lección
Adjud¡cac¡ón Simplifcada No 004-2023-PROAMAZONAS,/CS (l convooatoria)

2 DATOS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCIÓN OUE SE OECLARÓ DESIERTO

DENOMINACION DE LA
CONVOCATORIA

Contratac¡ón de servicio de consultorfa para la
elaboración de una (01) marca destino del
corredor turfst¡co valle del Utcubamba como
parte de las acciones €stratégicas d€l plan d€
promoc¡ón y apoyo a la comercialización del
corredor turfl¡co del Va116 dol Utcubamba.

TIPO Y NU MERO DE
PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Adjudicación S¡mplificada
PROAMAZONAS/CS

No 00+2023-.

2.3 NÚMERO OE CONVOCATORIA Primera convocatoria

2.4 ¡rEM(s) DEcLARADo(s)
DESTERTO(S)

No aplica

3 MOTIVOS DE LA DECLARACIÓN OE OESIERTO

No se presentaron ofertas, debido a que no regilraron part¡cipantes NO APLICA
Se reg¡straron 03 particlpantes, y s6 pressntaron 02 ofertas NO APLICA

Se presentaron 02 ofertas, pero no quedó ninguna oferta válida, debido a
...... ofertas, no fueron admitidas,
..... . ofertas, fueron rechazas.
02 ofertas, fu€ron dsscel¡ficadas.

X

4 ACCIONES REALIZADAS PARA DETERMINAR LAS CAUSAS PROBABLES DE LA
DECLARACIóN DE DESIERTO
Para determinar las causas probables de la declaratoria de desierto que no permitieron la
conclusión del procedimiento se realizaron las s¡guientes acciones:

4.1 Se sol¡citó a los proveedores que participaron en las ¡ndagac¡on€s de
mercado comuniquen las Ezones por las que no part¡ciparon €n el
procedim¡ento de selecc¡ón.

SI

4.2 Se solicitó a los proveedores 169¡strados como participante6 en el
procedimiento comuniquen las razones por las que no presentaron sus
ofertas.

Si

Se analizó las consultas y observac¡ones presentadas durante el
procedimi€nto y el pliego de absolución de consuttas y obs6rvac¡on€s

SI

4.4 Se analizó el proceso de admisión, cal¡ficación y evaluación de ofertas, a
fin de determinar las causas probables que no permitieron la conclusión
del procedimiento.

SI

4.5
Otros

NIY
\\

{
0l

2.1

43



Los pro\€edores que se registraron, pero no presentaron ofertas €n el procedim¡ento de sélección
fueron los s¡gu¡entes:

TAILOR SAC
20515012762.
alexsem¡nar¡o@tailor. pe

A los cuales se les consulto lo s uiente:

A la emis¡ón del presente informe se ha tenido la contestación de TALOR SAC conforme a lo
sigu¡ente:

Aa¡ t .dn ro <i6¡!.r¡n¡rt (&l¡aor p.>
Pr. ,¡¡¡co üloñO gubp,opr¡ <nt rcoguopotñaa corñ>

27 d. !.pt r.üo ó 2023. la 3l)

Es¡m¡do ¡,|¿.co Ariton¡o, un gurlo saluda{é.
L¡l¡r SAC ño cump,c lá é¡p.rienc¡¡ errgtt¡, vifiro3 á col.bor¡. aon la emfre3a PROSRAIIDS SAC cñ

Esp?ro que esl¿ ¡n o.rr¡(Én lcs séa oe uir¡da{,
Gr¿(,¿r,

Toiler llrfh Do.raü Slrrtañrto v
GarnrL
99ar65{§6

¡brrrr¡rurlo(ot sor.p.

Conforme se aprecia d€ la conlestación esta hace ménción que no cumplo con la experiencia no
ind¡cando hasta cuando se podrfa rebajar la experiencia en la espec¡alidad, además ¡ndica que va
colaborar con la empresa PRoBRANDS SAc en este proceso. Lo que hace suPoner que realÉara
un consorc¡o.

Los proveedores que presentaron cot¡zación en la indagación de mercado pero que no se
registraron en el procedimiento de selecc¡ón fueron los s¡guientes:

DEVENTOS Y PROOUCCIONES S.A.C.
20600705963
andrea.alborno¿@datsolution.com.oe

LCK S.A.C
20557036807
tabiola@laclin¡ka.com

A los cuales se les consulto lo siguiente

SOLICITO ME ÍNOIQUEt¡ LOS MOTIVOS DE PRESENTACION DE OFERTAS

8oolD3 d¡8 ru roprcaon¡¡d. sa rúgrt!ó corho prl¡ap¡ola aúr ol p.oardhan¡o (|. 5lc.c¡óri ¡ó¡¡rcEó.i
gñp¡rlci¡ N' 0Oa-2@3+ROA¡IiAZOIIASCS (l convoc.Eísl. cuyo obiob <b cofva¡to¡¡ !i h conülrü¡
(h !.ryic¡o d. c.rEdo.¡. p¡.¡ b ct-o.¡dóñ dc ut¡ {0t ) ñ¡c. d.nt¡ro (hl crf,rrr&, rl,lltso valF d.l t ldáa¡riO¡
É.rb p¡.!a (b 15 ebncs aalatógi¡3 Órl9aeñ (b pro.nodor y.!plo a L csrEroah¡can dclao.?a&f n l$ao
ól vb¡lc dol tltarb¡ñb., prr l¡l molvo 9oli:.o ñÉ ft¡$¡. hat¡ ¡!r l0 ñ0.'t.bl di¡ 27 d. r.oai$b.a da 2@3 b3
rE¡vo',o. b. $r. ño pr.r.tló !u oLrl¿ .o .l Fe!ónrnb do rlcoó.r.
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26 d, !.piínD.e (ba)23. 15¡l!mrc..r!lür5 gühe loFr <rr¡rco9uo9@gri'l.c¡n¡'
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SOLICIfO ME INDIQUE LOS MOÍIVOS DE NO REGISTRARSE E]i¡
PROCEDIMIEi¡TO DE SELECCIóN

8.i.rEr ó¡¡ .u r.rr..añtf. prlr.llÉ coü¡raó.r .n .l .rtud¡ dr nsr¡úo d.l Fe.ürr.ñb (h .aLcEür
Adi'n(-óñ §.r"|¡k.ó. $ ma-2@3+iOAUAZOI{A9CS ll co.ryoc.b.t¡l clro ooFro (b .dwo.¡brL .¡ l¡
(¡.ü¿Lqó¡ ór t rüc¡o l. co.r¡,¡¡b.i. p..¡ l¡ .¡¡Üo..oón Ó l,l¡ (01) .Ú.¡ d..r¡to d.l coí.ó. lrr.l¡co y.L
(bl Ula¡O.ñba Edr¡ p..t (r iÉ .cooí('' .3!¿iógÉa (E !¡añ d. Fofio.a¡ y 4olo ¿ !. coírtc{¡¿¿c'óñ .bl
co{.do. !u,hL! d.r \¡4. o.t uÉlóÍrb., F t l ñidno rct ¡b m. i¡d4r. n..i¡ tú lo idó (n ó¡. 27 d.
¡.!.mDf. d. 2O2l br n¡tñro¡ Po. b $¡. rro i. r.gNrÚó cd¡o f,¡lop¡n¡r .n .l grodí¡.ob ¿. r.L@o.r

ñ..co.nlo.b gü¡op b9.t <ñ.cogulorci¡n.¡l..dn>

28 d. r.rtd?'!.. (b 2023 l5¡O

JYI Gmait

MarE Añb6'o Guog LoF,
Prc*.n¡. dr..ñrúAS O¡

A la emisión del presente informe se ha tenido la contestación de DEVENToS Y PRoDuccloNEs
s.A.c y LcK s.A.c conforme a lo siguiente:

Aütna A¡omd <súo, .¡o.no¿ed.§dd§ @' p.>
Pr¡ ñrco ,{drÉ guoc kt : <8,('9i¡Dr€9ml cñ>

26 d. r.P!sDb...b 2023. 17 a¡

Esodr.(b S. G¡¡,.9

L.¡r..i.ü¡..n ib 9xi. d.l.qoró qq. Pü.&,lo. d.ltt¡r ¡ rroFclo ño
srrpb c.n k! rró da.¡F..rE¡. r.$rrfL

¡f.¡óc.rÉo L opor¡.rld. b !d¡ó ttr¡, €r¡.¡ürL
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27 O. !.9t!ñt, ó m¡3. l0 09

8{rnoi dlaa.
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ETASOnAC|Ó DE U'{A (0r) fi¡AnCA O€STrarO f»L CORREOOR TrrRlSrÉO VAI-LE OCL UÍCUBA¡¡¡A
coa¡o paf,rE oE t¡s rccloNEs EsrR rEGrcAs o€L PtAr{ o€ PRoirocor{ Y aPoYo a L
corÉRctÁLtz^cót{ o€L coRREooi TuRlsfco o€L vArrE 0€t- ulcusAr6a, poot .idt¡.¡E
ogt.rrDr ld .¡o ra9úfrí6 ao.rD 9ar¡ogaotaa añ al 9.ocadíÉntro da !al@óo f¿ ql, . mqlr.ño (b
,ñar 6l pl- óo !,¿¡qo y prqracta, al c.drogrrr¡. cl a$rpo qr ia Éq¡-aa ¿t{nar a aaL r.orülo aa
drco.tafá a.r rrl t'aoalo da paoü¡caaa ñraf¡ ira L c¡,¡dr (b Lría y pa. b l3{o no ac F.llrl¡ q¡frcf coli ba

¡ rlt(|l -r i ltlt(r§ r.
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¡ añ, ¡a -r b-¡ir:

De esto se puede ver que el proveedor DEVENTOS Y PRODUCCIONES S.A.C indlca que la

exper¡encia del personal es una de las bafreraB que no permitieron la conclusión del presente
procedimiento. Además, el proveedor LCK S.AC menciona que al momento de armar el plan de
trabajo y proyeclar el cronograma, el equipo que se requ¡ere asignar a esté proyecto se
encontrará en un trabajo de producc¡ón fuera de la ciudad de Lima y por lo tanto no se podrfa
cumplir con los plazos requeridos, esta empresa menciona que, s¡ t¡enen el personal, pero
laborando otra entidad. Ten¡endo 6n cuenta ello se t¡ene claro que dob€rla d¡sminu¡Ge las
exrgencras personal clave y experiencia en la especialidad

DAT



Proléslón

Tl¡rlo profes¡onal y/o b€chill6r o lócnico eñ publicided o m.rkoling
o comunicaciones o lurbrno o adminbtraciin u olro afln,

JEFE DE EOUIPO

AnáliE¡s del las conaultas v observaciones presentadar durante al orooedimlento v ol
olleoo de ebaoluclón de consultas v observacione§.
En el procedimiento de selección se presentó se presentaron 0 observaciones y 11 consultas a las
presenles bases. Los participantes que formularon observaciones fueron los siguisntes:

Noñbre o r¿zón soclal del part¡clpante No de Consultas No de Observac¡ones
STUOIO A SAC 10 0

TAILOR SAC ,' 0

Conforme se puede los cuestionamientos fueron solo consultas por ello corresponde poner
at6nción a lo mencionado éñ elartlculo 72 del Réglamento (aplicable al presente proced¡miento de
selección según lo estipula €l artfculo 80 del Reglamento), el cual en el ñumeral 72.1 menc¡ona:
'Las consultas son solicitudes de aclaración u otros pedidos de cualquier €xtremo de las bases'.

Las consultas fueron aclaradas por el área usuaria conforrne al objeto de la contratac¡ón y
procurando en todo momento mantener la pluralidad de postores. Ya que las consultas lueron
aclaradas sobre ¡a ejecución contractual, las mismas que no cuestionaron el perfil de los
profes¡onales nitampoco la experiencia en la espec¡al¡dad

A la CoNSULTA 01 del participante TAILoR SAc se le aclaro que en el numeral 3.1 y 3.2 de los
términos d€ r€fgrencia se ad¡cionará qus se pueda acreditar la formación académica con Tftulo
profes¡onal y/o bach¡ller o técn¡co, lo que demuestra que se amplio la pluralidad de postores.

Es por ello que no se lo requ¡rió al órgano encargado de las contratac¡ones una nueva indagac¡ón
del mercado esto divido I que no altsra pluralidad de postores no ex¡st¡endo afoctación rsspecto
de la plura¡idad y postofes (o sobro algún otro extremo).

Se puede notar que el mismo part¡cipant€ fAILOR SAC que realizo la consulta, en la solic¡tud de
motivos para no presentar ofertas a mencionado que no cumple con la experiencia, lo que hace
suponer que no realizo todas sus consultas y/o observaciones con el fin de ampliar la pluralidad
de participantes y/o postores

Teniendo en cuenta ello el área usuar¡a deberá evaluar la reducción de las exigenc¡as del
personal clave y la experiencia en la espscislidad o las sigue cons¡derando en la segunda
convocator¡a o retira alqunos para evitar que la próxima convocatoria se siga declarando desierto
el procedim¡ento de selección y con Éllo no cumpl¡éndose la finalidad de la contratación.

Anál¡B¡s de adm¡sión. caliñcac¡ón v evaluac¡ón de ofertas

Al procedimienlo de selecctón se r€ssntaron las ofertas siguientes;

Los cuales pasaron la etapa de admis¡ón de ofertas en vista de que contignen los documentos dé

carácter obligalorio establecidos en las bases integradas y cumplen con el requerimiento técn¡co
mfnimo

El postor STUDIO A S.A.C fu€ descalil¡cado por los motivos siguientes:

En las bases del rocedirniento se solicitó lo s uiente

6 ÉG¡r 0!¡¡AII^¡. lEr¡ rrCUrC tnoall¡r a
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En consecuencia, conforme a lo expuesto, se puede adveftir que no ae encuentren en le oferte
del postor elementos que demuerlran fehac¡entemente que los Cert¡fcado emit¡do en tavor
de la señora Roxane Patricia Estremedoyro Yush¡mito y Ena marla Andrade caliñque como
Tftulo de técn¡co, a lin de acreditar la to¡mación académicá de d¡chas personas, conforme
Io requer¡do en las bases del procedimlento de selecc¡ón.

Por las consideracionés expuestas, -este colegiado concluye que en la oferta del postor no se
acreditó debidamente la FORMACION ACADEMICA del personal clave 'JEFE DE EOUIPO',
,ESPECIALISTA EN MARKETING' y "ESPECIALISTA EN OISENO DE MARCA' no Está
conforme a lo requerido en las bases y los parámetros establecidos en la normativa de
contratación públ¡ca.

El postor PROBRANDS S.A.C fue descalificado por los mot¡vos siguientesl

El postor en el archivo denom¡nado 'l¡stado de documentos genarales de la oferta/
expres¡ón de interés), que conliene su oferta técn¡ca, ha incorporado también su Anexo
N' 7 con su oferla económica, se debe proceder a su descal¡ficación, pues dicho
proceder contraviene lo dispuesto en el arlículo 82 del Reglámento.

conforme se aprec¡a el postor PRoBRANDS S.A.C tubo un enor en la elaboración y/o
presentación de ofertas.

Sin embargo, el postor STUDIO A S.A,C no cumplió con acreditar la formación
profesional de su peÉonal clave, lo cual debe ser eváluado por el área usuaris a fin de
ampliar la balla pere más postores.

C FRoBABLES ouE No pERMtflERoN LA coNcLUsróN oEL PRocEDtMtENTo

NO APLICA3t

XLas especiñcac¡ones técnicas, términos de referencia o expediente
técnico, según corresponda, contenfa estándares técn¡cos muy elevados,
diflciles de cumplir.

5.2

X5.3 Los requisitos de calif¡cación fueron establec¡dos de acuerdo con
estándares muy elevados, dilfciles de cumpl¡r.

5.4 Los postores no sstructuraron adecuadamente sus oferlas, pues la no
admisión o descal¡ficac¡ón d6 las mismas deriva de errores en las
of€rtas.

Detallar el sustento técnico de las pos¡bles causas

5

5.6

El valor estimado se encuentra acorde a los precios del mercedo ac'tual.

De esto se pued€ ver que 6l proveedor DEVENTOS Y PRODUCCIONES S.AC indica
que la experiencia del personal es una de las barreras qué no permitieron la conclusión
del presente proced¡miento. Además, el proveedor LCK S.A.C menc¡ona que al momento
de armar el plan de trabajo y proyectar el cronograma, el equipo que se requlere asignar
a este proye¿to se sncontrará en un trabajo de producción tuera de la c¡udad de Lima y
por lo tanto no se podrfa cumpl¡r con los plazos requerdos, esta emPresa manciona que,

si tienen el personal, pero laborando en otra entidad. Ten¡endo en cuenta ello se tiene
claro que debería dism¡nuirso las sx¡gencias d6l personal clav6 y experienc¡a en la

especial¡dad.

Se ¡ede notar además que el mismo partic¡p ante TAILOR SAC que realizo la consulta,

Luogo d€ real¡zar las acclones detalladas €n ol numeral precsd€nts, se ha podido doterm¡nar que
la declaratoria de desiefto pudo tener como origen en lo siguiente:

El valor estimado no estu\¡o acorde con los prec¡os d6l mercado.

x
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l'¡arco Anton¡o Guiop López.
PRESIDENTE DEL COMITE

.SE
ui Mas

MIEMBRO

€n la solicitud de motivos para no presentar ofertas a mencionado que no cumple con ¡a
experiencia, lo que hace suponer que no realizo todas sus consultas y/o observac¡ones
con elfin de ampl¡ar la plural¡dad de padjcipantes y/o postores

Teniendo en cuenta ello el área usuaria deberá evaluar la reducción de las exigencias
del personal clave y la experiencia en la especial¡dad o las sigue considerando en la
segunda convocatoria o retira algunos para evitar que la próx¡ma convocatoria se s¡ga
declarando des¡erto el procedimiento de selección y con ello no cumpl¡éndose la finalidad
dé ¡a contratación.

Conforme se aprec¡a el postor PROBRANDS S.A.C lubo un error en la
elaboración y/o presentación de ofertas.

S¡n embargo, el postor STUDIO A S.A.C no cumplió con acred¡tar ta formación
profesional de su personal clave, lo cuel debe ser evaluado por el área usuaria
a f¡n de ampliar la belfa para más postores.

Ten¡endo en cusnta ello el área usuaria deberá evaluar la reducción de las exigenc¡as
del personal clave y la experiencia en la especialidad o las sigue cons¡derando en la
segunda convocatoria o ret¡ra algunos para evitar que la próxima convocatoria se siga
declarando desierto el procedimiento d6 selección.

Se observa una tendencia a continuar declarándose desierto el procedimiento de
sel€cc¡ón, si se siguen considerando las mismas exigencias en el procedimiento de
selección que son difÍciles de cumpl¡r por los participantes y/o postores, por ello el área

seguirá colqlderando en la segunda convocatoriausuaria deberá evaluar si los
6 En ese sentido, se sol¡c¡ta que antes de una nueva convocatoria, se adopten las medidas

siguientes:

Mod¡ficár los términos de referenc¡a con el fin de disminu¡r las exigencias y tener la mayor
pluralidad de participantes y/o postores y con ello cumplir con la f¡nalidad de cumplir los principios
de la normat¡va de contratac¡ones.

Realizar una nueva aprobación del expediente d6 contratac¡ón s¡ se realizan los ajustes a los
términos de referencia conforme a lo indicado en el presente informe.
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