
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

Se indica que: ¿El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no podrá exigir
al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para la admisión de
la oferta?, ¿Requisitos de calificación? y ¿Factores de evaluación?

Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de
las páginas 16 y 17; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión
de la oferta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 NINGUNO 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que los documentos requeridos en el numeral 2.2.1.1 y 2.2.1.2 de las páginas 16 y 17; de las bases son los
únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión de la oferta, debiendo tener   concordancia con los
Términos de Referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

Se indica que: ¿El órgano encargado de las contrataciones o el comité de selección, según corresponda, no podrá exigir
al postor la presentación de documentos que no hayan sido indicados en los acápites ¿Documentos para la admisión de
la oferta?, ¿Requisitos de calificación? y ¿Factores de evaluación?

Solicitamos al Comité de Selección que nos confirme que los documentos requeridos en el numeral 3.2. REQUISITOS DE
CALIFICACION de la página 46, 47, 48; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria
presentación para los requisitos de calificación

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 NINGUNO 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que los documentos requeridos en el numeral 3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION de la página 46, 47 y
48; de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para la admisión de la oferta,
debiendo tener   concordancia con los Términos de Referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/04/2024 06:20Fecha de Impresión:



ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

Se indica que: ¿La Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato?

Solicitamos al Comité de Selección que confirme que los documentos requeridos en el NUMERAL 2.4 REQUISITOS
PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, de la página 18 y 19, de las bases administrativas son los únicos documentos
de obligatoria presentación para el PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 NINGUNO 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que los documentos NUMERAL 2.4 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, de la página 18
y 19, de las bases administrativas son los únicos documentos de obligatoria presentación para el PERFECCIONAMIENTO
DEL CONTRATO

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/04/2024 06:20Fecha de Impresión:



ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases administrativas en el numeral 2.4 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, en los literales (a,
b), indica lo siguiente:

a.	Garantía de fiel cumplimiento del contrato.
b.	Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

Asimismo, hacemos mención al distinguido comité lo siguiente:

1.- Solicitamos al comité también considerar lo siguiente, ASIMISMO en las bases estándares, después del NUMERAL
2.3 Requisitos para perfeccionar el contrato, como nota IMPORTANTE indica lo siguiente:

EN LOS CONTRATOS PERIÓDICOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS EN GENERAL que celebren las Entidades con
las micro y pequeñas empresas, estas últimas pueden otorgar como garantía de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%)
del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del número total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del artículo 149 y numeral 151.2 del artículo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los
postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaración Jurada de Datos del Postor
(Anexo N° 1) o en la solicitud de retención de la garantía durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condición de MYPE, lo cual será verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2
opción consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

Solicitamos al comité de selección se considere este punto, para la mayor participación de las empresas en calidad de
MYPES, tomando en cuenta que la economía de nuestro país no está bien estabilizada y en harás a la reactivación de la
economía, solicitamos sea considerado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 A,B 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa respecto de la consulta a las bases, que la  nota importate  indica lo establecido en el Articulo 149 y 152 del
Reglamento de la Ley de Contraciones del Estado respecto a las micro y pequeñas empresas, estas  pueden otorgar
como garantía de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a
ser devuelto a la finalización del mismo y deberan consignarlo dentro del Anexo 1 su condición de REMYPE, se aceptara
la solicitud de retención de la Garantia de fiel cumplimiento en caso de REPYME.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases administrativas en el numeral 2.4 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, en los literales (a,
b), indica lo siguiente:

a)	Garantía de fiel cumplimiento del contrato.
b)	Garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso

1.- Solicitamos al comité de selección considerar lo siguiente, Si las entidades celebran contratos con la micro y pequeña
empresa se podrán acoger a lo dispuesto en la LEY N° 28015, disponer lo pertinente a efectos que como Garantía del
Fiel Cumplimiento del Contrato, se le retenga el diez por ciento (10%) del monto total del Contrato que se DERIVE DEL
PROCESO DE SELECCIÓN, de conformidad a lo establecido en la Ley 28015, ¿Ley de Promoción y Formalización de la
Micro y Pequeña Empresa¿, y el Artículo 149.4° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado
mediante Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Solicitamos al comité de selección se considere este punto, para la mayor participación de las empresas en la condición
de MYPES, tomando en cuenta que la economía de nuestro país no está bien estabilizada y en harás a la reactivación de
la economía, solicitamos sea considerado para una mayor participación de empresa

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.4 A,B 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Sobre los contratos con la micro y pequeña empresa se encuentra incluido en las Bases Administrativas en la Pagina 13 y
se considerara la retención del 10% del monto total contratado durante la primera mitad de la ejecución contractual -
Garantía de Fiel Cumplimiento de acuerdo a lo ya establecido en las bases

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/04/2024 06:20Fecha de Impresión:



ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases dentro de los NUMERAL 2.2.1.1. DOCUMENTOS DE PRESENTACION OBLIGATORIA, en el LITERAL b)
indican la presentación, copia de la vigencia de poder del representante legal y en caso de consorcio se deberá de
presentar cada uno de los consorciados.

Consulta al distinguido comité: Respecto a este requisito se considerará la vigencia de poder del (los) representantes
legales con fecha posterior a los 30 días o tendrá que estar dentro de los 30 días de vigencia.

Al comité nos puede aclarar, lo antes indicado

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 B 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Para la etapa de Admisión de Ofertas, se podrá presentar una vigencia de poder con más de 30 días calendarios. Sin
embargo, para la etapa de Perfeccionamiento de Contrato se solicita que la vigencia de poder no tenga una vigencia
mayor a 30 días calendarios.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

¿La oferta económica de los postores deberán considerar todos los beneficios y leyes laborales del trabajador al
RÉGIMEN LABORAL GENERAL, conforme se indica al PRONUNCIAMIENTO Nº 406-2019/OSCE-DGR?, o al régimen
que pertenezca cada empresa.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico NINGUNO NINGUNO NING
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

las propuestas economicas deben ser de acorde al Regimen Laboral General

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

18/04/2024 06:20Fecha de Impresión:



ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases dentro de los TDR, Página 28: Rutinas Mensuales, Limpieza y desanchado de la fachada en general,
Rutinas Semestrales: Limpieza general de (02) techos de policarbonato (terrazas) que incluye trabajo en altura/
Actividades de Alto Riesgo.

Por otro lado, la entidad AMAG ha establecido en el cuadro de penalidades (Páginas 38 de las bases del concurso), la
siguiente Penalidad:

PENALIDAD N° 16 ¿ Por no realizar las actividades mensuales, trimestrales y semestrales dentro de los plazos
establecidos ¿ 4% de la UIT Vigente.

SEGURIDAD Y SEÑALIZACION.

Con referencia a los requerimientos mencionados y en aplicación con lo dispuesto en los principios y artículos de la Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783), que establece el principio de prevención, principio de protección, así
como precisa en su artículo 68. La seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y
Cooperativas de trabajadores, sírvase el comité especial aclarar las siguientes consultas:

1. Si en caso el contratista encontrase alguna condición insegura para realizar las mencionadas actividades, el mismo
que comunica en su momento a la SBN y pese a esta comunicación la entidad no levante las condiciones Inseguras para
que el contratista ejecute la actividad ¿Se suspenderá dicha actividad sin observación al contratista? ¿La Entidad
comunicará el levantamiento de las condiciones inseguras al contratista para realizar la actividad? ¿Cuál será el
procedimiento a seguir por la entidad para que el contratista retome a realizar dicha actividad y no se perjudique con la
Aplicación de penalidades?

2. Teniendo en cuenta la aplicación de penalidades, sírvase el Comité Especial también aclarar la siguiente consulta:

¿La SBN, considerará los principios y artículos de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) levantando
las observaciones que se puedan encontrar, en caso debidamente sustentado por la empresa ganadora de la buena pro
se determine que los lugares de trabajo para la ejecución de estas actividades no brindan las condiciones de seguridad
apropiadas poniendo en riesgo la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores? Condiciones Sub estándar para el
desarrollo de trabajos en altura para la limpieza exterior con andamios, limpieza de fachadas, como:

¿	Falta de puntos de anclaje fijos en las azoteas y/o techos para los andamios o líneas de vida del personal (Incumple lo
establecido en la Norma
¿	Techos sobrepuestos con estructuras deterioradas, fierros de columnas que sobresalen sin protección; Techos, azoteas
y/o tragaluces con falta de barandas o cercos que no permitan la caída al vacío.
¿	Espacios en azoteas y/o techos hacinados con equipos eléctricos con exposición de cables y con construcciones de
material ligero fuera del diseño arquitectónico del edificio.
¿	Falta de mantenimiento de cristales o vidrios, que presenten manchas por la exposición a condiciones climáticas hostiles
(lluvia, radiación solar), evidenciando la fragilidad de los vidrios.
¿	Estructuras de soporte oxidado y/o corroído de las ventanas, letreros o carteles; lo cual represente un riesgo de
Desprendimiento de la estructura.
¿	Otros que atente con la seguridad del personal.

Solicitamos al comité nos pueda dar una respuesta con mayor claridad sobre los puntos antes indicados.

18/04/2024 06:20Fecha de Impresión:



ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico NINGUNO NINGUNO 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a lo expuesto en los TDR, 6.2.4: Rutinas Mensuales, Limpieza y desanchado de la fachada en general, Rutinas
Semestrales: Limpieza general de (02) techos de policarbonato (terrazas) que incluye trabajo en altura, se manifiesta que
la empresa deberá emitir un informe técnico del trabajo con 2 semanas de anticipación, a la actividad a realizar con la
finalidad que el supervisor designado de la AMAG, evalúe las condiciones y de estar conforme dentro de la normatividad
se brinde respuesta respecto al trabajo manifestado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Respecto a lo expuesto en los TDR, 6.2.4: Rutinas Mensuales, Limpieza y desanchado de la fachada en general, Rutinas
Semestrales: Limpieza general de (02) techos de policarbonato (terrazas) que incluye trabajo en altura, se manifiesta que
la empresa deberá emitir un informe técnico del trabajo con 2 semanas de anticipación, a la actividad a realizar con la
finalidad que el supervisor designado de la AMAG, evalúe las condiciones y de estar conforme dentro de la normatividad
se brinde respuesta respecto al trabajo manifestado

18/04/2024 06:20Fecha de Impresión:



ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases dentro de los TDR, - NUMERAL 6.4.4, LITERAL A) SUPERVISOR (PERSONAL CLAVE - Se requiere que el
SUPERVISOR tenga grado de instrucción superior y/o técnica.

Con la finalidad de fomentar mayor cantidad de potenciales postores solicitamos que el grado de instrucción sea
cambiado a secundaria completa, toda vez que la PERICIA en el desarrollo de actividades del SUPERVISOR se obtiene
en el continuo desarrollo de las actividades desarrollado a lo largo de su experiencia y no lo da una instrucción superior.

Sin embargo este hecho se podría interpretar y visualizar como DISCRIMINATORIA, vulnerando los principios de MAYOR
CONCURRENCIA, y entendiéndose que este proceso está  dirigido a un pequeño sector de empresa postoras, dejando
de lado a muchos POSTULANTES que cuenta con la EXPERIENCIA, CAPACIDAD en el rubro  y por diversos motivos
NO tiene la Carrera Técnica, como lo dijimos líneas arriba ¿EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEL SUPERVISOR SE
OBTIENE EN EL CONTINUO DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES Y NO LO DA UNA INSTRUCCIÓN SUPERIOR¿

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.4.4 A 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta, toda vez que debe cumplir con la experiencia mínima requerida.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge la consulta, toda vez que debe cumplir con la experiencia mínima requerida.
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases se observa: Dentro de los Términos de Referencia:

En la página 28, NUMERAL 6.2.4 RUTINAS DE LIMPIEZA MENSUAL, siendo las siguientes:

¿	Limpieza y desmanchado de la fachada en general ¿ Rutina Mensual

Solicitamos al distinguido comité nos ACLARÉ si esta tarea y/o actividad, se pude hacer de forma SEMESTRAL,
conjuntamente con la actividad de Limpieza General del NUMERAL 6.2.6.

Finalmente, SOLICTADO al distinguido comité puedan ACLARARNOS lo antes mencionado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.4 NINGUNO 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge a las consultas, ceñirse a la rutina establecida

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

De las bases se observa: Dentro de los Términos de Referencia:

En la página 28, 29, NUMERAL 6.2.6 RUTINAS DE LIMPIEZA SEMESTRAL, 6.2.5 RUTINAS DE LIMPIEZA
TRIMESTRAL siendo las siguientes:

¿	Fumigación, Desinfección, Desinsectación y Desratización ¿ Actividad Trimestral.
¿	Limpieza y Desinfección de (02) tanques de agua ¿ Actividad Semestral.

Solicitamos al distinguido comité nos ACLARE si estas tareas y/o actividades serán realizadas por el mismo personal
destacado al (AMAG) o por personal externo a la entidad.

Finalmente, SOLICTADO al distinguido comité puedan ACLARARNOS lo antes mencionado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.2.5 NINGUNO 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las actividades deben ser realizados por el personal de la empresa

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se aclara que las actividades deben ser realizados por el personal de la empresa
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

Se observa de las bases en el NUMERAL 6.4.4 LITERAL A) SUPERVISOR PERSONAL CLAVE y LITERAL B)
OPERARIO DE LIMPIEZA, solicitan las siguientes Capacitaciones:

SUPERVISOR:

¿	Dirección de grupos humanos, uso racional de insumos de limpieza y biocontaminantes, seguridad del trabajo,
segregación de residuos sólidos, disposición de residuos sólidos, desarrollada por instituciones autorizadas, como mínimo
acumulados un total de 100 horas.

OPERARIO:

¿	Uso racional de insumos de limpieza, mínimo 24 horas lectivas, se acreditará con certificados y/o constancias.

Consulta al comité de selección es: ¿Si este documento de los cursos podrían ser emitido por el POSTOR Y/O UN
TERCERO, tomando en cuenta que dispone del personal especialista para dichas capacitaciones?, y considerando lo
indicado en el  artículo 28 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, las mencionadas capacitaciones
pueden ser brindados directamente por el empleador, mediante un tercero o por la Autoridad Administrativa de Trabajo, Y
NO ÚNICAMENTE POR ENTIDADES EDUCATIVAS AUTORIZADAS POR EL MINISTERIO DE EDUCACIÓN. Por lo que
podrá acreditarse con una constancia /certificado por el empleador o mediante un tercero.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4.4 A,B 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la consulta, especificando que la fecha de la emisión de la capacitación no tenga una antigüedad mayor a 3
meses.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se acoge la consulta, especificando que la fecha de la emisión de la capacitación no tenga una antigüedad mayor a 3
meses.
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ROCCAMAC SERVICIOS GENERALES S.A.C-
ROCCAMAC SG S.A.C

20604685789 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 11:06:27

Se observa de las bases en el NUMERAL 6.4.4 LITERAL A) SUPERVISOR PERSONAL CLAVE, solicitan la siguiente
experiencia:

SUPERVISOR:

¿	Cuatro (4) años de experiencia en el servicio de Supervisor de limpieza, Jardineria, Mantenimiento y Gestión de
residuos sólidos, Control de recursos humanos y materiales

SOLICTAMOS AL COMITÉ ESPECIAL NOS PUEDAN ACLARAR LO SIGUIENTE:

¿	La experiencia solicitada para el supervisor ¿ Personal Clave es: Cualquier de las descripciones detallas líneas arriba

¿	O tendrá que tener experiencia ACUMULADA en todo lo descrito sumando los (4) años

Solicitamos al comité nos puedan ACLARAR lo relaciona a la experiencia solicitadas para el supervisor

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.4.4 A 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la experiencia sera la suma acumulada por todo lo descrito.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:47:18

En la página "23" de las bases del concurso, apartado "5. OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO POR EL
CONTRATISTA", literal "e", se detalla: "La AMAG, no asumirá ninguna responsabilidad por las obligaciones que contraiga
el contratista con el personal que presta servicios, así como ninguna responsabilidad en caso de accidentes, daños,
mutilaciones o muerte de sus trabajadores o de terceras personas que pudieran ocurrir dentro o fuera de las instalaciones
de la institución, con relación al servicio.

Al respecto observamos en este extremo las bases del concurso, por lo siguiente:

Al margen de que el coontratista pueda cubrir las eventualidades especificadas en el parrafo anterior con coberturas de
polizas según requerimiento contractual, la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" no ha tenido en consideración lo
establecido en la Ley 29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cumplimiento al Artículo 68 Seguridad en las
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, en donde menciona:
El empleador en cuyas instalaciones sus trabajadores desarrollen actividades conjuntamente con trabajadores de
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y cooperativas de trabajadores, o quien asuma el contrato
principal de la misma, ES QUIEN GARANTIZA:
a) El deber de prevención en seguridad y salud de los trabajadores de todo el personal que se encuentra en sus
instalaciones
b) La vigilancia del cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo por parte de
sus contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios o cooperativas de trabajadores que desarrollen obras
o servicios en el centro de trabajo o con ocasión del trabajo correspondiente del principal. EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO, LA EMPRESA PRINCIPAL ES LA RESPONSABLE SOLIDARIA FRENTE A LOS DAÑOS E
INDEMNIZACIONES QUE PUDIERAN GENERARSE.

Por lo sustentado, la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" debe garantizar las condiciones minimas de seguridad en las
instalaciones o ambientes que otorgue al contratista.

Por lo expuesto, solicitamos que se MODIFIQUE el parrafo observado, puesto que si la "ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA" no brindará en sus instalaciones las condiciones de seguridad enmarcadas en la  en la Ley 29783 y en
la Normativa G-050, es TAMBIÉN responsabilidad de la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" los casos de daños
contra el cuerpo o la salud que pudiera sufrir los trabajadores de limpieza a consecuencia de la prestación del servicio,
según lo establece el Artículo 68 de la Ley 29783 - Ley de SST.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 5 _ 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado  Art.29. Requerimiento  Ley 29783
Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación, por cuanto las empresas deben tener toda responsabilidad con su personal propuesto para
ello deben de protegerlos a través de un seguro, que corresponde.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:47:18

En los Términos de Referencia del concurso NO SE HA DEFINIDO  si la Entidad proporcionará proporcionará un
ambiente para el contratista para ser usados como vestuarios, comedor, oficina del supervisor y almacén de materiales.

Por otro lado, en la página "23" de las bases del concurso, apartado "5. OBLIGACIONES DE CUMPLIMIENTO POR EL
CONTRATISTA", literal "e", se detalla: "La AMAG, no asumirá ninguna responsabilidad por las obligaciones que contraiga
el contratista con el personal que presta servicios, así como ninguna responsabilidad en caso de accidentes, daños,
mutilaciones o muerte de sus trabajadores o de terceras personas que pudieran ocurrir dentro o fuera de las instalaciones
de la institución, con relación al servicio.".

Al respecto, a fin de evitar vacios y/o ambiguedades en el cumplimiento de los requisitos contractuales que pongan en
riesgo la seguridad y salud de nuestros colaboradores, asi como evitar la propagación del COVID-19, solicitamos al
comite especial se sirva en aclarar la siguiente consulta ¿Los ambientes otorgados por la "ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA" para ser usados como vestuario, comedor, oficina del supervisor y almacén de materiales y equipos
CONTARÁN con las condiciones minimas de seguridad, en cumplimiento a Ley N° 29783 en su artículo 68, Normativa G-
050 en sus puntos 7.4 "Accesos y vias de circulación", 7.8 "iluminación" y 7.10 "Servicios de Bienestar"? los cuales
comprende:
1. Las escaleras deben contar con elementos de seguridad adecuados (barandas y cintas antideslizantes en descalzos).
2. Las distintas áreas deben contar con suficiente iluminación sea natural o artificial, asi como instalaciones electricas
adecuadas.
3. Los ambientes deberán estar instalados en ambientes cerrados, con estructuras seguras. En caso los ambientes se
encuentren en altillos o pisos superiores, estos deberán contar con barandas de seguridad a fin de evitar riesgo de caidas
al vacio.
4. Los ambientes deberán tener ventilación.
5. Los vestidores deberán tener dimensiones adecuadas, de acuerdo al número de trabajadores.
6. Se deberá contar con SSHH y duchas para hombres y para mujeres.
7. El ambiente asignado para el almacenamiento de materiales deberá contar con un área proporcional a la cantidad de
productos y materiales de limpieza a almacenar en forma mensual.
8. El ambiente asignado para para el almacenamiento de materiales deberá ser provisto de anaqueles para el
almacenamieto de productos (estos deberán estar sujetos a superficies estables, a fin de evitar el riesgo de caida de
objetos).
9. El ambiente asignado como oficina de supervisor, cuente con un área capaz de permitir la implementación de
escirtorios, armarios, equipo de computo, puertas aseguradas.
10. Los pisos de los ambientes no deberán ser irregulares, debiendo estar libres de algún elemento que pueda generar
tropiezos y el riesgo de caidas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General III _ _
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado   Norma G.050
Análisis respecto de la consulta u observación:

La Academia de la Magistratura cuenta con un ambiente para uso exclusivo de los trabajadores de limpieza debidamente
acondicionado, el cual debe ser compartido con el supervisor, cuenta con un ambiente para el almacenamiento de los
materiales, y duchas para el personal de limpieza.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:47:18

En la página "27" de los Términos de Referencia, apartado "6.2. ACTIVIDADES A REALIZAR", se define la ejecución de
Actividades de Limpieza en Altura / Actividades de Alto Riesgo:
* Limpieza general de los dos (02) techos de policarbonato (Terrazas), que incluya trabajos de altura (Rutinas de
Limpieza Semestral).
* Limpieza y desinfección de dos (02) tanques de agua, y un (01) pozo séptico. (Rutinas de Limpieza Semestral).

Por otro lado, en el apartado "14.2 OTRAS PENALIDADES", la ENTIDAD ha establecido la siguiente penalidad:
(16) Incumplimiento de las actividades mensuales, trimestrales y semestrales, dentro del plazo establecido: 4% de la UIT
por cada dia de retraso.

Con referencia a los requerimientos mencionados y en aplicación con lo dispuesto en los principios y artículos de la Ley
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783), que establece el principio de prevención, principio de protección, asi
como precisa en su artículo 68. la seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y
cooperativas de trabajadores; sirvase el comité especial aclarar las siguientes consultas:

1. Si en caso el contratista encontrase alguna condición insegura para realizar las mencionadas actividades, el mismo
que comunica en su momento a la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" y pese a esta comunicación la entidad no
levante las condiciones inseguras para que el contratista ejecute la actividad ¿Se suspenderá dicha actividad sin
observación al contratista? ¿La Entidad comunicará el levantamiento de las condiciones inseguras al contratista para
realizar la actividad? ¿Cuál será el procedimiento a seguir por la entidad para que el contratista retome a realizar dicha
actividad y no se perjudique con la aplicación de penalidades?

2. Teniendo en cuenta la aplicación de penalidades, sirvase el Comité Especial tambien aclarar la siguiente consulta: ¿La
"ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" , considerará los principios y artículos de la Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Ley N° 29783) levantando las observaciones que se puedan encontrar, en caso debidamente sustentado por la
empresa ganadora de la buena pro se determine que los lugares de trabajo para la ejecución de estas actividades no
brindan las condiciones de seguridad apropiadas poniendo en riesgo la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores?.
Condiciones Subestandar para el desarrollo de trabajos en altura para la limpieza y desinfección de Cisterna, limpieza y
lavado de cristales exteriores con andamios,  limpieza de fachadas,  como:
- Falta de puntos de anclaje fijos en las azoteas y/o techos para los andamios o líneas de vida del personal (Incumple lo
establecido en la Norma G.050).
- Techos sobrepuestos con estructuras deterioradas, fierros de columnas que sobresalen sin protección; Techos, azoteas
y/o tragaluces con falta de barandas o cercos que no permitan la caida al vacio.
- Espacios en azoteas y/o techos hacinados con equipos eléctricos con exposición de cables y con construcciones de
material ligero fuera del diseño arquitectónico del edificio.
- Falta de mantenimiento de cristales o vidrios, que presenten manchas por la exposición a condiciones climaticas hostiles
(lluvia, radiación solar), evidenciando la fragilidad de los vidrios.
- Estructuras de soporte oxidadas y/o corroidas de las ventanas, letreros o carteles; lo cual represente un riesgo de
desprendimiento de la estructura.
- Acceso a cisternas y/o tanques elevados con estructuras corroidas e inestables; Tanques Elevados y/o Cisternas con
estructuras deterioradas e inestables.
- Otros que atente con la seguridad del personal.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.2 _ 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

 Norma G.050   Ley 29783
Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a lo expuesto en los TDR, Página 27: 6.2. ACTIVIDADES A REALIZAR, se manifiesta que la empresa
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

General 6.2 _ 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

 Norma G.050   Ley 29783
Análisis respecto de la consulta u observación:

deberá emitir un informe técnico del trabajo con 2 semanas de anticipación, a la actividad a realizar con la finalidad que el
supervisor designado de la AMAG, evalué las condiciones y de estar conforme dentro de la normatividad se brinde
respuesta respecto al trabajo manifestado, teniendo un plazo máximo de 06 días calendario para brindar respuesta
después de recepcionada la carta de la empresa

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Respecto a lo expuesto en los TDR, Página 27: 6.2. ACTIVIDADES A REALIZAR, se manifiesta que la empresa deberá
emitir un informe técnico del trabajo con 2 semanas de anticipación, a la actividad a realizar con la finalidad que el
supervisor designado de la AMAG, evalué las condiciones y de estar conforme dentro de la normatividad se brinde
respuesta respecto al trabajo manifestado, teniendo un plazo máximo de 06 días calendario para brindar respuesta
después de recepcionada la carta de la empresa
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ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA

1
AS-SM-1-2024-AMAG-1

Servicio
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA LA SEDE CENTRAL DE LA ACADEMIA DE LA
MAGISTRATURA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:47:18

En la página "29" de las bases del concurso, apartado "6.4.1. HERRAMIENTAS Y EQUIPOS", se ha especificado en el
cuadro de requerimientos, la solicitud de "01 unidad de escalera directa-capacidad Semi pesada. Un juego de 10, 12, 14 y
18 pasos (de aluminio y modelo tijera)" que serán utilizadas para la limpieza de partes altas de los ambientes según las
actividades de frecuencia diaria, semanal, mensual, trimestral y semestral que desarrollaran los OPERARIOS DE
LIMPIEZA; SIN EMBARGO, la entidad no ha especificado en las bases del concurso la solicitud del EPP mínimo para el
uso de escaleras ¿CASCO DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO¿ a fin de proteger la integridad del trabajador en caso
de accidentes que puedan suscitarse en el desarrollo de dichas actividades.

Al respecto observamos en este extremo las bases del concurso, por lo siguiente:

En la revisión de los Términos de Referencia, observamos que la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" no ha realizado
un análisis adecuado de los EPPs necesarios para el desarrollo seguro de las actividades de LIMPIEZA DE PARTES
ALTAS enmarcadas en los términos de referencia del concurso, actividades a realizarse por los operarios regulares de
limpieza; La "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA" limita la responsabilidad de protección de los trabajadores solo al
CONTRATISTA y es incongruente a las disposiciones del ARTICULO 68 de la Ley 29783; Con el fin de evitar vacíos,
desviaciones o ambigüedades en la ejecución contractual, que perjudiquen a la empresa CONTRATISTA o al trabajador
que desarrollará las actividades de limpieza y teniendo en cuenta que es obligación del comité especial establecer
claramente y estandarizar los requerimientos a fin de que los postores puedan valorizar adecuadamente sus propuestas
económicas evitando la ventaja de algunos postores que trasgredan  las disposiciones legales de seguridad y no tengan
en cuenta la valorización de dicho equipamiento dentro de sus propuestas, CONSIDERAMOS que el EPP (CASCO DE
SEGURIDAD CON BARBIQUEJO) debió ser requerido en las bases del concurso; dado que la implementación de este
equipo generaría un costo adicional al servicio el cual no está siendo previsto la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA";
Por lo detallado se infringe el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en su artículo "29 y se
incumplen los siguientes principios y artículo de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783): *Principio de
Prevención, *Principio de Protección, Artículo 68. Seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores.

En tal sentido, con el  fin de prevenir accidentes, estandarizar los requerimientos mínimos para la ejecución del servicio y
evitar la ventaja de algunos postores que trasgredan las disposiciones legales de seguridad al no tener en cuenta la
valorización del equipo observado dentro de sus propuestas, solicitamos al comité especial que el requerimiento del EPP
"CASCO DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO¿ ,  sea integrado a las bases del concurso, detallándose las cantidad y el
periodo de renovación, dado que omitirlo contraviene con lo establecido en el Reglamento de la Ley  N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado en su artículo "29" e infringen lo dispuesto en los principios y artículos de la Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) perjudicando a los trabajadores de limpieza o a la empresa ganadora de la buena
pro al ser equipos que no han sido definidos PERO QUE SON INDISPENSABLES para la ejecución segura de las
actividades, generando costos adicionales que no han sido considerados por la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA";
Se recomienda que el requerimiento de CASCOS DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO sea congruente a la cantidad de
escaleras solicitadas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.4.1 _ 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge, se considerarán 01 CASCO DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO, lo cual deberá ser renovado cada 6 meses.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
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Se acoge, se considerarán 01 CASCO DE SEGURIDAD CON BARBIQUEJO, lo cual deberá ser renovado cada 6 meses.
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ADMINISTRACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

20511609675 15/04/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:47:18

Las bases del concurso en las páginas 26, 27 y 28, detallan en el apartado 6.2. ¿ACTIVIDADES A REALIZAR", las
actividades a ejecutarse por el personal de limpieza de frecuencia diaria, semanal, mensual, trimestra y semestral; Sin
embargo, la entidad no ha previsto en las bases del concurso, la solicitud de LENTES DE SEGURIDAD O PROTECCIÓN
CONTRA IMPACTOS Y SALPICADURAS para TODO el personal que ejecutara las actividades con el fin de evitar
riesgos de proyección de partículas (productos químicos, polvo u otros), según se evidencia en el requerimiento realizado
en las página "31" de las bases del concurso, apartado 6.4.3. ¿DE LA INDUMENTARIA (UNIFORMES)¿, que ha definido
el requerimiento de uniformes y de elementos de protección personal a excepción de los LENTES DE SEGURIDAD,
desprotegiendo y exponiendo a 09 Operarios de limpieza.

Al respecto observamos en este extremo las bases del concurso, por lo siguiente:

En la revisión de los Términos de Referencia, observamos que la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA", no ha realizado
un análisis adecuado de los EPPs necesarios para el desarrollo seguro de las actividades enmarcadas en los términos de
referencia del concurso;  La "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA", limita la responsabilidad de protección de los
trabajadores solo al CONTRATISTA y es incongruente a las disposiciones del ARTICULO 68 de la Ley 29783; A fin de
evitar vacíos, desviaciones o ambigüedades en la ejecución contractual, que perjudiquen a la empresa CONTRATISTA o
al trabajador que desarrollará las actividades de limpieza  y teniendo en cuenta que es obligación del comité especial
establecer claramente y estandarizar los requerimientos a fin de que los postores puedan valorizar adecuadamente sus
propuestas económicas evitando la ventaja de algunos postores que trasgredan  las disposiciones legales de seguridad y
consideran la cotización de menos EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL  o simplemente no tengan en cuenta la
valorización de dicho equipamiento dentro de sus propuestas, CONSIDERAMOS que el EPP (LENTES DE SEGURIDAD)
debió ser requerido en los Términos de Referencia de las bases del concurso para TODOS los trabajadores que
ejecutarán el servicio; dado que la implementación de este equipo para los 09 Operadores de limpieza generaría un costo
adicional al servicio el cual no está siendo previsto por  la "ACADEMIA DE LA MAGISTRATURA"; Por lo detallado se
infringe el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, en su artículo "29 y se incumplen los
siguientes principios y artículo de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783): *Principio de Prevención,
*Principio de Protección, Artículo 68. Seguridad en las contratistas, subcontratistas, empresas especiales de servicios y
cooperativas de trabajadores.

En tal sentido, con el  fin de  evitar daños a la salud de los trabajadores y/o prevenir accidentes, estandarizar los
requerimientos mínimos para la ejecución del servicio y evitar la ventaja de algunos postores que trasgredan las
disposiciones legales de seguridad cotizando menos equipamiento en su propuesta económica o no cotizando el equipo
observado, SOLICITAMOS al comité especial que el requerimiento del  EPP "LENTES DE SEGURIDAD ¿, sea integrado
a los TÉRMINOS DE REFERENCIA para todos los trabajadores que ejecutarán el servicio (09 trabajadores limpieza),
detallándose las cantidad y el periodo de renovación, dado que omitirlo contraviene con lo establecido en el Reglamento
de la Ley  N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado en su artículo "29" e infringen lo dispuesto en los principios y
artículos de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ley N° 29783) perjudicando a los trabajadores de limpieza o a la
empresa ganadora de la buena pro al ser equipos que no han sido definidos PERO QUE SON INDISPENSABLES para la
ejecución segura de las actividades, generando costos adicionales que no han sido considerados por  la "ACADEMIA DE
LA MAGISTRATURA"; El comité especial deberá integrar a las bases del concurso el requerimiento de lentes de
seguridad de ingreso trimestral (para ser distribuido a todos los trabajadores que ejecutaran el servicio).

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 6.4.3 _ 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

Las condiciones deben estar especificadas en el Plan Integral de Limpieza, para las actividades, trimestral y semestral
deben enviar la relación del personal que va realizar dichas actividades y el material a usar, los EPPs
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Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley 29783  Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
Análisis respecto de la consulta u observación:

a usarse, y la presentación de su SCTR, la empresa debe considerar todos los implementos necesarios para el buen
desarrollo del servicio y protección del personal, concluido el servicio trimestral se deberá emitir el certificado
correspondiente, en un plazo máximo de 03 días calendario de realizado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Las condiciones deben estar especificadas en el Plan Integral de Limpieza, para las actividades, trimestral y semestral
deben enviar la relación del personal que va realizar dichas actividades y el material a usar, los EPPs a usarse, y la
presentación de su SCTR, la empresa debe considerar todos los implementos necesarios para el buen desarrollo del
servicio y protección del personal, concluido el servicio trimestral se deberá emitir el certificado correspondiente, en un
plazo máximo de 03 días calendario de realizado.
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