PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO - UNIDAD EJECUTORA SALUD CENTRO AYACUCHO
Nomenclatura : AS-SM-5-2024-UESCA-CS-2
Nro. de convocatoria : 2
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SERVICIO DE INTERNET PARA LA OFICINAS DE ASEGURAMIENTO PUBLICO A NIVEL DE LA RED DE SALUD CENTRO
AYACUCHO
Ruc/cédigo : 20606499371 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o0 Razoén social : RAYCOM S.A.C. Hora de envio : 20:49:02
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

se solicita al Comité de seleccién corregir el: ¢ OBJETO DE LA CONVOCATORIA. - El presente procedimiento de
seleccién tiene por objeto la contratacién del SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y PRODUCTOS SANITARIOS QUE REQUIEREN CADENA DE FRIO Y
NO REQUIEREN CADENA DE FRIO LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA UNIDAD EJECUTORA SALUD
CENTRO AYACUCHOg..

Acapite de las bases : Seccién: General Numeral: 1 Literal: 1.2 Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

POR ERROR DE DIGITACION SE MENCIONO OTRO OBJETO DE LA CONVOCATORIA, SE HARA LA CORRECCION
EN LAS BASES INTEGRADAS POR EL SERVICIO DE INTERNET PARA LA OFICINAS DE ASEGURAMIENTO
PUBLICO A NIVEL DE LA RED DE SALUD CENTRO AYACUCHO

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
POR ERROR DE DIGITACION SE MENCIONO OTRO OBJETO DE LA CONVOCATORIA, SE HARA LA CORRECCION

EN LAS BASES INTEGRADAS POR EL SERVICIO DE INTERNET PARA LA OFICINAS DE ASEGURAMIENTO
PUBLICO A NIVEL DE LA RED DE SALUD CENTRO AYACUCHO
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Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se solicita al Comité de seleccién corregir el SISTEMA DE CONTRATACION, en vista que en las bases administrativas
indican que se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo establecido en el expediente de
contratacién respectivo.

Sin embargo, de acuerdo al TDR se tiene definido el detalle de ancho de banda de cada establecimiento de salud, esta
definido la prestacion del servicio (14 meses), las caracteristicas del servicio estan definidas. Lo correcto seria A SUMA
ALZADA.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: 1.5 Pagina: 13

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACOGE DICHA CONSULTA, SE PLASMARA EN LAS BASES INTEGRADAS QUE EL SISTEMA DE
CONTRATACION SERA A SUMA ALZADA

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACOGE DICHA CONSULTA, SE PLASMARA EN LAS BASES INTEGRADAS QUE EL SISTEMA DE
CONTRATACION SERA A SUMA ALZADA
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Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Se solicita precisar los plazos 1.- PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO y 2.- PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA
EN OPERATIVIDAD EL SERVICIO. En dias calendario. Y a partir de cuando se computan los plazos, de la firma de
contrato, de la conformidad de la instalacion o de la notificacidon de la orden de servicio. En cada uno de los casos.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 1 Literal: 1.8 Pagina: 14
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

EL PLAZO DE PRESTACION DE SERVICIO ES DE 14 MESES (420 DIAS CALENDARIOS)., A PARTIR DE LA
CONFORMIDAD DE LA INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LA
OFICINAS DE ASEGURAMIENTO PUBLICO A NIVEL DE LA RED DE SALUD CENTRO AYACUCHO.
EL PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD DEL SERVICIO, SERA DE 10 DIAS CALENDARIOS, A
PARTIR DE LA FIRMA DE CONTRATO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

EL PLAZO DE PRESTACION DE SERVICIO ES DE 14 MESES (420 DIAS CALENDARIOS)., A PARTIR DE LA
CONFORMIDAD DE LA INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LA
OFICINAS DE ASEGURAMIENTO PUBLICO A NIVEL DE LA RED DE SALUD CENTRO AYACUCHO.
EL PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD DEL SERVICIO, SERA DE 10 DIAS CALENDARIOS, A
PARTIR DE LA FIRMA DE CONTRATO.
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Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Solicitamos al Comité de Selecciéon que se amplie el plazo de instalacién y puesta en operatividad del servicio a 20 dias
calendario, luego de la firma de contrato.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: 1.8 Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE ACOGE PARCIALMENTE, EL PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD SERA DE 15 DIAS
CALENDARIOS , LUEGO DE LA FIRMA DEL CONTRATO.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

SE ACOGE PARCIALMENTE, EL PLAZO DE INSTALACION Y PUESTA EN OPERATIVIDAD SERA DE 15 DIAS
CALENDARIOS , LUEGO DE LA FIRMA DEL CONTRATO.
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Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Respecto al Equipo de seguridad Perimetral.- El servicio de acceso a internet debera contar con equipo de proteccién
perimetral (Appliance) el cual cuenta con los siguiente: Modulo antivirus, Modulo antispam, Modulo filtrado de contenido
de web y Firewall de propdsito especifico.

Se solicita al Comité de Seleccion, considerar a la presentacion de la oferta, el postor debera presentar la marca y modelo
de las licencias de firewall y del gestor contemplado, a fin de que se pueda validar que lo ofertado garantice el
cumplimiento de los equipos avanzados.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 1 Literal: 1.1 Pagina: 21

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
SE ACOGE, EL POSTOR DEBERA PRESENTAR LA MARCA Y MODELO DE LAS LICENCIAS DE FIREWALL Y DEL
GESTOR CONTEMPLADO, A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS EQUIPOS AVANZADOS

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
SE ACOGE, EL POSTOR DEBERA PRESENTAR LA MARCA Y MODELO DE LAS LICENCIAS DE FIREWALL Y DEL
GESTOR CONTEMPLADO, A FIN DE GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS EQUIPOS AVANZADOS
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