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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como partizipante, positor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones dal Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colzboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en lode momenio
segun carresponda a sus competenciag, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Téchica de la Comisiéin
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenter duranie el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas", o norma que la sustituyz, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como pariicipante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comisitn de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la inforrnacion referida
a las contrataciones delf Estado que sea reguerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colaboracién.
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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS
Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiend: que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Confrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se astZ haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprcbado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccitn,
debiendo adjuniar {as bases y resurnen gjecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza coriforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcic, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

=  Para registrarse como particicants en un procedimiento de sefeccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesaric que los proveedares cuenfen con inscripcicn
vigenie y estar habllitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
ef Qrganismo Supervisor de fas Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién slectronica: www.mp.gob.pe.

» Los proveedores que deseen ragistrar su participaciéi: deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimisio, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacién “Guia para el registro de paricipantes
elecironico” publicado en hitps./fwww?2.seace.gob.pe/,

»  En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encueniran
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiréd su registro, quedando & potsstad de esivs intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimierfo de seleccién en cualquier ofro momento, dentro def pla:o
esfablecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES
La formulacién de consultas y observacionies a las bases se efectia ¢e conformidad cor lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 dal Reglamentc, asl como el litera a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

- No pueden formularse consulias ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada. Las consuitas y observaciones que se formulen sobre & particufar, se

tienen como no presentadas. /
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1.5. ABSOLUCIGN DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE EASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforms a
las disposicicnes previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento v el literal a) clel
articulo 89 del Reglamento.

' Importante

. s Mo se absolverédn consultas y chservacionas a Jas bases que se presenien er forma fisica.

o Cuando exista divergencia entre lo indicado en of pliego de absolucion de consultas y
ebservaciones y la integracion de bases, prevalece 13 absuelto en aof referido pliego; sin
pefjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforma lo establecido en el articulo §9 y en el articulo 90 dal
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conformar: la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segin la Lay
N® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el case de perscha natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visic. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

* Los formularics electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, lienen cardcter de declaracién jurada.

e Encaso fa informacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

coincida con lo declarado a través del SEACE, preveisce la informacién declarada en los
documentos escaneados.

» No se tomaran en cuenta las ofertes que se presentsn on fisico a fa Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través det SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado gue contenga los documentos que conformian
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante deb2 verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los infegrantes de un consorcio no puedan presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
consorcio en un procedimiento de seleccitén, o en un daterminado ifem cuando se frate de
procedimienics de seleccién segtn relacidn de items.

' Para mayor informacién sobre la nomativa de firmas v certificados  digitales  ingres a:

htips:/fwww indecopi.gob. pe/wveb/fimas-digitaies/firmar-y-certificados-digitales
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1.40.

A1,

.42,

En la apertura electronica de la oferta, el drgano encargedo de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisiios funcionales y condiciones de las
Especificaciones T2cnicas, detallados en la saccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 deal articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la ceterminacion del orden de prelacién
de las ofertas empatadas se efectiiz siguiendo estrictarnente el orden establecico en el numeral
81.1 del articulo 91 dal Reglamento.

El desempate medianie sorteo se realiza de manera elecironica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido =n el articulo 60 del Feglamento. 1=l
piazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sara
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguiriento de las natificaciones a dicho
correp. La nofificacion de la soliciiud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacién de las subsanaciones sz realiza a través rlel SEACE. No se tomard en cuenta
la subsanacion que sz presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contratacicnes o el comité
de seleccion, segin corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el drgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccidon, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacidn, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones 0 el comité de
seleccion, seglin corresponda, otorga |a buena pro meciants su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el ctorgamiento de

la buena pro.

©
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1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan prasentado dos (2) o mas ofertas, €l consentimients de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin ¢jue
los postores hayan ejercido el derecho ce interponer el recurso de apelacién.

En caso que s& haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buenz pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de produsido.

Importante

Una vez conseniido ef oforgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las confrataciones |
o0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado fal funci6n realiza la verificacion de la oferta |
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 ael |
articulo 64 dsi Reglamento.

\Q' /
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SOLUCION DE CONTROVEERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

24. RECURSO OE APELACION

A través del recurso de apelacién se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrolio
del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocarite, y es conocido y resuelto jpor
su Titular, cuando el valor estimado se& igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelfo por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccidn sagun relacion de ftems, el valor estirnado fotal dal
procedimienio determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacitn del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugrian
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

* Una vez olorgada la busna pro, el éigano encargadc de las conirataciones o el comité de
seleccién, segun corresponda, estd en la obfigacion ds permilir el acceso de los participarnies
¥ postores al expediente de contratacitn, salvo la informacion calificada como secrela,
confidenicial o reservada por fa normativa de la materiz, a més tardar dentro del dfa siguiente
de haberse solicitado por escrifo.

Luego ds oforgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el drgano encartado de las contrataciones o el com:té
de seleccitn, segtin corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos

medios, fales como: (i) la leciura y/o toma de apuntes, (if) la captura y almecenamiernto de
imégenes, e incluso (i} pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este ultimo casc, fa Enfidad dabera entragar dicha documentacion en el menor |
fiempo posible, previo pago por tal conceplo.

s El recurso de apelacién se presenta ants la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas

desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Trami‘e Documentario de la Entidad, segin |

corresponda.

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL. RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de fa buena pro o contra los actos dictados con anterioricad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificadc el
otorgamiento ce la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, cortra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declarateria de desierto del procedimierito, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse: tornado conccirniento del acto que
se desea impugnar.
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DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el confrato se realiza conforme a o indicado en
el articulo 141 dal Reglamenio.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documantc que lo confiens, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con Iz recepeién de la orden de compra, conforme a lo pravisto
en la seccidn especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccidn por relacién e flems, se puede perfeccionar el

contrato con la suscripeion del documenic o con k2 recepcion de una orden de compra, cuando
el valor estimado del item corresponda al parametro estable cido en el parrafo antsrior.

Importante

El 6rgano encargado de fas confrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionard & contrato, sea |
con la suscripcion def contrato ¢ la recepcién de ia orden de compra. En caso la Entidad perfeccicne |
el confrato con la recepcion de la orden de compra no debe incluir fa proforma del contrafo

Para perfeccionar ef contrato, el posior ganador de Ia buenz pro debe presentar los documentos
sefialados en el articule 139 del Reglamento y los previstos ¢ n la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratista s, seglin corresponda. son las de figl
cumplimiento del conirato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el confrato, el postor ganador debe
entregar a la Eniidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una surna equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PREST.ACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conilevan la ejecucion de yrestaciones accesorias, tales comio
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se oiorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del mnto del contrato de la prestacién
accesoria, la misma gque debe ser renovada periddica nente hasta el cumplimiento total de

las cbligaciones garantizadas.
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3.3.

mportante

En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a dc scientos mil Soles (5/200,000.00), no
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de co.itrato ni garantia de fiel cumplimiento
por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también 3plica a los contrafos derivados de
procedimientas de seleccion por rslacién de ffems, cuanco el monto del ftem adjudicado o fa
sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen ef monlo sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en el literai a) def articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en |a seccién especifica de as bases la entrega d= adelantos, &l
contratista debe presentar una garantfa emitica por idénticc monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automatica en el pais, al solo reguerimiento d2 la Entidad. Asimisrmo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar considersdas en la dltima lista de bancos exirznjeros des primera categorfa que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pe-u.

Importante

Coiresponde a la Entidad verificar que las garantias presunfarias por el postor ganador de Iz
buena pro y/o contratista cumpian con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de Iz s responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de fas Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debic ndo tener en cuenta Io siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que esigna la clasificacion i la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hiip://www.sbs.qgob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificad: ra cle riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando fa vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Rejlamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clacificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de: una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la 3BS, bastard que en una de ellas
cumpla con la cfasificacién minima establecida en el Reqlamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacién de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberé consultar a la clasificadora de : 'esgos respeciiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido = la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizac'a por la SBS para emitir garantfas,
debe revisarse e/ portal web de dicha Entidatl (1fip:/iwvww.shs.gob.pelsistema-

financiero/relacion-de-empresas-gue-se-sncusntran-autcrizades-a-emitir-cartas-fianza). ]

"~




@D

DEFENSCRIA DEL PUEBLO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-C:P
PRIMERA CONVOCATORIA

3.4.

3.5,

3.8.

3.7.

Advertencia

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a Iravés de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u ofros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede sclicitar la ejecucion de las garantias coniorme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamenio.

ADELANTOS

La Entidad puece entregar adelantos directos al contratista, los que en ninglin caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la «:jecucion de las prestaciones objsto
del contrato, la Entidad le aplica auiomaticamente una penalidad por mora por cada dfa
de afraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintes. a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del R: glamento y lo indicads en |a seccién
especifical de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del nonto del contrato vigente, o de ser
el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicad:is de conformidad con el articulo 36
de ia Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prest:icion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccién especifiia de |as bases o en &l contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor d 21 contratista dentro de los diez (10)
dias calendaric siguientes de otorgada la conformidad de Ics bienes, siempre gue se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ellc, bijo responsabilidad cel funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazc maximo de siete (7) ¢ fas de producida la recepcién salvo
que se requiera efeciuar pruebas que permitan verificar el cL mplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo méximo de quinc: (15) dias, bajo responsabilidad dzl

funcionario que debe emitir la conformidad. ﬁ
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En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo gue se
deba a caso fortuifo o fuerza mayor, esta reconoce :{ conlratista los inlereses legales
correspondientes, de conformidad con el artfculo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repafir contra los responsables de la demora iniustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamenio, asi como por las disposicionas legales vigentes.
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ECCION ESPECIFICA

C—

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCIONM LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . DEFENSORIA DEL PUEBILLO

RUC N° 1 20304117142

Domicilio legal : Jr.Ucayali N® 388 — Cercado ds= Lima

Teléfono: o 311-0300

Correo elecirénico: : comitesaleccion@defensoria.cob.pe
1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

1.5,

1.7.

1.8.

1.9.

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto ta Adquisicion de seis {{6) switches [sor
renovacion tecnologica para la Sede Central de la Defensoria dal Pueblo.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Formato cle aprobacién del Expediente de
Contratacion, el dia 15 de agosto de 2023,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS ORDINARIOS
SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacién respectivo.

MODALIDAD DE EJECUCION

El presente procedimiento es por modalidad de LLAVE EN MANQ, de acuerdo con lo previsto en
el expediente de contratacion

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTC

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo lll d= la presente seccién de las bases.

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo (Incluye instaicion y
puesta en marcha) no mayor a 70 dias calendario, contablilizado a partir del dia siguiente de la
suscripcion del contrato, en concordancia con lo esiablecido en &l expediente de contratacion.

T/
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1.10. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar la suma de S/ 5.10 {(cinco con 10/100 Soles), en efectivo en el Area de
Tesorerla de la Defensoria del Pueblo, sito en el Jr. Ucayzli N° 384-398 (8° piso) - Cercado de
Lima; en el horario de 09:00 a 17:00 horas, durante la etapa de regisiro de participanies

Importante

El costo de enirega de un gjemplar de las bases no puede exceder el cosio de su reproduccitn.

1.111. BASE LEGAL

- Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto y sus modificatorias

- Ley N°® 31638 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fisczl 2023,

- Ley N° 31638 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Piblico del ailo fiscal
2023.

- Ley N° 31640 - Ley de endeudamiento del Sector Piblico para el afio fiscal 2023

- Ley N° 27444 - Ley de Procedimienio Administrativo General v sus modificatorizis

- Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Pablica

- Ley N° 30225 - Ley de Contratacicnes del Estado y modificatorias

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la ey de coniratacicnes del Estado.

- Directivas vigentes del OSCE

- Cadigo Civil

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificacionss, de ser el ceso.

7
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segln el cronograma de la ficha de seleccién de la convoczioria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso fa Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo e! procedimientc establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

[
inF

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un Indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.21.1. Documentos para fa admision de la oferta
a} Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
b} Decumento que acredite la representacién de quien suscribe la ofarta.
En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del

representante legal, apoderado o mandatario designado para ial efzcto.

En caso de persona natural, copia del docurento nacional de identidac o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgaclo por persona
naturzl, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consoicio que suscriba la promesa de corisorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articuio 4 del Decreto Legistativo N° 1246, las Entidades estdn |

prohibidas de exigir a los administrados o usuarios fa informacion que puedan obtener
directamenie mediante la inferoperabilidad a que se refieren los articulos 2 v 3 de
dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma
de Interoperabilidad del Esiado — PIDE® y siempre que el seirvicio web se encustiire
activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma, no corresponderd exigir el
certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidac.

c) Deaclaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.

{Anexo N° 2)

d} Declaracion jurada de cumpiimiento de las Especificaciones Téchicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo 1!l de la preserte seccion. (Anexo N° 3).

e) Folletos y/o manuales del fabricante: El postor debe adjuntar la clocumentacién
(folletos y/o manuales del fabricante en espariol) que acredite el cumplimiento de
las especificaciones técnicas raqueridas.

/

% La omisién del indice no determina la no admisidn de a oferta.

* Para mayer informacion de las Entidades usuarias y de! Catalogo de Servicios de la Plataforma de Intaroperabilldad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps:/fwww.gobiemedigital. gob. pefinteroperabilidad/ /

0
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f)  El postor debe adjuntar Carta emitida por el fabricante, sefialando que el postor es
representante o distribuidor autorizado de 1a marca ofertada en el pals, conforme
a lo establecido en el numeral 4.4) de ias Especificacines Técnicas.
g) El postor debe adjuntar Carta emitida por el fabricante donde se precise que:
i. Los equipos son de primer uso nuevo, fabricado desde &l afio 2022 en
adelante.
ii. Los equipos cuenten con el Utime firmware estable liberado por &l
fabricante.
iii. Indicar el plazo de 1z Garantia Técnica requerido para los equipos.
Conforme a lo establecido en el numeral 4.3) de las Especificacines Técnicas.
h) Plan de capacitacion: los postores deberan presentar en su ofeita, el plan de
capacitacion, conforme a lo establecido en £l numeral 9) de las Especificacines
Téchicas.
iy Detalle de las Especificacicnes Técnicas. Ad untar obligatoriamente el Anexo N°
11.
iy Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)*
k) Promesa de consorcio con firmas legalizacdas, de ser el caso, en la que se

consigne los integranfes, el representante comin, el domicilio comln vy las
obligacicnes a las que se compromete cada uno de los integrantes del consortio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. {Anexo N° 5)

E! precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexc N° 6.
E! precic total de la oferta y los sublotales que io componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de cos
(2) decimales.

La no presentacidn de los documentos mencionados contituye un motivo de
NO ADMISION de la nferta.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incarpaorar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 dsl Capitulo lil ce la presente seccidn de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacién facultativa:

ay En el caso de microemprasas y pequefias empresas integradas por personas ¢on
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presertar ia constancia o cerlificade con el cuzl acredite su
inscripcién en el Regisiro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

by Solicitud de bonificaciéon del cinco por ciento (5%) por tener la condicidn de micro y
pequefia empresa (Anexo N° 9},

&

En caso de considerar coma facior de evaluacion la mejora del plazo de entrega, ¢l plazo ofertade en dicho anexo servira

también para acreditar este factor.

3

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el artficulo 91 del Reglamenii.

7
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Ad\}éﬁencia

El 6rgano encargacdo de fas contraiaciones o el comité de seleccibn, segin corresponda, no
podra exigir al postor la presentacidn de documentos que no hayan sido indicados en loz
acépites "“Documentos para la admisién de la oferta”, “Recuisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. PRESENTACION DEL RECURSQ DE APELACICN
El recurso de apelacién se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

£n caso el participante o postor opie por presentar recurso ce apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N° de Cuenta : 00-068-375762
Banco : Banco de la Nacién
N° CCIf : 018-068-000068375762-79

Z4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATOC

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

b) Codigo de cuenta interbancaria (CCIl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
ndmero de su cuenta bancaria v la entidad bancaria er el exterior.

c) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite cue
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

d) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

7Advértenc‘i;

De acuerdo con of articufo 4 del Decrefo Legislativo N° 1246, las Entidades estdn prohibidas de
exigir a fos administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
fa interoperabilidad a que se reficren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En wsa |
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE7 y |
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Calélogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir fos docurnentos previstos en los literales e) v 1).

e) Domicilio para efectos de la notificacidn durante la ejecucién del contrato.

f)  Autorizacion de notificacion de ta decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo medianie medios electrénicos de comunicacion @ (Anexo N° 10).

g) Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

¢ En caso de transferencia interbancaria.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitps:/fwww.gobiemodigital.goh. pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidzd con la Primera Disposicidén Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N® 234-2022-EF.

? Incluir solo en caso de la contratacién bajo el sistema a suma alzada. /, / /

b

0
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Importante

— F— -

» De conformidad con ef Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo
N°® 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterfor
fengan validez en el Pertl, deben esiar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Refaciones Exteriores del Peni, salvo que se trate de
documentos pablicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de ia Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con fa Apostiia de la Haya™.

+ La Entidad no puede exigir documentacién o informeacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamienio del contra:o.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacion reguerida en et Area de Gestién Documentaria y Archivo, sito
en el Jr. Ucayali N° 394-398 (1° piso} — Cercado de Lima, en el horario de 9:00 17:30 horas (de
lunes a viernes) 0 a través de Mesa de Paites Virtual

hitps://plusnet.defensoria.gob. pe/TramiteVirtual/

2.5. FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en un UNICO
PAGO, después de la recepcién, instalacion y puesta en furcionamiento de los swiiches.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, Iz Entidad deke
contar con la siguiente documentacion:

- Recepcion de los switches por Almacén Central de la Defensoria del Fueblo, mediante Gufa
de Remision.

- Informe del funcionario responsable de la Oficina de Goberne Digital, Proyectos y Tecnologia
de la Informacion de la Defenscria del Pueblo, sobre 2l cumplimiento de tas condiciones
contractuales en todo los apectos, las acciones realizadas, las incidencias prasentadas, las
acciones implementadas, conclusiones y recomendaciores.

- Acta de conformidad de recepcitn de los bienes, otorgado por el Jefe de la Oficina de
Gobierno Digital, Proyectos y Tecnologia de la Informacisn de la Defensoria del Pueblo.

- Comprobante de pago

Dicha documentecion se debe presentar en mesa de partes virtual:
ntips://plusnet.defensoria.gob. pe/TramiteVirtual/ o en el Area de Gestdn Documertaria y Archivo
en Jr. Ucayali N° 384-398 (primer piso) ~ Cercado de Lima.

<‘/ /
" Seglin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN. %7

@ )

v
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CAPITULG il
REQUERIMIENTO

Importante

[T

1.

De conformidad con el numeral 29.8 del articufo 29 del Reglamento, of drea usuaria es responsabfe
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir ia
necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

OBJETO

Adquisicion de seis (06) switches por renovacién tecnolégica para la sede central de
la Defensoria del Pueblo.

FINALIDAD PUBLICA

Renovaciéon de equipos para mantener los sistemas de comunicacién de red de la
Oficina de conflictos sociales con la red de datos principal la Defensoria det Puehilo,
que permitird brindar un buen servicio en la atencién al ciudadano.

CONDICIONES GENERALES

3.1.  Los switches deben de ser implementados (instalados y configurados) la cual
se integrara a la red de la Defensorfa del Pueblo.

3.2.  El contratista deberd configurar los switches de acuerdo a las indicaciories
brindadas pcr la Oficina de Gobierno Digital, Proyectos y Tecnologias de la
Informacién, bajo las siguientes consideraciones:

. Instalacién: Los equipos oferiados seran nstalados en los gabinetes
de comunicacionesde ios edificios de la Sade Central de la Defensoria
del Pueblo, retirando los actuales switches instalados. Se deberan
respetar las normas de cableado estructurado de la EIA/TIA en el
momento de la instalacion de los switches realizando el ordenamiento
de los patchs cords entre el patch panel y los switches.

. Segmentacion de la red: Los equipos ofertados deberan permitir la
segmentacién de la red en forma dindmica 255 VLANs sirultaneas
como minimo, esta segmentacion no se realizara en forma estatica
puerto por puerto por lo que la sclucién cebera ofrecer mecanismos
de segmentacién basados en autenticacién, direcciones IP y
direcciones MAC. Se deberan configurar las VLANs y segmentos de
red y rutas IP de acuerdo a lo indicado por Oficina de Gobierno Digital,
Proyectos y Tecnologias de la Infermacién.

. Autenticacion: La solucion ofertada debe configurarse con protocolos
de autenticacion 802.1x multicliente y multivian en todos los puertos
de forma que detr4s de un mismo puerto se puedan conectar
diferentes dispositivos (por ejemplo, una PC y un teléfono I”)y estos
puedan ser tratados de forma independiente a nivel de autenticacién
(suplicante o no suplicante) v en VLANS separadas de forma dina

a;?@/
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Para esta caracteristica no seaceptara VLAN trunk. Debera corfigurarse
opcionalmente la autenticacion basada en un portal web personalizable
para autenticar usuarios suplicantes (supplicants) y no suplicantes
(non-supplicants).

. Compatibilidad: Los switches deberan tener 100% compatikilidad de
conexion stack conlos switches requeridos por la Entidad, debiendo
permitir una conexién stack, la solucién a implementarse debe de ser
compatible con la actual solucion de autenticacién 802.1x y con los
switch Alcatel que posee la Defensoria del Pueblo.

. Performance: Mediante la capacidad Wire-Speed de todos los equipos
activos de forma que permitan la ejecucién de aplicaciones de alta
demanda de trafico como el video, telefonia 1P y cualquier otra
aplicacion que exija alto desemperio en la red. Se utilizara como
herramienta fundamental para el buen desemperno de la red la
capacidad de inspeccionar, clasificar y priorizar €l trafico generado en la
red de forma que la plataforma de switches tome decisiones basados en
informacién de capa 2, 3 v 4 a fin de dar el mejor tratamiento a las
aplicaciones y trafico en general que sea de interés optimizar.

. Seguridad, Gestién y Control: Mediante la capacidad de emplear el
Standard 802.1x en todos los puerios a fin de que fodas las
conexiones en la red sean debidamente autorizadas y segmentadas
dinamicamente evitanclo las conexiones d2 personal no autorizado.

4. SOBRE EL CONTRATISTA

4.1. Todos los switches seran entregados, configurados, instalados y puestos en
funcionamiento en los gabinetes de red, de la Sede Central de la Defensoria del
Pueblo, respecto a la instalacion y configuracion de los switches de red:

» Ei contratista debera presentar un cronograma de actividades, lo cual,
debera presentar para ia suscripcion del contrato.

+ Todos les trabajos deberan de ser coordinados y.autorizados por el
personal de la Oficina de Gobiernc Digital, Proyectos y Tecnologias
de la Informacion.

= Los trabajos no deberan de afectar el funcionamiento de la red LAN
de la Defensoria del Pueblo, ni el acceso a los servicios
institucionales, ni a la telefonia IP.

4.2. El contratista asumird todos los gastos raferidos al traslado, instalacién,
pruebas y puesta en funcionamiento de los switches adquiridos.

4.3. Todos los switches serén de primer uso (nuevo, fabricado desde el afio 2022
en adelante), contar con el ultimo firmware estzble liberado por el fabricante, e
indicar el plazo de la garantia requerido; las cuales deberan ser acreditados en su
oferta mediante una carta d=l fabricante.
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4.4. El postor debera acreditar ser representante o distribuidor autorizado de la
marca ofertada, para ello, en su oferta debera presentar una carta del fabricante
que garantice [o indicado.

4.5. Cualquiera de

los componentes y/o accesorios adicionales para la

implementacion de los switches adguiridos, debera ser asumido por el confratista
sin costo adicional para la Defensoria del Pueblo

4.6. Cualquier dafio a la infraestructura fisica y/o 16gica de la red de datos de |a
Defensoria dal Pueblo seré asumido por e! contratista sin costo alguno para la
Defensoria del Pueblo.

5. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Tipo

WITCH DE RED DE 48 PUERTOS PoE
_ Cantidad:

o Conmutador operacion

!i! o R ¥§

3

siting en a

Alimentacion

« Fuente de poder modular interna, soporte de
fuente redundante (1+1) del tipo hot-swap.
Incluir sole una fuente de poder.

Interfaces

= 48 puertos 10/100/1000Base-T PoE+, Auto-
MDIX. Debe soportar PoE+ 302.3at en todos
los puertos.

» Potencia PoE de al menos 750 watts con una
sola fuente de poder.

« Dos (02) puertos 10G SFP+ para uplink. No
se aceptaran puertos combos. De soporiar
crecimiento futuro de al menos 02 puertas
adicionales de 10G o de velocidad superior
mediante madulos ¢ licenciamiento.

« Soporte de puertoc USB para cargar archivos

Alta
disponibilidad

Switching

« Capacidad de conectarse en stack con otros
equipos de la misma sere o familia de
switches.

« Los equipos gue son parte del
deberan comportarse como un
dispositivo virtual.

o El stack debe sar capaz de crecer al menos
hasta ocho (8) equiposde la misma serie.

o El Postor debs de proveer por cada switch
01 cable Stack de 01 meto de longitud y
todo lo necesario para realizar el stack.

= Para el stack, el switch cdebz2 usar interfaces
de 10G o superior, adicivnales a las 02
interfaces SFP+ solicitadas. i

I Ll

« Como minimo debe soporiar 176 Gbps de

stack
unico

Switching capacity.
« Debe ser un equipo que debera ofracer
Throughput como minimo 125Mpps (miliones de

paquetes por segundo) de tiroughput.
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Memoria

FLASH: al menos 1GB
NVRAM o RAM: al mencs 2GB

Tabla MAC

Protocolos

Administracion

Como riinimo 84,000

Soporte habilitade de los siguientes
protocolos: IEEE 802.3z, 8()2.3ab, 802.3ae,
802.3ad, 802.3x, 802.1ax, 802.1x, 802.1p,
802.1q.

Soporte habilitado de IEEE 802.1ak o MVRP
0 GVRP o equivalente

Adminiracié or Intrfce de linea de
comancios (CLI), SSHv2, Telnet, SNMPv3,

i
i

del equipo interface Web, via SSL o HTTPS. Scporte de
FTP,TFTP, SFTP o SCF.
Soporte de 802.1q VLAN.

VLAN's Debe poder operar ai mencs 4000 VLAN en

simultan=so.

Agregacion de

Agregacién de enlace IEELE 802.3ad, IEEE
802.1ax (opcional)
Soporte de creacion de al menos 32 grupos.

Ocho (08} colas en hardwara por puerto paral
QoS como minimo.

AutoQo%S o 802.1p 0 equivalente

Soporte de P SLA (Service Level
Agreemients) o similar con &l objetivo enviar
alertas o iraps cuando parametros como
jitter y Round-trip time superen un umbral
definide.

enlaces
Calidad de
servicio
Prioridad de
trafico

QoS bszsado en flujo, administraciéon del
trafico basado en flujo.
Soporte de DiffServ 0 DSCP o IP Precedance)

Autenticacion

Autenticacién basada en MAC.
Capacidad instalada <e 802.1x,
multiples clientes y muitiples VLANs en el
mismo puerts.

Habilitado RADIUS, TACAC S+ o equivalente
y LDAP {opcicnal)

Seguridad

ACL baszado en flujo de capa 2, 3y 4.
Soporte de DHCP snoopng, para evitar
asignaciones dinamicas de direcciones [P
provenizntes de servideres DHCP no
autorizados.

Funcionalidad habiltada de Dynamic ARP
Inspection (inspeccionDindmica de ARP) o
deteccién de ARP Poisoning o similar.
Funcionalidad habilitada de port security o
similar,
Deteccitén de lLoopback, independiente de

Port Mirror, SNIMPv3

STP o equivalente.
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« MacSec habilitada en todos '0s puertos RJ45.
(opcional)

o ITU-T G.8032/Y1344 201C; Ethemet Ring|

Protection

Multicast IGMP v1, v2, v3 snooping.

Debe incluir DHCP snoopiny.

Soporte habilitaclo ds DHCI relay.

Funcionalidades Soporte de poriMirror por puerto y port mirror

avanzadas remoto.

« Soporte habiltadec de CpenFlow o
equivalente.

« Capacidad de soporiar protocolos IPv4 q
IPv6.

» Capacidad habilitada de Proxy ARP.

e Protocolos de enrutamieato habilitados:
estatico, RIPvZ, RIPng, OSIPFv2, OSPFv3

-] e = o9

Programabilidad o Ienr:%r;%?ahggisﬁ%%ﬂla RESTCONF o YANG o

e Soporte de NTP.

» Soporte de funcionalidad 1S3U,0 hot patch, o!
similar.

< UDLD (Unidirectional Link Detection) o DLDP

Otros o equivalenta

o El proveedor debera facilitar e instalar los
accesorlios, cables, coneciores que sean
necesarios para formar switch stack que la
entidad requiere, sin costo adicional a la
entidad.

« Plataforma integral capaz de gestionar de
manera nativa a los switches ofertados en un
entorno SCM.

= Debe ser desplegable en nube o sobre un
servidor fisico, La Eniidad proporcionara un
equipo parz la instalacion de! software de!
monitoreo y deberé tener :a opcién de ser
desplegado en la nube.

o Soporte de implementacién de redes a través
de una interfaz GUI.

o Capacidad de configurar y provisionar a
través de una interfaz GUI.

« Soporte para la visuaizacidn de la
configuracion del servicio y el monitoreo del
la red virtual en tiempo real.

« Soporte para monitoreo de alarmas de los
dispositivos gestionados en tiempo real.

« Capacidad de proporcionar métodos de
localizacién vy remediacién znte fallas.

Software de
monitoreo

» A) Stacik de 03 switches
STACK B) Stack de 02 switches
¢« C) Stand alone

Todas las caracteristicas del numeral % (ESPECIFICACIONES TECNICAS)
deberan estar indicadas y sefialadas en &l brochure, manual o documentacin,
que respalde lo solicitado, las mismas que debera presentarlo en su oferta.

</




@

DEFENSORIA DEL PUEBLO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N® 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA

6. FORMA DE ENTREGA

Los switches adquiridos deberan ser entregados en el Almacén Central de la
Defensoria del Pueblo, ubicado en el Jirénh Ucayali 394 — 398 Cercado de Lima.

Los switches seran identificados fisicamerte, segin las especificaciores
técnicas, la revision se realizara en conjuntc con el personal de la Oficina de
Gobierno Digital, Proyectos y Tecnologia de la Informacion de la Defensoria
del Pueblo y el personal técnico del contratista.

7. ACTIVIDADES A REALIZAR POR EL. CONTRATISTA

En coordinacién con el personal de la Oficina de Gobierno Digital, Proyectos y
Tecnologia de la Informacion, el contratista realizaré lo siguiente.

a) Detalle de las actividades:

Montaje de los switches cada gabinete respectivo.

Configuracion, conectividad e integracién d= los switches adguiridos con la
red LAN.

Verificar la compatibilidad de los recursos de hardware a todo nivel.
Encendido y test completo de los switches adquiridos

Pruebas de failover y failback

Pruebas de operatividad (encendido, manejo de opciones de la consola de
administracidn, pruebas de esfuerzo y monitcreo de performance).

Pruebas y puesta en funcionamiento del equino adquirido.

b) Al finalizar los servicios el contratista debera realizar un informe técnico que
contenga lo siguiente:

Plano de identificacién de los switches nusvos con todas sus conexionss,
puertos icentificados.

Descripcidn de la conexion, configuracion y operatividad de los switches
instalados.

El teléfono, correo y personal de contacto en caso de incidentes o©
coordinaciones requeridzs.

Comandos CLI empleados v manual de administracion modo CLI

Detalle de lzs actividades realizadas que incluyarn un indice ordenado con tedo
lo solicitado en el literal 2).

El cual debera ser entregado a la Oficina de Gobierrio Digital, Proyectos y Tecnologia
de la Informacién, en un plazo no mayor a 5 dias calendario.

8. PERFIL DEL PERSONAL CLAVE

El personal clave requerido coinc especialista en implementacion de los Switches
debera contar con el siguiente perfil:

a) Podra ser un (01) bachiller ¢ ingeniero titulado en Ingenieria de
Sistemas o Ingenieria Electrénica o Ingznieria de Telecomunicaciones
o Ingenieria de Computacion y Sistemas o Ingenieria de Seguridad y
Auditoria Informatica o Ingenieria de sisternas y computo o Ingenieria
en Informatica y de Siistemas o Ingenieria de Redes y Cornunicaciones.

< 7
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b) Tener una experiencia de tres (03) afics como minimo en instalacién,
soporte, mantenimiento y/o configuracion de switches de la marca
ofertada.

c) Contar con certificacion oficial en switches de la marca ofertada.

La documentacién que acredite los literales (a), (b) y (c) deberan ser prasentados por
el postor en su oferta.

Funciones:
a) Actualizaciones del firmware de ser requeridc
b) Instalacién v configuracién de los switches acquiridos

9. CAPACITACION

El contratista debera brindar un curso de 40 horas para 04 personas en “Configuracién
y administracién avanzada de los equipos ofertados” podra ser en un centro de
ensefianza autorizado o de manera remota.

Dicha capacitacion podra ser dictada por un instructor oficial de la marca de switches
ofertada o podra ser dictada por un especialista certificade de la marca cfertada.

El postor debera acreditar al instructor o especizlista mediante un certificado o
constancia de la marca ofertada, la misma que deber estar adjunta en su oferta.

10. CONFORMIDAD

La conformidad de los switches sera otorgada por el jefe e la Oficina de Gobierno
Digital, Proyectos y Tecnologias de la informacién de la Detensoria del Pueblo en un
olazo maximo de siete (07) dias de producida la recepcion, instalacion y puesta
en funcionamiento de los switches adquiridos y haber entregado lo siguiente:

c) Documentacion de la configuracion realizada 2n los switches en formato digital
e impresc.

d) Certificados de! curso

e) Copia de seguridad de |a configuracion de los equipos (formato digital).

f) Informe técnico referida al numeral 7 “ACTIVIDADES A REALIZ’AR POR EL
CONTRATISTA”

11. PLAZO DE ENTREGA

El contratista debera entregar todos los swiiches solicitados en un plazo no mayor a
70 dias calendario, cortabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcién del
contrato.

12. FORMA DE PAGO

La Entidad debe pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro
de los diez (10} dias calendario siguierte a la conformidad del bien, siempre que se
verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ¢llo.

13. RESPONSABILIDAD MAXIMA DEL CONTRATISTA

£l contratista es el respensable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del bien
ofertado por un plazo no menor de ur (01) afio, contado = partir de la conformidad
otorgada por ia Entidad.

14. GARANTIA
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La garantia técnica de todos los swiiches serd de 03 afios para todzs las partes,
brindada por el fabricante.

En caso de averia y/o mal funcionamiento de alguno ce los Switches durante el pericdo
de garantia, el confratista debera reamplazar las partes y/o hardware defectuoso en
plazo maximo de un dia habil, sin que elle implique un costo para la Defensoria del

Pueblo.

Los switches ofertados deberan tener el respaldo del fabricante para actualizaciones
de firmware durante el periodo de garantia.

CONSULTAS DEL PROCESO
oNr:j:n Nombsrscti;:iazén Forr:rlgci on Seccién | Numeral | Literal | Pagina Consutia u Observacién Ab:g:!ﬁ;:;sde

1 REDES Y Consulta Especifico | 2.2.1.1 |e 16 Se solicita que también | Se confirma
SERVICIOS sea aceptada una carta
S.A.C. en idioma espafiol del

falricante para acreditar
el curnplimiento de Ias
especificaciones
técnicas.

2 REDES Y Consulta Especifico | 5 4 24 Respecto al sofiware de | Se precisa, la
SERVICIOS monitoreo se indica: Entidad
S.AL. "Debe ser desplegable | proporcionara

en nube o sobre un un equipe para
servidor fisico". Por lo la instalacion
cual, se solicita del software de
confirmar que sies monitorao y
desplegado sobre un deberd tener la
servidor fisico, dicho opcién de ser
servidor y su software desplagado en
deberd ser provisto por | nube.

el contratista, sin

incurrir en gastos

adicionales para la

Entidad.

3 REDES Y Consulta Especifico | 8 a 25 Se indica: "Ser un Se precisa, gue
SERVICIOS especialista, bachiller o | el especizlista
S.AC, ingeniero titulado ..". podré ser el

Parlo cual, se solicita bachiller o
aclarar gue el términc ingeniero
especialista se refiere al | titulado.
bachiller o ingeniero

titulado.
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4 REDES Y Consulta Especifico | 3.1 26 Se indica: "El contratista | Se precisa, e
SERVICIOS debera brindar un curso | postor deberd
S.A.C. de cuarenta (40) horas | acreditar al
para cuatro () persoras | instructor ¢
en "Configuracién y especialista
administracién avanzeda | mediante un
de los equipos certificado o
ofertados” podré ser en | constancia de la
un centro de ensefianza | marca cfertada,
autorizado o de manera |la misma gue
remota. deber estar
adjunta en su
Dicha capacitacion oferta
podré ser dictada por un
instructor oficial de [a
marca de switches
ofertada o podra ser
dictada por un
especialista certificadn
de la marca ofertada. "
Ceonsiderando gue fa
capacitacién debe incluir
la administracién
AVANZADA de los
equipos ofertados, se
solicita aclarar que si el
capacitador no es un
instructor oficial de la
marca de switches
ofartada, el especialista
gue dictara dicha
capacitacién debera
contar con la
certificacién oficial en
switches de nivel
avanzado o experto de
la marca ofertada.
5 BIGSECURE Consulta Especifico | 5. 22 DICE ; En referenciz a
S.ALC Alta dispeonibilidad la Afta
El stack debe sercapaz | Disponihilidad,
de crecer al menes hasta | el poster
ocho (8) equipos de Iz debera
misma serie. proponer un
equipo que
Censulta: cumpla con los
Para fomentar mayor sefialada er las
pluralidad de postores, | Especificaciones
solicitamos que se Técnicas.
pueda soportar stack al
menos hasta (4} equipos
de ta misma sarie, ya
que enla pagina 24 en la
sesidn de Stack soficitan
para 03 switches, 02
switches y en stand
alone. /

</
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6 BIGSECURE Consulta Especifico | 5. 23 DICE : £nreferencia a
SALC Calidad de servicio la Calidad de
Soporte de IP SLA servicio, el
{Service Level postor clebera
Agreements) o similar proponer un
con el objetivo enviar equipo gue
alertas o traps cuanco cumpla con los
parédmetros como jitier y | sefialads en las
Round-trip time superen | Especificaciones
un umbral definido. Técnicas.
Consulta:
Para fomentar mayor
pluralidad de postores,
solicitamos que se
pueda considerar este
puntc como opcional.
7 BIGSECURE Consulta Especifico | 5. 24 DICE : Funcionalidades | En referencia a
S.A.C. avanzadas Soporte da la
portMirror por puertc y | funcionalidades
part mirror avanzacas, 2!
rematoConsuita:Para postor cleberd
mayor pluralidad de proponer un
postores, solicitamos se | equipo que
pueda aceptar Soporte | cumpla con los
de partMirror por sefialada er: fas
puerio y/o port mirror Especificaciones
remoto Técnicas.
3 BIGSECURE Consulta Especifico | 5. 24 DICE : En referencia al
S.A.C. Otros "Soportz de
Soporte de funcionalidad
funcionalidad I1SSU, o ISSU, o hot
hot patch o similar. patch o similar",
el postor
Censuita debera
Para fomentar proponer un
participacién que equipo rjue
postores, solicitamos cumpla con fos
que se pueda considarar |sefialado en [as
esta caracteristica Especificaciones
opcional Tecnicas.
9 BIGSECURE Consulta Especifico | 5. 26 DICE : Lo referido al
S.AC 11. Plazo de entrega plazo de
El contratista deberd entrega, por
entregar todos los necesidad de la
switches solicitados en | Institucidn se
un plazo no mayora 70 | maniete:
dias calendario, inalteravle, el
contabilizados a partir postor debera
del dia siguiente de la cumplir con
suscripcién del contrato. | plazo indicado
Censulta: en las
Teniendo en cuenta que | Especificaciones
los fabricantes en Técnicas de las
equipamiento de redes | Bases.
estan demorando en su
tiempo de entrega, /
Solicitamos que se

<

/
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pueda ampliar el plazo
no mavyor a 90 dias
calendario,

10 |} IMPERIA Consulta Especifico | 2.2.1.1. 16 Dice: "Folletos v/o No se acepta, el
SOLUCIONES manuales del fabricante: | postar debera
TECNOLOGICAS El postor debe adjuntar | adjunta- el
SAC ta documentacion brochure,

{folletos y/o maruales manual o

del fabricante en documentacion

espafiol) que acredite el | de todas ias

cumplimiento de las carateristicas

especificaciones técnicas | sefialadas en el

requeridas". numeral &,
como se inclican

CONSULTA en las

Se solicita a la Entidad especifizaciones

confirmar que se tecnicas.

considerard como vélido

carta de fabricante que

sustente aquellos

puntos que no

encuentre disponibles

en documentacién

publica de la misma

marca,

11 | IMPERIA Consulta | Especifico | 2.2.1.1. 16 Dice: "Folletos y/o No se acepta, el
SOLUCIONES manuales del fabricante: | postor debera

TECNOLOGICAS
SAC

El postor debe adjuntar
la documentacién
{folletos y/o manuales
del fabricante en
espafiol) que acredite el
cumplimientc de las
especificaciones técnicas
requerigas”.

CONSULTA

Se solicita a la Entidad
confirmar que se dehe
de presentar una cuadro
de componentes que
permita a la Entidad
validar el modelo,
marca, cantidad de los
equipos y accescrios
ofertados.

adjunta- el
brachure,
manual o
documentacion
de todas las
carateristicas
sefialadas en el
numeral 5,
como se indican
en las
especificaciones
tecnicas.

o 7
Q)
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12 | IMPERIA
SOLUCIONES
TECNOLOGICAS
S.AC

Consulta

Especifico

3.1.3.2.

21

Dice: "Compatibilidad:
Los switches deberan
tener 100%
compatibilidad de
conexidn stack con los
switches requeridos oor
la Entidad, debiendo
permitir una conexion
stack, la solucién a
implementarse debe de
ser compatible con la
actual sclucién de
autenticacién 802.1x v
con los switch Alcatel
gue posee la Defensoria
del Pueblo",

CONSULTA

Se solicita a la Entidad
aclarar que los stack
mencionados solo serin
realizados entre los
equipos ofertados, que
en ningln caso se
solicita que los equipes
propuestos puedan
formar stack con los
equipos Alcatel, ya gue
se estarfa vulrnerando la
pluralidad de marcas.

Se confirma

i3 |IMPERIA
SOLUCIONES
TECNOLOGICAS
S.A.C

Consulta

Especifico

3.2.8.

25

Dice: "PERFIL DEL
PERSONAL CLAVE:
contar con certificacién
oficial en switches de la
marca
ofertada”.CONSULTACon
la finalidad de garantizar
la pluralidad de
pestores, se solicita a la
Entidad considerar que
el personal especialista
podra contar con
certificacién oficial y/o
curso de capacitacion en
switches de la marca
ofartada.

No se confirma,
el postor
deberd cumglir
con el perfil del
personal clave
tal come se
indicada en el
numeral 8, de
las
Especficaciones
técnicas.

14 | IMPERIA
SOLUCIONES
TECNCLOGICAS
S5.AC

Consulta

Especifico

3.2.5.

26

Dice: "CAPACITACION: El
contratista deberd
brindar un curso de
cuarenta (40) horas para
cuatro {4) personas....".

CONSULTA
Considerando gue la
mayoria de curriculas
oficiales de capacitacisn
de lzs diferentes marcas
bordea entre 16 a 2C

Nao se confirma,
el contratista
deberd cumplir
con la
capacitacién de
acuerdo a lo
sefalado en el
numeral 9, de
las
Especficaciones
técnicas.

i
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horas pedagogicas, se
solicita a la Entidad
confirmar que los cursos
de capacitacion
brindados seran de
minimo 16 horas.

15 | IMPERIA Consulta Especifico | 3.2.11. 26 Dice: "PLAZC DE Lo referido al
SOLUCIONES ENTREGA: El contratista | plazo de
TECNQLOGICAS debera entregar todos | entrega, por
S.AC los switches solicitados | necesidad de la

en un plazo no mayor a | Institucion este

70 dias calendario, condicion se

contabilizados a partir mantiene

del dia siguiente de |a inalterasle, el

suscripcion del postor debera

contrato”. cumplir con el
piazo indicado

CONSULTA en las

Considerando que a Iz Especificaciones

fecha, muchos Técnicas de las

fabricantes atin Bases.

presentan problemas

con ia fabricacion y/o

importacién de sus

equipos, y con la

finalidad de garantizar la

pluralidad de marcas v

de mejoras en las

ofertas economicas en

beneficio de |a Entidad,

se solicita a la Entidad

confirmar gue se

considerargd un plazo de

entrega no mayor a 110

dfas calendario (incluye

instalacidn y puesta en

marcha).

i6 [ IMPERIA Consulta Especifico | 3.2.8. 25 Dice: "PERFIL DEL Se precisa, que
SOLUCIONES PERSOMNAL CLAVE: ser un | las carreras
TECNOLOGICAS especialista, bachiller o | afines incluyen;
S.AC ingeniero titulado...". Ingenieria de

Seguridad y
CONSULTA Auditoria
Cen la finalidad de Informatica, y/o
garantizar la pluralidad | Ingenierfa de
de postores, se solicita a | sistemas vy
la Entided confirmar que | cdmputo, v/o
se considerara las Ingenieria en

carreras de Ingenieria de
Seguridad y Auditoria

informatica y de
Sistemnas, y/o

informatica, y/o Ingenieria de
Ingenieria de sistemas y |Redesy
comuouto, y/o Ingenieria | Comunizaciones
en Informética y de /

C
*y
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Sistemas, y/o Ingenieria
de Redes y
Comunicaciones, por sar
carreras afines al perfil
solicitado.

@

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acraditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 380,000.00 (trescientos
sesenta mil y 0C/100 soles), por la venta de bienes iguales o similares al objetc de fa
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacidn de ofertas que
se computaran desde la fecha de [a conformidad o emisién del comprobante de pago, segun
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexa N° 1 tener la condicidn de micro y pequafia
empresa, se acredita una experiencia de S/ 30,000.00 (iieinta mil y 00/100 soles), por la venia
de bienes iguales o similares al obieto de la convocatoriz, durante los ocho (8) afios anteriores
a la fecha de la presentacién de ofertas gue se computaiin desde la fecha de la conformidad o
emision del comprobante de page, segin corresponda. En el caso de consorcios, todos los
integrantes deben contar con la condicién de micro y peguefia empresa.

Se consideran bienes similares & ios siguientes: venta y/o implementacién de soluciones de
switches, venta y/o configuracion de la familia de switch acceso, switch admiristracion, switch
distribucion, switch data center.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditad con copia simple de (i} contratos u
ordenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes
de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacienlemente, con voucher de depdsits,
nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier oiro documento eritido por Entidad da!
sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pago' correspondientes a un maximo ce veinte (20) contrataciones.

En caso los posfores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una solz
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se
asumira que los comprobantes acreditan conirataciones independientes, en cuyo caso solo se
considerard, para la evaluacion, las veinte (20) primeras confrataciones indicadas en el Anaxo

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N°® 0065-2018-T2E-81 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... ol solo sello de cencelado en el comgprobarits, cuande ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acredifacion que produzca fohaciencia en refacién a que se encuentra cancelado. Admitir sllo
equivaldria a considerer como véfida la sola declaracién del postor sfirnando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()
“Situacitn diferenie se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando ef término “cancelady” o
‘pagado’] supuesio en of cual sf se contaria con la declaracion de un fercero qise brinde certeza, anie la cual y

reconocerse la validez de ia experiencia”. /
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N° 7 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidzd.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido
ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacién de cfertas, debiendo
adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos
comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa
de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de
las obligaciones que se asumi6 en el contrato presentads; de lo contrario, ne se computara (&
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados ce procesos de seleccion convocados
antes del 20.09.2012, la calificacién se ceflird ai método descrito en la Directiva "Participzcién
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse que 2
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa cde
consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne =i
porcentaje de participacion se presumiré que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz en caso gile el posior ses sucursal, o fue transmitida por reorganiziacion societaria,
debiendo acompadar la documentacion sustentatoria cornrespondiente.

Si el postor acraedita experiencia de ofra persona juridica como consecuencia de una
reorganizacién societaria, debe prasentar adicionalmente el Ainexo N° &.

Cuando en los contratos, 6érdenes de compra o comprobantes de page el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, deoe indicarse el tipo de cambio venta publicade
por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a Ia fecha die suscripcion dai
contrato, de emision de la orden cle compra o de cancelacion del comprobante de pago, segin
corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referidc a la
Experiencia del Postor en la Esperialidad.

Importante

En el caso de consorcios, sole se considera la experiencia de aquellos integrantes
que se hayan comprometido, segiin la promesa de consorcio, a gfecutar el objeto
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacién de Froveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reguisitos:

El personal clave debera contar con una experiencia de tres (03) afios comoe minimo en
instalacion, soporie, mantenimiento y/o configuracion de switches, del personal clave requerido
como especialista con Certificacion: Oficial en switches de la marca ofertada.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditaréd con cuzalquiera de los siguiertes documenios:
(i) copia simple de contratos y su respectiva conformidas o (ii) constancias o (i) certificaces o©
(iv) cualquier oira documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del
personal propuesto.

‘Importante

o El tiempo de experiencia minimo debe ser razonable y congrusnte con el periodo
en el cual el personal ejecutaré [as actividades para Jas que se le requiere, da forma
tal gue no constituya una restriccién a la participacion de postores.

)

-~
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+ Los documenios que acreditan |a experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desampenado, el plazo de la prestacién indicando el
dia, mes y afio de inicio y culminacién, &l nombre de la Entidad u organizacion que
emite ef documento y la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe
ef documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia estabiezcan el plazo de la
experiencia adquirida por ol personal ¢lave en meses sin especificar lfos dias se
debe considerar el mes compleio.

* Se considerard aquella experiencia gue no femga una antigiiedad mayor a
_ Veinticinco (25) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
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CAPITULC IV
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prefacién de las ofertag, se considera
lo siguiente:

EACTOR DE EVALUACION PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU

ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacidn:
Se evaluara considerando el precio ofertado por el | La evaluacion consistira en olorgar el maximo
postor. puntaje a la oferta de precio més bajo vy otorgar a
las demas oferfas puniajes inversamente
Acreditacion: proporcionales a sus respectivos precios, segun fa

Se acreditara mediznte el documento que contiene el | siguiente farrmula;
precio de la oferta (Anaxo N° 8).

Pi = OmxPMP
Qi
i = Oferta
Pi = Pun:aje de la oferta a evaluar
O1 =Precia i

Om = Precio dz la oferta mas baja
PMP =Puntaje maximo del pracio

[100] puntos

/\
[
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATQ
Importante

Dependiendo del objeto del confrato, de resuliar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
o la adecuacion de las propuesfas en el presente documento, las que en ninglin caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a fa normativa vigente ni e lo sefialado en este capitulo.
CONTRATO DE COMFRAVENTA DE SEIS (8) SWITCHES PARA LA SEDE CENTRAL DE LA
DEFENSCORIA DEL PUEBLD
Conste por el presente documento, el contraio de compraven:a de seis (6) switches para la sede
central de la Defensorfa del Pueblo, que celebra de una parie DEFENSORIJA DEL. PUEELO, en
adelante LA ENTIDAD, con RUC N°20304117142, con domicilio legal en Jr. Ucayali N° 388, distrito
de Lima, Provincia y Departamento de Lima, representada por el Jefe de la Oficina de
Administracion y Finanzas don DAVID ABEL NIETO MODESTD, identificado con DNi N° 09532543,
y de otra parte |... - .., con RUC N° |... ...}, con domicilio legal en
] mscnta en Ia Flcha N [ ]Asnento 1 Rl PO ]
del Reglstro de Personas Juridlcas de la ciudad de [ .................. ] debidamente representado por
su Representante Legal, |[... oJocon DMEN® [ L), segln poder
inscrito en la Ficha N°J.............. ], Asiento N° [ ............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ l. & quien en adelante se e denominara EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES )
Confecha[.........c..oooun. I, el comité de seleccién adjudicod la buena pro de la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N°04-2023-DP para la adqusicién de seis (8) switches para la Seda Central de la
Defensoria del Pueblo, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles
e importe constan en los documentios integrantes de! presente coritrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la adqusicién de seis (6) switches para la Sede Central de la
Defensoria del Pueblo.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrate asciende a [CONSIGNA® MONEDA Y MONTQ], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, tedos los iributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion de la prestacién materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO

LA ENTIDAD se obliga a pagar la coniraprestacién a EL CONTRATISTA en SOLES, en PAGO
UNICO, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondients, segun o
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Lay de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que parmitan verificar el cumplimiento ce la obligacién, en cuyo caso ia
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10} dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para elio, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salve que se deba a casoe fortuito o fuerza
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mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oporiunidad en que el pago debié sfectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

p!azo de ejecucion del presente contrato es de |........ ], el mismo que se computa desd
[CONSIGNAR SI ES DEL DIA SIGUIENTE D éﬂw PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRN‘()
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABL:ZCA Eir = -: ESDE LA F=CHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS GONDICI 'RE
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MIGMA
DE LLAVE EN MANOQ DETALLAR EL PLAZO DE
FUNCIONAMIENTO].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATQ

El presente contrato estéd conformado por les bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de selaccion que establezcan obligaciones para las
partes.

- EL INICIO DE LA
Eﬁa"@i:t.nmo:mso,z N LA MODALIDAD

ENTREGA SU INSTALACION Y PUESTA EN

CLAUSULA SETIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcién y conformidad de la prestacién se requla por io dispuesto en el atticulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcidn sera otorgada por el responsable
del Almacén Central de LA ENITDAD y ka conformidad sera otorgada por el funcionzario responsable
de la Oficina de Gobierno Digital, Proyectos y Tecnologia de iz Informacién de LA ENTIDAD en &l
plazo méximo de siete (7} dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al EL CONTRATISTA, indicando claramente
el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ccho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad ¢ sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser manor de cinco (5) ni mayor de quince {15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otforgar a
EL CONTRATISTA periodos adicionalss para las cormrecciones pertinentes. En este supuesio
corresponde aplicar la oenalidad por mora desde el vencimienio del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resuita aplicable cuando los bienes rmanifiestaments no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectta la recepcion o no
otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de afraso.

CLAUSULA OCTAVA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
an caso de incumplimiento.

CLAUSULA NOVENA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcidn conforme de ta prestacién por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articuios 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad de EL CONTRATISTA es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAL.

CLAUSULA DECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retrasc injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguierte férmula:

0.10 x monto vigente

Fenalidan] Diawer= F x plazo vigenie en dias

Donde:;

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias n; <

O/
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F = 0.40 para plazos menores o igualas a sesenta {60) dias.

El retraso se justifica a través de ia soliciiud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificacdio el relraso, y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamenia sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este dltimo caso la calificacidn del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones dal
Estado.

Estas penalidades se deduce del pago final.

Estos dos (2) tipos de penalidades puedzn alcanzar cada una un monto méaximo equivalente ai diez
por ciento (10%) del monto del contrate vigenta.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de Ia penalidad por mora , LA ENTIDAD puede resolver
el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESOLUCICN DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conforrnidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones dea! Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo astablecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir [os
dafios y perjuicios ocasionados, a fravés de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta ia
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incurmplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondzn.

Lo seflalado precedentemente no exim2 a ninguna de las pates del cumplimiento de las demés
obligacicnes previstas en &l presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o traténdose de una
persong juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se rafiere el articuio
7° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualguier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en tods momento, durante iz ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad v de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente < a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7° del Reglamentt de la Ley de
Contrataciones def Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a: i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupla de |2 que tuvisra
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
fos referidos actos o praciicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios pliblicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacian,
ya sea de bienes 0 servicios, cualquiera sea la finalidad con l2 que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: MARCO LEGAL DEL. CONTRATO

Sélo en le no previsto en este contrato, en la Lay de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demés normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinantes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y

deméas normas de derecho privado. 8
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| CLCLAUSULA DECIV/A QUINTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'?
Las confroversias que surjan entre las partes durante la elecucion del contraio se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acusardo de las paries.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje 2 fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de cactucidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, sagun lo sefialado en el arliculo 224 del Reglamento de: [a
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas paries o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden sar sometidas a arbitrgje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde &l momento de
su notificacion, segun [o previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de Ia Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar ¢l presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demandle esta formalidaud.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA __EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucitn del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [l i

DOMICILIO DEL GONTRATISTA: [EONSIGNARIEL DOICII0 SENALADO] POR ELPOSTIOR

GANADOR DE LA BUENA PRO Al PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declaracio de alguna de las partes debe ser comunicada a la ctra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacién no meror de quince (15) dlas calendario.

De acuerdo con las bases integradas, |z oferta v las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en Ia ciudad de [............... ] a! [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD" “EL CONTRATISTA"
Importante

“iZste documento puede firmarse digitalmente si ambas parles cuentan con firma digital, segtn Iz
- Ley N° 27269, Ley de Firmas y Cerlificadcs Digitales™.

-
controversias deriven de procedimienios de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco miliones con 004100
soles {S/ 5 000 000,00).

" Para mayor informacién  sobre la  romativa de firnes v cedificados digitales  ingresar
https:/iwww.indecopi.gob. pefweb/fimas-digitales/fimar-y-certificados-digitales

F
P /
<

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las paites pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuande las {

)./
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECClON

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP - PRIMERA CONYOCATORIA

Oresente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER

PERSONA JURiDICA] identificado con [CONSIGNAR TiPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
JCONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJC JURAMENTO que la siguiente informacitn se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacién 0

Razoén Social :

Domicilio Legal :

RUC: | Tel&fono(s) :
MYPE 14 Si | No |
Correo electrénico ;

Autorizacion de notificacion por correo electrdnico:

Autorizo que se notifiquen al correo electrérico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a defalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar €l contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segln orden de prelacisn,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

4. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratac’dn.
6. Ngtificacién de la orden de compra's

B o

]

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del pcstor o
Representanta legal, seglin corresponda

Importante

| La notificacién dirigida a !a direccion de correo e!ectronrco con s:grﬁada se entendercj validamente
i efectuada cuando la Entidad reciba acuse de racepcion.

Impoi:tawlzlfé

seccidn consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link hitp:/fwwv2.trabajo.gob.pefservicios-en-linea-2-2/ v se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme a o previsto en el articulo 91 42l Reglamento.

15 Cuando el monto del valor estimade del procedimiento o del ftem no supere los dosclentos mil Soles {5/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar ef contrato con una orden de compra.
‘7
—

14 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pegina web del Ministero de Trabajo y Promocién del Empleo en la &

v /
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ANEXQ N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg .

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DF — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

Flque se suscribe, [................ ], representanta comun del consorsio [CONSIGNAR EL NOMERE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTC DE IDENTIDAD], DEGLARO BAJG JURAMENTO que Ia
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Mombre, Denominacion o Razén

Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s): | |
MYPE™ | Si [ ' No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacion 0 Razon

Social ;

Domicilio Legal :

RUC : | Telefono(s) :
MYPE! | 8i | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Mombre, Denominacién o Razén

Social

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE'8 IE Ne |
Correo electronico :

Autorizacién de notificacién por correo electrénico:

{ Correo electrénico del consorcio: ]

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elernentos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de ta oferta econdmica.

Ry =

Esia informacién serd verificada por la Entidad en la p&gina web del Miristerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la
seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http:/iwwv2 trabajo.gob.pe/senvicics-en-linea-2-2f v se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme & lo previsto en el articule 91 del Reglamento. Para diche efecto, todos los
integrantes del consorcio deban acreditar la condicién de micro o pegueiia empresa.

7 |bidem.

¥ bidem.




DEFENSORIA DEL PUEBLO \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-0P
FPRIMERA CONVOCATORIA

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.
4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccicnar el contrato, segtn orden de prelacisn,
de caonformidad con lo pravisto en el articulo 141 del Reglamento.

f. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacon.
&. Notificacion de la orden de comprat®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcién, en el plazo méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos dal representante
comin de! consorcio

' Importante

—

La notificacion dirigida a la direccién de correc efectrénico consigrada se entenderé vélidamente
| efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcién.

//

19" Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del ftem no supere los doscientos mil Soles ($/ 200,000.00), en E ﬂ
Q)

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.
(7
3




DEFENSORIA DEL PUEBLO
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA
ANEXOQ N° 2
DECLARACION JURADA

(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE: LA LLEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seriores i

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP — PRIMERA CONVOCATORIA
Prasente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal ce [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actes de corrupcion, ast como a respetar =l
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con 2l
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contratacionas del Estado.

ii.  Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contratacionas del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimienio Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contrataciéon en forma independiente sin madiar consulta,
comunicacion, acuerco, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N® 1034, Decreto Legislativo qu2 aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

vi.  Serresponsable de la veracidad de los documentos e infermacion que presenio en el presente
procedimiento de seleccién.

vii. Comprometerme & mantener la oferta presentada durants el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el conirato, en caso de resultar favorecido con ia buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

‘Firma, Nombres y Apellidos del pestor o
Representanta legal, seglin corresponda

3 Importante

- En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar estz declaracién jurada, salvo que sea
presentada por el represeniante comin del consorcio.

—~.

/-

p

g




DEFENSORIA DEL PUEBLO \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TIEECNICAS

Sefores )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP — PRIMERA CONWVOCATORIA
Presente.-

E£s grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y |clS
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNA
OBJETO'DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Espeaificaciones Técnicas que se |nd|( an
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y los documentos dzl
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segin corresponda

| Import.ante . . /

. Adicionalmente, puede requerirse la presentacmn de documen:acion que acredite el cumphmren!o /
| de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
| las ofertas de la presenie seccién de las bases.




DEFENSORIA DEL PUEBLO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEYO N° 4
DECLARACION JURADA DE PLLAZO DE ENTREGA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-0P - PREIMERA CONVOCATORIA
Presente .-

Mediante el presente, con pieno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de |a referencia, me comprometo a entregar los blenL.S objeto del 2 presents procedimiento
de seleccion en el plazo de [CQ{@ ELPLAZO (%‘ERTA DO. EN CA ODE LA MODALIDAD DE:
LLAVE EN MARNG DETALLAR A7O DE ENTREGA, SU INSTA X EN
#LINCIONAMIENTO].

ION Y PUE!

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segan corresponda




DEFENSORIA DEL PUEBLO \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXQ N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores X

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP — PRIMERA CONWVOCATORIA
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
jue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENGLATURA DEL PRQCIZDIMIENTO

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprormetemos i formalizar el contrato de consoraio,
e conformidad con 1o establecido por el arliculo 140 del Reglamento de la Ley de Conirataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

4) Integrantes del consorcic

1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL GC NSORCIADO 1],
2. [NOMBRE, DENOMINAGION O RAZON SOGIAL DEL CC NSORCIADO 2],

b) Designamos a [CONSIGNAR NO

5' Y APELLIDOS DDEL | ENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIG

' DOGUNENTO DE IDENT N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DO! M ;Ji)Ei*l-_- DAD], como representarte comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al proced:miento de seleccion, suscripcior y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NO VBRE DE LA ENTIEU\E&]

Asimismo, declaramos que el representanie comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en..............c..ooeeee . 1

rl) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrartes del consorcio son las siguientes;

1. OBLIGACIONES DE [NOMBRENDENOMINACION OTRAZONTSOCIAL DEL . . 4
© CONSORGIADIO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORGCIADC! 1]
5. OBLIGACIONES DE [NOMBRE['DENOMINACION JIRAZON'SCCIAL DEL , .,
© CONSORGIADIO 2] [%]

[DESCRIBIR LAS OBLIG,

JICNES DEL CONSORCIADCHZ]

Ve

TOTAL OBLIGACIONES 100%* /

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

# Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, al cual debe ser &) presado en nimero entero, sin decimales.

M Consignar Ginicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

* [ste porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentzjes de las obiigaciones de cada uno de los integrantes del consoicio.

K )




DEFENSORIA DEL PUEBLO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-0P
PRIMERA CONVOCATORIA

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellides y firma dal Consorciado 1 Nombres, apellides y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante L.egal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipz y N° de Documento de ldentidad

“lmportante

. De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcic
. deben ser legalizadas.




DEFENSORIA DEIL. PUEBLO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N*® 004-2023-0P
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXQ N° &

PRECIO DE LA OFERTA

Hehores X

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP — PRIMERA CONWVOCATORIA
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

R YT IcONEEPTO Y T Bh B T RRECoTOTAL |

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MCNEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, (os costos laborales conforme 2 la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueca tener incidencia sobre el costo dal
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de aiguna excneracién legal, no incluirén
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

'CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del pcstoro
Representante legal o comin, seglin corresponda

Imj;_ci;i:;nte'

* El posior debe consignar el precio total de ia oferta, sin pezjuicio que, de resultar favorecida con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para <l perfeccionamiento def contralo.

materia de la exoneracidn, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONT,

4

e El postor que goce de alguna exongracion legal, debe indizar que su oferta no incluye el tributc
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IMZFENSORIA DEL PUEBLO
SMIUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-0P
PRIMERA CONVOCATGRIA

ANEXCQ N° 8

DECLARACION JURADA
{NUMERAL 49.4 DEL. ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Befiores .

ZIMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DF - PRIMERA CONYOCATORIA
Mesente.-

"Azdiante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal ce [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PIIRSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acreditt de la empresa [CONSIGNAR LA
[HZNOMINACION DE LAPERSONA JURIDICA] corno consecuentia cle una reorganizacion societaria,
1o se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 de articule 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del p: stor o
Representante legal, seglin corresponda

Importante

| A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar 1a informacion de [z
- Relacién de Proveedores Sancionados por e Tribunai de Conirataciones del Estado con Sancion
| Vigente en hitp:/portal.osce.gob.pe/mp/content/ralacién-de-provedores-sancionados.

| También le asiste dicha facuffad al 6rganc encargade de las conlititaciones o al drgano de la Entidad al

| que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferfa presentada por el postor ganador de iz
. buena pro.




/" DIEFENSORIA DEL PUEBLO \
ADJUDICACION SIMPLIFCADA N° 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 9

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO ¥ PEQUENA EMPRES A

sefiores )

COMITE DE SELECCION

ANJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP ~ PRIMERA CONVOCATORIA
Piesente.-

Meadiante el présehte el suscrito, postor y/o Representante legal dz2 [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], sclicito [a asignacidn de la bonificacién del cinco por ciento {5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi represantada cuenta con la condicion de micro y pequefa
arnpresa.

{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del pcstor o
Representante [egal o comiin, segin corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de fas contrataciones o comité de sgleccion, segiin
i corresponda, verifica la pagina web def Ministerio de Trabajo y Promocion def Empleo en Ja seccitn

consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en ol link htt;»://www2. trabajo.gob.pe/servicios-
en-linea-2-2/.

* Para que un consorcio pueda acceder a la honificacion, cada uno de sus integrantes debe cumpiir
con la condicion de micro y pequefia erpresa.




DEFENSORIA DEL PUEBLO \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 10
AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISIOM DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MI:DIOS ELECTRONICOS DE
CONUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIOMAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores i

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP —~ PRIMERA CONVOCATORIA

Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONS‘IG@NN%“EK
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identiiicado con [CONSISNAR TIPO LE | JMENTO:
IGENTIDAD] N° [CO "ST?GNAR NUMERO ,93_§)OCUMENT03DE,1I}E @;@E] autorizo que durante Ja
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [IND GAR EL CORREO ELECTRONICO]
Io siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombies y Apellidos del postoro
Representzate legal o comiin, s&-gan
corresponda

Importante

La nofificacion de la decision de la Entidad respecto a Ja solicifud de ampliacion de plazo se efecitia
| por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con Iz autorizacion
| correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a tra/és del mecanismo utilizado.

e
|




DEFENSORIA DEL PUEBLO \
ADJUDICACION SIMPLIFCADA N° 604-2023-D7F
PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 11
DETALLE DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefores i

LOMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-DP — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente.-

SWITCH DE RED DE 48 PUERTOS PoE Numero}
__Cantidad: _de Folio

B iE BEA A iR ] Wi
DRLA ) 11 i || ! | S 1 |
» Conmutador operacion de switching en capa

Tipo 3
« Fuente de poder modular interna, soporte de
Alimentacién fuente redundante (1+1) del tipo hot-swap.

Incluir solo una fuente de poder.

« 48 puertos 10/100/1000Base-T PoE+, Auto-
MDIX. Debe soportar Pol=+ 302.3at en todos
los puerios.

» Potencia Pol= de al menos 730 watts con una
sola fuente de poder.

Interfaces + Dos (02} puertos 10G SFP+ para uplink. No
se aceptaran puertos comoos. De soportar
crecimiente futuro de al menos 02 puertas
adicionales de 10G o de velocidad supearior
mediante moédulos o licenciamierto,

» _Soporte de puerto USB para cargar archivos

» Capacidad de conectarse en stack con otros
equipos de la misma serie o familia de
swifches.

o Los equipos que son gparte del stack
deberan comportarse c¢omo un Unico
dispositivo virtual.

Alta » El stack debe ser capaz de crecer al menos

disponibilidad hasta oche (8) squiposde la misma serie.

+ El Posior debe de proveer por cada switch
01 cable Stack de 01 metro de longitud y
todo lo necesario para realizar el stack.

» Para el stack, el switch cdebe usar interfaces
de 10G o supericr, adicionales a las 02

interfaces SFP+ solicitadas.

T
4 ] ) i

6 bp e .

i Como miimodebe so;r 1
SEhINg Switching capacity.
« Debe ser un equipo cue debera ofrecer
Throughput como minimo 125Mpps  (millones de
paguetes por segundo) ce throughput. /
. » FLASH: al menos 1GB
NS » NVRAM o RAM: al menos 2GB

Tabla MAC « Como minimo 64,000




/

DEFENSORIA DEL PUEBLO

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 004-2023-0P

PRIMERA CONVOCATORIA

Protocolos

Administracién

Soporte habilitadec de los siguientes
protocolns: IEEE 8(2.3z, 802.3ab, 802.3ae,
802.3ad, 802.3x, 802.1ax, 802.1x, 802.1p,
802.1q.

Soporte habilitado de IEEE 302.71ak o MVRP
0 GVRP o eguivalente

1§

Administracion por Interface d2 linea de
comandos (CLI), SSHv2, Telnet, SNMPv3,

del equipo interface Web, via SSL o HTTPS. Soporte de
FTP, TFTP, SFTP o SCP.
Soporte de 802.1qg VLAN.

VLAN’s Debe poder oparar al mencs 4000 VLAN en

simultaneo.

Agregacion de
enlaces

Agregacion de enlace |IEEE 802.3ad, IEEE
802.1ax (opcional)
Soporte de creacién de al menos 32 grupos.

Calidad de
servicio

Ocho {08) colas en hardwarz por puerto para
QoS como minimo.

AuioQoS o 802.1p o equivaienie

Soporte de IP SLA (Service Level
Agreements) o similar con el objetivo enviar
alertas o traps cuando pararnetros como
jitter y Roungd-irip time superen un umbral
definido.

Prioridad de
trafico

QoS basado en flujo, administracién de
frafico basado en flujo.
Soporte de DiffServ o DSCFE o IP Precedence

Autenticacién

Autenticacién basada en MAC.
Capacidad instalada <e 802.1x,
multiples clientes y muitiples VLANSs en el
mismo puerto.

Habilitacio RADIUS, TACACS+ o equivalente
y LDAP {opcional)

Seguridad

ACL basado en flujo de capa 2, 3 y 4.
Soporte de DHCP snooping, para evitar
asignaciones dinamicas cde direcciones P
provenientes de servidores DHCP no
autorizados.

Funcionalidad habilitada ce Dynamic ARP
Inspection (InspecciéonDinamica de ARP) o
deteccidn de ARP Poisoning o similar.
Funcionalidad habiltada de port security o
similar.
Deteccién oe Loopback, independiente de
STP o equivaiente.
Port Mirror, SNMPv3
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Funcionalidades
avanzadas

o MacSec habiiitada en todos los puertos RJ45.

(opcionzl)

o ITU-T .8032/Y1344 2010: Ethernet Ring
Protection

« Multicast IGMP v1, v2, v3 snooping.

o Debe incluir DHCP shooping.

s Soporte habilitado de DHCF relay.

s Soporte de poriMirror por puerto y port mirron
remoto.

« Soporte habiltado de OpenFlow o
equivalente.

« Capacidad de soportar protocolos IPv4 e
IPv6.

« Capacidad habilitada de Proxy ARP.
= Protocalos de enrutamiento  habilitados:
estatico, RIPv2, RIPng, OSPFv2, OSPFv3

Programabilidad

« Interface habilitada RESTCONF o YANG o
en base a REST{ul

Oftros

o Soporte de NTP.

= Soporte de funcionaiidad 1$3U,0 hot patch, o
similar.

e UDLD (Unidirectional Link Datection) o CLDP
0 equivalente

o EIl provegedor debera facilitar e instalar los
accesolios, cables, coneciores gue sean
necesarios para formar swiich stack que la
entidad requiere, sin costo adicional a la
entidad.

Software de

« Plataforrna integral capaz de gestionar de|
manera nativa a los switches ofertados en un
entorno SDN.

« Debe ser desplegable en nube o sobre un
servidor fisico.

» Soporte de implementacion de redes a través
de una interfaz GUI.

o Capacidad de configurar y provisionar a|

monitoreo través de una interfaz GUI.

o Soporte para la visualizacidn de lal
configuracidn del servicio y el monitoreo de
la red virtual en tiempo real.

o Soporte para monitoreo d= alarmas de los
dispositivos gestionados en tiempo real.

o Capacidad de proporcionar métodos de
localizaciéon y ramediacion znte fallas.

o A) Stack de 03 switches

STACK o B) Staci de 02 switches

« () Stand alone

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del pestor o

Representante legal o comiin, segin corresponda

o —— \




