PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.
Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE IMPRESI()N, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/cédigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social : TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

El requisito de calificacién Equipamiento Estratégico, sefiala contar con una (01) impresora con Velocidad de impresién
de 65 ppm siendo restrictivo este item, solicitamos al comité reducir la impresiéon a 50 ppm, ya que las impresoras
multifuncionales mas comerciales que cumplen con la resolucién de impresién en el mercado son de esta velocidad.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: Il Literal: 8.1 (Bii) Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Literal e) Competencia del articulo 2 de la Lce
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulaciéon por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segln los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

Se acoge; con la finalidad de tener mayor pluralidad de postores.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

8.1. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA - B) Equipamiento Estratégico

Dice:

ii. Impresora

El CONTRATISTA debe contar con una (01) impresora multifuncional de las siguientes caracteristicas minimas, que
garanticen una impresion de recibos con buena calidad.

¢ Resolucion de impresion: 4800 X 1200 dpi

¢ Velocidad de impresion: 65 ppm

¢, Resolucion éptica de escaner: 1200*2400 dpi

¢ Velocidad escaneo: 20 ipm

Debe decir:

ii. Impresora

El CONTRATISTA debe contar con una (01) impresora multifuncional de las siguientes caracteristicas minimas, que
garanticen una impresion de recibos con buena calidad.

¢, Resolucion de impresion: 4800 X 1200 dpi

¢, Velocidad de impresion: 50 ppm

¢, Resolucion éptica de escaner: 1200*600 dpi

¢ Velocidad escaneo: 20 ipm

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/codigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

El requisito de calificacion Equipamiento Estratégico, sefiala contar con una (01) impresora multifuncional con Resolucién
Optica de 1200*2400 dpi. Se solicita cambiar la resolucién 6ptica a 1200*600 ppi ya que no se tendra documentacion
fisica de reparto mayor que acredite el reparto siendo estas las fotografias de los usuarios y estas son las impresoras
mas comerciales que se encuentran en el mercado y con resolucién nitida en escaneo.

Acépite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: |I| Literal: 8.1 (Bii) Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Literal e) Competencia del articulo 2 de la Lce
Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segun los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

Se acoge; con la finalidad de tener mayor pluralidad de postores.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

8.1. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATISTA - B) Equipamiento Estratégico

Dice:

ii. Impresora

El CONTRATISTA debe contar con una (01) impresora multifuncional de las siguientes caracteristicas minimas, que
garanticen una impresion de recibos con buena calidad.

¢, Resolucién de impresion: 4800 X 1200 dpi

¢ Velocidad de impresion: 65 ppm

¢, Resolucién o6ptica de escaner: 1200*2400 dpi

¢ Velocidad escaneo: 20 ipm

Debe decir:

ii. Impresora

El CONTRATISTA debe contar con una (01) impresora multifuncional de las siguientes caracteristicas minimas, que
garanticen una impresion de recibos con buena calidad.

¢ Resolucion de impresion: 4800 X 1200 dpi

¢ Velocidad de impresion: 50 ppm

¢, Resolucion éptica de escaner: 1200*600 dpi

¢ Velocidad escaneo: 20 ipm

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/cédigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

El requisito de calificacién Infraestructura Estratégica, sefiala contar con una (01) oficina para la UUNN HUANCAYO, se
pide considerar al Comité de seleccion que la zonas esten dentro del distrito de Huancayo y/o EI Tambo ya que son
colindantes uno con otro en el mismo centro de Huancayo

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 8.1 A Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segln los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

No se acoge; se debe de tener la oficina en el Distrito de Huancayo para poder realizar coordinaciones con los
administradores del contrato.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/codigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En lo que respecta al SOFTWARE, La acreditacion de este Software tiene que estar implementado para el inicio de
actividades. Se solicita al Comité de Seleccion, ampliar el plazo para la acreditacion del software a 1 mes de iniciada las
actividades ya que es el tiempo previsto para la creacién y ejecucién del SOFTWARE

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 8.1 D Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Literal e) Competencia del articulo 2 de la Lce
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segln los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

No se acoge; ya que el software (aplicativo movil y web) es indispensable para el desarrollo de las actividades y se
requiere para el inicio del servicio; por lo que, ELECTROCENTRO S.A. en un plazo de 15 dias calendarios de la firma del
contrato, comunicara al postor ganador la fecha de firma del acta de Inicio del Servicio. Asimismo, de existir alguna falla,
se otorgara excepcionalmente un plazo de 15 dias calendarios para su correccion previa presentacion del Informe Técnico
del proveedor, el cual debe estar suscrito por un Ingeniero Colegiado.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/cédigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

En lo que respecta al SOFTWARE, el mismo debe de registrar las cobranza de recibos, con el propésito de hacer el
seguimiento a los pagos realizados por los usuarios. Se solicita al comité suprimir el item de cobranzas dentro del
SOFTWARE, ya que la herramienta informatica propia de Electrocentro es el Optimus NGC el cual da acceso para
realizar el descargo de la cobranza de recibos de los Suministros Fotovoltaicos; por el cual realizan un cobro de 01 UIT
anual.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: ||| Literal: 8.1 D Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segln los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

No se acoge; ya que el software (aplicativo mévil y web) es una herramienta independiente a la red del grupo Distriluz, por
lo que permitir su consulta sin necesidad de estar conectada sin restricciones permitiendo el cumplimiento de actividades
en cualquier momento.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/codigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Observacion: Nro. 6

Consulta/Observacion:

En lo que respecta a la formacién académica del personal clave, para el SUPERVISOR, como se indica en las bases que
debe ser bachiller o titulado de algunas carreras de ingenieria, ciencias administrativas. Se solicita al comité de seleccion
incluir carreras dentro de la carrera profesional de Ingenieria Mecanica, como la CARRERA DE INGENIERIA Mecanica.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: Il Literal: 8.2 (b) Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Literal e) Principio de Competencia, Literal a) Libertas de concurrencia del articulo 2 de la Lce
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segln los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

Se acoge; con la finalidad de tener mayor pluralidad de postores.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

8.2. REQUISITOS DE PERSONAL CLAVE - b) Supervisor

Dice:

Especialidad:

Profesional titulado y/o bachiller en las carreras universitarias de Ingenieria Eléctrica y/o Ingenieria Electrénica y/o
Ingenieria Industrial y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ciencias Administrativas y/o Ciencias Contables y/o profesional
titulado de las carreras técnicas en Eléctrica y/o Electrdnica y/o Electrotecnia y/o Electrdnica Industrial y/o Mecanica
Automotriz.

Debe decir:

Especialidad:

Profesional titulado y/o bachiller en las carreras universitarias de Ingenieria Eléctrica y/o Ingenieria Electronica y/o
Ingenieria Mecéanica y/o Ingenieria Industrial y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ciencias Administrativas y/o Ciencias
Contables y/o Ciencias Sociales y/o profesional titulado de las carreras técnicas en Eléctrica y/o Electronica y/o
Electrotecnia y/o Electrénica Industrial y/o Mecanica Automotriz.

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/codigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Observacion: Nro. 7

Consulta/Observacion:

En lo que respecta a las formacién académica del personal clave, para el SUPERVISOR, siendo este un personal de
campo se indica en las bases que debe ser bachiller o titulado de algunas carreras de ingenieria, ciencias administrativas.
Sin embargo, por un tema de mayor llegada a los usuarios y conocimiento geograficos de las zonas rurales, ademas de
tener en cuenta que el reparto sera directo puerta a puerta solicitamos que también se incluya la carrera de Antropologia
Social, Sociologia y/o ciencias Sociales, ya que se tiene zonas donde se tiene usuarios quechuhablantes. Por ello
solicitamos que también se incluya dichas carreras dentro del personal clave, toda vez que el articulo 48 de la
Constitucion Politica del Perd, establece que son idiomas oficiales el castellano y en las zonas donde predominen,
también son el quechua y el aimara, ello motiva a que nuestro pedido sea atendido, asi mismo con ello se promueve el
acceso y participacion de proveedores, tal como lo dispone el Principio de Competencia contenido en el literal a) del Art. 2
de la LCE.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: Il Literal: 8.2 (b) Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Literal e) Principio de Competencia, Literal a) Libertas de concurrencia del articulo 2 de la Lce
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacion, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacidn, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segun los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

Se acoge; con la finalidad de tener mayor pluralidad de postores.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

8.2. REQUISITOS DE PERSONAL CLAVE - b) Supervisor

Dice:

Especialidad:

Profesional titulado y/o bachiller en las carreras universitarias de Ingenieria Eléctrica y/o Ingenieria Electrénica y/o
Ingenieria Industrial y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ciencias Administrativas y/o Ciencias Contables y/o profesional
titulado de las carreras técnicas en Eléctrica y/o Electrdnica y/o Electrotecnia y/o Electrénica Industrial y/o Mecanica
Automotriz.

Debe decir:

Especialidad:

Profesional titulado y/o bachiller en las carreras universitarias de Ingenieria Eléctrica y/o Ingenieria Electrénica y/o
Ingenieria Mecanica y/o Ingenieria Industrial y/o Ingenieria de Sistemas y/o Ciencias Administrativas y/o Ciencias
Contables y/o Ciencias Sociales y/o profesional titulado de las carreras técnicas en Eléctrica y/o Electrénica y/o
Electrotecnia y/o Electronica Industrial y/o Mecéanica Automotriz.

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/cédigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

Respecto a la actividad: REPARTO DE RECIBOS - EL PROCEDIMIENTO DE REPARTO DE RECIBOS b) el
CONTRATISTA, realizara el reparto de los recibos en cada vivienda... CONSULTA: Solicitamos al comité de seleccion
considere las alianzas estratégicas con autoridades a nivel de centros poblados para abarcar grupos pequefios de
usuarios y asegurar el reparto al 100% de recibos. Entendiéndose en este numeral la entrega de los recibos a los 50140
usuarios divididos trimestralmente, se estima que el tiempo que demanda esta actividad supera el plazo de 15 dias de
entrega (se tendria que visitar a 139 usuarios diarios); teniendo en cuenta los distantes que se encuentran los usuarios
con instalaciones RER demandando un mayor tiempo de traslado para la visita de los predios de los mismos,
considerando el tiempo de traslado estos de hasta 8 horas de la misma capital de distrito no se llegaria a coberturar al
100% la entrega con perjuicio a no ejecutar otras actividades parte del servicio. Ademas tener en cuenta que en centros
poblados del VRAEM, solo pueden ingresar autoridades del lugar mas no civiles ya que son zonas consideradas
sumamente peliegrosas donde toda la poblacién y el resguardo de los mismos se encuentran armados. Lo solicitado
obedece a la realidad geogréfica y politica, en especial de Centros Poblados del VRAEM, permitiendo con ello la mayor
participacién de proveedores y no resulte restrictivas las condiciones referidas al reparto de recibos.

Acépite de las bases : Seccion: Anexos Numeral: A Literal: 2.2 (b) Pagina: 4
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacion, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segun los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacién de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

Se aclara; que el reparto de recibos debe de realizarse en el predio donde esta instalado el Sistema Fotovoltaico para
poder ser considerado como actividad ejecutada; por lo que, El Contratista debera de implementar las estrategias
necesarias y de acuerdo a su experiencia para garantizar el reparto de los recibos al 100%. Asimismo, reiterar que el
Numeral 4.2.1. del Cargo RER - detalla que el reparto de recibos debe ser por personal local, el que acortaria el tiempo de
reparto en campo (Informe N° 278-2024-GRT).

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/cédigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Respecto a la actividad: REPARTO DE RECIBOS - EL PROCEDIMIENTO DE REPARTO DE RECIBOS b) el
CONTRATISTA, realizara el reparto de los recibos en cada vivienda... CONSULTA: Solicitamos al comité de seleccion
considere la foto de entrega a usuarios que no se encuentran en el mismo predio, ya Los usuarios viven solo por
temporadas en sus parcelas donde esta el panel, y tienen una vivienda perenne en el mismo distrito. Teniendo como
premisa que se quiere llegar a coberturar el 100% de usuarios en los repartos.

Acépite de las bases :  Seccién: Anexos Numeral: A Literal: 2.2 (d) Pagina: 4
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacién, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segun los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacion de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

No se acoge; el reparto del recibo es en el predio donde esta instalado el Sistema Fotovoltaico, siendo que, en casos de
ausencia del usuario lo recomendable es dejar el recibo bajo la puerta de la propiedad; sin embargo, en aquellos casos
gue no se tiene acceso por diferentes circunstancias es valido dejar los recibos en el limite de la propiedad
evidenciandose con los registros fotograficos.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIO PUBLICO DE ELECTRICIDAD DEL CENTRO SA ELECTROCENTRO S.A.

Nomenclatura : AS-SM-96-2024-ELECTROCENTRO S.A.-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : SERVICIO DE IMPRESION, ORDENAMIENTO, REPARTO Y COBRANZA DE RECIBOS DE LOS USUARIOS PARTE DE LA

PRIMERA SUBASTA DE SUMINISTRO DE ELECTRICIDAD CON RECURSOS ENERGETICO RENOVABLES NO
CONECTADOS A RED, EN EL MARCO DE EJECUCION DEL PROGRAMA FISE DENTRO DE LAS UNIDADES
EMPRESARIALES HUANCAYO, AYACUCHO, HUA

Ruc/codigo : 20486407965 Fecha de envio : 04/10/2024
Nombre o Razén social: TELECOMUNICACIONES DEL PERU S.A.C. Hora de envio : 22:36:06
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Del Procedimiento de reparto de recibos segun lo que indica el inciso (d), Todo reparto realizado sera acreditado con un
minimo de 3 fotografias fechadas y con coordenadas¢,Se pide al comité se seleccion considerar sélo un porcentaje de
esta evidencia (40%), ya que se usa simultaneamente minimo 4 aplicativos en el celular ( Maps me, google earth, | cam
camara fotografica GPS, Camara fotografica, base de datos con lista de usuarios ) siendo este un consumo excesivo de
bateria, teniendo en cuenta que se sale a ruta no por dia si no por semanas donde no se tiene lugares para realizar las
cargas de baterias de los celulares ya que los paneles solares son de dificil acceso e incluso los mismos paneles no
tienen la potencia suficiente para cargar los celulares en pocos minutos y seguir con las visitas. Ademas los pobladores
no permiten la toma de fotografias a sus predios ni a ellos mismos por que aducen que somos soplones y estamos
brindando informacién a la policia y a narcotraficantes, por lo que no podemos arriesgar la vida de nuestro personal
(repartidores, supervisores), ya que ellos se encuentran armados y para salvaguarda de su bienestar tienen licencia para
disparar.

Acapite de las bases :  Seccion: Anexos Numeral: A Literal: 2.2 (d) Pagina: 4
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Electrocentro, a través de su area usuaria es responsable de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo
asegurar la calidad técnica y reducir la necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan
en el proceso de contratacion, debiendo justificar ademas la finalidad publica de la contratacion, para tal efecto deben
formularse de forma objetiva, precisa y en observancia de los principios que rigen las contrataciones en el Art®° 2 de la Ley
de Contrataciones del Estado - Ley N° 30225.

En ese sentido se ha solicitado pronunciamiento al area usuaria por ser el area técnica quien elaboro los requerimientos
técnicos minimos en estricto cumplimiento al Articulo 16° de la Ley, concordante con lo establecido en el Articulo 29° del
Reglamento y segun los parametros establecidos en las bases estandar para la contratacién de bienes y servicios
regulado mediante Directiva N° 001-2019-OSCE/CD. Respecto a la consulta formulada a indicando literalmente lo
siguiente:

Se aclara; que las evidencias del reparto de recibos son al 100 %; por lo que, El Contratista debera de implementar las
estrategias necesarias y de acuerdo a su experiencia para garantizar el reparto de los recibos al 100%. Asimismo, reiterar
qgue el Numeral 4.2.1. del Cargo RER - detalla que el reparto de recibos debe ser por personal local, el que acortaria el
tiempo de reparto en campo (Informe N° 278-2024-GRT); también aclarar que El Contratista debe de contar con un
aplicativo mavil que mejore la eficiencia en el proceso de reparto de recibos.

En ese sentido, se tiene por atendido la consulta realizada por el participante.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 11/10/2024 04:45



