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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectiia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacion y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

¢ No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la normativa de contrataciones, a los principios
que rigen la contratacion puablica u otra normativa que tenga relacién con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8

La solicitud de elevacion para emision de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electronica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Constituye infraccién pasible de sancion segun lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos o manifiestamente infundados al
pliego de absolucion de consultas y/u observaciones.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los deméas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

1.5.
Importante
1.6.
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.
de recibida dicha solicitud.
Advertencia
Importante
1.7.
1 Para

mayor informacion  sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso lainformacion contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccidn especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos
funcionales y condiciones de las Especificaciones Técnicas, detalladas en la seccién especifica
de las bases. De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.
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1.12.

1.13.

1.14.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econdémicas
gue cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccién revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccién otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisidn, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias hébiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO II
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacién se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacién y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

3.3.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado
en el articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta
la conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucidn de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
0 menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacién de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la (ltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periddicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.
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3.4.

3.5.

3.6.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastar4 que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gue-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden
en conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya
sido previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada
una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de
ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36
de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse
pagos a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el
contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo méaximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en
cuyo caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo
responsabilidad del funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a
lo que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se
regiran supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales
vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Corporacion Financiera de Desarrollo S.A.
RUC N° : 20100116392.

Domicilio legal : Augusto Tamayo N° 160 San Isidro.
Teléfono: : 615-4000.

Correo electrénico: . kpacheco@cofide.com.pe.

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion de Adquisicion de
infraestructura Power IBM.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante ACTA DE APROBACION DE
EXPEDIENTE el 04 de setiembre del 2023.
FUENTE DE FINANCIAMIENTO
RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS.
Importante
La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.
SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.
MODALIDAD DE EJECUCION
LLAVE EN MANO.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

NO APLICA PARA EL PRESENTE PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
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1.9.

PLAZO DE ENTREGA

Los bienes materia de la presente convocatoria son de acuerdo al siguiente detalle:

La instalacion, configuracién y puesta en marcha de la infraestructura de servidores Power y
Sistema de Almacenamiento IBM debe considerar las siguientes etapas y plazos:

1.9.1 Etapa Pre Operativa:

Esta etapa se realizara en el plazo de 105 dias calendarios, contabilizados y distribuidos acorde
aloindicado en el Cuadro N°01 del numeral PLAZO DE ENTREGA, y debe incluir las siguientes
actividades.

a.

Gestion del Proyecto
Incluye las siguientes actividades de gestion del servicio:

e Planificacion de Actividades: Fase de Implementacién, Pruebas y Validacién
e Gestion de Riesgos del proyecto: Identificacion, control y monitoreo

e Comunicaciones del proyecto

e Seguimiento y Reportes de Estado de avance del Proyecto

e Seguimiento de terceros incluidos como parte del servicio

Disefio Detallado de la Arquitectura Propuesta

En base a la arquitectura/disefio preliminar como alcance de la propuesta el proveedor debe
presentar:

e Disefio detallado de la arquitectura final a implementar.

Validar cumplimiento de requisitos del proyecto por parte de Cofide.

Plan de Trabajo detallado a nivel técnico.

Matriz de Riesgo actualizada.

Entrega de Equipos

El proveedor entregara los equipos en las direcciones indicadas anteriormente, esta
actividad generara un Acta de Entrega de Equipos.

El equipamiento debera ser entregado en el plazo de 15 dias calendarios contabilizados
desde el 18 de diciembre del 2023.

La revision y conformidad del equipamiento entregado se realizara en un plazo maximo de
quince (15) dias calendarios, considerando que se requiere revisar y validar la entrega de
todos los componentes de la solucién por parte del area usuaria, de conformidad a lo
indicado en el art. 168.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Implementacioén

Corresponde a todas las actividades incluidas como alcance de la prestacién principal
detalladas en el numeral 5.5. ALCANCE DEL SERVICIO, Al final de esta etapa se generara
el Acta de Inicio de la Etapa Operativa.

El plazo de implementacién, que incluye las actividades de validaciones, pruebas y puesta
en marcha es de noventa (90) dias contados a partir del dia siguiente de la fecha de firma
del Acta de entrega de los equipos.

Validacién y Pruebas

El proveedor del servicio debe plantear la estrategia de pruebas que aplica para la

implementacion exitosa del servicio. Se debe incluir como minimo los siguientes escenarios

de pruebas y validacion:

¢ Validacion de la integridad de la data migrada

e Validacion de las aplicaciones en la nueva plataforma arrendada: SAP vy
Datawarehouse, para su correcto funcionamiento y operatividad después de la
migracién en todos los ambientes: DEV, QAS y PRD. De ser necesario incluir un minimo
de 12 horas de un soporte BASIS para completar estas validaciones

e Validacidn de la Réplica en linea

e Validacion de Alta Disponibilidad (Fail Over)
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La validacion y pruebas seran realizadas dentro de los noventa (90) dias de la etapa de
implementacion.

f. Puesta en Marchay Soporte

El proveedor del servicio debe ejecutar las actividades del plan de puesta en marcha, asi
como brindar el soporte post implementacién en todos los ambientes.

1.9.2 Etapa Operativa

Esta etapa estara comprendida por un plazo de cuarenta y ocho (48) meses contados a partir
de la fecha indicada en el Acta de inicio de la Etapa Operativa.

Durante esta etapa el PROVEEDOR se encargara de cumplir con el correcto funcionamiento
(Soporte y mantenimiento) y cumplimiento de lo requerido (garantia) en este documento.

1.9.3 Etapade Cierre y Transferencia

Durante este periodo, el proveedor (6 meses previos) deberd brindar facilidades tales como:
Reuniones de trabajo propias del cierre y trasferencia del servicio, respuesta a consultas
basadas en la infraestructura adquirida, asi como el traslado de informaciéon a otra
infraestructura distinta a la ofertada por el proveedor. Todo esto con la finalidad de que pueda
realizarse una correcta transicién y mudanza de los servicios (configuraciones, informacion, etc.)
y equipamiento de COFIDE hacia una nueva contratacion.

Las reuniones propias de esta etapa, seran lideradas y coordinadas por personal de COFIDE,

las veces que sean necesarias para asegurar la etapa de este servicio.

d) Implementaciéon e)
Validacion y pruebas

de Implementacién

Manual de Configuraciones
de cada componente
implementado.

Plan de Puesta en Marcha
Acta de Inicio de la Etapa
Operativa

Estapa? Qel Actividad Entregable Plazo
ervicio
Entrega de Plan de Trabajo el 15 dias calendarios
cual incluye: a) Gestion del Plan de trabajo detallado después de la firma del
Proyecto y b) Disefio Detallado ! contprato
de la Arquitectura Propuesta
Acta de Entrega de Equipos | 15 dias calendarios
. contabilizados desde el
¢) Entrega de Equipos 18 de diciembre del
Etapa  Pre 2023
Operativa Cronograma de Actividades

90 dias calendarios
después de la firma del
Acta de Entrega de
Equipos

Etapa Operativa

Informe anual de

Mantenimiento Preventivo

Informe Semestral que debe

incluir:

o Reporte de los servicios
atendidos en el semestre

o Calculo del Cumplimiento
de SLAs

48 meses después de la
firma del Acta de Inicio
de la Etapa Operativa

Etapa Cierre y Transferencia

Participacion de Reuniones
de Trabajo a demanda
definidas por Cofide

Dentro del dltimo afo
del servicio

Cuadro N°01
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1.10.

1.11.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el importe de S/. 3.00 (tres con 00/100 Soles) a nuestra Cta. Cte. N° 193-
0245964-0-83, codigo CCI N° 002 193 0002 4596 4083 11, del Banco de Crédito del Peru
(BCP), luego acercarse al Departamento de Compras de COFIDE a recoger las bases, previa
presentacion del voucher de depdsito.

Importante
El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31638 “Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Aio Fiscal 2023”.

- Ley N° 31639 “Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
fiscal 2023".

- Ley N° 31640 “Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio 2023”.

- Acuerdo de Directorio N° 002-2022/013-FONAFE, mediante el que FONAFE aprueba el
Presupuesto del afio 2023 de COFIDE.

- Resolucién de Gerencia General N° 002-GG-2023, mediante el cual se aprob6 el Plan Anual
de Contrataciones de la Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. - COFIDE, para el gjercicio
presupuestal 2023.

- Resolucién SBS N° 2660-2015, Reglamento de Gestidn de Riesgos de Lavado de Activos y del
Financiamiento del Terrorismo, y sus modificatorias.

- Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera - Pera (UIF - Peru)

- Ley N° 30424, Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas y sus
modificatorias.

- Decreto Supremo 002-2019-JUS - Reglamento de la Ley N° 30424, Ley que regula la
Responsabilidad Administrativa de las Personas Juridicas.

- Manual de Prevencidn y Gestién de los Riesgos de Lavado de Activos y del Financiamiento del
Terrorismo.

- Manual de Prevencién de Delitos de COFIDE.

- Politica de Gestidn de Conflicto de Interés de COFIDE

- Lineamientos de ética y conducta del proveedor

- Politica de Sostenibilidad de COFIDE

- Decreto Supremo N° 103-2020-EF establecen disposiciones reglamentarias para la tramitacion
de los procedimientos de seleccion que se reinicien en el marco del Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 30225, mediante el cual se dispone adecuar protocolos sanitarios a los
procedimientos de seleccion.

Las referidas normas, lineamientos y directivas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser
el caso.
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CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.
Importante
De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentaciéon obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisién de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.
En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, seguin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo 11l de la presente seccion. (Anexo N° 3)

e) Declaracion jurada de plazo de entrega. (Anexo N° 4)4

f) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

La omisiéon del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catédlogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de entrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira
también para acreditar este factor.
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2.3.

g) El precio de la oferta en DOLARES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

El comité de seleccion verifica la presentacién de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de |la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion’.

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato.

b) Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancaria (CCl) segun el siguiente detalle:

Informacion Bancaria

Nombre del Banco

N° de Cuenta

N° de CCI
Tipo de Cuenta Corriente Ahorros Otra: Especificar
Moneda PEN usD

N° de Cuenta de Detraccion - Banco de la Nacion | | | | | | | |

Correo electrdnico de cobranzas (para notificacion del pago)

e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucién del contrato.
h) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacién © (Anexo N° 10).

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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2.4,

i)
)
k)

1)

m)

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado’.

Cuadro de costos unitarios para la implementacién: detallar marca y modelo del
equipamiento, accesorios, segun lo sefialado en el presente término de referencia.
Documentacion sustentatoria para acreditar la calificacion del Equipo de Trabajo
especificado en las especificaciones técnicas numeral 3.6.

Declaracion jurada solicitada por COFIDE (Anexo COFIDE 1).

Declaracion jurada del representante legal (Anexo COFIDE 2).

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual 0
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior
tengan validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perl, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

La Entidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en la mesa de partes de COFIDE sito en Calle
Augusto Tamayo N° 160, San Isidro.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de compra, cuando el monto del
valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

7

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Q 8 Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.5. FORMA DE PAGO
La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista, a los 10 dias
calendarios de otorgada la conformidad por parte del Dpto. de TI; segun los siguientes
porcentajes y la presentacién de sus respectivos entregables:

La forma de pago seria de la siguiente manera:

2.5.1 Prestacidn Principal:

Etapa Plazo Forma de Pago
Posterior a la entrega del Acta de |90% del monto total de la
Pre entrega de equipos. Prestacion Principal
Operativa Posterior a la entrega del Acta de 10% del monto total de la
Inicio de la Etapa Operativa. Prestacion Principal

2.5.2 Prestacién Accesoria:

Etapa Plazo Forma de Pago

12 meses después de la firma
del Acta de Inicio de la Etapa
Operativa

25% del monto total de la Prestacion
Accesoria

24 meses después de la firma
del Acta de Inicio de la Etapa
Operativa

25% del monto total de la Prestacion

Accesoria

Operativa -
36 meses después de la firma
del Acta de Inicio de la Etapa
Operativa

25% del monto total de la Prestacion
Accesoria

48 meses después de la firma
del Acta de Inicio de la Etapa
Operativa

25% del monto total de la Prestacion
Accesoria

El pago se efectuard posterior a la recepcién de la documentacion exigida en el numeral PLAZO
DE ENTREGA, y luego de la conformidad emitida por el area usuaria; para efectos del pago de
las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Entregables segln especificaciones técnicas o términos de referencia.

- Informe de supervision del servicio sobre sobre el cumplimiento de las condiciones del
contrato (se emite a la culminacion de cada etapa, tramo, plazo y/o finalizacién del
servicio).

- Acta de conformidad del Area Usuaria.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacién debe ser enviada a las siguientes direcciones de correo electrénico:

- mesadepartes@cofide.com.pe
- entregablesti@cofide.com.pe

IMPORTANTE:
De acuerdo con lo establecido en el articulo 173° del RLCE, la recepcién conforme por parte de
COFIDE no enerva su derecho a reclamar posteriormente por vicios ocultos.

Dicha documentacion se debe presentar en mesa de partes de COFIDE sito en Calle Augusto
Tamayo N° 160, San Isidro.

\_ ©/
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3.1.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA POWER IBM

OBJETO

Adquirir una solucién de equipos para procesamiento y almacenamiento de informacion, para la
plataforma AIX de COFIDE. La nueva infraestructura, debe incluir la instalacion, configuraciéon y
migracion de la informacion de la plataforma existente a los nuevos equipos.

FINALIDAD PUBLICA

La presente contratacibn publica de una nueva infraestructura de servidores Power y
Almacenamiento IBM para mantener la operatividad y modernizacién de nuestra plataforma
tecnoldgica ubicados en el Centro de Computo Principal (CCP) y Centro de Computo Alterno
(CCA), buscando elevar los niveles de eficiencia y satisfaccién de los usuarios internos y externos
de COFIDE.

La adquisicion de la nueva plataforma de servidores IBM Power y Almacenamiento IBM, contribuira
como una herramienta estratégica para el desarrollo y modernizacién de nuestra plataforma
tecnoldgica.

El presente servicio se alinea con los objetivos estratégicos de la corporacion:

Alcance Objetivo Estratégico Objetivo Estratégico de TI
Institucional
Financiero | OEI5: Asegurar la sostenibilidad | OE3: Gestionar los Servicios de Tl de
institucional de COFIDE manera eficiente y oportuna para un
adecuado soporte de la operaciéon en
COFIDE

PROCESO DE ESTANDARIZACION

Esta contratacion debe estar alineada a la estandarizacién de la Plataforma Informatica de
Servidores y Sistemas de Almacenamiento de Misién Critica de la Marca IBM, la cual ha sido
solicitada con Informe Técnico N°000011-2023-COFIDE/GGHA de fecha 10 de febrero del 2023.

NUMERO MAXIMO DE CONSORCIADOS

Se aceptara un numero maximo de 3 consorciados.

El integrante de consorcio que acredite mayor experiencia acreditara minimo el 80% de
participacion.

DESCRIPCION DE LOS BIENES

3.5.1 SITUACION ACTUAL CENTRO DE COMPUTO PRINCIPAL (CCP)

3.5.1.1 Infraestructura de Servidores IBM Power System
COFIDE tiene actualmente una plataforma de servidores IBM Power P9, configurado en
alta disponibilidad para soportar el sistema SAP. Esta infraestructura estd montada sobre
un software de virtualizacion llamado Virtual IO Server, que permite administrar ocho
(08) nodos o LPAR que son albergados en esta plataforma.
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3.5.1.2

3.5.1.3

3514

De los ocho (08) nodos, el sistema SAPPRD esta conformado por dos (02) nodos activos
en cluster con otros dos (02) nodos pasivos en el CCA, los cuales albergan la base de
datos principal Oracle 19c.

La base de datos del sistema core del negocio SAP, es replicada via fibra oscura al CCA
utilizando una réplica de LUNs a nivel de Storage, esta replica se realiza en modo
sincrono.

Infraestructura de Servidores x86 Lenovo Flex System

COFIDE cuenta con una plataforma de virtualizacion VMWare 7.0 Intel-X86 configurado
en cluster Activo-Activo, entre el CCP y el CCA. En este site, la plataforma se encuentra
instalada sobre un (01) Chassis Lenovo Flex System, que cuenta con cuatro (04)
Servidores ThinkSystem SN550. Esta infraestructura nos proporciona 190 servidores
virtuales, otorgando servicios en los ambientes de Desarrollo, Calidad y Produccion.
Adicionalmente sobre el mismo chassis, se cuenta con dos (02) Servidores ThinkSystem
SN550 en cluster activo - activo, montados sobre OVM 3.4.4. Esta infraestructura nos
proporciona 04 maquinas virtuales, las cuales albergan la BD Oracle no sap.

Cabe precisar que Oracle anuncio EOS para Oracle OVM, es por esa razéon que
actualmente estamos migrando a una nueva plataforma Oracle KVM 4.4,

Infraestructura de Almacenamiento

La Infraestructura de almacenamiento esta conformada por un (01) Storage IBM Flash
System 9100, conectado a una red SAN redundante conformada por dos (02) Switches
Brocade de 24 puertos cada uno, cada puerto con Transceiver SFP Module de 16Gb/s.
Tanto la plataforma descrita en el punto 5.1.1 Infraestructura de Servidores IBM Power
System, como la plataforma de Servidores Lenovo Flex System descrita en el punto
5.1.2. estan conectadas a la infraestructura de almacenamiento descrito previamente.

Infraestructura de Respaldo

Las actividades de respaldo y restauracion de informaciéon de la plataforma
computacional, estan implementadas a través de una solucién centralizada de respaldo
de tecnologia Dell-EMC Networker; la misma que contempla la proteccion de los datos
de todos los usuarios almacenada en los diferentes servidores, asi como las instancias
de bases de datos transaccionales de la institucion.

La arquitectura existente esta conformada por una red SAN totalmente independiente de
la infraestructura de almacenamiento de servidores, la cual permite realizar las tareas de
respaldo y restauracion a través de agentes que se integran a los servidores,
adicionalmente esta complementada con una libreria de cintas fisica HP MSL 4048 y un
sistema de almacenamiento con deduplicacion (Data Domain) del fabricante Dell-EMC.

3.5.2 SITUACION ACTUAL DEL CENTRO DE COMPUTO ALTERNO (CCA)

3521

3.5.2.2

3523

Infraestructura de Servidores IBM Power System

Al igual que el CCP, COFIDE cuenta con un servidor IBM Power P9 en el centro de
cémputo alterno, este servidor cuenta con nueve (09) nodos o LPAR de los cuales como
ya se menciond previamente, existen 02 nodos pasivos como réplica del sistema SAP
productivo, el resto de nodos conforman los servidores de DEV y QAS.

Infraestructura de Servidores x86 Lenovo System X

COFIDE cuenta con una plataforma de virtualizacion conformada por un (01) Chassis
Lenovo Flex System, donde estan instalados dos (02) nodos o servidores Lenovo
ThinkSystem SN550 con hypervisor Vmware 7.0.

Esta infraestructura Lenovo Flex System nos proporciona 40 servidores virtuales.
Adicionalmente contamos con dos (02) nodos o servidores Lenovo ThinkSystem SN550
en cluster activo — activo, montados sobre OVM 3.4.4, el cual alberga un (01) servidor
virtual que almacena la copia de la BD Oracle no sap de produccion, esta replica se
realiza con dataguard como herramienta de copia.

Infraestructura de Almacenamiento

Contamos con una SAN redundante conformada por dos (02) Switches Brocade, cada
uno con Transceiver SFP Module de 16Gb/s, esta red interconectan ambas plataformas
de Servidores: IBM Power P9 y Servidores Lenovo Flex System, compartiendo un anico
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Storage IBM Storwize Gen2+, el cual tiene la gestién de un Storage Flash System FS900
el mismo que alberga la réplica de la BD productivo de SAP.

A continuacién, se detalla la relacion de equipos de la plataforma actual core del negocio.

Cccp

Mombre Sist. Operativo Marca Lpar Part Mumber Mro. de Serie
WIDS
WIDSs2
SAPAPP1
SAPBD
POWER: 9 SAPDEY
E950 AT A IBM SAPIDT 9040-MR9 78B187X
SAPID2
SARPID3
SAPQAS
SRVMIM
. ) ThinkSystem .
MNombre Sist. Operativo Marca BladeServer Part Mumber Mro. de Serie
LENOVO SRVESXIO1CCP FHIGCTOIWW J1014NEX
FLEX Vidware 7.0 SRVESKIOZCCP FXIGCTOLIWW J1014NEW
SYSTEM Lenava SRVESXIO3CCP FHIGCTOIWW J1014NET
iﬂﬁfg;g SRVESXIDACCP | 7X16CTOLIWW J1014NEV
MT .8?2‘1 OVM 3.4.4 SRVOVMO1CCP FHIGCTOIWW J1014NER
SEVOVMOZCCP FXIGCTOLIWW J1014NGR
MNombre Version Marca Madelo Part Mumber Mro. de Serie
FLASH
Version: 82.1.13 IBM Storage enclosure 9B48-AFB 78EDDHX
FS9100
Mombre Version Marca Modelo Part Mumber Mro. de Serie
Switch SAN 7.4.2a IBM 48 port,166bps | 016 1001 10542%A
48 port ,16Gbps 10542¥D
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Mombre Sist. Operativo Marca Lpar Part Mumber Mro. de Serie
VIOS1_CCA
VOS2 _CCA
DEYDWH
DEVETL
POWER 9 PRODWH
EQ50 AT A IBM PRDETL 9040-MR8 78B186X
SAPARPPZ2
SAPBD2
SAPBKP
SAPSBX
SAPSMP
Mombre Sist. Operativo Marca P Part Number Mro. de Serie
BladeServer
CCA LEFEE)\;’G ———— SRVOVMOLCCA | 7X16CTOIWW J1014NEY
SYSTEM Lenovo SRVOVIMOZCCA THIGCTOIWW 11014NEZ
ENTERFRIS
E CHASSIS VMware 7.0 SRVESXID1CCA TXIBCTOTWW J1014N70
MT 8721
SRVESKID2CCA TXIECTOLIWW J1014M71
MNombre Version Marca Maodelo Part Mumber Mro. de Serie
IBM Cantraladora 2076 524 78REYG2
STORWIZE Version: 8.21.13 IBIM Expansion SAS 2076 24F TBREWYY
GENZ+ 1B Expansion 545 2076 24F 78REXMV
IBM Expansion 3A5 2076 24F TEREWZK
FIasFréggsutem Wersion: 1.5.2.9 B Storage Enclosure 9843-AE2 6867706
Mombre Version Marca Modelo Part Mumber Mro. de Serie
. 24 port, 16Ghps 1306337
Switch SAN 7423 IBM 23 port, 16Ghps 6510-109.1 Aeany

3.5.3 SITUACION ACTUAL CAPA DE APLICACION DEL CORE DE COFIDE

La infraestructura descrita en los puntos anteriores, alberga el Core Business de COFIDE,

basados en los estandares de la aplicaciéon, misma que se describe a continuacion:

3.5.3.1 Aplicacién SAP

e Ambiente Productivo

Descripcién Nombre de host Ubicacion
02 servidores de aplicaciones,
implementados en cluster con Power SéA):’I;A:PPplzy CCPyCCA
HA System Mirror en AlX
02 servidores de bases de datos,
implementados en cluster con Power SéA:EBDSZy CCPyCCA
HA System Mirror en AlX
03 servidores definidos como | SAPID1, SAPID2 y cCP
instancias de dialogo para SAP SAPID3
e Ambiente NO Productivo
Descripcién Nombre de host Ubicacion
Ambiente de desarrollo SAPDEV?2 CCP
Ambiente de Control de Calidad SAPDB3 CCP
Ambiente de despliegue NIMSRV CCP
Ambiente de Pruebas SANDBOX CCA
Servidor Solution Manager SOLMAN CCA
Servidor SAP Alterno SAPCCA CCA
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. Version de SAP Utilizado

Verisones de componentes software inst. ./ Versiones producto instaladas |

ENB & EEE = =D

Producto Release Pila SP Fabricante Descripcidn breve del producto
EHP7 FOR SAP ERP 6.0 EHPY FOR SAP ERP 6.0 sap.com :EHI?-'?I FOR SAP ERP 6.0 :
SAP ERP 2005 sap.com  SAP ERP 6.0

SAP NETWEAVER 7.4 sap.com  SAP NETWEAVER 7.4

. Version de BD

v" Version de BD utilizada: Oracle Database 19c Enterprise Edition Release
19.0.0.0.0 Production
Version 19.8.0.0.0

v" Version de SO: AIX 7.1

3.5.3.2 Aplicacion DWH

. Ambiente Productivo

Adicionalmente, se tiene implementado servidores que son parte de la infraestructura
de la herramienta de Datawarehouse

Descripcién Nombre de host Ubicacion
Servidor ETL de Produccién PRDETL CCA
Servidor de BD DWH de Produccién PRDWH CCA

. Ambiente NO Productivo

Descripcién Nombre de host Ubicacion
Servidor ETL de Desarrollo DEVETL CCA
Servidor de BD DWH de Desarrollo DEVDWH CCA
. Versién de BD

v" Version de BD utilizada en DWH: Oracle Database 11g Enterprise Edition
Release 11.2.0.1.0 - 64bit Production
v" Version de SO: AIX 7.1

3.5.4 SITUACION ACTUAL CAPA DE APLICACION PLATAFORMA X86 DE COFIDE
La infraestructura descrita para la Plataforma X86, alberga servidores Windows y Linux todos

ellos montados sobre 02 tipos de hypervisores VMware 7.0 y Oracle VM 3.4.4. (en proceso de
migracion a Oracle KVM 4.4) los mismos que se describen a continuacion:

3.5.4.1 Hypervisor vmware CCP

La plataforma vmware7.0 del CCP esta conformada por cuatro (04) host fisicos, sobre
los cuales residen 190 maquinas virtuales.
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Datacenter | :acrions

Summary Monitor Configure Permissions Hosts & Clusters VMs Datastores Networks Updates

m Clusters Resource Pools Host Folders

] Name T | state Status Cluster Consumed CPU % Consumed Memory %
O [[ srvesxiolccp.cofide.corp Connected +/ Normal [ claster ccp [ 7a% 3%
O [[ srvesxio2ccp.cofide.corp Connected ~* Normal I claster ccp [ ] 64% N 71%
O [l srvesxiozccp.cofide.corp Connected +/ Normal [ Claster ccp [ ] 0% I 34
O [l srvesxioaccp.cofide.corp Connected ~/ Normal [ Claster ccp | ] 20% I ::

([ Claster CCP | i acrions

Summary ~ Monitor  Configure  Permissions  Hosts  WMs  Datastores  Networks  Updates

BOUEEN VM Templates | vApps

O State Status Provisioned Space Host CPU Host Mem
O Normal  74.09 GB 46 MHZ 417 GB
O & Normal  312.09 GB 796 Mz 120668
O T ARANDA-SRV Normak oHz oB
0 D ASISTENCIA-QAS Normal 335 MHz 6.06 GB
& coraPP-cCP Normal 649 MHz 805GB
I coFDATA Norma 167 MHz
¥ coFpcool Normat 4 GHz

& conpcooz 28417 GE

& comexcroom 106 T8

P cormon-cor 288.09GB

e0000DOoDOOOOoOOr
o

& Normal
£ Normal
& Normat 6
& PRINTSERVER Normal 251 M 405GB
J PRODSGL2008 Normal 458.21GB 308 MHz 807 GB
EXPORT 1-35oiiems K 1]re » o

3.5.4.2 Hypervisor ovm CCP
La plataforma OVM 3.4.4 esta conformada por 02 host fisicos configurados en clister.
Sobre este cluster se han creado cuatro (04) maquinas virtuales con sistema operativo
redhat que contienen BD Oracle NO SAP.

< (6} O G hitpsy//192.168.1,93:7

m/consoleffaces/resource/resource\View jspx

ORACLE' VM Manager

T servers and viis Repositories Networking Storage Reports and Resources 1 Jobs
'
BRREE 27X 2@ View v | Perspective: | Servers v | & RP 205 &3 @ | TagFiter > Go
VB SewerPools Waintenance
vp WemE Name A |Status  [Tag(s) ‘Mnde IP Address Wemory (GiB)  |Processors Speed (GHz) Product Update Required
i srvovMoiccP SRVOVMO1CCP  Running off 1921681232 319569 40 219 ThinkSystem S_. No
il sRvovmMoaccP SRVOVMO2CCP  Running off 1921681233 31969 40 219 ThinkSystem S_. No
[l Unassigned Servers
[J Unassigned Virtual Machines
ORACLE' VM Manager
[ Heaitn YR EY IACII  Reposiiories | Networking | Siorage Y Reports and Resources | _slobs.
|
B & 727X 40 View v Perspective: |Virtual Machines v | /# 3¢ > Foy 2O I 5 & W38 0 ® @ | [NameFiter Go
v B9 Server Pools [Name & |status [Tag(s) |EventSeverity |Server [Max. Memory (MB) [Memory MB)  |Max Processors|ProcessordKeymap |Operating System
v B§ POOL_CCP > SRVORAPRD2  Running Informational  SRVOVMO2CCP 40950 40960 2 2 en-us Oracle Linux 7
A sRvowoiceP & SRVORAPRDACR Running Informational  SRVOVMO2CCP 40960 40960 2 2 en-us Oragle Linux 7
B SRUGVRIOICER &> SRVORAPRD_.. Running Informational  SRVOVMO2CCP 102400 102400 4 4 en-us Oracle Linux 7
[ Unassigned Servers 1> SRUORAQASDEV Running Informational  SRVOVM02CCP 69632 60632 4 4 enus Oracle Linux 7

[ Unassigned Virual Machines

3.5.4.3 Hypervisor vmware CCA
La plataforma vmware7.0 del CCA, esta conformada por dos (02) host fisicos y
contienen 40 maquinas virtuales.
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Er Datacenter | :acrions

Summary Monitor Configure Permissions Hosts & Clusters VMs Datastores Networks Updates

Clusters Resource Pools Host Folders
\:\ Name 1 State Status Cluster Consumed CPU % Consumed Memory %
O [ srvesxiolcca.cofide corp Connected +* Normal [ claster cca | | 17% 32%
O [ srvesxio2cca.cofide.corp Connected +* Normal [ Claster cCA [ ] 25% [l 29%

i Claster CCA | :acrions

Summary  Monilor  Configure  Permissions  Hosts  VMs  Datastores  Networks  Updates

“

10000 0oooo

1000

200

3.5.4.4 Hypervisor ovm CCA
Esta plataforma est&4 conformada por 01 host fisico sin redundancia. Sobre este host
fisico se ha creado una (01) maquina virtual con sistema operativo redhat, que
contienen la réplica de BD Oracle NO SAP.

ORACLE" VM Manager

( Hoaitn WCSTTIATI. Repositories | Metworking | _Storage Y Reports and Resources 1 _Jobs:
R E 2R QA View+ | Perspecive: [VituaiMacnines v | Z# X > BBy 2 O G > £ B & & L3 @ @ | [Nameriter v o |
v ¥ ServerPools |name o [Stalus |Tag(s) |EventSeverity |Server |Max. Memory (MB) [Memory MB) [ Wax. Processors|Pracessordkeymap | Operating System
v P§ PoOL CCA & SRVORACCA  Running Informational  SRVOVMOICCA 30000 30000 4 4 en-us Red Hat Enterprise Linux 7
i [SRVOVMO1CCA - VN-PRUEBA Running Informational  SRVOVMO1CCA 4096 4096 2 2 en-us Oracle Linux 7

b [[f] Unassigned Servers
[ Unassigned Virual Machines

Nota importante:
La adquisicion e implementacion de los nuevos servidores debe asegurar el normal
funcionamiento y rendimiento de los servidores y servicios anteriormente descritos.

3.5.5 ALCANCE DE SERVICIO
COFIDE requiere adquirir servidores IBM POWER P10, asi como sistemas de almacenamiento
IBM el cual debe incluir switches SAN IBM con un periodo de soporte y mantenimiento de 48
meses.

En general, el alcance de los servicios que se brindaran en ambos centros de cdmputo incluye:
Disefio, implementacion, configuracion y migracion de la informacién de la infraestructura del
Core de negocio de COFIDE:

ftem Descripcion Cantidad

PRESTACION PRINCIPAL
- Adquisicion e Implementacién de:

o Servidores IBM Power P10 (02 unidades) 01 solucion para

Unico para el CCPy CCA elngor:C%el
o Sistemade almacenamiento IBM (02 _hego
unidades) para el CCP y CCA distribuido en
CCPy CCA

o Switches SAN (04 unidades) 02 para el CCP
y 02 para el CCA
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(0]

O O O O

Gabinete de 42 unidades de rack (01 unidad
para CCP)

Servicio de disefio.

Servicio de Instalacién y configuracién.
Servicio de traslado.

Servicios de migracion y puesta en
produccién de la plataforma adquirida.

PRESTACION

- La garantia de soporte y buen funcionamiento.

- Soporte y mantenimiento a la plataforma de hardware
y software arrendada como parte de este servicio por
48 meses.

- 40 horas de soporte AlX anual Onsite multiuso.

ACCESORIA

3.5.5.1 Prestacion Principal:

COFIDE requiere contar con equipos de las siguientes caracteristicas técnicas minimas:

a) Servidor Tipo (A)

Componente Especificaciones Técnicas del Servidor (IBM POWER10)
Cantidad 01 unidad
Factor de forma Rackeable
Tipo Rango empresarial de al menos 4 sockets

Procesadores RISC

36 cores POWERI10 instalados, de al menos 3.35Ghz.
16 cores activos permanentes.

Memoria RAM

2,048 GBs DDR4 DDIMS de memoria instalada, 1,024 GBs de la
memoria debe encontrarse activos.

Disco Optico

01 unidad DVD externo

Conexiones LAN y
SAN

- 04 adaptadores LAN de 2 puertos RJ45 x 10/1GbE c/u

- 02 adaptadores LAN de 2 puertos 25/10Gb SR cada uno (incluye 4
Transceivers 10GbE)

- 02 adaptadores SAN de 4 puertos x 32Gb c/u

Sistema Operativo

Compatible con standard UNIX de 64 bits.
En la versidbn mas reciente provista por el fabricante. Edicion Enterprise.

Virtualizacion

Licenciamiento para la operacion con multiples maquinas virtuales en su
edicion mas completa para el servidor ofertado.

Software Adicional

Licenciamiento de IBM PowerHA SystemMirror Enterprise para 12 cores

b) Servidor Tipo (B)

Componente Especificaciones Técnicas del Servidor (IBM POWER10)
Cantidad 01 unidad
Factor de forma Rackeable
Tipo Rango empresarial de al menos 4 sockets

Procesadores RISC

36 cores POWER10 instalados, de al menos 3.35Ghz.
16 cores activos permanentes.

Memoria RAM

2,048 GBs DDR4 DDIMS de memoria instalada, 1,024 GBs de la
memoria debe encontrarse activos.

Disco Optico

01 unidad DVD externo

Conexiones LAN y
SAN

- 04 adaptadores LAN de 2 puertos RJ45 x 10/1GbE c/u

- 02 adaptadores LAN de 2 puertos 25/10Gb SR cada uno (incluye 4
Transceivers 10GbE)

- 02 adaptadores SAN de 4 puertos x 32Gb c/u

Sistema Operativo

Compatible con standard UNIX de 64 bits.
En la versidon mas reciente provista por el fabricante. Edicion Enterprise.

Virtualizacion

Licenciamiento para la operacion con multiples maquinas virtuales en su
edicion mas completa para el servidor ofertado.

Software Adicional

Licenciamiento de IBM PowerHA SystemMirror Enterprise para 12 cores
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¢) Nuevo Sistema de Almacenamiento Tipo (A)- en CCP

Componente

Especificaciones técnicas para Nuevo Sistema de Almacenamiento
{IBM FlashSystem 7300)

Cantidad

01 unidad

Factor de forma

Rackeable de 2U

Controladoras

Dos (02) controladoras SAN, ambas activas y redundantes entre si. En
caso falle una controladora, la controladora disponible asume toda la
carga de forma automatica.

Memoria Cache

El sistema de almacenamiento debe de incluir 768GB de memoria
caché nativa.

No se aceptara propuestas de sistemas de almacenamiento que oferten
memoria cache no nativa (por ejemplo: tarjetas, discos de estado sélido,
mddulos flash).

El sistema de almacenamiento debe incluir:

Puertos e  Ocho (08) puertos Fiber Channel de 32 Gbps.
e Dos (02) puertos de gestion Ethernet de 1 Gbps como minimo.
El sistema de almacenamiento debe incluir:
e Como minimo 300 TiB efectivos para datos (usando méaximo de
compresion 2:1), en discos de estado solido (SSD) o disco flash o
madulo flash. Deberéan estar configurados en arreglos RAID6 o
Capacidad y similares. La capacidad de cada disco de estado sélido (SSD) o

tecnologia de
almacenamiento
de datos

disco flash o médulo flash no puede ser mayor de 10 TB. Se debe
incluir las capacidades o discos o modulos de spare necesarios
segun recomendacién o mejores practicas del fabricante.

Nota:
1 TB = 10'? Bytes
1 TiB = 240 Bytes

Soporte de Discos

El sistema de almacenamiento debe soportar al menos uno de los
siguientes medios:

e Discos de Estado Sélido (SSD) NVMe

e Disco Flash NVMe

e Modulo Flash NVMe

Software

Debe incluir el licenciamiento para toda la capacidad ofertada de:
e Tiering

e Replicacion Sincrona y Asincrona

e Copias instantaneas (Snapshot)

e Compresion de datos

e De-duplicacién de datos

d) Nuevo Sistema de Almacenamiento Tipo (B) —en CCA

Componente

Especificaciones técnicas para Nuevo Sistema de Almacenamiento
(IBM FlashSystem 7300)

Cantidad

01 unidad

Factor de forma

Rackeable de 2U

Controladoras

Dos (02) controladoras SAN, ambas activas y redundantes entre si. En
caso falle una controladora, la controladora disponible asume toda la
carga de forma automética.

Memoria Cache

El sistema de almacenamiento debe de incluir 768GB de memoria
caché nativa.

No se aceptara propuestas de sistemas de almacenamiento que oferten
memoria cache no nativa (por ejemplo: tarjetas, discos de estado soélido,
mddulos flash).

El sistema de almacenamiento debe incluir:

Puertos e  Ocho (08) puertos Fiber Channel de 32 Gbps.
e Dos (02) puertos de gestién Ethernet de 1 Gbps como minimo
El sistema de almacenamiento debe incluir:

Capacidad y e Como minimo 300 TiB efectivos para datos (usando méximo de

tecnologia de
almacenamiento
de datos

compresion 2:1), en discos de estado solido (SSD) o disco flash o
madulo flash. Deberéan estar configurados en arreglos RAID6 o
similares. La capacidad de cada disco de estado sélido (SSD) o
disco flash o0 médulo flash no puede ser mayor de 10 TB. Se debe
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incluir las capacidades o discos 0 mddulos de spare necesarios
segun recomendacion o mejores practicas del fabricante.

Nota:
1 TB = 10'2 Bytes
1 TiB = 240 Bytes

Soporte de Discos

El sistema de almacenamiento de soportar al menos uno de los
siguientes medios:

e Discos de Estado Sdlido (SSD) NVMe

e Disco Flash NVMe

e Modulo Flash NVMe

Software

Debe incluir el licenciamiento para toda la capacidad ofertada de:
e Tiering

Replicacién Sincrona y Asincrona

Copias instantaneas (Snapshot)

Compresion de datos

De-duplicacién de datos

e) Switch SAN Tipo (A) — en CCP

Componente

Especificaciones técnicas por Switch SAN

Cantidad

02 unidades

Factor de forma

Rackeable

Tecnologia

Switch de redes de &rea de almacenamiento (SAN) de tecnologia Fibra
Canal (Fibre Channel).

Cantidad de puertos
soportados

Minimo de 56 puertos FC de 16/32/64Gbps.

Velocidad soportada
en los puertos

16/32/64 Gbps auto-sensing (32 GB FC SFP+ transceivers)

Cantidad de puertos
habilitados por cada
switch

Debe incluir
e 24 SFPs Short-Wave de 32Gbps
e 01 SFPs Long-Wave de 16 Gbps 25KM

Cables de fibra por
cada switch SAN

Debe incluir
e 24 Cables multi-modo de 5 metros OM3
e 01 Cables mono-modo de 5 metros OM3

Componentes Hot
Swap

Fuentes de poder con ventiladores y transceivers SFP/SFP+

Se debe incluir licenciamiento para:
e  Full Fabric
Gestion de zonificacion

[ ]
Software e La funcionalidad de Trunking o Port-Channel
¢ Lafuncionalidad de Extended Fabric o Extended Credits. Para poder
interconectar dos (02) swtiches SAN separados entre dos locales.
Gestion Gestion por interface gréfica via acceso Web y por linea de comandos

via protocolo SSH.

f)  Switch SAN Tipo (B) - en CCA

Componente

Especificaciones técnicas por Switch SAN

Cantidad

02 unidades

Factor de forma

Rackeable

Tecnologia

Switch de redes de area de almacenamiento (SAN) de tecnologia Fibra
Canal (Fibre Channel).

Cantidad de puertos
soportados

Minimo de 24 puertos FC de 16/32Gbps.

Velocidad soportada
en los puertos

16/32 Gbps auto-sensing (32 GB FC SFP+ transceivers)

Cantidad de puertos
habilitados por cada
switch

Debe incluir
e 23 SFPs Short-Wave de 32Gbps
e 01 SFPs Long-Wave de 16Gbps 25KM

Cables de fibra por
cada switch SAN

Debe incluir
e 23 Cables multi-modo de 5 metros OM3
e (01 Cables mono-modo de 5 metros OM3

Componentes Hot
Swap

Fuentes de poder con ventiladores y transceivers SFP/SFP+
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Se debe incluir licenciamiento para:
e Full Fabric

Software o Gestién_ de z_onificacién _
e Lafuncionalidad de Trunking o Port-Channel
¢ Lafuncionalidad de Extended Fabric o Extended Credits. Para poder

interconectar dos (02) swtiches SAN separados entre dos locales.

Gestion Qestién por interface gréafica via acceso Web y por linea de comandos

via protocolo SSH.
g) Gabinete
Componente Especificaciones técnicas por Gabinete

Cantidad 01 unidad

Tamafio El gabinete de contar con 42 unidades de espacio o RU

Unidad de El gabinete de contar con cuatro (04) unidades de distribucién de

distribucién de
energia (PDU)

energia.
Adicionalmente se requieren otras (04) unidades de distribucién de
energia para rack ya existente

Tipo de Tomas

04 PDUs seran para conectar de manera redundante los servidores
Power y sus respectivas consolas HMC

04 PDUs seran para conectar de manera redundante los switches SAN
y los almacenamientos

Accesorios

Los gabinetes deben incluir accesorio de seguridad (Llave).

h) Servicio de Disefio

i)

Antes de realizar la implementaciéon y configuracién de la nueva infraestructura
tecnoldgica del Core del negocio, el equipo de ingenieria del proveedor se reunira con
el cliente, para conocer en profundidad sus necesidades y colaborar activamente
siguiendo el proceso de disefio.

Para ello se tendra en cuenta los siguientes puntos:

i. El proveedor del servicio es responsable del disefio de la nueva infraestructura
core de negocio, asi como su correcto funcionamiento.

ii. COFIDE expondra las necesidades y alcances del requerimiento, siendo este la
partida inicial del servicio que solicitara al proveedor.

iii. El proveedor del servicio es responsable del levantamiento de informacion
necesario para el correcto funcionamiento del disefio propuesto. Es indispensable
que el proveedor del servicio realice al menos una visita técnica para el correcto
funcionamiento del disefio propuesto, indicado en el inciso b) del numeral 5.7.1
Del Postor.

iv.  El proveedor del servicio volcara toda su experiencia en el disefio de una nueva
solucién acorde a las necesidades del core del negocio.

v. COFIDE revisara y evaluara el disefio propuesto, los cambios necesarios para el
éxito del proyecto, seran un acuerdo tanto del proveedor como del cliente.

vi. El disefio propuesto por el proveedor debe mantener el funcionamiento y
rendimiento de los servicios y servidores que conforman la arquitectura actual de
COFIDE en el Centro de Computo Principal y Centro de Computo Alterno.

Servicio de Instalacion y configuracion
El servicio que incluye la instalacién, configuracidn, conexion, inspecciones y pruebas
no debera de exceder los 90 dias calendarios, contabilizados a partir del dia siguiente
de la Conformidad de Recepcién de los Bienes adquiridos (Acta de entrega de
equipos), de acuerdo a lo indicado en la tabla descrita en el numeral 7.2 Etapa
operativa de los Entregables

El Servicio de Instalacion debe llevarse a cabo por personal técnico certificado por el
fabricante o subsidiaria local, este personal debera contar con los conocimientos y la
experiencia comprobada de acuerdo a lo especificado en el numeral 5.6.- Del equipo
de trabajo del presente documento.



http://www2.deltron.com.pe/modulos/productos/items/postsql.php?item_number=ACTLPDUH20DV
http://www2.deltron.com.pe/modulos/productos/items/postsql.php?item_number=ACTLPDUH20DV
http://www2.deltron.com.pe/modulos/productos/items/postsql.php?item_number=ACTLPDUH20DV
http://www2.deltron.com.pe/modulos/productos/items/postsql.php?item_number=ACTLPDUH20DV
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)

Todos los trabajos relacionados al servicio de implementacion deberan ser coordinados,
supervisados y aprobados por el Departamento de TI.

<+ De la Instalacion

Vi.

Vii.

viil.

El proveedor coordinara y propondra a la entidad un plan de trabajo para la
instalacién, el mismo que sera ejecutado de acuerdo a las factibilidades de la
entidad, las mismas que podrian variar por causas no imputables al proveedor.
Para lo indicado anteriormente, el proveedor comunicara este plan a la entidad
dentro de los quince (15) dias calendarios, contabilizados a partir del dia
siguiente de la suscripcién del contrato.

En dicho plan se deberan establecer plazos minimos y maximos para cada una
de las tareas a cumplir, debiéndose discriminar las que debera cumplir la entidad,
el proveedor en forma exclusiva, y las que deberan asumir en forma compartida.
La entrega e instalacion fisica de los equipos se realizara coordinadamente, en
los Centros de Computo ubicados en San Isidro, Calle Augusto Tamayo 160 y
en Surco, Av. Manuel Olguin 395. Cualquier cambio en las direcciones sera
coordinado previamente entre la entidad y el proveedor.

El servicio de instalacién y configuracion comprende:

¢ Instalaciéon de infraestructura de servidores IBM Power.

¢ Instalacién de nueva infraestructura de almacenamiento.
¢ Instalacion de red SAN

¢ Y todo lo necesario para que funcione el disefio propuesto

El proveedor es responsable de todo el cableado estructurado, necesario para
interconectar toda la solucién propuesta a la red LAN y SAN de COFIDE tanto
en el CCP como en el CCA.

Es recomendable que el Proveedor realice una visita técnica para identificar las
consideraciones de la propuesta para este fin en ambos locales (CPP y CCA).

COFIDE cuenta en modalidad de housing con un CCA, actualmente ubicado en
Cirion Technologies, el proveedor conjuntamente con COFIDE coordinara la
instalacion del cableado estructurado necesario para la red LAN y SAN en el
CCA, el costo de este servicio serd asumido por el proveedor de ser requerido.
En caso el CCA sea reubicado en una nueva locacion durante el proceso de
contratacion, esta sera informada al proveedor para que realice la instalacion
requerida del equipamiento en CCA.

El proveedor es responsable de retirar el cableado estructurado existente de la
solucién actual, que ya no sea utilizado como parte de la nueva solucion. (Cable
UTP y Fibra)

< De la configuracién

355.2 Creacion e instalacion de dos VIOS en el SERVIDOR TIPO A.
3553 Creacion e instalacion de dos VIOS en el SERVIDOR TIPO B.
3.554 Configuracion de los SWITCHES SAN TIPO (A) y TIPO (B) con los

switches SAN actuales de la entidad.

3.5.55 Creacion de array y nuevas LUNS, en el nuevo sistema de

almacenamiento arrendado TIPO (A) y TIPO (B)

Servicio de Traslado
El proveedor deberéa entregar los equipos en el aimacén de COFIDE, para la respectiva
conformidad de entrega, posteriormente en coordinacion con COFIDE, debera
trasladar a todo costo los equipos adquiridos hacia los respectivos Datacenters (uno de
ellos ubicado en el 5to piso del edificio COFIDE y el otro ubicado en nuestro centro de
cémputo alterno) donde seran instalados fisicamente
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k) Servicio de Migracion
El presente servicio consistira en la migracion de las particiones (LPAR) desde los
actuales servidores IBM Power hacia los nuevos SERVIDORES DE TIPO (A) y TIPO
(B) a ser implementados, y migracién de datos de los sistemas de almacenamiento.
El proveedor debera de presentar el Plan de Migracién de Informacion en forma
detallada. Como parte del plan se deberan de ejecutar las siguientes actividades:

i. Migracion de datos de los sistemas de almacenamientos actuales en el Centro de
Cémputo Principal (CCP) y Centro de Cémputo Alterno (CCA), hacia los nuevos
SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO IBM.

ii. Migraciéon de conexiones fisicas de los switches SAN de los equipos Flex System
Enterprise Chassis en los Centro de Computo Principal (CCP) y Centro de Computo
Alterno (CCA) a los switches SAN TIPO (A) y TIPO (B) respectivamente.

iii. Migracion de las particiones (LPAR) desde los actuales servidores IBM Power hacia
los nuevos SERVIDORES TIPO (A) y TIPO (B) de acuerdo a la siguiente distribucion
gue se muestra en la siguiente tabla:

SERVIDOR

TIFO (4)

VIOS1

VIOS2

SAPAFPL

SERVIDOR
TIFO (B)

VIOs1

VIOS?

SAPAPPI

SAPBD2

SAPBD1

SAPSMP
SAPID1

SAPID2 SANDBOX

SAPBEP

PRD-ETL I

FROD.DWH

SAPID3

R

SAPQAS

SAPDEV

DEV-ETL

NIMO1

plajcojeioajcien

DEV-DWH

el

3.5.5.2 Consideraciones Generales Para Los Servidores

a) Los servidores deben ser de la Gltima generacion anunciada por el fabricante.

b) La oferta debe incluir los elementos adicionales fisicos necesarios para la creacion,
configuracién, administracién, redistribucién de recursos y supervision de las
maquinas virtuales a implementar en los servidores POWER y que puedan actuar
en redundancia entre si.

/
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c) Sistema Operativo UNIX multiusuario, en su versién mas reciente anunciada por el
fabricante y licenciado para la cantidad de cores activos en el servidor y sin
limitacién en el nimero de usuarios. Cabe mencionar que, de requerirse licencia de
sistema operativo por particion, se debe ofrecer un licenciamiento ilimitado para que
COFIDE cree todas las particiones que requiera en el futuro.

d) Los recursos de memoria dispuestos en los servidores deben de contar con la
funcionalidad de Memoria en SPARE para entregar la mas alta disponibilidad a los
servicios prestados.

e) Los servidores deben poder crecer hasta una capacidad de 6.0 TB agregando
maédulos de memoria.

f) Todos los dispositivos de hardware deben ser provistos con sus respectivos cables
de alimentacion eléctrica para tomacorriente de tres patas, asi como los cables de
interconexion entre los distintos dispositivos.

g) Los equipos ofertados soportaran alimentacion eléctrica sin necesidad de
transformador externo.

h) Se debe incluir un switch LAN para comunicar la consola de administracion y el
servidor Power en cada Sede.

i) Los servidores no deberan presentar punto Unico de falla en sus componentes de
energial/ventilacién, asi como los adaptadores de red y fibra canal, es decir la falla
de un componente no debe comprometer la disponibilidad de los servidores.

i) Los servidores deben ser nuevos de fabrica y estar en perfectas condiciones de uso,
ademas de incluir los accesorios necesarios para su instalacion.

k) Los servidores deben permitir realizar el cambio de adaptadores de entrada/salida
en linea, sin detener la operacién o administracion de los mismos.

3.5.5.3 Consideraciones Generales Para Los Nuevos Sistemas De Almacenamiento IBM
a) Debe ser compatible con el software de IBM PowerHA SystemMirror Enterprise.
b) Debe ser compatible con los sistemas operativos IBM AlX 7.1 o superior, VMWARE
ESXi 7.0 o superior, OVM version 3.4.4 o superior y KVM 4.4 o superior.
c) Deben poder realizar replicacion sincrona y asincrona entre ellos.
d) Debe incluir la licencia del software de monitoreo para recoleccién de rendimiento y
generacion de reportes.

3.5.5.4 Consideraciones Generales Para Switches San Tipo (A)
a) Debe ser compatible con los switches SAN de 16 Ghps de los equipos Flex System
Enterprise Chasis (Model:8721HC2) con numero de serie J12NG7M ubicado en
COFIDE.

3.5.5.5 Consideraciones Generales Para Switches San Tipo (B)
a) Debe ser compatible con los switches SAN de 16 Gbps de los equipos Flex System
Enterprise Chasis (Model:8721HC2) con numero de serie J12NH7N de propiedad
de COFIDE.

3.5.5.6 Consideraciones Generales Para Gabinetes
a) EL PROVEEDOR debe proporcionar:

Para el CCP:

o El gabinete debe incluir los conectores Macho NEMA L6-30P
. Conectores falso techo (aéreos).

e  Voltaje monofasico 220 VAC (L+N+T) y 60 Hz.

Para el CCA

e El gabinete debe incluir los conectores Macho NEMA L6-30P
e  Conectores falso piso

e  Voltaje monofasico 220 VAC (L+N+T) y 60 Hz.

b) La ENTIDAD debe proporcionar el tablero, las llaves térmicas, cables eléctricos y
las tomas de corriente, para poder conectar los gabinetes en el Centro de Computo
Principal (CCP) y en el Centro de Computo Alterno (CCA).

c) La ENTIDAD es responsable de la conexion y energizado de los gabinetes.

\_ Q/
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d) EI PROVEEDOR deber4 adaptar sus tomacorrientes a los estandares de
alimentacion eléctricos utilizados por COFIDE sin variar lo recomendado por el
fabricante.

3.5.5.7 Consideraciones Licenciamiento
El proveedor del servicio debe incluir el licenciamiento para el correcto funcionamiento
de la plataforma adquirida, sin que esto represente costo adicional para COFIDE.

3.6 DEL EQUIPO DE TRABAJO
La empresa debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este
detalle no limita a la empresa a colocar mayor cantidad o calidad de personal, de acuerdo a la
eficiencia para el cumplimiento del servicio. La documentacion sustentatoria para acreditar la
calificacion del personal técnico, sera solicitada dentro de los documentos para la suscripcién
del contrato.

Cargo y Rol Requerimiento minimo

i. Carrera Profesional: Ingenieria Electronica o Ingenieria de Sistemas
o Ingenieria de Telecomunicaciones o Computacién y Sistemas o
Computacion e informatica o Sistemas de Informacion y Gestion de
Sistemas o Gestion de Tecnologias de Informacion o Sistemas de
Informacion.
Grado Académico: Titulado

01 Jefe de ii.  Experiencia profesional: Contar con tres (03) afios de experiencia
Proyecto en gestion de proyectos y/o supervision y/o implementacién en
Profesional soluciones de Tecnologia de Informacién. Acreditar la experiencia a
encargado de la través de contratos con su respectiva conformidad o constancias o
supervision e certificados que demuestren fehacientemente su capacidad técnica.
instalacion de la
solucion ii.  Especializacion: Diplomado o taller en PMP o Diplomatura en Project

Management o Diplomado en Gerencia de Proyectos o Diplomado en
Gestion de Proyectos o Diplomado en Direccion de Proyectos (minimo
60 horas).

i. Carrera Profesional: Ingenieria Electronica o Ingenieria de Sistemas
o Ingenieria de Telecomunicaciones o Computacion e Informéatica.
Grado Académico: Bachiller o Titulado.

ii. Experiencia profesional: Contar con tres (03) afios de experiencia

en:
- Servicios de implementacion y soporte de servidores IBM Power
Systems.
- Servicio de administraciéon, soporte y mantenimiento de sistema
Especialista 1 operativo AlX.
Profesional
encargado en iii. Especializacion: Certificado en la Tecnologia IBM Power Systems
disefio e como: IBM Power System Infrastructure Foundation" o "IBM Power
instalacion de System Solution Foundation.
servidores Adicionalmente certificado oficial emitida por el fabricante en IBM

Power Systems Infrastructure as a Service Technical V2 o IBM
Power Infrastructure as a Service Solutions Technical Sales
Intermediate.

i Carrera Profesional: Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Sistemas
o Ingenieria de Telecomunicaciones o Computacion e Informatica.
Acreditar mediante copia simple del grado o titulo profesional.

Grado Académico: Bachiller o Titulado.

Especialista 2

Profesional ii. Experiencia profesional: Contar con tres (03) afios de experiencia
encargado en en instalacion, configuracion y soporte en plataforma de
disefio e almacenamiento IBM.

instalacion de
Almacenamiento |iii. Especializacién: Certificado oficial emitido por el fabricante en la
plataforma de almacenamiento IBM tales como: "IBM Flash System
Sales Foundation" o "Storage for FlashSystem - Foundational.
Adicionalmente certificado oficial emitida por el fabricante en I1BM
Systems Business Partner Storage for Hybrid Cloud - Technical

Advocate V2.
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NOTA IMPORTANTE:

El personal propuesto solo podra ser reemplazado por causas justificables aceptadas por la Corporacion, y
siempre que medie un aviso previo de 15 dias de anticipacién. El reemplazante debera cumplir con igual
o mejor perfil que el personal sustituido.

3.7 OTRAS OBLIGACIONES

3.7.1

3.7.2

3.7.3

3.7.4

Del postor

a)

b)

El POSTOR debe ser partner autorizado del fabricante de la solucion propuesta.

El postor del servicio, debe realizar de forma obligatoria al menos una visita a las
instalaciones donde se encuentren ubicados los centros de computo principal y
alterno de COFIDE, tanto para el disefio, implementacion y configuracion, traslado
y migracion de la solucién propuesta, no se aceptaran costos adicionales al servicio
gue el POSTOR no haya incluido por desconocimiento o falta de informacion de los
equipos existentes.

Los participantes interesados en realizar la visita técnica, deberan coordinarla con
el sefior Marco Erazo Ames (al correo electrénico ) del
Departamento de Tl de COFIDE, ubicado en calle Augusto Tamayo 160 San Isidro
— Lima para el levantamiento de informacién y estudio de campo que le permita,
adicionalmente a la informacién proporcionada por las presentes bases, presentar
y sustentar su propuesta.

De Cofide:

a)

b)

c)

COFIDE brindara las facilidades al postor ganador, para que desarrollen sus
actividades durante el periodo de entrega, instalacién y configuracién de la solucion
adquirida.

COFIDE podra efectuar llamadas de servicio al proveedor, de lunes a domingo,
incluyendo feriados las 24 horas del dia.

COFIDE se reserva el derecho de solicitar al PROVEEDOR que cualquier miembro
de su personal técnico, sea retirado y reemplazado. En todos los casos, ellla
reemplazante debera ser aprobado por COFIDE y reunir las mismas o mayores
habilidades, competencias y experiencia que el/la reemplazado/a.

Del Proveedor

a)

b)

El proveedor, deberd presentar un plan de trabajo detallado de: instalacion,
configuracion, traslado y migracion de la informacion, acorde a lo indicado en el
Cuadro N°01 del numeral 7. PLAZO DE ENTREGA.

El proveedor no podra alegar inconvenientes con el fabricante para la obtencion de
los servicios mencionados, debiendo garantizar en toda circunstancia la posibilidad
de escalamiento de los eventos.

De la Capacitacion

El proveedor brindara con el apoyo de un especialista, una trasferencia de conocimientos
para el monitoreo y utilizacion de la nueva plataforma IBM, La transferencia de
conocimientos debe comprender como minimo lo siguiente:

Se brindaré capacitacion técnica de por lo menos tres (03) sesiones de 2 horas cada
una o las necesarias, para dos (02) personas de COFIDE.

La capacitacion ira de la mano con un manual o procedimiento técnico de las
actividades principales de monitoreo para todas las configuraciones realizadas de
la nueva solucioén, como para dar un soporte o atencion inicial frente a incidentes,
alarmas que perjudiquen el buen funcionamiento de la solucién instalada.
Capacitacion en la consola de administracion de los equipos implementados.
Capacitacion en la operacion y monitoreo de los equipos implementados.

El inicio de la capacitacion tiene como plazo maximo de inicio sesenta (60) dias
calendarios a partir del dia siguiente de instalada la solucién implementada.

El lugar de la capacitacion sera en las instalaciones de COFIDE o de manera
remota.
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e La capacitacion podréa ser dictada por el personal propuesto para la implementacion
o el que el POSTOR ganador designe.

3.8 MODALIDAD DE LA EJECUCION
Llave en mano.

3.9 PLAZO DE ENTREGA
La instalacion, configuracion y puesta en marcha de la infraestructura de servidores Power y Sistema
de Almacenamiento IBM debe considerar las siguientes etapas y plazos:

3.9.1 Etapa Pre Operativa:
Esta etapa se realizara en el plazo de 105 dias calendarios, contabilizados y distribuidos acorde
aloindicado en el Cuadro N°01 del numeral PLAZO DE ENTREGA, y debe incluir las siguientes
actividades.

3.9.1.1 Gestién del Proyecto
Incluye las siguientes actividades de gestion del servicio:

e Planificacion de Actividades: Fase de Implementacion, Pruebas y Validacion
e Gestion de Riesgos del proyecto: Identificacion, control y monitoreo

e Comunicaciones del proyecto

e Seguimiento y Reportes de Estado de avance del Proyecto

e Seguimiento de terceros incluidos como parte del servicio

3.9.1.2 Disefio Detallado de la Arquitectura Propuesta
En base a la arquitectura/disefio preliminar como alcance de la propuesta el proveedor debe
presentar:
e Disefio detallado de la arquitectura final a implementar.
e Validar cumplimiento de requisitos del proyecto por parte de Cofide.
e Plan de Trabajo detallado a nivel técnico.
e Matriz de Riesgo actualizada.

3.9.1.3 Entrega de Equipos
El proveedor entregard los equipos en las direcciones indicadas anteriormente, esta
actividad generara un Acta de Entrega de Equipos.
El equipamiento debera ser entregado en el plazo de 15 dias calendarios contabilizados
desde el 18 de diciembre del 2023.
La revisién y conformidad del equipamiento entregado se realizara en un plazo maximo de
quince (15) dias calendarios, considerando que se requiere revisar y validar la entrega de
todos los componentes de la solucién por parte del area usuaria, de conformidad a lo
indicado en el art. 168.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

3.9.1.4 Implementacion
Corresponde a todas las actividades incluidas como alcance de la prestacion principal
detalladas en el numeral ALCANCE DEL SERVICIO, Al final de esta etapa se generara el
Acta de Inicio de la Etapa Operativa.

El plazo de implementacién, que incluye las actividades de validaciones, pruebas y puesta
en marcha es de noventa (90) dias contados a partir del dia siguiente de la fecha de firma
del Acta de entrega de los equipos.

3.9.1.5 Validacién y Pruebas

El proveedor del servicio debe plantear la estrategia de pruebas que aplica para la

implementacion exitosa del servicio. Se debe incluir como minimo los siguientes escenarios

de pruebas y validacion:

e Validacion de la integridad de la data migrada

e Validacion de las aplicaciones en la nueva plataforma arrendada: SAP vy
Datawarehouse, para su correcto funcionamiento y operatividad después de la
migracion en todos los ambientes: DEV, QAS y PRD. De ser necesario incluir un minimo
de 12 horas de un soporte BASIS para completar estas validaciones

e Validacion de la Réplica en linea
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e Validacion de Alta Disponibilidad (Fail Over)

La validacion y pruebas seran realizadas dentro de los noventa (90) dias de la etapa de

implementacion.

3.9.1.6 Puestaen Marchay Soporte

El proveedor del servicio debe ejecutar las actividades del plan de puesta en marcha,
asi como brindar el soporte post implementacion en todos los ambientes.

3.9.2 Etapa Operativa

Esta etapa estara comprendida por un plazo de cuarentay ocho (48) meses contados a partir

de la fecha indicada en el Acta de inicio de la Etapa Operativa.

Durante esta etapa el PROVEEDOR se encargara de cumplir con el correcto funcionamiento
(Soporte y mantenimiento) y cumplimiento de lo requerido (garantia) en este documento.

3.9.3 Etapade Cierre y Transferencia

Durante este periodo, el proveedor (6 meses previos) debera brindar facilidades tales como:
Reuniones de trabajo propias del cierre y trasferencia del servicio, respuesta a consultas
basadas en la infraestructura adquirida, asi como el traslado de informacién a otra
infraestructura distinta a la ofertada por el proveedor. Todo esto con la finalidad de que pueda
realizarse una correcta transicion y mudanza de los servicios (configuraciones, informacion,

etc.) y equipamiento de COFIDE hacia una nueva contratacion.

Las reuniones propias de esta etapa, seran lideradas y coordinadas por personal de COFIDE,

las veces que sean necesarias para asegurar la etapa de este servicio.

Esfgfvailcoilgl Actividad Entregable Plazo
Entrega de Plan de
Trabajo el cual incluye: a) e  Plan de trabaio 15 dias calendarios
Gestion del Proyecto y b) detallado J después de la firma
Disefio Detallado de la del contrato
Arguitectura Propuesta
e Acta de Entrega de | 15 dias calendarios
: Equipos contabilizados desde
¢) Entrega de Equipos el 18 de diciembre del
2023
Etapa Pre e Cronograma de
Operativa Actividades de
Implementacién
¢ Manl_JaI de_ 90 dias calendarios
d) Implementacion e) Configuraciones de después de la firma
L da componente
Validacion y pruebas ca P del Acta de Entrega
implementado. de Equipos
e Plan de Puesta en
Marcha
e Acta de Inicio de la
Etapa Operativa
e Informe anual de
Etapa Operativa Mantenimiento
Preventivo
e Informe Semestral que
debe incluir: 48 meses después de
o Reporte de los | la firma del Acta de
servicios Inicio de la Etapa
atendidos en el | Operativa
semestre
o Calculo del
Cumplimiento
de SLAs
e Participacion de
Etapa Cierre y Transferencia Reuniones de Trabajo a | Dentro del ultimo afio
demanda definidas por | del servicio
Cofide

Cuadro N°01
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3.10LUGAR DE ENTREGA

La entrega nueva infraestructura de servidores Power y Almacenamiento IBM, sera en el Alimacén
Central de COFIDE ubicado en calle Augusto Tamayo N°160 San Isidro, previa verificacion del
departamento de TI.

Adicionalmente los entregables de la infraestructura de servidores Power y Almacenamiento
IBM ofertada (descritas en el numeral 3.9), seran entregadas mediante el envio a los siguientes
buzones de correo:

3.11 PRESTACIONES ACCESORIAS

Todos los servicios a los que esta obligado a realizar el PROVEEDOR para cumplir con lo indicado
en los numerales siguientes estan incluidos en el servicio requerido y no representa costo adicional
para COFIDE.

El periodo de la prestacion accesoria, es por cuarenta y ocho (48) meses a partir del dia siguiente
de la fecha indicada en el Acta de Inicio de la Etapa Operativa.

3.11.1 Garantia de Soporte y buen funcionamiento

e Los productos de hardware y software de los servidores IBM Power (Sistemas Operativos,
Herramientas de virtualizacién y administracion) y de la infraestructura de almacenamiento,
deben ser ofertados considerando 4 afios de soporte y suscripcion para tener derecho de
abrir tickets de soporte al fabricante y derecho a nuevas versiones del software en dicho
periodo.

e El proveedor del servicio se hara responsable de mantener actualizado todo lo relacionado
con hardware y Software de toda la Plataforma Tecnolodgica arrendada. Todo el software,
asi como las licencias instaladas en los servidores, y sistemas de almacenamiento seran
proporcionados por el proveedor.

3.11.2 Soporte y Mantenimiento de la Plataforma Adquirida

¢ EIPROVEEDOR no podra alegar inconvenientes con el fabricante para la obtencion de los
servicios mencionados, debiendo garantizar en toda circunstancia la posibilidad de
escalamiento de los eventos.

e El mantenimiento sera coordinado con el responsable de Plataforma, para que no se vea
afectada la operatividad y continuidad de los servicios.

e ElI PROVEEDOR comunicard a COFIDE, la persona para realizar las coordinaciones
administrativas con la finalidad de llevar el control sobre la calidad del servicio brindado.

o EIPROVEEDOR se hace responsable por los dafios y perjuicios que puedan ocasionar la
mala manipulacién de los equipos contratados. Haciéndose responsable de dicha
reparacion, sin que esto signifique ningln costo adicional para COFIDE.

3.11.3 Mantenimiento Preventivo:

o El Servicio de Mantenimiento Preventivo tiene por finalidad reducir el riesgo de futuros
fallos y asi evitar las averias que causan retrasos, baja productividad e incluso la
paralizacion total de las actividades de COFIDE, lo cual puede conllevar a importantes
pérdidas econémicas a la Corporacion.

o El servicio de mantenimiento preventivo, se ejecutara en los lugares donde se
encuentre el equipo y no seran trasladados por ninguna razon, fuera de COFIDE.

o El servicio de mantenimiento en sus costos debera considerar la mano de obra y los
materiales del mantenimiento.

o El servicio de mantenimiento preventivo se realizara una (01) vez por afio para la
solucion ofertada, para lo cual el PROVEEDOR debera coordinar con el Dpto. de
Tecnologias de la Informacion la fecha de su ejecucion.

o El postor esté obligado a recomendar y realizar actualizaciones de Firmware y parches
a toda la solucion integral ofertada durante la vigencia del contrato, sin costo adicional
para COFIDE. Esto debe incluir la actualizacion del Power HA, VIOS y sistemas
operativos (AlX), que deberan ser previamente validados en coordinacion con el
personal técnico de COFIDE.
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o ElI PROVEEDOR comunicara a COFIDE, la persona con la que se realizara las
coordinaciones administrativas con la finalidad de llevar el control de calidad del
servicio brindado.

o Al término de cada mantenimiento preventivo el proveedor enviara un resumen detalle
al cliente.

3.11.4 Mantenimiento Correctivo:
Este Mantenimiento Correctivo, comprendera la solucion de fallas dentro de los plazos
establecidos. Por lo que el PROVEEDOR debera cumplir con lo siguiente:

o Elservicio de mantenimiento correctivo, se ejecutara en los lugares donde se encuentre
el equipo y podria ser trasladado al PROVEEDOR si fuera el caso.

o El servicio de mantenimiento debera considerar la mano de obra y traslados sin que
representen un costo adicional para COFIDE.

o Mantenimiento correctivo: 7x24x365 durante la vigencia del contrato.

o El tiempo de respuesta presencial del personal del PROVEEDOR ante una falla
reportada en la solucién adquirida, no debera ser mayor a cuatro (04) horas.

o El servicio de mantenimiento correctivo debera considerar las siguientes actividades:
- Revisién y diagnéstico integral del equipo.
- Reemplazo de partes y/o piezas defectuosas (suministradas por el PROVEEDOR).
- Test integral de Hardware, para comprobar el estado del equipo.
- Informe y recomendaciones para su correcto funcionamiento.

En caso de presentarse eventos por mantenimiento correctivo durante un mes, el
PROVEEDOR entregara a principio del mes siguiente el consolidado y detalle de atenciones
por mantenimiento correctivo al Cliente.

3.11.5 Horas de Soporte Adicional AIX:

o Las horas de soporte podran ser 5x9 (75%)

Las horas de soporte podran ser 7x24 (25%)

o Las horas podran ser utilizadas como consultoria para proyectos a futuro,
levantamiento de informacién, elaboracion de planes de trabajo y cronograma de
actividades.

o Las horas podran ser utilizadas para actividades programadas como: Levantamiento
de informacion, Zonificacion, Desmapeo y Mapeo de LUNs en los storage, pruebas
funcionales. Asi como elaboracién de: informes, manuales, procedimientos.

o Las horas podran ser utilizadas para realizar pruebas de concepto, ante un cambio
programado en la ambiente produccion.

o Las horas podran usarse para capacitaciones o transferencia de conocimientos.

o Las horas seran utilizadas solamente para actividades sobre la plataforma de
servidores, almacenamiento y sistema operativo AlX referentes al presente proceso

(©]

3.11.6 Acuerdo de Niveles De Servicio

3.11.6.1 Definiciones

e Tiempo de Respuesta oportuna, se refiere al tiempo trascurrido desde el registro de
la llamada en el centro de servicios o punto de contacto del postor, hasta la asignacion
y presencia del especialista encargado en atender el incidente. Durante esta interaccién
se indicard la prioridad del incidente.

o Prioridad del incidente, se refiere al sentido de urgencia que se debe tomar en
consideracion al incidente reportado.

v' Prioridad Alta: Incidente con interrupcion y/o alto impacto en la operacién del
servicio. No se cuenta con solucion alterna inmediata.

v' Prioridad Media: Incidente con importante impacto en la operacién del servicio. Se
cuenta con solucion alterna inmediata.

v' Prioridad baja: Incidente con bajo impacto en la operacion del servicio.

0/
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e Tiempo de solucion oportuna, es el tiempo transcurrido entre la comunicacion al
proveedor de la existencia del mal funcionamiento del/(los) equipo/(s) por parte de
COFIDE (llamada de servicio) y la reparacion y puesta en funcionamiento del(los)
mismo(s) a satisfaccion del COFIDE.

v' En caso que el Postor no pudiera concretar la reparacion dentro de los plazos
estipulados, debera reemplazar el equipo o los componentes afectados por unos de
una version igual o superior, sin que esto implique costo alguno para COFIDE.

v' El Postor deberd contar con centro de atencion de llamadas de reparacion o
asistencia técnica instalado de tal manera que le asegure a COFIDE que se
encuentra en condiciones de cumplir con lo estipulado.

3.11.6.2 Niveles de servicio

GESTION DE INCIDENTES Y REQUERIMIENTOS
B Prioridad Media Prioridad Baja
Alta
L - L-D L-D L-V
Horario disponibilidad 7% 24 7% 24 58
Tiempo de respuesta
oportuna HW y SW 4 horas 4 horas 8 horas
Tiempo de solucion
oportuna HW y SW 72 horas 72 horas 72 horas
Periodo de vigencia 48 meses
NuUmero de atenciones limitadas
contratadas
3.11.6.3 Umbrales de Niveles de Servicio
60%

Respuesta oportuna de (Cantidad de incidentes respondidos oportunamente /

Incidentes Cantidad total de incidentes)
90%
Solucion oportuna de (Cantidad de incidentes prioridad Alta resueltos
Incidentes Prioridad Alta oportunamente / Cantidad total de incidentes prioridad
Alta)
80%

Solucion oportuna de
Incidentes Otras
Prioridades

(Cantidad de incidentes prioridad Media y Baja resueltos
oportunamente / Cantidad total de incidentes prioridad
Media y Baja)

3.11.6.4 Frecuencia de Monitoreo Acuerdos de Niveles Servicio (ANS)

Revision Semestral de nivel de cumplimiento de las

Durante etapa Operativa g _ .
P P condiciones del servicio, frente a incidentes

3.12 OTRAS PENALIDADES
El incumplimiento de los umbrales de niveles de Servicio (descritas en el numeral 3.11.6.3) traera
como consecuencia una penalidad econémica que se ejecutara de la siguiente manera a partir
del primer pago anual de la etapa operativa:

a) Para disponibilidad del servicio

N° Supuesto de aplicacion de Formade Procedimiento
penalidad célculo

1 Respuesta oportuna de 30% * 1UIT El célculo se realiza si no cumple con el
Incidentes umbral del servicio del semestre (60%)

2 Solucion oportuna de 1UIT El célculo se realiza si no cumple con el
Incidentes Prioridad Alta umbral del servicio del semestre (90%)

3 Solucion oportuna de 70 % * 1UIT El célculo se realiza si no cumple con el
Incidentes Otras Prioridades umbral del servicio del semestre (80%)
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Consideraciones:

e Las definiciones de tiempo de respuesta oportuna de incidentes, prioridad del incidente y
tiempo de Solucioén oportuna de Incidentes, se describen en el numeral 3.11.6.1)

¢ Los niveles de servicio, se describen en el numeral 3.11.6)

¢ Las penalidades son acumulables por cada semestre.

3.13 FORMA DE PAGO
La forma de pago seria de la siguiente manera:

3.13.1 Prestacion Principal:

Etapa Plazo Forma de Pago

Posterior a la entrega del |90% del monto total
Acta de entrega de |delaPrestacion

Pre equipos. Principal

Operativa Posterior a la entrega del 10% del monto total
Acta de Inicio de la Etapa |de la Prestacion
Operativa. Principal

3.13.2 Prestacion Accesoria:

Etapa Plazo Forma de Pago

12 meses después de la firma |25% del monto total
del Acta de Inicio de la Etapa|de la Prestacion
Operativa Accesoria

24 meses después de la firma [25% del monto total
del Acta de Inicio de la Etapa|de la Prestacion

) Operativa Accesoria
Operativa - -
36 meses después de la firma [25% del monto total

del Acta de Inicio de la Etapa de la Prestacion
Operativa Accesoria

48 meses después de la firma [25% del monto total
del Acta de Inicio de la Etapa de la Prestacion
Operativa Accesoria

El pago se efectuara posterior a la recepcion de la documentacion exigida en el numeral PLAZO DE
ENTREGA, y luego de la conformidad emitida por el area usuaria; para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Entregables segln especificaciones técnicas o términos de referencia.

- Informe de supervision del servicio sobre sobre el cumplimiento de las condiciones del
contrato (se emite a la culminacién de cada etapa, tramo, plazo y/o finalizacién del
servicio).

- Acta de conformidad del Area Usuaria.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion debe ser enviada a las siguientes direcciones de correo electronico:

-  mesadepartes@cofide.com.pe
- entregablesti@cofide.com.pe
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3.14 GARANTIA
Para todo el hardware provisto, la garantia de soporte y buen funcionamiento se sujetara a lo
siguiente:
Incluira el servicio de reparacién por personal especializado y calificado en los componentes de
la solucién de acuerdo a lo especificado en el numeral 3.6 EQUIPO DE TRABAJO del presente
documento. Este personal debera ser certificado por el fabricante o subsidiaria local.
La garantia de soporte y buen funcionamiento incluye el reemplazo de las partes, que se
encuentren defectuosas por repuestos nuevos y originales, y de corresponder, el reemplazo del
equipo completo por uno nuevo y de las mismas caracteristicas.
Para todos los productos Software, la garantia de soporte y buen funcionamiento incluye:

(¢]

Suministro de nuevas versiones (releases) y reparaciones (en general denominadas
comercialmente como patches, temporary fixes, etc.).

Las instalaciones de nuevas versiones y reparaciones del software y/o firmware estaran a
cargo de EL CONTRATISTA, debiendo ser ejecutada por personal certificado por el
fabricante o subsidiaria local, de acuerdo a lo especificado en el numeral 5.6 EQUIPO DE
TRABAJO del presente documento, y se debera coordinar previamente con LA ENTIDAD.
Este personal debera ser certificado por el fabricante o subsidiaria local. Se debe considerar
al menos 01 servicio de este tipo por LPAR durante el periodo de vigencia de la garantia
ofertada. En el caso que, para la soluciéon de un incidente reportado, EL CONTRATISTA
recomiende o requiera la ejecucion de estas tareas, estos servicios seran adicionales al
minimo requerido y sin costo adicional para LA ENTIDAD.

3.15 DEPENDENCIA ENCARGADA DE DAR LA CONFORMIDAD
La conformidad de la entrega de los bienes y el servicio de instalacién, puesta en marcha y soporte,
sera otorgada por la Gerencia de Gestion Humana y Administracion.
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Importante

Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el contrato,
el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el area usuaria en el
requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

A CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

Requisitos:

La empresa proveedora del servicio, debera ser partner o canal especializado de la marca de productos a
soportar IBM.

Importante

De conformidad con la Opinion N° 186-2016/DTN, la habilitacién de un postor, esté relacionada con
cierta atribucién con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad materia
de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales se establecen
determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la
ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la comercializacion de ciertos bienes en
el mercado.

Acreditacién:
Copia de documento que acredite ser partner o canal especializado de la marca de productos a soportar IBM.

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a ejecutar las
obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar este requisito.
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B

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a US$ 3°360,000.00 (Tres millones
trescientos sesenta mil con 00/100 soles), por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran
desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes:
- Venta e instalacién de servidores IBM Power y/o
- Venta e instalacién de sistemas de almacenamiento IBM y/o
- Venta e instalacién de Switches SAN para sistemas de infraestructura IBM.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes de
compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
0 mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20) primeras
contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido ejecutada
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las
conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computard la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que
en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Cuando en los contratos, 6rdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emision de la orden de
compra o de cancelaciéon del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad.

9

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

()

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaraciéon de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.
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Importante

e Sicomo resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse o ajustarse el requerimiento,
se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a la dependencia
que aprobo el expediente de contrataciéon, de conformidad con el numeral 72.3 del articulo 72 del
Reglamento.

e El cumplimiento de las Especificaciones Técnicas se realiza mediante la presentacion de una
declaracién jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algiin componente de las caracteristicas y/o requisitos funcionales. Para
dicho efecto, consignara de manera detallada los documentos que deben presentar los postores en el
literal e) del numeral 2.2.1.1 de esta seccion de las bases.

e Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias para
ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacién consistira en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacion:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6).

maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a  sus
respectivos precios, segun la siguiente
formula:

Pi = Omx PMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta méas baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccion son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion de la ADQUISICION E IMPLEMENTACION DE
SISTEMA DE DETECCION Y ALARMA CONTRA INCENDIO (DACI), que celebra de una parte
Corporacion Financiera de Desarrollo S.A., en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° 20100116392,

con domicilio legal en Calle Augusto Tamayo N° 160, representada por[.............. ], identificado con
DNIN°[......... ],ydeotraparte[.............coeiieeiiiniiiinnn, coN RUC NO L, ], con domicilio
legal en [..........ceeiivieieiiiiiinneeenn ], inscrita en la Ficha N° [, ] Asiento N°
[oeeiiiinns ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente
representado por su Representante Legal, [................ccccceeeeeeeee, con DNION°
[, ], segun poder inscrito en la FichaN° [.............. ], AsientoN°[............ ] del Registro
de Personas Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL

CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.......c.ceevenenen ], el comité de seleccion adjudico la buena pro de la LICITACION
PUBLICA N°006-2023-COFIDE para la contratacién de ADQUISICION DE INAFRESTRUCTURA
POWER IBM a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe
constan en los documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO )
El presente contrato tiene por objeto la ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA POWER IBM

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del bien, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebasy, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién de la prestacion materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGOX )
LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacién a EL CONTRATISTA en DOLARES, segun los
siguientes porcentajes y la presentacién de los respectivos entregables:

La forma de pago seria de la siguiente manera:

3.15.1 Prestacion Principal:

Etapa Plazo Forma de Pago
Posterior a la entrega del Acta 90% del monto total de la
b de entrega de equipos. Prestacion Principal
re -
Operativa Posterior a la entrega del Acta ) 5o, el monto total de la
de Inicio de la Etapa

Operativa. Prestacion Principal

10 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente

a efectos de generar el pago. @
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3.15.2 Prestacién Accesoria:

Etapa Plazo Forma de Pago

12 meses después de la firma del 25% del monto total de la
Acta de Inicio de la Etapa Operativa |Prestacion Accesoria

24 meses después de la firma del 25% del monto total de la

o i Acta de Inicio de la Etapa Operativa |Prestacion Accesoria
erativa
P 36 meses después de la firma del 25% del monto total de la

Acta de Inicio de la Etapa Operativa |Prestacion Accesoria

48 meses después de la firma del 25% del monto total de la
Acta de Inicio de la Etapa Operativa |Prestacion Accesoria

El pago se efectuara posterior a la recepcion de la documentacion exigida en el numeral PLAZO DE
ENTREGA, y luego de la conformidad emitida por el area usuaria; para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Entregables segln especificaciones técnicas o términos de referencia.

- Informe de supervision del servicio sobre sobre el cumplimiento de las condiciones del
contrato (se emite a la culminacién de cada etapa, tramo, plazo y/o finalizacién del
servicio).

- Acta de conformidad del Area Usuaria.

- Comprobante de pago.

Dicha documentacion debe ser enviada a las siguientes direcciones de correo electrénico:

-  mesadepartes@cofide.com.pe
- entregablesti@cofide.com.pe

Luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligaciéon, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Lainstalacion, configuracién y puesta en marcha de la infraestructura de servidores Power y Sistema
de Almacenamiento IBM debe considerar las siguientes etapas y plazos:

3.15.3Etapa Pre Operativa:

Esta etapa se realizara en el plazo de 105 dias calendarios, contabilizados y distribuidos acorde
aloindicado en el Cuadro N°01 del numeral PLAZO DE ENTREGA, y debe incluir las siguientes
actividades.

3.15.3.1Gestion del Proyecto
Incluye las siguientes actividades de gestion del servicio:
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Planificacién de Actividades: Fase de Implementacion, Pruebas y Validacién
Gestion de Riesgos del proyecto: Identificacion, control y monitoreo
Comunicaciones del proyecto

Seguimiento y Reportes de Estado de avance del Proyecto

Seguimiento de terceros incluidos como parte del servicio

3.15.3.2 Disefio Detallado de la Arquitectura Propuesta
En base a la arquitectura/disefio preliminar como alcance de la propuesta el proveedor debe
presentar:
o Disefio detallado de la arquitectura final a implementar.
e Validar cumplimiento de requisitos del proyecto por parte de Cofide.
e Plan de Trabajo detallado a nivel técnico.
e Matriz de Riesgo actualizada.

3.15.3.3 Entrega de Equipos
El proveedor entregard los equipos en las direcciones indicadas anteriormente, esta
actividad generara un Acta de Entrega de Equipos.
El equipamiento debera ser entregado en el plazo de 15 dias calendarios contabilizados
desde el 18 de diciembre del 2023.
La revisién y conformidad del equipamiento entregado se realizara en un plazo maximo de
quince (15) dias calendarios, considerando que se requiere revisar y validar la entrega de
todos los componentes de la solucién por parte del area usuaria, de conformidad a lo
indicado en el art. 168.3 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

3.15.3.4 Implementacion
Corresponde a todas las actividades incluidas como alcance de la prestacion principal
detalladas en el numeral ALCANCE DEL SERVICIO, Al final de esta etapa se generara el
Acta de Inicio de la Etapa Operativa.

El plazo de implementacién, que incluye las actividades de validaciones, pruebas y puesta
en marcha es de noventa (90) dias contados a partir del dia siguiente de la fecha de firma
del Acta de entrega de los equipos.

3.15.3.5 Validacion y Pruebas

El proveedor del servicio debe plantear la estrategia de pruebas que aplica para la

implementacion exitosa del servicio. Se debe incluir como minimo los siguientes escenarios

de pruebas y validacion:

e Validacion de la integridad de la data migrada

e Validacion de las aplicaciones en la nueva plataforma arrendada: SAP vy
Datawarehouse, para su correcto funcionamiento y operatividad después de la
migracién en todos los ambientes: DEV, QAS y PRD. De ser necesario incluir un minimo
de 12 horas de un soporte BASIS para completar estas validaciones

e Validacidn de la Réplica en linea

e Validacion de Alta Disponibilidad (Fail Over)

La validacion y pruebas seran realizadas dentro de los noventa (90) dias de la etapa de

implementacion.

3.15.3.6 Puesta en Marchay Soporte
El proveedor del servicio debe ejecutar las actividades del plan de puesta en marcha, asi
como brindar el soporte post implementacién en todos los ambientes.

3.15.4Etapa Operativa
Esta etapa estara comprendida por un plazo de cuarentay ocho (48) meses contados a partir
de la fecha indicada en el Acta de inicio de la Etapa Operativa.
Durante esta etapa el PROVEEDOR se encargara de cumplir con el correcto funcionamiento
(Soporte y mantenimiento) y cumplimiento de lo requerido (garantia) en este documento.

3.15.5Etapa de Cierre y Transferencia
Durante este periodo, el proveedor (6 meses previos) deberd brindar facilidades tales como:
Reuniones de trabajo propias del cierre y trasferencia del servicio, respuesta a consultas
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basadas en la infraestructura adquirida, asi como el traslado de informacién a otra
infraestructura distinta a la ofertada por el proveedor. Todo esto con la finalidad de que pueda
realizarse una correcta transicion y mudanza de los servicios (configuraciones, informacion,
etc.) y equipamiento de COFIDE hacia una nueva contratacion.
Las reuniones propias de esta etapa, seran lideradas y coordinadas por personal de COFIDE,
las veces que sean necesarias para asegurar la etapa de este servicio.

d) Implementacién
e) Validacion y
pruebas

Etapa} Qel Actividad Entregable Plazo
Servicio
Entrega de Plan de
Trabajo el cual 15 dias
incluye: a) Gestion calendarios
del Proyecto y b) Plan de trabajo detallado después de la
Disefio Detallado de firma del
la Arquitectura contrato
Propuesta
Acta de Entrega de Equipos 15 dias
calendarios
Etapa c¢) Entrega de contabilizados
Pre Equipos desde el 18 de
Operativa diciembre del
2023
Cronograma de Actividades de
Implementacién 90 dias
calendarios

Manual de Configuraciones de
cada componente implementado.
Plan de Puesta en Marcha

después de la
firma del Acta de

Acta de Inicio de la Etapa Entrega de
Operativa Equipos
Informe anual de Mantenimiento
Etapa Operativa Preventivo
48 meses

Informe  Semestral
incluir:
o Reporte de los servicios
atendidos en el semestre
o Calculo del
Cumplimiento de SLAs

que debe

después de la
firma del Acta de
Inicio de la
Etapa Operativa

Etapa
Transferencia

Cierre

y

Participacion de Reuniones de
Trabajo a demanda definidas por
Cofide

Dentro del dltimo
afo del servicio

Cuadro N°01

CLAUSULA SEXTA: PRESTACIONES ACCESORIAS

Las prestaciones accesorias tienen por objeto el soporte y mantenimiento

POWER IBM

la Infraestructura

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que
incluye todos los impuestos de Ley.

El plazo de ejecucién de las prestaciones accesorias es de acuerdo al siguiente detalle:

Prestaciéon Accesoria:

Etapa

Operativa

12 meses después de la firma del Acta
de Inicio de la Etapa Operativa

24 meses después de la firma del Acta
de Inicio de la Etapa Operativa

36 meses después de la firma del Acta
de Inicio de la Etapa Operativa

Forma de Pago

25% del

25% del

monto total de la
Prestacion Accesoria

monto total de la
Prestacion Accesoria

25% del monto total de la
Prestacion Accesoria
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48 meses después de la firma del Acta |25% del monto total de la
de Inicio de la Etapa Operativa Prestacion Accesoria

CLAUSULA SETIMA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacién automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes acuerdan que, como condicion inherente a la prestacion del servicio materia del presente
contrato, toda la informacion a la cual tenga acceso EL CONTRATISTA, durante el plazo de
vigencia del mismo, sera considerada como confidencial, debiendo EL CONTRATISTA instruir a su
personal y asesores en relacion a la obligacién de mantener el deber de confidencialidad respecto
de la informacién a la cual tengan acceso, cualquiera sea la fuente de la cual provenga.

El deber de confidencialidad implica, ademéas, para EL CONTRATISTA y su personal, una
obligacion de no hacer, mediante la cual se comprometen a no hacer uso, en beneficio propio y/o
de terceros, de los datos e informacién respecto de la cual tengan acceso directo o indirecto.

Toda la informacion, incluyendo la contenida en documentos impresos e incluso aquellos
contenidos en medios digitales a los cuales acceda EL CONTRATISTA, su personal y asesores,
deberan ser devueltos a COFIDE una vez que su utilidad no resulte relevante para la prestacion
del servicio materia del presente contrato.

Las obligaciones pactadas en la presente clausula se mantendran vigentes aun cuando haya
culminado la prestacion efectiva del servicio por parte de EL CONTRATISTA y se extenderan a
todo su personal y asesores, aun cuando estos hayan dejado de laborar o prestar servicios para él.
En caso de incumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula, COFIDE se reserva el derecho
de interponer ante EL CONTRATISTA y/o cualquier persona que resulte responsable del mismo,
las acciones legales correspondientes.
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SUPERVISION DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA se obliga a facilitar la revisién de todas las prestaciones a su cargo en virtud
del presente contrato, tanto a la Gerencia de Asesoria Juridica, a la Unidad de Auditoria Interna, al
Organo de Control Institucional, a la sociedad de auditoria externa que preste servicios a COFIDE,
asi como a la Superintendencia de Banca y Seguros o la persona que ésta designe.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CONTINUIDAD DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA deberd cumplir con la prestacion del servicio de manera continua e
ininterrumpida, tomando en consideracion los términos de referencia previstos en el Capitulo Il de
las Bases integradas y en su oferta que forman parte integrante de EL CONTRATO

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La recepcién y conformidad de la prestacion se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcidn sera otorgada por la Gerencia
de Gestion Humana y Administracion en el plazo maximo de 07 dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los bienes manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectla la recepcién o no
otorga la conformidad, segun corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de UN (01) afio(s) contado a partir de la
conformidad otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =
Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

OTRAS PENALIDADES

Elincumplimiento de los umbrales de niveles de Servicio (descritas en el numeral 3.11.6.3) traera
como consecuencia una penalidad econémica que se ejecutara de la siguiente manera a partir
del primer pago anual de la etapa operativa:

b) Para disponibilidad del servicio

N° Supuesto de aplicacion Formade Procedimiento
de penalidad calculo
Respuesta oportuna de El célculo se realiza si no cumple con
1 >P P 30% * 1UIT el umbral del servicio del semestre
Incidentes
(60%)
L El célculo se realiza si no cumple con
2 Sol_umon oportuna de 1UIT el umbral del servicio del semestre
Incidentes Prioridad Alta
(90%)
Solucion oportuna de El calculo se realiza si no cumple con
3 Incidentes Otras 70 % * 1UIT el umbral del servicio del semestre
Prioridades (80%)

Consideraciones:

e Las definiciones de tiempo de respuesta oportuna de incidentes, prioridad del incidente y
tiempo de Solucién oportuna de Incidentes, se describen en el numeral 3.11.6.1)

¢ Los niveles de servicio, se describen en el numeral 3.11.6)

¢ Las penalidades son acumulables por cada semestre.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Q/
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Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacién, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA VIGESIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS!!
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacién, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: PREVENCION DE DELITOS, LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO.

En relacién con los servicios prestados y el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
Contrato o de las operaciones realizadas por cuenta y en nombre de COFIDE, EL CONTRATISTA,
declara estar de acuerdo y garantiza que:

(i) No ha violado ni violara directa o indirectamente las leyes vigentes relacionadas a la
Responsabilidad Administrativa de las Personas Juridicas (Ley N° 30424 y sus
modificatorias), Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, (entre las que se
encuentra el Decreto Legislativo N° 1106 o norma que la sustituya, modifique o
complemente, entre otras); incluyendo, de ser el caso y sin limitacion, la Ley de Practicas
Corruptas en el Extranjero de los Estados Unidos de Norteamérica, (colectivamente,
“Normativa de Prevencion de Delitos y LAFT”).

(i)  Pondréa en practica las medidas exigidas por la Normativa de Prevencion de Delitos y LAFT
vigente, y operara bajo los mas estrictos principios éticos y con la observancia plena de las
leyes y normas reglamentarias relacionadas con la prevencion del lavado de activos y
financiamiento del terrorismo.

11 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

e soles (S/ 5 000 000,00).
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(i) Debera procurar el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en los numerales (i) y (ii)
de la presente clausula, por parte de sus accionistas, directores, gerentes, representantes
legales, funcionarios, apoderados, integrantes de los dérganos de administracion,
empleados, asesores, consultores, agentes, contratistas y/o subcontratistas, y los de las
personas naturales o juridicas con las que EL CONTRATISTA tenga relacion directa o
indirecta de propiedad, vinculacién o control (conforme al Reglamento de Propiedad
Indirecta, Vinculacion y Grupos Econdmicos, aprobado por Resolucién SMV N° 019-2015-
SMV/01 de la Superintendencia del Mercado de Valores, o cualquier norma posterior que
la modifique o sustituya 0 complemente).

(iv) Debera procurar el cumplimiento de las obligaciones sefialadas en los numerales (i) y (ii)
de la presente clausula, por parte de sus propios asociados, agentes o subcontratistas que
puedan ser utilizados por EL CONTRATISTA para el cumplimiento de las obligaciones en
virtud del presente contrato.

(v) En caso de ser sujeto obligado a informar a la UIF, EL CONTRATISTA debera contar con
politicas y procedimientos disefiados para prevenir la comisién de delitos de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo, cohecho (en sus distintas formas) y/o corrupcion, en
la prestacion de servicios a COFIDE.EL CONTRATISTA debera cumplir estas
obligaciones, sobretodo en relacion a las personas, asociadas, agentes o subcontratistas
que puedan ser utilizados en la ejecucidn de los servicios prestados a COFIDE.

Adicionalmente y para todos los efectos del presente contrato y los servicios objeto del mismo, EL
CONTRATISTA informa que cuenta con los medios idéneos para la prevencion del lavado de
activos y de la financiacion del terrorismo y realizara las gestiones pertinentes para efectuar las
verificaciones a que haya lugar con el fin de evitar el ingreso y egreso de recursos que provengan
de actividades relacionadas a dichos delitos.

En caso que EL CONTRATISTA tuviera noticia de la ocurrencia de alguno de estos hechos que
actual o potencialmente pudieran impactar de cualquier forma a COFIDE sea en su responsabilidad
penal, civil o reputacional, debera informar de inmediato de este hecho a COFIDE; sin perjuicio de
tomar todas las medidas necesarias para evitar o mitigar estos efectos. Asimismo, EL
CONTRATISTA se compromete a entregar a COFIDE toda la informacién que ésta le requiera en
el marco de las investigaciones internas, sean éstas de caracter meramente preventivo o cuando
se indague sobre hechos constitutivos de delito, como también cuando las investigaciones tengan
caracter sistematico o aleatorio.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga expresamente a entregar a COFIDE la informacién veraz
y verificable que éste le exija para el cumplimiento de la normativa relacionada, y a actualizar sus
datos por lo menos anualmente, suministrando la totalidad de la informacion que COFIDE requiera.
En el evento en que no se cumpliese con la obligacién consagrada en la presente clausula,
COFIDE solicitard a EL CONTRATISTA la subsanacion del incumplimiento, bajo apercibimiento, en
caso de no cumplir con dicha subsanacién, de resolver el contrato.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [.ccciicviieeeiiiiieeeene ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

o/
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De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
‘LA ENTIDAD” “‘EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales’2.

12

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra?®

rPONPE

o u

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccidén de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominaciéon o
Razo6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) : |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de compra®

PN PE

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

' Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
compra.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Seﬁores’ )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacién en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represiéon de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccién.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea

presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con las Especificaciones Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las bases y los documentos del
procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccién de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a entregar los bienes objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO. EN CASO DE LA MODALIDAD DE
LLAVE EN MANO DETALLAR EL PLAZO DE ENTREGA, SU INSTALACION Y PUESTA EN
FUNCIONAMIENTOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccidn, para presentar una oferta conjunta a la LICITACION PUBLICA
N°006-2023-COFIDE.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nhos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio ) )
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal comanen[.........ccccovvvveeeeeennn. ]

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

1 CONSORCIADO 1] [%1%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [y 116
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
100%17

TOTAL OBLIGACIONES

15 Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

16 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

e 17 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.

/
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

PRESTACION PRINCIPAL

PRESTACION ACCESORIA

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran
en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio, que de resultar favorecido con
la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

e El postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo
materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONJ”.




-

.

M COFIDE

EL BANCO DE DESARROLLO DEL PERU

Licitacion Publica N°006-2023-COFIDE

NO APLICA

ANEXO N° 7

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA APLICACION DE LA

EXONERACION DEL IGV

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocion de la Inversién en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.-

2.-

3.-

4.-

Que el domicilio fiscal de la empresa’® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el lugar
establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

Que la empresa no tiene produccion fuera de la Amazonia.t®

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en cuyo
caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de consorcio con
contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

18

19

En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocién de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcion prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”

En caso de empresas de comercializacion, no consignar esta condicion.
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL MONTO
N°® CONTRATO / O/C / FECHA DE LA TIPO DE
No CLIENTE %%’ETTF?ADT%L COMPROBANTE DE COONCT:E’;\OT ©|CONFORMIDAD DE PR(E\)/(EE:TEIE"I\'IEZI?DE' MONEDA | IMPORTE® | CAMBIO EQSL%T':BCO)
PAGO SER EL CASO# : VENTA?* =
1
3

20

21

22

23

24

25

Se refiere a la fecha de suscripcién del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Compra o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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~

; FECHA DEL MONTO
No CLIENTE %%’ETTSADT%L '\é:gl\sl)ll\ggBAZS'leo I/DCE/ COONZE/;‘OT o COllz\lEF((:)HRAMIIDDEALDADE PRg\)/(EEIFS@'ngE_ MONEDA | IMPORTEZ cT:IAPI\(/)lleg /EQSIA%T_AAB?)
PAGO SER EL CASO% ' VENTA?4 o

4

5

6

7

8

9

10

20

TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 10

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln
corresponda

Importante

La notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacién, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ANEXO COFIDE 1

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE

Presente. —

Yo, identificado con DNI N° en mi calidad de
representante legal de la empresa ,con RUC N° ,
y domicilio legal en con afos de experiencia en
el rubro , declaro, bajo juramento, lo siguiente:

1. Declaramos bajo juramento que conocemos que COFIDE es una empresa publica sujeta al
cumplimiento del Reglamento de Gestién de Riesgos de LAFT, por lo que, en mi calidad de
personal natural, y/o representante legal de la empresa, no cuento con antecedentes penales, ni
me encuentro incluido en la lista emitida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros del
Departamento de Tesoro de los EEUU (OFAC), igualmente la empresa que represento a través
del presente documento.

2. Declaramos bajo juramento los siguientes datos:

. Documento de PEP (*)
Nombres y Apellidos Representantes Empresa Identidad Si/No
Nombres y Apellidos del DNI
Beneficiario Final del
Proveedor
DNI

Nombres y Apellidos
Directores de la empresa

Afadir las filas que se necesiten
Nombres y Apellidos de DNI
Accionistas, Socios o

Asociados con més de
25% de capital social,

aporte o participacion sea | Afadir las filas que se necesiten
directa o indirectamente.

(*) Precisar si 0 no, en caso sea Persona Expuesta Politicamente segin Res. SBS N° 4349-2016.

3. Asimismo, en caso aplique, nos comprometemos a actualizar la informacién declarada cada dos
afos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante Legal de la Empresa o
Nombres y apellidos completos en caso de personal natural
(firmay sello)

(*) para mayor informacién , link Legislacién y documentos Osce, Ley de Contrataciones del Estado y Reglamento.



http://www.osce.gob.pe/
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ANEXO COFIDE 2

Sefores

COMITE DE SELECCION

LICITACION PUBLICA N°006-2023-COFIDE
Presente. —

DECLARACION JURADA DE NO CONTAR CON INVESTIGACIONES EN CURSO,
ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES Y/O PENALES

Yo, , identificado/a con Documento de Identidad (DNI/C.E./Pasaporte) N° ,
con cargo , de la empresa y con domicilio en , distrito de
, provincia y departamento de , declaro de manera

voluntaria y bajo juramento que:

DECLARO BAJO JURAMENTO: (marcar con un aspa):

Sl NO

Tener alguna investigacion de cualquier naturaleza
(delito y/o infraccién) en curso a la fecha de la firma de la
presente declaracion.

Tener antecedentes judiciales.

Tener procesos judiciales abiertos y/o investigaciones judiciales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Policiales.

Tener procesos Policiales abiertos y/o investigaciones policiales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Penales.

Tener procesos Penales abiertos y/o investigaciones penales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

En caso de haber marcado Si en los recuadros antes indicados, completar el ADJUNTO AL ANEXO COFIDE
2.

En relacion a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):
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ADJUNTO AL ANEXO COFIDE 2

INVESTIGACIONES, ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES y/o PENALES

A continuacion, declarar las investigaciones de cualquier naturaleza (delito y/o infraccién) vigentes, los
antecedentes o procesos abiertos o investigacion de caracter judicial, policial y/o penal en los que se encuentra
como demandado/denunciado, colocando, como minimo, los siguientes datos: delito materia de la
demanda/denuncia, nimero de caso/expediente, fecha de inicio del proceso, dependencia y sede ante las cuales
se sigue el proceso y, estado actual del proceso respetivo.

Yo, , identificado con (DNI/C.E./Pasaporte)
N° , declaro bajo juramento contar con los siguientes antecedentes y/o investigaciones de caracter
judicial, policial, penal y/o mantener los siguientes procesos abiertos:

En relacién a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):
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CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE PROVEEDORES DE
COFIDE
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Cédigo de Etica
y Conducta para Proveedores de Cofide

Objetivo.-

El presente lineamiento tiene como objetivo que los proveedores que intervienen activamente en la
cadena de valor de COFIDE, tomen conocimiento del Cédigo de Etica y Conducta de Cofide, que se
encuentra publicado en la pagina web de Cofide, sus principios rectores y la adopcidn de pautas de
conducta consistentes con la misma.

Para Cofide la relacion con sus proveedores son fundamentales para lograr sus objetivos, por lo
tanto, es importante construir relaciones basadas en el respeto, la equidad y transparencia mutua;
en ese sentido estos lineamientos, marcados por un ideal de cooperacion, estan orientados a un
beneficio reciproco respetando las actividades y obligaciones de cada uno.

Ambito de aplicacion.-

Los lineamientos de ética y conducta son de aplicacion a todas las personas naturales y a todos los
accionistas, administradores, apoderados y representantes legales de personas juridicas que
representan a la empresa en el ejercicio de su cargo, y que mantengan una relacién contractual de
prestacidn de bienes y/o servicios con Cofide.

Asimismo, lo dispuesto en los presentes lineamientos se aplican en todos los casos, sin perjuicio de
las condiciones y exigencias adicionales que puedan establecerse en la legislacion aplicable, en las
practicas y normas de las diferentes leyes donde Cofide desarrolla sus actividades y contratos con
cada proveedor.

Compromisos de los proveedores.-

Las pautas éticas que deben de regir la actuacion de los proveedores de Cofide a través del Codigo
de Etica y Conducta de Cofide y el presente lineamiento, deberd ser aceptados por ellos al iniciar la
relacion contractual. Los compromisos éticos que deben cumplir los proveedores, accionistas,
representantes o apoderados, y su personal, son los siguientes:

3.1 Desarrollar relaciones comerciales atendiendo a principios de ética empresarial y gestion
transparente.

3.2 Fomentar el respeto y proteccion del medio ambiente.

3.3 Promover la igualdad de oportunidades entre géneros y evitar la discriminacién, salarial o de
otro tipo, por razén de origen, raza, sexo, idioma, religién, opinién, condicién econémica o de
cualquiera otra indole entre sus empleados/as.

3.4 Promover a la interna el rechazo el trabajo forzoso u obligatorio y el trabajo infantil.

3.5 Respetar las normas de Proteccion al Consumidor y normas de la competencia, impulsando
practicas antimonopdlicas y de lealtad comercial, asimismo se comprometen a no realizar
publicidad engafiosa sobre la actividad de sus negocios o terceros.

3.6 No ofrecer presentes, invitaciones o atenciones que, directa o indirectamente, puedan llevar a
establecer vinculos o compromisos que empafien la transparencia de los negocios, salvo las
excepciones contenidas en el Cédigo de Etica y Conducta de Cofide.

3.7 Cumplir con la normativa de Seguridad y Salud ocupacional en sus instalaciones con su
personal, y al prestar un servicio a Cofide.

3.8 Cumplir con las politicas de Cofide relativas a la prevencion de delitos, lavado de activos,
soborno y extorsidn, asi como con las normas de conducta ética y moral, respetando las leyes
aplicables sobre esta materia y asegurandose de que establecen los procedimientos adecuados
gue sean exigidos.

3.9 Actuar de manera honesta e integra, Cofide no tolerard la divulgacion de informacion
confidencial, la falsificacion de documentos durante el proceso de selecciéon y la ejecucion del
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contrato. El proveedor debera cumplir a cabalidad con la cldusula de Confidencialidad con que
cuentan todos los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.10 No prometer, ofrecer ni abonar de manera corrupta y/o soborno, directa ni indirectamente,
dinero y otros bienes de valor, para: (i) influir sobre un acto o decision de un profesional de
COFIDE; (ii) obtener una ventaja indebida de COFIDE; o (iii) inducir a un profesional de COFIDE
a ejercer influencia sobre un acto o decisidon que pueda tener.

3.11 Reportar de manera inmediata cuando noten cualquier incumplimiento comprobado o
potencia a los presentes lineamientos y cédigo de ética y conducta de Cofide.

3.12 Declarar algun conflicto de interés que se presente antes de la contratacion, como por ejemplo
gue un accionista o apoderado de la empresa sea familiar o familiar politico de un colaborador
de Cofide.

4. Compromisos de Cofide hacia los proveedores.-
De acuerdo al Cédigo de Etica y Conducto de Cofide nos comprometemos a:

4.1. Seleccionar a proveedores con procesos competitivos e imparciales, que consideren criterios
técnicos, econdmicos y éticos, evitando cualquier conflicto de interés, fraude o favoritismo en
su seleccidn, acorde con la normativa nacional vigente.

4.2. Apoyar el desarrollo sostenible de los proveedores, la promocion del trabajo digno y el
cumplimiento de las normas de caracter laboral, ambiental, sanitario y de seguridad.

4.3. Respetar los contratos con los proveedores y emplear mecanismos aplicables para resolver
controversias o situaciones de conflicto de interés, con base a la normativa aplicable, tanto
interna como externa.

4.4, Proteger toda informacion confidencial recibida de proveedores en términos de la relacion
contractual, no se revelara a terceros salvo consentimiento de los interesados, por obligacion
legal, o cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

4.5. Proteger los datos de caracter personal que se capturen, almacenen o recopilen de
proveedores.

5.  Vulneracién e incumplimientos del presente lineamiento.-

El incumplimiento por parte del proveedor de lo contenido en el presente lineamiento y el Cédigo
de Etica y Conducta de Cofide tendra consecuencias en la relacién contractual con COFIDE, tomando
en cuenta la gravedad del incumplimiento, pudiendo llegar hasta la resolucion del contrato con
Cofide, sin perjuicio de otras acciones legales o administrativas que fueran de aplicacion.

6. Sistema de gestidn de practicas cuestionables — Linea Etica.-

Cofide pone a disposicion una linea ética, que es administrada por un tercero independiente y

accesible a través de:

6.1 Intranet web: www.bdolineaetica.com/cofide

6.2 Linea Telefénica 0800-00-626 ¢ (01) 622-3103

6.3 Correo electronico lineaetica@bdo.com.pe

6.4 Buzén de correspondencia: enviar una carta indicando como referencia Linea Etica BDO, a las
oficinas de BDO Consulting: Av. Antonio Miroquesada N° 425 piso 10, Magdalena del Mar.

6.5 Entrevista personal, solicitarla via correo electrénico o por teléfono, se le recibira con total
discrecion en la direccidn precisada en el numeral precedente.

Aprobado por: Gerencia de Gestién Humana y Administracion
Fecha: 17.11.2020
Versién 2.0
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