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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a presiar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Téchica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segtin corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisidn
de Defensa de la Libre Competencia dei INDECOP! los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represién de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la sustituya, asi como las
demas normas de [a materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor

y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de

la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECCOP! el acceso a [a informacion referida
,;ﬁma las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucion de posiciones
s ¢ ue se requieran, entre otras formas de colaboracion,
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CAPITULO | ]
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N°® 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefatado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por fas
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (QSCE). Para obtener mayor
informacidn, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www. mp.gob.pe.

« Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando st
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben obsefvar fas instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes efectronico”
publicado en hitps:/fiwww2.seace.gob.pe/.

¢ En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringiré su registro, quedando a potestad de eslos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
quedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con 1o
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formufen sobre el particular, se
tienen como ho presentadas.
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucién de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a} del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

* No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

» Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas Y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelfo en el refetico pliego; sin
petjuicio, del deslinde de responsabifidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases gue conforman ia
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N® 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales'). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

¢ Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
Hlenar para presentar sus ofertas, tienen carécter de declaracion jurada.

= Encaso la informacién contenida en los documenios escaneados gue conforman la oferta no
coincida con fo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las oferfas que se presenlen en fisico a fa Entidad.

-
» _";_’JPRESENTACI()N Y APERTURA DE OFERTAS
Ty
= El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta fas 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga ios documentos gue conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

4 ]"ﬂ /f'; El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
s ,_.'_:_-'-_;_;;f ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

* Para  mayor informacion  sobre  fa  nomativa  de  firmas y certificados  digitales  ingresar &
https:h’www.indecopi.gob.pe/web.’firmas-digitaIes!firmar-y-certificados—digita!es
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"Los infegrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar méas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se frate de
procedimienios de sefeccion segun relacion de items.

En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, seguin corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en ia seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

1.8. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las oferas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) 0 mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efecta siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electronica a través del SEACE.

Importante

it -

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000. 00}, a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por cienfo (10%) sobre el puntaje fofal
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestaré el servicio, o en fas
provincias cofindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicifio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNF2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algin item no supera el monio
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2

Lo, del articulo 75 del Reglamento.
m\ 9
Fr w3 '- . ‘ -..\]

N ! )?UBSANAC]ON DE LAS OFERTAS

43 //‘La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
3%/ plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia hahil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
7. “yemitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
"€ RNP, sienda su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
;’g:‘:ﬁ:rreo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
cw;f;gé,,fectrénico.

) <
h___.MLa presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

1.11. RECHAZO DE LAS OFERTAS

2 |a constancia de inscripcion elecirdnica se visualizard en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www . Tnp.gob.pe
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1.12.

1.13.

Previo al otorgamiento de la buena pro, el organo encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econdémicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comite de seleccion, segun corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o més ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias hahiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

E! consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

W Una vez consentido el otorgamrento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones
\1o ef drgano de la Entidad al que se haya asignado fal funcion realiza la verificacién de Ia oferta
’ /! presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del

! articulo 64 del Reglamento.

~
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) CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.4. RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarroilo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

Ef recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion seguin relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren ia nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e

e

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rganc encargado de las conirataciones o el comite de
seleccion, seglin corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo fa informacion calificada como secreta,
confidencial o reservada porla normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las confrataciones o el comité
de seleccion, segan corresponda.

+ A efectos de recoger fa informacién de su interés, los posiores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i} fa lectura y/o toma de apuntes, (i} la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este (itimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del QSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segin
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

-\ Laapelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
| a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.

~
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CAPITULO NI
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccién
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al parametro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segin corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionaré el contrafo, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcidn de ia orden de servicios no debe incluir la proforma dol
contrato establecida en el Capitulo V de la seccion especifica de las bases.

P/éra perfeccionar el cantrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
senalados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

-, “~\Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
umplimiento del contrato y por los adelantos.

e st 3.241. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantfa de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivatente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del coniratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan ta ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion ¢ actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento {10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma gue debe ser renavada perigdicamente hasta el cumplimiento total de
tas obligaciones garantizadas.

importante

~
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»  Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no coresponde presentar garanifa de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contrafos
derivados de procedimientos de seleccion por refacion de ftems, cuando el monto del item
adjudicado o fa sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto seflafado
anferiormente, conforme a lo dispuesto en el literal a} del articulo 152 de! Reglamento.

» Enlos contratos periodicos de prestacidn de servicios en general gue celebren fas Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas iitimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del montfo def contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del ntimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuello a Ia finalizacién del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del artfculfo 149 del Reglamento y ef numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pals, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas gue se encuentren bajo la supervisién directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

e e

77 CONS ey
.-_f';%mp')"’zfcﬁ Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el posfor ganador de la buena
o ‘ﬂ""’ (e

\,E* jecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabifidades funcionales que correspondar.

G\ o

/y\’ CONS T Advertencia

R - 5 g 5 = T 5 5

'/ =, o | Los funcionarios de las Enfidades no deben aceplar garantias emitidas bajo condiciones
={ g \\ | distintas a las establecidas en e presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

&7, 1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emife la garantia

“v\ébs SE‘JEJ debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (hitp/www.sbs.gob.pe/Sistema-

m—rry

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

o | 2. Se debe ideniificar en la p&gina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
- 2\ clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando fa vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en ef articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciongs B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garaniia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacién minima esfablecida en el Reglamento.
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En caso exista alguna duda sobre fa clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De ofro lado, ademas de cumplir con ef requisifo referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emifir garantias,
debe revisarse el porfal web de dicha Entidad (hitp./Avww.sbs.gob.pe/sistema- |
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encueniran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

i Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
| mecanismos establecidos (consulia web, teléfono u ofros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecuciaén de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

3.5. ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningan caso exceden en
conjunto del treinta por cienfo (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificade del contratista en la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, seglin lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en {a seccion
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar

cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento {(10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

RPN
W;}NCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

§ causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
/la r{iey y 164 dei Reglamento.
N\ \ —/"u//

3.8. PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, seglin la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la confermidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcién salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir ta confermidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrate de consorcio.

Advertencia

En caso de refraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso forluito o fuerza mayor, esta reconoce al contrafista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con ef articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demds aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, BE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)

~
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1, ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre : TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
RUC N . 20217267618
Domicilio legal . Jirén Ancash N° 390 - Cercado de Lima
Teléfono: : 4275814
Correo: . Imorales@tc.gob.pe

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del servicio de telefonia
y acceso a internet mavil para el Tribunal Constitucional.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante FAP N° 007-2024-DIGA/TC de fecha 11 de
marzo de 2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
Recursos Ordinarios
1.5. SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de A Suma Alzada de acuerdo con lo establecido
en el expediente de contratacién respectivo.

- —

7ol Re, DISTRIBUCION DE LA BU PRO
S ISTR E ENA
l VLA ,; j

“7 1/7, ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

S, : S —
| { 1 No se considera la distribucion de la buena pro.
-";,'\ ¢
b,

LA

//«—%J . El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo I de la presente seccion de las bases.
P Pt g\

4

't‘.' 3

o 'J M,!PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

/s /Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el piazo de 24 meses en
m&/,, concordancia con lo establecido en el expediente de contratacion.

] '\

Jlx s participantes registrados tienen et derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
cto deben cancelar $/ 6.40 (Seis con 40/100 Soles) en la Oficina de Contabilidad y Tesoreria,
sito en la Av. Arequipa N° 2720, 2do piso, San Isidro -Lima.

= Importante

El costo de entrega de un ejemplar de fas bases no puede exceder el cosfo de su reproduccion.
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1.10.

BASE LEGAL

- Ley N° 31953 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024,

- Ley N° 31854 - Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal
2024,

- Ley N° 31955 ~ Ley de endeudamiento del sector publico para el afio fiscal 2024.

- TUO de Ja Ley N° 30225 — Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por el Decreto Supremo
N® 082-2019-EF y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de ia Ley de Contrataciones
del Estado y sus modificatorias.

- Ley N° 27444 — | ey del Procedimiento Administrativo General.

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica, aprobado por Decreto Supreme N° 021-2019-JUS.

- Directivas y opiniones del OSCE.

- Cualquier ofra disposicién legal vigente que permita desarrollar el objeto de la convocatoria,
gue no contravenga lo regulado por la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

~
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2.1.

2.2,

CAPITULO Il ’
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Seglin el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicion Complementaria Final def Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos ptiblicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE sigufendo el procedimiento establecido en dicha
disposicién, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2 1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

a)

b)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para fal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segin correspenda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que susctiba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legistativo N° 1246, {as Entidades estan
prohibidas de exigir a fos administrados o usuarios la informacion gue puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legistativo. En esa medida, sila Enfidad es usuaria de fa
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web
se encuenfre activoe en el Calélogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
{Anexo N°2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numerat 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3)

3

4

La omisian del indice no determina la no admision de |a oferfa.

Para mayor informacion de ias Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado ~ PIDE ingresar al siguiente enlace hitps:/iwww.gobiernodigital.gob pefinteroperabilidad/

~
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e) Declaracion jurada de pfazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

fy Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comin, el domicilio comun y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) Elprecio de fa oferta en Soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

Ef precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2} decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
{(2) decimales.

Importante

» Ef drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segiin
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferla se considera no admitida.

s En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esla se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.21.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan [os “Requisitos de Calificacién”
gue se detallan en el numeral 9 de los términos de referencia del Capituto Il de la
presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacion de presentacién facultativa:

e a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
’x DRI NN discapacidad, 0 en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
v empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su

A4 * | : el g ¢
(l=| A 150 inscripcion en el Registro de Empresas Promccionales para Personas con
Lo\ T )’j Discapacidad®
~. \__:’_ \.)‘J'.' il . y o ) .

NGLIE e b) Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequefia empresa. (Anexo

N°® 11)
A=
P C ™

s(' 2 N\ \\J Adverifencia |

| JF )} El organo encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun corresponda, no
. /= podra exigir al postor la presentacion de documentos que no havan sido indicados en los

'/ acépites "Documentos para la admision de la oferta’, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

®  Encaso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacion del seivicio, el plaze ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

% Dicho decumento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articule 91 del Reglamento.

/
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2.3. PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION
“Ef recurso de apelacian se presenta ante ta Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depoésito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta : 00-0000-282782
Banco : Nacion
N° CCIY © 01800000000028278202

2.4. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de ser el caso.

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notaric de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

¢} Codigo de cuenta interbancaria (CCI) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
nimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

d) GCopia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

e) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

S — A ———

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estén prohibidas de

P exigir a los administrados o usuarios Ia informacion que puedan obtener directamente mediante

/5 CONS e la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa

(/37 e oA medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
i~

( Wi ) } siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
O{“ L

no correspondera exigir los documentos previstos en los liferales e) y ).

Domicilio para efectos de |a notificacion durante la ejecucion del contrato.

Autorizacién de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electronicos de comunicacion . (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado®.

Nombre del coordinador espacialista que manejara la cuenta del Tribunal Constitucional,
indicando: un namero telefanico movil de! eperador, direccion de la oficina en la que trabaja,
correo electrénico, y teléfano fiio de la oficina. !

Procedimiento de reposicion de equipos contra pérdida o robo, garantia contra defectos de
fabricacion, durants el tiempo gue dure el contrato, segin el literal v) del numeral 2.1.1 de
fos términos de referencia ’?

==L En caso de iransferencia interbancaria.

tara mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Serviclos de la Plataforma de Interoperabilidad del

{Ef tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
iiqﬁel Decretc Supremo N° 234-2022-EF.

{ c?:a“@" : :‘ﬁ-ﬁtado - PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
i~ il
‘ o /

OF 8¢

Inchuir solo en case de 1a contratacion bajo el sistema a suma alzada.

" Absolucién a Observacion N° 46 de participante AMERICA MOVIL PERU S.A.C
1?2 Absolucion a Observacion N° 50 de participante AMERICA MOVIL PERU S.A.C
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Importante

= Encaso que ef postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente este
para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la efecucion contractual, de ser el caso,
ademas de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de fa Ley y en el articulo
148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre complefo o la denominacion o
razon social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo contrario no podran
ser acepltadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado si se consigna
Unicarnente la denominacion del consorcio, conforme fo dispuesto en la Directiva Participacion de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

s Enlos conlratos peritdicos de prestacion de servicios en general que celebron las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas ditimas pueden otorgar como garantia de fief cumplimiento
el diez por ciento {10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por fa Entidad durante
la primera mitad del ndmero fotal de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelfo a la finalizacién del mismo, conforme o establece el numeral 149.4 del
atticulo 149 y ef numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto los postores
deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en fa Declaracion Jurada de Datos
del Postor (Anexao N° 1} o en fa salicitud de retencién de la garantia duranie el perfeccionamiento
del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual serd verificado por la Entidad en el fink
http:www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 apcitn consulfa de empresas acreditadas en el
REMYPE.

*  Enlos contratos cuyos monfos sean iguales o menores a doscientos mil Sofes (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de confrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacién de ftems, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los iterns adjudicados no supere el monfo sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) dal articulo 152 del Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion, sin
perjuicio de la deferminacion de las responsabilidades funcionales que correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decretc Supremo N° 076-
2005-RE para que los documentos publicas y privados extendidos en el exterior tengan validez en el
Peni, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y refrendados por el
Ministerio de Relaciones Exteriores del Peru, salvo que se trate de documentos piblicos emitidos en
palses que formen parte del Convenio de la Apostilia, en cuyo caso bastard con que estos cuenten
con la Apostilla de la Haya'™.

La Enfidad no puede exigir documentacion o informacion adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento def contrato.

2.5. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

H"‘--‘_EI contrato se petfecciona con la susciipcién del documento gue io contiene. Para dicho efecto el
bostor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
a,_gpesentar la documentacion requerida en Mesa de partes del Tribunat Constitucional ubicado en
‘ le’Oﬂ Azangaro N° 112 - Lima; en el horario de 08:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 16:45, de iguai
— < “manera podra presentarse en mesa de partes virtual hitps:.//mesadepartes.sedetc.gob.pei/,
precisandese gue la atencién de los documentos serd atendidos en horario de oficina. 14

3 Segiin lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
"+ Absolucion a consulta N° 14 de participants AMERICA MOVIL PERU S.A.C
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2.6.

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en 24 pagos
parciales mensuales.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, Ja Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del funcionario responsable de ta Oficina de Tecnologias de la Informacion emitiendo
la conformidad de la prestacién efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes del Tribunal Constitucional ubicado
en Jirdn Azangaro N° 112 — Lima, en el horario de 08:00 a 13:00 horas y de 14:00 a 16:45 horas.
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CAPITULO Ili

REQUERIMIENTO

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

Eribngral Constibinmal

TERMINOS DE REFERENCIA
1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de Telefonia v Acceso a Internet Méovil para el Tribunal Constitucional
2. FINALIDAD PUBLICA

El servicio de telefonia movil se ha convertido en una herramienta de primera nevesidad para
las comunicaciones de las personas on general y naturalimente para los funcionarios del
estado, como es ¢l caso de los del Tribunal Constituctonal, esto permite elevar los niveles de
productividad vy satisfaccién de los usuarios internos y externos, permitiendo una répida
comunicacion y garantizando un medio directo para ¢l intercambio de informacion

ANTECEDENTES

El Tribunal Constitucional mediante Contrato N° 016-2021-TC adquirié el servicio de
telefonia vy acceso a internot movil para ol Tribunal Constitucional que derive de la
Adjudicacion Simpliticads N° 007-2021-TC.

OBJETIVOS DE LA CONTRATACION
Objetive oenergl. «

Mantener conunicacidn continua entre el Tribunal Constitucional y los administrados que
| permita el cumplimiento efectivo de la misidn institucional,

jetivo ospeeifico, -

El Tribunal Constitucional requiere contratar una empresa de telecomunicaciones gue brinde
el servitio de telefonia mévil mediante una Red Privada el cual permita a sus fancionarios
comunicarse tanto a {eitfonos de la red del contratista como a redes de otro contratista cs
nacionales de telefonis tanto fija como mévil, asi como recibir amadas internacionales de
cualquier empresa de telefonia internacional. Este servicio, asimismao, debe contemplar el
aprovisionamiente de cquipos de telefonfa movil nmiediante alquiler, de acuerdo a unn
tipologia de equipos y servicios definidos mis adelanic,

META DEL PO1 VINCULADO

AOIDO0201 30093 Gestidn y supervision de los servicios generales

~
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Tribunat Conntitacional

5.1 DESCRIPCION Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR
511 Caracteristicas del servicio

a.  E!porcentaje de disponibilidad mensual solicitado serd de acuerdo sl establecido
en e Reglamento General de Calidad de los Servicios Piblicos de
Teleconiunicaciones de OSIPTEL. No obstante, ¢s preciso sefialar que este
porcentaje puede verse afectado por contingencias ajenas a la responsabilidad
del proveedor como factores climatoldgicos, desastres naturales o actividades
vandélicas

El tiempo de respuesta méximo la atencidn de cualquier solicinud/requerimiento
del personal de 1a Oficina de Tecnologias de la Informacion serd de acuerdo alo
establecido en ¢l Reglamento General de Calidad de los Servicios Piblicos de
Telecormmicaciones y/o Reglamento para In Atencion de Reclamos de Usuarios
de Servicios Piblicos de Telecomunicaciones de OSIPTEL.

El tiempo de respucsta méaximo serd de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento  Qeneral de Calidad de los  Servicies Pablicos de
Telecomunicaciones y/o Reglamento para {a Atencidn de Reclamos de Usnarios

T de Servicios Pablicos de Telecomunicaciones de OSIPTEL
L,
S N E)\ d.  El postor dard en alquiler los equipos terminales con las caracteristicas minimas

; “ '~]; detalladas en los anexos|, anexo2, anexol.

4

Todos los equipos telefénicos contratados deberan tener el servicio de registro
de Hamadas pérdidas (serd siemipre y cuando el equipo se encuentre en la zona
de cobertura del operador), Hlamadas enfrantes y salientes.

£ El postor deberd contar con servicio de recojo y entrega de equipos terminales s
las oficinas de la Entidad en horario de oficing, sin costo adivional para fa
Entidad, portemas de averias de equipos, fallas téenicas y/o reposicion de tarjeta
SIM.

El postor adjudicatario de la Buena Pro garantizard al Tribunal Constitucional e}
cumplimiento de las exigencias regulatorias para la salvaguarda del secreto de
las tefecomunicaciones,

e

h El contratista sc compromete a agotar todas las medidas de seguridad reguladas
para la provigion del servicio publico de telecomunicaciones.

i, La distribucidn de equipos y servicios en calidad de alquiler se realizardn de
acuerdo al siguiente cuadro:

~

|'ﬁ
o
 d
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Erthumal Crnslituciml

.‘ :3

~ Facebook,
Himitado Facebook
Messenger
Gama A 8
75GB {iimitado Himitado WhatsApp
- Waze
Gama B 2 Himitado « Carreo
Qg '
" 25 Gb
k]|
J- Los servicios consistiran en que cada gamia contard con un volumen de servicios

asignados (Hlamadas ilimitadas, mensajes de texto ilimitados, cantidad de GB en
planes de datos, entre otros),

k. El servicio debe otorgar la facilidad de ofectuar Hamadas & cualquier destino
nacional mediante ¢l uso del servicio de Hamadas flimitadas,

m.  Las llamadas a larga distancia intermocional, con destino a los paises que no estan
incluidos dentro de los plancs ofrecidos por ¢l operador, ostan restringidas, sabvo
solicitud expresa de 1a Entidad al contratista para su habilitacion de cads linca
segim necesidad,

w, Lz cobertura del sistema de telefonia deberd ser garantizada en cada una de fas
principales ciudades del pais, segdn lo regolado por OSIPTEL. No obstante, la
schal de telefonia mdvil deberd encontrarse activa en al mienos 20 de las 25
captlales de regidn, como minimi.

0.  La empresa contratista del servicio asignard un coordinador especialista que
mancje Iy cuenta del Trbunal Constitucional que ofrezca una atencidn

! Absolucidn 3 consulla 3’ 3 de participante AMERICA BUMIL PERU S AC




/ TRIBUNAL CONSTITUCIONAL \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESQ A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL" BASES INTEGRADAS

O
@
{

ribuual Constitncional

personalizada para la solucion de mconveniontes we reclamos que puedan
presentarse durante ¢l periodo de la prestacidn dot servicio. Pam este fin deberd
indicar, para ta firma de contrato. todas las formas posibles de contactarlo, entre
las que se incluitdn: un ndmere telefdnico movil del operader, dircecion de fa
oficina en la que trabaja, correo clecirdnico, y teléfono fijo de la oficine. En caso
de que el mencionado cjecutivo tonga que ser cambiado. su sustitucion deberd
ser comunicada oportunamente al Tribunal Comstifucional, indicando las
referencias antes mencionadas.

p-  El contratista deberd mantener bloqueado cualquicr otro servicio que &ste
ofrezea y que signifique algiin costo adicional para el Tribunal Constitucional,
micniras éste no solicite su activacion o desactivacion, En caso de que un
servicio adicional no incluido en la oferta o no solicitado previamente, s
cncuenire activo, el Tribunal Constitucional no reconocerd cobros por dicho
servicio.

q.  El operador de conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Decreto
Supremo 020-2007-MTC que aprobd el Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones, esti obligado a salvagnardar el secreto de las
telecomunicaciones y la proteceién de datos personales asi come a adoptar las
medidas y procedimicntos razopables para garantizar la inviclabilidad v el
seereto de las telecomunicaciones cursadas a travds do servicios, asi comao
mantener la confidencialidad de la informacidn personal relativa & sus usuarios
que sc oblenga en ¢l curso de sus negocios, salvo consentimiento previo, expreso
¥ por escrito de sus usuarios y demds partes involucradas o por mandato judicial.

r.  El servicio de Roaming Intemacional se activard sélo a requerimicnto del
Tribunal Constitucional, of cual deberd ser facturado de acuerdo al consumo, y
¢n un recibo independiente al documento de cobranza que corresponde emitir
por el servicio a que se reficre ef presente procedimiento de seleccion. Se precisa
que ¢l servicio de Roaming Intermacional no formard parte del cdleulo de la
oforta econdmica o presentar por parte del postor.

s.  El contratista reshizard un andlisis de sonal, cn las instalaciones del Tribunal
Constitucional (Jr. Ancash N°® 390 - Cercado de Lima. Av. Arequipa N® 2720
San Isidro y Calle fos Cedrog N° 209 - San Isidro). para determinar fa calidad
de la seflal de telefonia mavil y plan de datos a fin de asegurar un servicio nitido
sin cortes ni inferrupeiones dentro de dicha sede. De ser necesario que, para
asegurar oste servieio nitido sin cortes ni intermupciones, of contratista doba
implementar cobertura indoor, ésta deberd implementarse en un plazo no mayor
de 45 dias hibiles después de haber firmado el contrato, el incumplimicnto serd
penalizado de acuerdo o cuadro de {otras penalidades aplicables)
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u.  Los planes de datos deben contar con acceso a Infernet para pavegacion sin
TeSINCCIOnEs, COMD acceso g correo web v otros servicios de carreo conogidos.
Estos servigios de correo s¢ reficren a los provistos por los servidores de covreo
de: Gimail, Outlook, Hotmail, Yahoo! y Ias redes sociales Facebook. Facebook
Messenger, WhatsApp.

v.  Elcontratista. Al momento de la presentacion de la oferta téonica, deberd incluir
y especificar por escrito el procedimiento de reposicién de equipos conlra
péndida o robo, garantia contra defectos de fabricacion, durante ¢l tiempo que
dure ¢f conirate. Cabe mencionsr que ¢l costo de reposicion debe ser escalonado
de acuerdo al tiempo de uso de los equipos.

El operador deberd garantizar la operatividad de la Red del servicio de telefonia
ante cories, caidas yio degradacién del servicio las 24 horas def dia, por lo que
serd responsable de fa infracstructura con que brinda el servicio de acuerdo a las
nommas establecidas por el ente regulador OSIPTEL, caso contrarto se aphicard
penalidad de acuerdo af cuadro de {otras penalidades aplicables).

4

En c¢sse de presentarse lp necesidad y bajo solicitud de los funcionarios
designados por ¢f Tribunal Constitacional, se procederd ¢f cambio de nimgero,
por seguridad. restriceion de Hamadas saliontes de forms general, restricciones
para lirga distancia nacional wo internacional sin costo alguno, dentro de las
{24) horas de soliciiado por ka entidad

¥ pbsoluciin & consulia N° 9% de participante ANERICA MOVILPERL BAC
3 Absolupon a observacén N° 50 de participanie AMERICA MOVIL PERU $.AC.
* Absolucion s eonsulta N' 51 de participante AMERICA MOVIL PERU S.AC.
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512 COBERTURA DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL

& En todas las regiones del Peri, a nivel nacional, cste servicio deberd ser con
tecnologia digital GSM de voz y datos de alcance nacional. ebprovesdordebers
existe lacobertura-delservicia-de telufonia ™"

b. Es preciso schalar gue In prestacion del servicio debe cumplir con la
normatividad en telecomunicaciones emanada por las sutoridades competentes
{MTC, OSIPTEL), y deberd tener una sefial sin cortes ni interrupciones en el
interior det Tribunal Constitucional, en este ltime caso de ser necesario mejorur
la sefial mediante la instalacidén de dispositivos o reeurses complementarios,
éstos seran contemplados dnicamentie para las Instalaciones estipuladas on ol
punto 5.1.1 pardgrafo (s), por lo que deberdn ser incluidos en la propuesta del
contratista y los gastos que ello implique deberdn ser por cuenta del contratista

adjudicado.

Para 13 validacion de que el postor cuenta con cobertura indoor, bastara con la
firma de un acta de conformidad suserita por o Tribunal Constitucional; no
obstunte, si durante ls vigencia del contrato, esta coberfura indoor no satisfieiery
las cxpectativas: se solicitari la verificacion de las misma v Ia subsanacion; si
s¢ diera cf caso,

E! plazo de implementacion de a solucion indoor se computard & partir del dia
siguiente calendario posterior a la finna de contrato y hasta un plazo méximo de
45 dias habiles, periodo que incluye Ia solicitud de permises y autorizaciones
municipales de ser ¢l caso. El Tribunal Constitucional brindard las facilidades
como autorizacién do ingreso, espacios lherados, oficinas, pasillo, donde serén
gjccutados los trabajos de instalacion. La activacion del servicio mbvil (entrega
de equipos en alquiler v activacion de los servicios moviles) se realizard de
manera independiente a 1a instalacion de la cobertura indoar.

P d. Cambio de equipos por defecto de fabricacion o dafio irreparable

& La empresa provecdora tiene 02 dias habiles para revisar, disgnosticar
y emitir un informe técnico, pars determinar ef defecto por fatla del

» Absolusitn & consulis N° 82 de participante AMERICA MOVIL PERU S AC.
& mbsolucion & cbservacion N* 53 do parlicipante AMERICA MOVIL PERUS.AC.
7 absotusion B chsernacion N* 54 da parlicipante AMERICA MOVIL PERUS.AC.
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eauipo,

¢  5ise determina que of defecto os por falla de fabrica o postor procedent
a cfectuar ¢l yeemplaze del squipo por pho de v/o superiores
caracteristicas de acuerdo con ¢f anexe 1, con un plazo mixime de 24
horas después de la emision del informe téenico del proveedor sin costo
alguno, garantizando la operatividad de los equipos durante a vigencia
contractual.

51.3 EQUIPOS PARA EL SERVICH) DE TELEFONIA MOVIL

a.  Lox equipos al Tribunal Constifucional
deberin tener como minimo las caracteristicas que se detallan en los Anexos 1,
2 ¥ 3 de los presentes términes de referencra,

b, Los equipos deben permiitic Ia achializacidn automitics de sus sistemas
operativos, de forma que no afecten negativamente la calidad del servicio,
debiendo cfeetuar ¢ cambio de fos equipos o forma inmediata.

c. Los equipos serdn nuevos vy con una antigiiedad, no mayor de doce {129 meses
ns i para los equipos de Gama A
: ¥ nomayor de veinticuatre (24) meses para los equipos de la Gamy
1B, desde su lanzamiento en ol mereado local, contados a In fecha de I

mieses para los equipos terminales, seis (06) meses para las baterias y cargadores
y tres {03} meses para los auriculares, la cual deberd cubrirn, entre otros, defectos
de fabricacion y/o desprogramacion de los equipos y accesorios, No se aceptarin
cquipos con mavor antigiicdad a la sefiglada.

El coste del servicio incluicd ¢l costo vy mantenimichio de los cquipos moviles,
la reposicién sin costo alguno de los equipos moviles entrogadoes que prosenten
fallas de fabrica siempre y cuando sea comprebado mediante un mforme del
Servicio Téenico del Centre Autorizado de Servicios del operador.

Una vez finalizado el plazo contractual y otorgada la Gltima conformidad, ¢}
Tribunal Constitucional en coordinacion con ¢l contratista procederd o noa ka

"““xﬁ Absolucién a consulta N’ 55 de participante AMERICA MOVIL PERU SAC.
; Absolucian & consulta N' 70 da participante AMERICA MOVIL PERU S AL,
V29 Bhsolucion m consulia N* 58 de participante AMERICA MOVIL PERU S AL,
|3 Bbsolucién n consuta N' 80 do participants AMERICA MOVIL PERU SA.C.
/FLa garantia deberd cumplir todos los desperfectos de fabrica que pueda presentar el equipo movil durante
e pariodo gue dure of contrate. Ante cualquier desperfecto se solicitard camibios o sustitucidn acorde 2 los
" Términos de Referancia sin costo alguno a ta institucion., Le garantia no cubrira desperfectos por maniputacion
o alteraciones al sistema operative o software no autorizados por e fabricante.
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devolucion de los equipos, chips. eargadores y baterias, considerando que
cualquicr ofro accesorio tiene vida Gtif corta, Ia entidad no asumiré ¢f costo de
ta mo cntrega de £stos,

£, Ie

g.  El contratista deberd asumir el costo por el servicio de equipo mévil internado
por causas de desprogramacion y/e defectos o fallas de fabricacion, durante la
vigencia del contrate o periodo de garantia de los cquipos moviles segin
correspenda lo cual serd sustentado mediante un informe del Servicio Técnico
del Centro Autorizado de Servicios del operador,

k. En caso de siniestro (perdida, robo o deterioro total} atribuible al usuario, el
costo de la reparacidn yeo reposicion del equipo movil serd por cuenta del
usuario del equipo, de acuerdo a Iz tabla propuesta del postor ganador de la
bucna pro de acucrdo a las escalas de ponalidades por meses proporcionadas al
monicnio del contrato.

s

SRS i En casos de robo o pérdida de los equipos. of Tribunal Constitucional se
13 / 7% NG encargard de los trmites de denuncia policial y entregard fa documentacion
l*—\cﬁ" | 2] necesaria gue acreditc esta circunstancia,

vl 21

La totalidad de los cquipos méviles deberin ser entregados a los diez {10) dias
habiles siguicntes de la suscripeién del contrato, El plazo sc contabilizara a partir
de! dia siguiente habil de firmade <f contrato.

El plazo de inicio del servicio se contabilizard, desde el momento que ol
contratista cumpla con fa entrega total de los equipos v activacion del servicio,
Para lo cual se fitmard un acta on ¢l que se dard la conformidad <l inicio det
sorvicio.

p ___,,.“ s ;
NS oE s‘@?j@go&wdn aconsulta N° 81 de parficipanie AMERICA MOVIL PERU SAC.
TSI ansoindidn 8 consulta N 64 de participante AMERICA MOVIL PERUSAG,
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m.  Los cquipos de iz Gama A , 5in gosto para
¢l Tribupal Constitucional; los equipos que ¢ contratisia entregara en calidad de
renovacion tendrén iguales o superiores caracferisticas, segin la vigencia
tecnoldgica de los equipos comercializados en ¢l mercado de telefonia eclular,
Eos equipos que se entregariin a la entidad coma renovacion, deberan ser nuevos
¢ incluirdn Jos accesorios incluidos en €] empaque de Bbrica, scgin corresponda
de acuerdo con el anexo 1,

n.  El Tribunal Constitucional, a efectos de la renovacion de los cquipos, devolverd
éstos en of estado on que se cacuenfren debido al uso propio de los equipos;
mcluyendo los accesorios que hubleran sido provistos en el empaque
proveniente de fibrica.

e, La renovacién obligaoria de Tos cquipos, de s Gama A, serd en ol mes 12
durante Ia vigencia del conirato, sin perjuicio de los reemplazos de los equipos
y accesorios por fallas de fabricacion o atribuibles al Contratista, sin costo para
fa Entidad.

p.  Los equipos celulares a ser renovados se enfregaran al contratiste incluyendo
todos los accesorios, estos no deberdn estar manipulados, of costo por reposicion
por pérdida o robo debe ser Ia misma a la ofertada por ol postor.

q. Al momento de la renovacion de los equipos. el usuario de los mismos podra
cjercer la opeidn de compra, si asi lo estimara conveniente, sicmpre que pague
el costo de repesicion ofertada por of postor.

RENOVACION DE EQUIPOS

Los equipos de I gama A deben ser renovados a los doce (12) meses contados &
partir de la fecha de inicio del servicio, sin costo para la Entidad {durante ¢l plazo
de gjecucion del servicio se cfectuard una {(1) renovacidn} Los modelos
propuecstos por ¢l contratiste v Ja enfrega de los equipos deben efectuarse por o
menos  diez (10} diss calendarios de  anticipacidn para  cfectuar  las
configuraciones correspondionies, provia aprobacién de los mismos.

! a Entidad durante ¢l mes once {11} del contrato, solicitard al coniratisia los
— modelos que fuvicran con teenologis, marcas y calidad que estuvieran en ¢f
S0 N mercado, para evaluar ¢} cambio de fos equipos.

¢. Los cquipos tendrin una garantia minima de doce (12) meses, seis (06} meses
A, para las baterias v seis (03} meses para los accesorios, estos altimos serdn de
E SE acuerdo al pack del fabricante de equipo ofertado, asimisme el accesorio

| Y\ ¥ Absolucion a sonsuta B 87 de participante AMERICA MOVIL PERU SA.C
|1 3% Absolucion a ponsulta N° 68 de patticipants AMERICA MOVIL PERU SAC,
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considerado obligatorio ¢s ¢l cargador. en caso oste accesorio sefialade no
vendria dentro de fa eaja del fubricante, entonces el eperador del servicio
entregara adictonalmente dicho accesorio. ¢l cual debe sor original, con ¢l fin de
no alterar ¢f funcionamiento del equipo. La garantia cubre la reparacién sin costo
de todos aqucllios defectos originados por fallas de fabricacion.

d. Los cquipos que se repovaran snualmente deberdn complir v/o seran de
caracteristicas superiores a las propucstas imaalnionte o en su defecto
se aceptardn equipos on la versidn actualizada de los equipos propucestos af inicio
del contrato del servicio, considerande la dftimia teenologia vigente do acuerdo
al mercado, con las mejoras teenologicas que se prosenten, v de igual o mayor
costo de los cquipos ofertados inicialmente, sin costo adicional a Ia Entidad, ai
servicios adicionales a los va requeridos.

5.L5 SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

a.  Elcontratista deberd asignar un gestor de cuenta gobleme o quien haga sus veces
desde el primer dia habil de la ejecucion del contrate de acuerdo al operador del
servicio, quien efcetuard fa atencion preferencial del servicio y coordinard con el
responsable de la Oficine de Teenologia de la Informacién y Logistiea que
supcrvisara las consullas, reclamos, operacidn de equipos v ofros servivios. En
caso ¢l confratista cambie ef gestor de cuenta goblerno o guien haga sus veces de
acuerdo al operador del scrvicio deberd comunicar a la Entidad con una
anticipacion no mayor de 15 dias calendarios,

1

b. Considerando la importancia del servicio ¥ la necesidad de una constante
coondinacién y comunicacion fuida las 24x7x365, entre Tribuna] Constitucional
y el gestor de cuenta gobicrmo o quicn haga sus veees de acuerdo al operador del
servicio, a fin que brinde una atencién personalizada que sea de su competencia,
hags ¢l seguimicnto de las consulias, reclumos, entre otros {guc se gencrarin 2
o fas personas quo correspondan segin ¢l escalamiento que presente cf Contratista)
SONS T, a fin que se coadyuve a una solocion eporhuns ¢ inmediata, v fa canalizacion
adecnada de Jas consubas, seciamos, entre ofros, que cfeetic Tribunal
Constitucional . Por lo tanlo, en caso no se tenga respuesta del gostor de cucnta
gobierno o guicn hags sus veces de acuerdo al operador det servicio dentro de
las {4 horas siguientes 3 la conunicacion mediante coneo clectronico o mensaje
de texto, la entidad ke aplicard penalidades de acuerdo al punto 7.9 (olras
penalidades aplicables)

N
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§.1.6 SERVICIO DE INTERNET MOVIL

. Cantidad de lincas: En ol anexe 3. se muestra el nimero de servicios de conexion
a Internet inalambrica.

b.  Elservicio consistita en que cada uno de fos equipos solicitados que se contrate
contard con un plan de datos, establecidos por ef Tribunal Constitucional en
razon & sus necesidades y expresados en ¢f anexo 3.

¢ Elcontratista deberd asegurar que los planes ofertados cuenten con los sigtientes
beneficios (no promocionss) a las redes sociales expresadas en el Anexo 2.

E] coniratista deberd asegurar ef acceso sin restricciones a las paginas web que
¢f usnario estime pertincates.

El contratista deberd asegurar plancs de datos, establecidos en ef anexo 3, Jos
cuales deben permilir compartic csos planes con por o menos cinco (5)
dispositivos insldmbricos conectados & ellos.

d.  Las velocidades méximas de transmisidn de los planes de datos, asi como las
velocidades de transmision aseguradas, tanto de subida como de bajada, deberan
ser de acuerdo a to regulado por ol OSIPTEL y el Minisierio de Transportes y
Comunicaciones para cada una de las teenologias méviles 3G, 4G, LTE, 3G. sc

e muestra en los Ancxos N2, Ancxo N¥3,

¢ Las caracteristicas de los equipos de scceso a Internet {Médem Router) serdn de
acuerdo lo especificado en el Anexo N® 3, en donde se muestra of nimero de
servicios de conexidn a Internct inaldmbrica.

8. Los equipos deberdn ser proporcionados por el postor, con las garantias y
servicios contemiplados en numeral 5.1.3 de fos presentes términos, en los
aspectos que fe fueran aplicables,

P N DEL SERVICIO POST VENTA

Diebera contemplarse un canal de afencion al cliente las 24 horas del dia, los 365
dias del afio, a fin de realizar consultas respecto al servicio, saldes v limites de
CORSUMO, COMo Minima,

En caso de presentarse Ia necesidad y bajo soliciud de las personas autorizadas
por ¢f Tribunal Constitucional. ¢l operador procederd a eftctuar restriccioncs o

f a consulta N 75 de participante AMERICA MOVIL PERU S AL,
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habilitaciones z las lincas telefénicas ¢ cambios de niimero, cstos servicios o
tendran costo alguno para ol Tribunal Constitucional.

¢.  Sicl Tribunal Constitucional, decidiera incrementar, para el servicio de telefonia
movil, el nimero de lincas, minutos. mensajes, clc. coniratados, se mantendran
fas mismas condiciones pactadas en el conirato original.

d.  Encl comprobante de pago ¢l scrvicio deberd describirse los detalles sobre los
servicios consumidos, correspondientes a cada lines movil contratada.

-y -

52 REQUISITOS SEGUN LEYES Y/0 REGLAMENTOS

La presentc contretacidn sc enmarca dentro de toda normativa emanada por cl ente
regulador OSIPTEL relacionadas a telefonia cefular, de entre cllos las siguientes:

¢ Resolucion de Consejo Directive N* 138-2014-CD/OSIPTEL
¢ Resolucion de Consejo Directivo N° (95-2013-CDAOSIPTEL
T e Resolucion de Consejo Directivo N° 138-2012-CD/OSIPTEL

(s <5 o N2\ * Resohicién de Conscjo Directivo N° 015-99.CD/OSIPTEL, que aprucha los
= LT pracedimicntos de atencidn de reclamos de usvarios de servicies publicos de
AS¥/ ) telecomunicaciones v sus medificatorias,

5.3 CAPACTTACION Y/O ENTRENAMIENTO

El contratista capacitara al personal de la Oficina de Tecnologias de In Informacién en
los sigutentes (cmas:

& HPP . r‘nr?(%%.i‘-‘
dip-paetirHpte-te .:'::éﬁ&?:g
b) nstruecidn en la configuracisn de cada tipo de dispositivo, basico y avanzado.
¢) Instruccion en troubleshooting bisico de cada tipo de terminales.

Las capacitaciones s¢ brindardn cuanto menos a dos (1) personas, por un periodo 0o
inferior a cuntro {4) horas de duracion, fas cuales sc deberin levar o cabo dentro del
plazo de implementacion del servicio, fa capacitacion se llevard a cabo de mancrs
presencial o virtual, de ser prosencial esta so realizard en de las instalaviones del Tribunai
Constitucional, pudicndo realizarse también ca las oficinas de postor previe acuerdo con
¢l personal de la Oficina de Teenologias de la Informacién.

2 Aneolididn a congulia N° 78 da participantie AMERICA MOVIL PERU SAC,
2 apsclugen @ corsulls N° 0 da participante AMERICA MOVIL PERU SAL
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6.

54 LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
541 LUGAR

La entrega de los equipos serd en ¢l Tribunal Constitucional, Av. Areguipa N® 2720, San
Isidro Lima. en horario de 08:00 AM a 13:00 y de 14:00 5 16:45 PM horas, de lunes 2
viernes,

54.F PLALO

£l plazo de ejecucion del servicio es de veinticuatro (24) meses contabilixados plazo de
ejecucion del servicio se contabiliza a partir del dia sigmente de la activacion del servicio,
fecha que estara precisada en f Acta de Inicio del Servicio correspondiente.

REQUISITOS Y RECURSOS DEL CONTRATISTA
6.1 REQUISITOS DEL CONTRATISTA

Empresa dedicada al servicio de telccomunicaciones, aue cuente con eapacidad legal y
experiencia en fa realizacién de scrvicios iguales o similares al objete del presente servicio,
fales como instalacién de antenas de telefonia y/o servicios de red privada mévil y/o servicios
de plan de datos yio roaming internacional,

OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
7.1 ADELANTOS

No s¢ considera

+ 7.2 SISTEMA DE CONTRATACION

/ Suma Alzada

7.3 SUBCONTRATACION
No se considera
7.4 CONFIDENCIALIDAD

El postor se compromeie y obliga a no difundir a terceros la informacion obtenida, bajo
responsabifidad de Jas acciones legales pertinentes por parte de ka istitucién en caso suceda
lo contrario,

El postor maantendra on forma reservada tods Ia informacion suministrada por Iz institucion

N al temmino del servicio, devolvert odos aquellos documentos que Te fucran proporcionados.
| Esto incluye tanto matenal impreso como grabado en miedioy magnéticos y/o digitalizados.

Toda la mformacion v/o documentacion generada cono parte del servicio serd de propiedad
exclusiva de la institucion, no pudiendo ol postor utilizarla Ruera del presente servicia,

2 Absoly

wahin g consulta N 18 de participante AMERICA MOVIL PERUSALC
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La obligacion de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:

1. Cuando Iz informacién on cuestion baya sido de difusién e acceso plblico per los
canales autorizados de Ia Entidad;

2. Cuando la informacién en cucstién baya sido publicada antes de haber sido

pucsia a disposicion del postor:

3. Cuando la informacion en cuestién ya obré en poder del postor y no esté sujeta
a cualgquicr otro impedimento o restriceién gue 1o haya sido puesto de manificsio;
To cual serd consultado o Ta Entidad.

4. Cuando la informacidon cn cueshidn haya sido independientenente desarrollada
por ¢l postor, siempre que no se hebicse utilizado para cllo informacion de la
Entidad; o

5. Cuando la informacion en cuestidn deba ser revelads a alguna autoridad
autorizadn para dar cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o
administrativa, bastando para elle informar a la Entidad la recepeidn de dicha
orden.

7.5 MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL

La Oficina de Tecnologius de la Informacion es la encargada de controlar el servicio
conformic a las condiciones contratadas, para lo cual podrd requerir al contratista diversos
informes, pruchas, diagnosticos, cte.; de tal forma que garantice un buen servicio.

7.6 CONFORMIDAD DE LA PRESTACION

La confornidad de 12 prestacion la efectuard la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
luego de verificarse el cabal cumplimiento del servicio y Ia presentacion por parie del
conteatista de los reportes de consumo del servicio.

7.7 FORMA BE PAGO

Bl cicle de facnuracidn del servicio soliciiade deberd ser on moneda nacional de acuerdo a
lew, v en forma mensual,

En ¢l comprobante de pago del servicio deberd describirse fos detalies sobre los servicios
conswmides, corrcspondientes a cada linea mdvil contratada y deberd contener of monto
exacto del servicio confratado.

7.8 FORMULA DE REAJUSTE

No aplica

™
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‘7.9 OTRAS PENALIDADES APLICABLES

Conforme ¢l atticulo 163 del Reglamente de 1a Ley de Contrataciones del Estado, se
consideran las siguicntes penalidades: Dichas penalidades serdn impuestas por o drea
usuaria “Offcina Tecnologia de fa Informacion del Tribunal Constitucional”

N BESCRIPCION - PENALI
SRIECI CONDICION
* INCUMPLIMIENTO DAD
*or diz de retraso iuyego de &
Por demora on ia asignacién de o .m 8 Dl : o N -
1 | s e 1 toni 1k solicitud de cambio de afimero | % UTT
idad . P ‘ de  teléfiono mediante corrco '
igdad. . 7
e clectronico
Por cada dia hibil de retraso ¥
; . s cada equi or defecto de
Por la demora de realizar o cambio ?0 ! q@, po P
Z | de equ defeeto de fabrca o fikribes dhfis Jepeietiy 105 196 U
- d ‘fi n§ fm;;w ' de comunicado la solicitud de )
afi parable. 5 : :
czmbio de cguips  mediante
correo clectronico.
Por—idia—de—retrase—en—ia
Hnplemtentacion ke '
actaalizacionlueco-de-ac 3%%-UIE
wi—eambio—es—al—smperpndo—de
telefoniarovd
Por no hacer la entrega de equipos
el dltimo dia hibil del mes 12 | Por equipo v dia de retraso y UET™
{Gama A
Por no implementsr ecobertura | Por din de retraso em o
indoor, on case se determine su | implementacion  de  cobertura | 1 %0 UI
necesidad, Literal sy numeral 5,11 | mdoor

\

Vo1 Abeolucion s Observacidn N* B4 de parlicipante AMERICA MOVIL PERUS.AC
If‘ Absolucidn B Dbservacion N° 88 de participante AMERICA MOVIL PERUS AL,
= Absolucion & Obsarvacidn N° 88 do participante AMERICA MOVIL PERUS.AL,

¥ Absolucidn i Obsarackin N° 87 du participante AMERICA MOVIL PERU SAC
3 Abgolucitn a Observacion N° 88 de parficipante AMERICA MOVIL PERUSALC,
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Por o reponer equipos mdvales por
robe o pérdida; siempre que ol
usuarie have ssumido los costes do
repiwicicn: vie  por falles  de

fabricacion

Por squipe v din de reiraso.

Por presentar caidas en of servigio
contratado mayores & 2 horas,
{telcfonia ¢ internet, independients
o simultineameate) que impidan o
dificulien una fluida comunicacién;
sicmpre y cuando las causas scan
atribuibles al contratisia

Por cada horn  luesn  de
comunicade et hecho mediante

carico clectronica,

Por no responder ef gestor de
cuenia gobieTno o quien haga sus
veees dentre de las 04 horas
siguientes  a  la comunicacion
medicnic corren  ¢lectranico o
mensaje de texto. ¥

Por cada hora teanscarnida lucgo
del plaze indicade.

Foe UIT
3% UIT
.5% U

Frocedimicnto

El firea usuaria acreditard el incumplimienta mediante ¢! informe correspondiente.

8. RESPONSABILIDAD POR VICIOS QCULTOS

** Absohacitn & Obsorvacion N' RS de participanta AME RICA MOWIL PERUSAC,
I Absotcion 8 Cbsorvacion N° 90 do participanis AMERICA MOVIL PERUS.AC,
7 dusolucion s Consutta N° 83 do parlicipanie AMERICA MOVIL PERU SAC.

La conformidad def servicio por parte del Tribumal Constitucional no encrva su derecho a
reclamar posterionmente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesio por los
articulos 48 de la Loy de Contrataciones def Estado y 173 de su Reglamenio,

E! plazo miximo de responsabilidad de! contratista s de un (1) afio, contado a partir de s
conformidad otsrgada por el Tribunal Constitucional.

\
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9, REQUISITOS DE CALIFICACION
A CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION

Requisitos:
Contar con autorizacién vigente por parte del Ministerio de Transportes ¥ Comumicaciones
para brindar <l servicie de telefonia movil en of Penli.

Imiportante

Dz conformidad con ln Gpinien N° 186-2016/DTN, la habifitacion de um postor, estd
velacionada con cierta alribucion con fa cuyal debe contar el comtratista para poder licvar
a cabo la actividad materia de coniratacian, este es el caso de kes actividades reentadas
por normas en las enales se establecer determinados requisitos que tas empresas deben
cumplir a glectog de estor habifitadas para te gjecucion de determinado servicio o estor
autorizadas pava la comercializacion de ciertos bienes en ef mercado.

Acrediteidn

Copia simple de concesion o Resolucion vigente expedida por ¢l Mirsterio de Transportes y
Comunicaciones parg brindar ¢ servicio movil a mvel navional,

Importantc

£n ¢ caxo de consorcios, cada imtegrante del consorcio gue se kubiora eomprometido a
giecutnr las obliguciones vinculedas divectamente al objeto de lo convecaloria debe
wcreditar este reguisito.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

El posior debe acreditar un monto facturade acumulade equivalente a §/ 300,000.00
{Trescientos il con 007100 Soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al
ebjeto de la convocatoria, durante los ocho (8} afios anteriores a la fecha de Ia prosentacion do
ofertas que s computarin desde la fecha de fa conformidad o emisidn del comprobante de
pago. seglin coresponda.

En ¢} caso de postores que declaren en ¢f Ancxo W 1 tener la vondicién de micre v pequefia
empresa, s¢ acredita ung experiencia de 3/ 28,000.00 {Vemuocho mil con O/ 180 Soles), por
la venta de scrvivios igusles o simifares al objeto de la convocatoria, duraric los ocho (8} aftos
amteriores & la fecha de Ia presentacidn de oferias que se computardn desde fa fecha de la
conformidad o etmision del comprobante de pago, sepdn corresponda. Fn ¢l caso do consoreios,
todos los integrantes deben confar con la condivién de micro y pegucfia empresa.

Sc consideran servieios similares a fos siguiemtes: Servicios de telefonia movil on gencral tales
come: Servicie de transmision de datos méviles. servicios de tefefonia mévil, servicio de
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iclcfonia mavil celular, servicie de telcfonia movil a nivel nacional, Si de la deseripeidn del
servicio no permite determinar con claridad que se trata de un servicio de telefonin movil, se
debera adjuntar la documentacion respectiva que permita determinar que se trata de un servicio
de telefonia movil,

Acreditacidn:

La experiencia del poster en la especialidad se acreditard con copia simple de {i) contratos u
drdencs de servicios, ¥ st respecliva conformidad o constancia de prestacién: o (i)
comprobantes de page cuva cancelacidn se acredite documentsl v fehacientemente, con
voucher de depésito, nota de abone, reporie de estado de cuenta, cualquicr otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite ol abono o mediante cancelacion en el
mismo comprobante de pago . correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones,

En caso los postores prescaten varios comprobantes de pago pare acreditar nna sola
contratacidn, se debe acreditar que corresponden a dichs contratacion: de lo contrarfe. sc
asumird que los comprobantes acreditan contrataciones idependientes, en cuyo case solo se
considerard, para Ia evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en ¢f Anexo
N” B referido a a Experiencia del Postor en la Espectalidad

En ¢l caso de servicios de cjecucidén pericdica o continuada. solo s¢ considers como
CONEs experiencia la parte del contrato que haya sido gjecutada durante los ocho (8) afios anteriores
[ Y sl fecha de presentacién de ofertas, debiends adjuntarse copta de las conformidades
1 1Ofv | © correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

N _ En los casos que 5¢ acredife experioncia adquinda en consorcio, debe presentarse s promesa
de consorcio o el contrato de consorcio def cual s desprenda fehacientemente ¢l porcentaje de
_ Ias obligaciones que s¢ asumié en el contrate presentado; de lo contrario, no s¢ computard la
o SN _ experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimdsmo, evando se presenton coniratos derivados de procesos de sefeccion convooados antes
del 20.09.2012, la calificacidn sc conird al método deserito en la Dircctiva “Participacién de
Proveedores on Consorcio en las Contrataciones del Esiado™, debiendo presumirse que ¢f
porcentaje de fas obligaciones cquivale al porcentaje de participacion de fa promesa de
consoreio o del contrato de consercio. En caso que on dichos documentos no se consigne ¢l
porcentaje de participacion se presumird que las obligaciones se cjecutaron on partes iguales.

St el titular de lz oxperiencia no es ¢l pastor, consignar si dicha experiencia corresponde a la
matriz cn caso que ¢l postor sea sucursal. o fue transmitida por reorganizacion socictaria,
debiendo acompaiiar {a documentacion sustentatoria correspondicnte.

: 81 ol postor acredita experiencia de otra persona juridica come consccucncia de una
= reorganizacion secictania, dehe presentar adicionalmente el Anexo N¥ 9,

Cuando en los contratos, drdenes de scrvicios o comprobantes de pago ¢l monto facturado se
encuentre expresade on moncda extranjera, debe indicarse el tipe de cambio vona publicads
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por 1z Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondionte a la fecha de suscripeion
del contrate, de emision de la onden de servicios o de caneelacion del comprobante de page,

segln corresponda,

Sin perjuicio de lo antenor, los postores deben Henar y presentar ef Anexo N° ¥ referido a la

Experiencia del Postor en la Especialidad
fmportanie

o Al calificar fa experiencia dei postor, se debe valorar de manera integral lox documentos
preseszedos por e poster pave coreditar dicha experiencia. En tal sentldo. aun cranda on fos
docomentos preseatados la denominacion dol ohyeto contracarad vy coineda fnerafmente con
el previsio en las bases, se deberc vilidar ko expereencia st las acividades que epeenté ol posior
corresposden ¢ la oxperigacis requeridu

»  Enelecasode consorclos, sole se considera ke experiencur de aguellos lntegrantes giee se hayau
comprometido, segtn lu promesa de consorclo, a ejecaiar of objeto materiu de o consocatona,
confurate a fu Dirvctiva “Participacion de Contralists ex en Consorcio en ks Confratacionss
det Estader™

huaportante

Si coma resultade de una consulto k ohservacion corresponde prgcisarse o wusiarse £l requerimienta,
se softciia la awtorizgeion def dre uszaria v se pone de conocingenio de wd heche a o dependencea gue
aprobs el expediente de contratacion, de conformsdud con el pumeral 723 del artfents 72 del
Reglamentn,

El camplimienta de fos Teens de Referencea se realiza medfonte fe preseniacion de una deckuacion
puradu. Be ser of caso, adicionalmenie lo Entidad puede soficitar dogwmeniaion que acredite el
cumplimiento del algin componente de estos. Pare dicho ¢fecio, consigaard de manera detaflada los
docranentos que deben presestar fos postoves en f Iueral ef del moperad 2.2.1.1 de esia secclon de fos
}P‘J.\i'\

Los requisios de calificacisn deferprinait si fg postores cuentart con las capacidides nedesarias para
ejeeitar el contrais, to que debe ser aereditado dogwmentalmente, v no mediante declaracion jurada
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ANEXGL
CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS
caracteristicas minimas GCAMA A GAMA B
Pantalia de: 6.4"% o MAS Pantatlz; 6.1 o MAS
Pantalla e
sol 2 2
Resolucidn: 1080 x 2340, 1440 Resolucion: 720 x 600
x 3088
Teenologia Soporfada 3G, 4G, 5G 3G. 4G
RAM 6 GBomas 2 GB o mas
Memoria Interna 128 GB o mas 32G8B o mids
Céhmars Principal 20 MP o més £ MP o mas
Camara Secundariy 16 MP o mias 5MPomas
sLEEe 2 itz corle
Octa-core {4x2.4 GHz Cortex- Qu,:i}},; b - _ig }:} H.,,I ;< 5
Proccsador minimo A8 & 4x2.0 GHz Cortex-A53) il kel
; Dimensity 7020 OGetacore €23
SR 2.2 ¥ Ox 20.GH) o supcnoet.”
Sistema Operativo Android 12 o superior Android 12 o superior
Pantalls tdcti] St Si
GP&, GLONASS, GALILEC, | GPS, GLONASS, GALILED,
BDS BDS
V-Fi 802,11 albigin/aclt Wi-Fi 802.11 a/bigin
5.2 o superior 5.8 o superior
5006 mAh o mis 5000 mAh o mas
B et Accesorios: Cables USB, . .
] si si
- : cargadores
ﬁ Cantidad de Equipos g 73
]

B phesiuodn g Consulta N° 7 de paricipante AMERICA MOVIL PERU S AC.
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ANEXO 2
CARACTERISTICAS DE LOS SERVICIOS

SERVICIOS GAMA A GAMAR
{limitado Himitado
Datos
75 GB en alia velocidad 25 GB en alta velocidad
Voz Llamadas Himitadas Liamadas Himitadas
SMS Himitados lmmstados
Roaming 10 paises o mds + 3 GB 3 paises o mas

YNimitadas: Facebook, Waze. Hlimitadas: Facebook, Ware,

g Sociales , Wh  F
Redes Sociales Wissrp, Tsebook Messsigse asapp, Facebook
Mossenger, -
B LD1 limitadas con 3 pafses hmitadas con 3 paises
. Productividad €iSuite Hismtado GSuite, Himitado

|""-. . ’,’.

fiez] o -

(5 Oed | Cantidad 8 23
{2 .- !

Y Absolucidn g Observacidn NY 4 de participants AMERICA BOVIL PERU S AL
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ANEXO 3

SERVICIOS DE CONEXION A INTERNET INALAMBRICA

USUARIO
Caracteristics del Servicio Oficina de Teenologias de la
Informacion/Oficing de Imagen
Institucional
Cantidad F

Banda de Frecuencia

2.4 GHz o superiores

Soportadas
Tecnologia soportada 3G 4G LTES
ror —
apacidad por Periodo 10GB
Mensual
La contcmplada en la  nomatividad
! existente, para servicios de csta naturalexs,
Velocidad

Dependiende de la cobertura del postor
ganador.

Caracteristicn del
Dispasitive

Dispasitivo

Router con Wi-Fi- Portatil

Compatible con sistemas
oporativos

Android, 108, Windows, macO38

Auntonomia g plena carga

Na menor 2 4 horas

Alcance do WiFien
exteriores

[0a IS mis

Dispositivos a concctar como
minine

3 dispositivos

¥ gheolusion g consulla N° § de participants ANMERICA MOVIL PERU SALC.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100} puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
, PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: La evaluacién consistira en otargar el

Se evaluara considerando €l precio ofertado por el postor.
Acreditacién:

Se acreditard mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° B6).

maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
respectivos precios, segln la siguiente
formula:

Pi = Omx PMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de fa oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de |a oferta mas baja
PMP=Puntaje maximo del precio

100 puntos
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicic de[CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSIGNAR EL NOMBRE

DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°[......... ], con domicilio legalen [......... 1
representada por [............ ], identificado con DNi N° [....... ., y de otra parte
([N S ke g ], con RUC N° [......... ], con domicilio legal en
e e e e e e ], inscrita en la Ficha N° [.......................... JAsiento N° [............... 1
del Registro de Personas Juridicas de laciudad de [..................], debidamente representado por
su Representante Legal, [..............n. L con DNIN° [ ], segln poder
inscritoenla Ficha N° [.............. ], Asiento N°[............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudadde|............ 1. @ quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y

condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [... e ..], &l érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion,
seglmn corresponda adJudlco la buena pro de la ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°
[CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION] para la
contratacion de [CONSIGNAR LA DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA], a [INDICAR
NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PROQ], cuyos detalles e importe constan en los
documentos integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto [CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONTRATACION].

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total de! presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a |a legislacion vigente, asi como cualguier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente

contrato.
e
& e ';_JCLAUSULA CUARTA; DEL PAGO"®
Wisde } LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
{ m " ‘en [INDICAR 8] SE TRATA DE PAGO UNICO, PAGOS PARCIALES O PAGOS PERIODICOS],

1uego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo estabiecido
en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

~.._ Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
- plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
- efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
icohformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
‘funcionario.

“"LA ENTIDAD debe efectuar el prago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
ila conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
centrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

gnEigcaso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido

idh el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
“ Aue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

5 En cada casc concreto, dependiendo de 1a naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion gue resulie pertinente

a efectos de generar el pago.
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El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ 1, el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASQ].

Importante para la Entidad

De preverse en Jos Términos de Referencia la ejecucion de actividades de instalacion, implementacion
t olros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de ejecucion, se debe consignar lo

siguiente:
“El plazo para fa [CONSIGNAR LAS ACTIVIDADES PREVIAS PREVISTAS EN LOS TEBMINOS DE
REFERENCIA]es de [............ |, ef mismo que se computa desde [INDICAR CONDICION CON LA

QUE DICHAS ACTIVIDADES SE INICIAN].”

Incorporar a las bases o eliminar, segin corresponda.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

El. CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

s De fiel cumplimiento del contrato; [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de [a [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe manienerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparc de lo dispuesto en ef numeral 149.4 del arficulo 148 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en ef caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
/ 7 _ si el postor ganador de fa buena pro solicifa la refencion del diez por ciento (10%) del monto del
[ ' L/), _ \  contrato original como garantfa de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse fo siguiente:

ALt e

“De fiel cumplimiento del contrato; [CONSIGNAR EL MONTQ), a fravés de la retencién que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del namero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo.”

“En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

' de la [INDICAR EL TIPC DE QARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
) DOCUMENTQ] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
- .=~ mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

{ 7 " & | Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSEGNAR EL MONTQ], a traveés

importante
v 1 lAr amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de Ia Ley de
5, "/ Contrataciones del Estado, si ef postor ganador de la buena pro soficita la retencion del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de fa prestacion accesoria como garaniia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse [0 siguiente:

/

"De fiel cumplimiento por prestaciones accesarias: [CONSIGNAR EL MONTO], a fraves de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del ntimero total de pagos a
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realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Imporiante

— T — s p— T

T

De conformidad con el amculo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento dei
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en coniralos cuyos montos sean
iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos denivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando ef monto del ftem
adjudicado o la sumatoria de los montos de fos ifems adjudicados no supere el monfo sefialado
anferiormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo ctorgado,

===, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al

* CONTRATISTA pericdos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de afraso.

CLAUSULA DECIMA: DEGLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
:‘derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
/ﬁ'n caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios oculios, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamenio.

El plazo maximo de responsabilidad de! contratista es de [CONSIGNAR TIEMPQ EN ANCS, NO
MENOR DE UN (1) ANQ] afio(s) contado a partir de la conformidad otorgada por LA ENTI DAD.

~ CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula;

~
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.
%,
K]

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores ¢ iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no te resulta imputable. En este Gftimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al page de gastos generales ni costos directos de ningln
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estade.

importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de célculo de fa penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme ef articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o def pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un mento maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el mento maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulc 36 de la Ley de Contrataciones del Estade, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
,Féeglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

'r__."’CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la

_ aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
“Woar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPGION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
ersona juridica a través de sus socios, integrantes de los organos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7):del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcian, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,

~
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asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i} comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualguier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualguier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

S6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS'®
Las controversias gue surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se resuelven
mediante conciliacidn o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualauiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias scbre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatoric para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

“.CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

?@palquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos

0% gastos que demande esta formalidad.

" CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL
Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ooeevereoranesorsesennd]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR

J/GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

-La variacién de! domicilio agui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15} dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
“'I'?,E-‘firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [............... 1 al [CONSIGNAR
FECHA].

16

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recusrir al arbiiraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuye valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (8/ 5 060 000,00).
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‘LA ENTIDAD" ‘EL CONTRATISTA”

Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas parles cuentan con firma digital, séﬁgfm la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

Y Para mayor informacion  sobre la  normativa de firmas  y  certificades  digitales  ingresar  a

hitps:/www.indecopi.gob.pe/webffirmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

~
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ANEXOS
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto.

Las ofertas se presentan foliadas

\
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ANEXO N°1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg )

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Elque se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Razdn Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s)
MYPE'® Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccion de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.
i Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
' Q—f * . de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.
r ‘Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
[yotificacién de la orden de servicios™

by
N

Nl

“———Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

_[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

i3

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

—.._Importante

Fa notificacion dirigida a ia direccion de correc electronico consignada se entenderé validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

e

48 Esta informacién serd verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Emgpleo en la
seccidn consulia de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso e! postor ganador de la buena pro solicite fa retencién del diez por ciento (10%) del menie
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacidn de servicios, segun lo
sefiaiado en el numerai 149.4 del articulo 148 y numeral 151.2 del articulo 151 def Reglamento. Asimismo, dicha informacian
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo pravisto en el articulo 91 de! Reglamento.

* Cuando el monto del valor estimado del procedimiento ¢ del ifem no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrate con una orden de servicios.

~
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Importante

iions st S e s

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguients:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

El que se suscribe, [.................], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOQOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE2 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Razén Saocial :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
e | MYPE2 S | No |
L~ . }Correo electrénico |

=

[E A Datos del consorciado ...
‘0‘. Nombre, Denominacion o
h ‘Razén Social :
= Domicilio Legal :
~ . T:RUC: | Teléfono(s) :
L MYPEZ si ] No |
¥ /7 * "fGQ‘greo electrénico :
3\ I
N Autqfizacién de notificacion por correo electrénico:

=" Correo electronico del consorcio:

F e By
I %
Ly
W

\ 20 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacién sera verificada por la Entidad en Iz pagina web del
) Ministerio de Trabaje y Promecion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
hitp:/Avww2 trabajo.gob. pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendrd en consideracion, en caso &l consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto de! contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 148.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglaimento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicion de micro o pequeiia empresa.

Autorizo gue se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

21 |pbidem.

2 |bidem.

~




/ TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIAY ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL" BASES INTEGRADAS

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segiin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios?®

PwNn-

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando fa Enfidad reciba acuse de recepcion.

2 cyande el monto del valor estimado dej procedimiento ¢ del item no supere los doscientos mil Soles {§/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una crden de sefvicios.




ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL

( TRIBUNAL GONSTITUCIONAL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL” BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL. REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQ DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

i.  No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asf como a respetar el
principio de integridad.

ii. No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

iii. ~ Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningan proveedor; y, conocer ias disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legisiativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

V.  Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

\ d‘J v,  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
] S procedimiento de seleccion.

vii,  Comprometerme a mantener la oferta presentada durante e! procedimienio de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

JCONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segin corresponda

fmportante

* En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién Jurada, salvo que sea
presentada por el representante comdn del consorcio,




f TRIBUNAL CONSTITUCIONAL \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL" BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESC A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de Referencia
que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccion especifica de las bases y los documentos
del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

§ /. -
.#
(£(ok

N Firma, Nombres ;Ap-élll.i_cl-os. del po;‘stdr“o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acépite refacionado al contenido de fas
ofertas de la presente seccion de las bases.

@ Y,




TRIBUNAL CONSTITUCIONAL \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL” BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTAGION DEL SERVICIO

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADOQ].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

_ e N Firma, Nombres y Apellidos del postor o
\] | Representante legal o comtin, seglin corresponda




TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL” BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente gue hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTQ]

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. INOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTQ DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccion, suscripcion y
gjecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

' Agimismo, declaramos que el representante comiin del consorcio no se encuentra impedido,
inhébilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

N ¢)._Filamos nuesiro domicilio legal comunen L. I

d) Las obligaciones qgue corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [% ]2

,7 ™| CONSORCIADO 1}

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL (%2
2 CONSORCIADO 2} :

[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]

24 Consignar Gnicamente el porceniaje total de las obligaciones, &l cual debe sex expresado en nimero entero, sin decimales.

% Consignar Gnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

N
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TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TG

“SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL

PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL” BASES INTEGRADAS

TOTAL OBLIGACIONES

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma dei Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo
deben ser legalizadas.

100%28

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

TS iy

52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

* Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio,

N




TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA'Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL" BASES INTEGRADAS

Importante para la Entidad

En caso de la prestacion de servicios bajo el sistema a suma alzada incluir el siguiente anexo:
Esta nota debers ser eliminada una vez culminada fa elaboracién de las bases

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICAGION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

TOTAL

El precio de la oferta [CONSIGNAR LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA] incluye todos los tributos,
seguros, transporte, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la
legisiacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
servicio a contratar, excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no
incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

_~”[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

| 2
f .Q’ .
e A,
\

-ifirma,-Norrli.B-l;és y Apell-i-{-i-os dei pos-;-t-c.)r 0
Representante legal o comun, segun corresponda
1 _i'ﬁ'lportante

——a.__ £l postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con
Ta buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento def contrato.

¢ Encaso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articufo 68 del Reglamento,
7 debe presentar nuevamente este Anexo.

Ca £ postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el fributo
" materia de la exconeracién, debiendo incluir el siguiente texto:

Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION/".
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TRIBUNAL CONSTITUCIONAL
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N°¢ 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL” BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articuio 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombhres y Apellidos del postor o
Representante legal, seg(in corresponda

Importante

et s vorees e

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacicn de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones def Estado con Sancion

=~ Vigente en htip://portal.osce.gob.pe/mp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al drgano encargado de las contrataciones o al organo de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacién de fa oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.

\




TRIBUNAL CONSTITUCIONAL \
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC "SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL" BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Seﬁores:

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidén de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comiin, segiin corresponda

' 'Importante

* Para asignar la bonificacion, ef érganc encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica fa pagina web del Ministeric de Trabhajo y Promocion del Empleo en
fa seccion consufta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http.//www2.trabajo.gob.pe/servigins-en-linea-2-2/.

y * Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
{7 cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.




/ TRIBUNAL CONSTITUCIONAL \

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A INTERNET MOVIL
PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL" BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO])

Senfores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 001-2024-TC “SERVICIO DE TELEFONIA Y ACCESO A
INTERNET MOVIL PARA EL TRIBUNAL CONSTITUCIONAL”

Presente.-

E! que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
fo siguiente:

v Notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apeliidos del postor o
Representante legal o comiin, seglin corresponda

Importante

___ Lanotificacion de fa decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectia
~ por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
cbrrespondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a fravés def mecanismo utilizado.




