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TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE ANALISIS Y REVISION DE LAS SOLICITUDES DE DESARROLLO

1. ANTECEDENTES

El 21 de mayo de 2018 el Gobierno de la Republica del Peru firmé el contrato de préstamo
4428/0C- PE con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para financiar el Proyecto, para la
Mejora de la Eficiencia en la Gestién de la Inversion y las Contrataciones Publicas (PE-L1231)
compuesto por los proyectos de inversion: “Mejoramiento de la gestion de la inversion publica”, a
cargo del Ministerio de Economia y Finanzas; y “Mejoramiento de la Capacidad para la Generacion
del Conocimiento y Mejora Continua en la Gestion de la Contratacion Publica”, a cargo del
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

El proyecto a cargo del OSCE (en adelante el Proyecto), tiene como objetivo el mejoramiento para
la capacidad para la generacion del conocimiento y mejora continua en la gestién de la
contratacion publica, dentro del ciclo de inversién publica.

El Proyecto esta organizado en tres componentes:

e Componente 1: Capacidad del marco institucional

e Componente 2: Desarrollo e implementacion de una plataforma de soporte al proceso de
contratacion orientado a la gestion por resultados y maximizacion del valor por el dinero.

e Componente 3: Capacidad del capital humano.

Asimismo, el Componente 2 considera la siguiente accion:

v Accion 2.2: Implementacion de la plataforma de soporte al proceso de contratacién orientada
a la Gestidn por Resultados y maximizacion del valor por el dinero.

Considerando que, como parte del desarrollo de estas acciones el Equipo de Gestién del Proyecto
(EGP) a cargo de la ejecucion, ha previsto la contratacion de empresas consultoras especializadas
en la materia, para las consultorias de ejecucién o andlisis, asi como consultorias que permitiran
la implementacion respectiva (Ejecucion fisica) del Componente 2.

En ese contexto, el proyecto requiere de los servicios de un consultor especializado para realizar
el analisis y revision de las solicitudes de desarrollo de productos digitales del proyecto.

2. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Se requiere contar con el servicio de analisis y revisién de las solicitudes de desarrollo remitidas
por la Direccién del SEACE del proyecto de compras menores a 8 UIT.

3. ALCANCE DE SERVICIO
La contratacion del presente servicio permitira efectuar la revision técnica y funcional de las
solicitudes de desarrollo elaboradas por la Direccion del SEACE en el marco del Proyecto Compras
Menores a 8 UIT.

4. ACTIVIDADES DEL CONSULTOR

El servicio comprende las siguientes actividades:
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Realizar analisis funcional y/o técnico de la documentacion provista por la Direccién del
SEACE en el marco del proyecto Compras Menores a 8UIT.

El analisis implicara la elaboracion y/o revisién de documentos denominados “Solicitud de
Desarrollo” y/o “Resumen de Solicitudes de Desarrollo”, de acuerdo a las pautas que brinde
el/la supervisor/a de la Unidad de Gestidn de Desarrollo de Software.

Revisar los insumos y recursos (videos, diagramas, documentos, u otros) que el OSCE
provea a fin de contar con contexto e insumos preliminares para la ejecucién del servicio.
Participar en las reuniones de trabajo con el personal de la Direccién del SEACE y el equipo
de desarrollo, en el ambito de la ejecucion del proyecto.

Brindar acompafiamiento, asesoria y orientaciéon al equipo de desarrollo, respecto del
andlisis funcional realizado.

Ejecutar pruebas funcionales.

La ejecucion de esta actividad se debe evidenciar en el documento “Registro de Pruebas
Funcionales” y/o “Resumen de Registro de Pruebas Funcionales” (De ser requerido)
Ejecutar pruebas técnicas, de acuerdo a las coordinaciones realizadas con el equipo del
proyecto, de ser requerido.

5. PRODUCTOS

El consultor debera presentar un informe mensual del avance de las actividades realizadas en
los proyectos asignados, incluyendo lo siguiente:

a.

Evidencia del analisis funcional y/o técnico de la documentacion provista por la Direccion del
SEACE en el marco del proyecto Compras Menores a 8UIT. Este item esta relacionado con
el punto 1 de la seccion 4 del presente documento.

Evidencia de la participacion en reuniones de trabajo con el area usuaria y el equipo de
desarrollo, en el marco del proyecto. Este item esta relacionado al punto 3 de la seccién 4 del
presente documento.

Evidencia de la ejecucién de pruebas funcionales. Este item esta relacionado con el punto 5
de la seccién 4 del presente documento (de ser requerido). Este item esta relacionado al punto
3 de la seccion 4 del presente documento.

Evidencia de la ejecucién de pruebas técnicas. Este item esta relacionado con el punto 6 de
la seccién 4 del presente documento (de ser requerido). Este item esta relacionado al punto
3 de la seccién 4 del presente documento.

El Informe de Actividades y los documentos que se elaboren deben entregarse en formato digital
editable (texto y diagramas).

En caso de terminacion anticipada del contrato por motivos de fuerza mayor debidamente
justificado, es prerrequisito para el pago ademas del producto para el periodo respectivo, la entrega
de un informe final al Supervisor del servicio, acompafiado de ser necesario, de las tareas
pendientes y archivos de la documentacién de los proyectos asignados.

6. PERFIL PROFESIONAL

6.1 Formacién Académica

Bachiller o Titulado en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria de Sistemas de Informacién o
Ingenieria Informética o Ingenieria de Sistemas e Informatica o Ingenieria de Informatica y
Sistemas o Ingenieria de Sistemas Informaticos o Ingenieria Empresarial y de Sistemas o
Ingenieria de Software o Ingenieria de Computacion o Ingenieria de Sistemas y
Computacién o Ingenieria de Sistemas y Computo o Ingenieria de Computacién y Sistemas
o Ingenieria en Computacion e Informética o Ingenieria Electrénica o Ingenieria de Sistemas
Computacionales.
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6.2 Experiencia
= Experiencia general no menor de cuatro (4) afios en el sector publico y/o privado.
= Experiencia especifica no menor de tres (3) afios en el sector publico y/o privado en temas
relacionados a andlisis de sistemas y/o programacion y/o desarrollo de software y/o calidad
de software.

6.3 Capacitacion

= Cursos de capacitacion especializada en programacion front-end y/o programacion back-
end y/o Angular y/o Java y/o Jenkins y/o Microservicios y/o Spring Boot y/o Devops y/o
Alfresco y/o HTML y/o XML y/o JavaScript y/o Type Script y/o GitLab y/o GitHub y/o CSS
y/o PHP y/o .NET y/o PL/SQL y/o MySQL y/u Oracle y/o SQL y/o MongoDB y/o SOA yl/o
JBoss y/o Weblogic y/o programacién para Testers y/o Selenium y/o ISTQB y/o SonarQube
y/o Jira Software y/o Confluence y/o Desarrollo de Aplicaciones Mdviles y/o Android y/o iOS
y/o Software Libre y/o Ethical Hacking y/o ITIL y/o COBIT y/o ISO 9001 y/o ISO 27001 y/o
Gestidn de Innovacion y/o Gestion de Proyectos y/o Gerencia de Proyectos y/o Gestion de
Calidad y/o Metodologias agiles y/o Scrum y/o Design Thinking y/o andlisis de Sistemas y/o
RUP y/o SAP y/o UML, con un minimo de ciento ochenta (80) horas lectivas en total.

El Consultor sera elegido segun el método de Consultores Individuales, establecido en las Politicas
de Consultores que estan recogidas en el documento GN-2350-15 (mayo de 2019).

La comparacion de Curriculos Vite, se realizara tomando en cuenta la experiencia relacionada con
las funciones que realizara y que estan indicadas en el numeral 4.

La experiencia debe estar sustentada con los certificados, contratos, érdenes de servicio, o recibos
de honorarios con su respectiva conformidad, los mismos que deben coincidir con la informacion
proporcionada en la hoja de vida. Estos documentos seran solicitados al candidato elegido de
forma previa a la suscripcion del contrato. En caso que éste no las presente, o las mismas no
coincidan con lo establecido en la Hoja de Vida, se escogera al candidato que le sigue en el orden
de mérito y asi sucesivamente hasta agotar la lista de elegibles.

7. PLAZO Y CRONOGRAMA DE PRESENTACION DE PRODUCTOS

El contrato tendra una duracién de hasta 75 dias, contados a partir del dia de la firma del contrato.
Los productos seran entregados en forma mensual.

8. COSTO DE LA CONSULTORIA Y FORMA DE PAGO

El costo del servicio es de S/ 21,250.00 (veintitin mil doscientos cincuenta y 00/100 soles), incluido
los impuestos de ley, el cual sera pagado en 1 armada de S/ 4,250.00 y 2 armadas iguales de S/
8,500.00 cada una, previa presentacion del Informe mensual y conformidad del supervisor del
servicio, a los productos detallados en el numeral 5 de estos TDR.

9. MODALIDAD Y LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

9.1El lugar de prestacion del servicio:
El consultor podra prestar indistintamente sus servicios en las oficinas del OSCE o en un espacio
externo a ella. Esta definicion la realizara en coordinacion con el supervisor del servicio.

9.2Equipos:
El consultor debera contar con su propio equipo de cémputo, el OSCE podré proporcionar el
equipo de acuerdo a la disponibilidad cuando realice actividades en su sede.

10. SUPERVISION Y CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
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La supervision y conformidad del servicio estara a cargo del Coordinador Técnico del Proyecto,
previa validacién del Coordinador del Componente 2.

11. CLAUSULA ANTISOBORNO:

El contratista declara conocer los compromisos antisoborno del OSCE, el cual se establece en su
Politica del Sistema Integrado de Gestion y se encuentra disponible en el portal web del OSCE:

(
)

El contratista declara no haber, directa o indirectamente, ofrecido, negociado o efectuado pago o,
en general, entregado beneficio o incentivo ilegal en relacién al servicio a prestarse o bien a
proporcionarse. En linea con ello, se compromete a actuar en todo momento con integridad, a
abstenerse de ofrecer, dar o prometer, regalo u objeto alguno a cambio de cualquier beneficio,
percibido de manera directa o indirecta; a cualquier miembro del Consejo Directivo, funcionarios
publicos, empleados de confianza, servidores publicos; asi como a terceros que tengan
participacion directa o indirecta en la determinacion de las caracteristicas técnicas y/o valor
referencial o valor estimado, elaboracion de documentos del procedimiento de seleccion,

calificacion y evaluacion de oferta, y la conformidad de los contratos derivados de dicho
procedimiento.

El contratista se compromete a denunciar, en base de una creencia razonable o de buena fe
cualquier intento de soborno, supuesto o real, que tuviera conocimiento a través del canal de
denuncias de soborno correspondiente.

12. DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION

En atencién al numeral 8.1 referido a Disposiciones Complementarias de la Directiva N° 004-
2022-OSCE/SGE - “Directiva para la atencion de denuncias por presuntos actos de corrupcion,
otorgamiento de medidas de proteccién al denunciante y gestion de las denuncias de mala fe”
se anexa el material de orientacién para denunciar actos de corrupcion.

MATERIAL DE ORIENTACIQN PARA DENUNCIAR ACTOS DE CORRUPCION EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION (ANEXO N° 4 DE LA DIRECTIVA N° 004-2022- OSCE/SGE)

En el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado promovemos la ética e integridad de la funcién publica,
por lo que, si conoces de algun acto de corrupcion ejercido por un/a servidor/a del OSCE, comunicanos tu denuncia
ingresando de manera virtual a la Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano
(https://denuncias.servicios.gob.pe/).
Ejemplos:
1. Adecuacién o manipulacién de las especificaciones técnicas, expediente técnico o términos de referencia para
favorecer a un proveedor especifico.
2.Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o servicios.
3. Otorgamiento de la buena pro obviando deliberadamente el procedimiento requerido conforme a ley.
4. Permisividad indebida frente a la presentacién de documentacién incompleta de parte del ganador de la buena
pro.
5. Otorgamiento de la buena pro a postores de quienes se sabe han presentado documentacion falsa o no vigente.
6. Otorgamiento de la buena pro de (o ejercicio de influencia para el mismo fin) a empresas ligadas a exfuncionarios,
de quienes se sabe estan incursos en algunos de los impedimentos para contratar con el Estado que prevé la
ley.
7.Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el mismo fin) ligado a una misma empresa, grupo
empresarial, familia o allegado/a, de quien esta incurso en alguno de los impedimentos para contratar con el
Estado que prevé la ley.
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8. Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no prestados en su totalidad.

9. Sobrevaloracion deliberada de obras, bienes o servicios y su consecuente pago en exceso a los proveedores que
las entregan o brindan.

10. Negligencia en el manejo y/o mantenimiento de equipos y/o tecnologia que impliquen la afectacién de los
servicios que brinda la institucion.

¢Conoces de alguno de estos actos de corrupcion, o de otros que pueden haberse cometido?, COMUNICANOS.

Notas:

(1) La denuncia puede ser anénima.

(2) Si el denunciante decide identificarse, se garantiza la reserva de su identidad y/o de los testigos que quieran
corroborar la denuncia, y puede otorgar una garantia institucional de no perjudicar su posicion en la relacion
contractual establecida con la Entidad o su posicion como postor en el proceso de contratacion en el que participa o
en los que participe en el futuro.

(3) Es importante documentar la denuncia, pero si no es posible, se recomienda proporcionar informacién valiosa
acerca de donde obtenerla o prestar colaboracién con la entidad para dicho fin.

(4) La interposicién de una denuncia no constituye impedimento para gestionar por otras vias que la ley prevé para
cuestionar decisiones de la administracion o sus agentes (OSCE, Contraloria General de la Republica, Ministerio
Publico, etc.).

(5) La interposicién de una denuncia no servird en ningln caso para paralizar un proceso de contratacion del Estado
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CARTILLA ANTISOBORNO

Sistema de Gestion Antisoborno

Con la finalidad de fortalecer las buenas précticas y la cultura de integridad, asi como mejorar el desempefio de la
administracién y minimizar los riesgos de sobomo, el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE) ha
decidido implemantar un Sistema de Gestién Antisabomo bajo la norma imernacional 150 37001, Dicho sistema forma parta
del Sistema Integrado de Gestidn (S15), que pretende fomentar politicas que prohiban el soborno y combatan cualquier
practica relacionada con éste al interior de los procesos y actividades proplas de su quehacer institucional, promoviendo asi
los principios v valores éticos definidos en su Cédigo de Etica v su Cédigo de Conducta.

Compromiso Antisoborno, segin la Politica Integrada del OSCE

Prohibir cualquier intento o acto de sobomo en todas sus formas.

Promover que se planteen inguietudes de buena fe, mediante los canales de denuncias sobre hechos o conductas
sospechosas, garantizando su confidencialidad y la proteccidn del denunciante ante cualquier tipo de amenaza.

Aplicar las medidas disciplinarias correspondientes a quienes incumplan con las disposiciones establecidas.
Garantizar la autoridad e independencia del Comité de Cumplimiento del Sisterna de Gestidn Antisobomo.

- Compromisos aplicables a las/los proveedoras/es ~

Cen la finalidad de cumplir con los compromiscs establecidos en la Politica Integrada del OSCE, se establece lo
siguiente:

Compromiso Sobre los regalos y similares:
Las y los servidores del OSCE:
1. Mo recibimos ningdn tipo de regalos, atenciones, donaciones ni
beneficios o atenciones similares.
2. Mo aceptarnos pagos para facilitar las operaciones institucionales.

Sobre los 3. Mo realizamos actividades de proselitismo politico.
regalos

y similares
Reportar todo conflicto de interés:
Todo/a proveedor/a que se encuentre en un conflicto de intereses con el
OSCE estd impedidofa de participar en un proceso de contratacion
Reportar todo comvocado por esta entidad, independientemente del régimen legal

conflicto aplicable.

de interés En el caso de ser testigo de cualquier presunto acto de sobomo, utilice el
siguiente canal de denuncia:

Ingresa ala web: ‘ denuncias.servicios.gob.pe .
PLATAFORMA DIGITAL ONICA - B -

ACABAR CON
—LA CORRUPCION—
ESTA EN NUESTRAS MANOS
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