-2019-OSCE/CD

Eryarisme
§ - Bupreriane deten
| el

SUB DIRECCION DE NORMATIVIDAD - DIRECCION TECNICO NORMATIVA
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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

Simbolo

Descripcidn

La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreades debe ser
completada por la Entidad durcnte lo elaboracion de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
Entidad con posterioridad af ofergamiento de la buena pro pera el caso
especifico de la elaboracidn de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de log ANEXOS de la oferta.

importante

* Abe

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el drganc
encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
¥ por los proveedores.

Advertencis

- Abe

Se refiere o advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
las contrataciones o comité de seleccidn, segin corresponda y por los
proveedores.

Importante para Ia Entidad ;

2 Xz

Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta per el érgano
encargado de los contrataciones o comité de-.seleccidn, segin
corresponda, y deben ser ellminadas una vericulminada ld elaborecién
de las bases. L ;

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:;

Las bases estindar deben ser elaborados en formote WORD, y deben fé'ééﬁ;Iqs si\cjﬁ:‘enfes caracleristicas:

N° | Caracleristicas Pardmetros
1 Méraenes Superior : 2.5 cm Inferior:'2.5 cm
9 [zquierda: 2.5 em Perecha: 2.5 em
2 | Fuente Arial 5
Normal: quc:_ej"c.onfenidéi'.ign__generé;[;.
3 Estifo de Fuente Cursiva: Parcel encabezado yiple de pagina
Pqi"g las Consideraciones importantes (frem 3 del cuadro anterior)
4 | Color de Fuente Automético: Pd"l"q_gl contefiido en general .
Azul . : Para'tas Consideraciones importantes (fem 3 del cuadro anterior)
i 'Ié;':(]f'd.‘r'tiurlas:_i;los primeras hojas de los Secciones General y Especifica
<11 : Para el nombre de los Capitulos.
5 Tamafio de Leta 10'5: .l_’arc:.;gl“cuerpo del docur.nemo en generc:l
- 9 : Para el encabezado y ple de pégina
. Para el contenide de los cuadros, pudiendo variar, segon la necesidad
8 : Para ias Notas al pie
R ~.]. Justificade: Para el contenide en general y notas al pie.
6 | Alineacion Centrada  : Para la primera péging, les titulos de las Secciones y nombres
o de los Capitulos)
7. | Interlineado:, Sendillo
Y ; Anterior : 0
5 :ESP,g_c_ledo‘_ } Posterior: 0
| subrayado Para los nombres de las Secciones y para resdltar o hacer hincopié en algon
i T concepto
INSTRUCCIONES DE USO:
1. Una vez registrada la informacién soficitoda dentro de los corchetes sombreados en gris, ef fexto deberd
quedar en lefre tamafio 10, con estile normal, sin formato de negrita y sin sombrear.
2. Lo nofa IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en lo Seccién General. En f caso de la Seccién

Especifica debe seguirse la instruecién que se indica en dicha nota.

Elaborados en enero de 2019

Modificadas en marzo 2019, junic 2019, diciembre 2019, julic 2020, julio y diciembre 2021, junio y actubre

de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como partncapante postor
y/o contratista, deben conducir su actuacién conforme a los prmmplos prewstos en la Ley de
Contratacnones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracson al OSCE y a Ea Secretaria
Técnica de la Comlsmn de Defensa de la Libre Competencia‘del: INDECOPI en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos. casos de fraude, colusion
y corrupcién por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asf como los proveedores ¥
demas actores que participan en el proceso de contraiac:on :

De igual forma, deben poner en conocimiento del 0SCE y a Ia Secretaria Tecnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
que se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Antlcompetlt;vas" 0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia. ,

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacion deben permitir al OSCE 0 & la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa dé la Libre Competencia del INDECOP! el acceso a la informacién referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
que se requieran, entre otras formas de colabaracion.
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DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANGION DE NULIDAD)
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CAPITULO | ,
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.
a‘(. .

1.4,

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se estd
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF,

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso. +

CONVOCATORIA
Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo _se'ﬁal'aa'd’en el articulo

54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién,
debiendo adjuntar las bases y resumen gjecutivo. - S

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme 'ail‘artidUlq_SS del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

= Para registrarse como participante en iin procedimiento de seleccién convecado por las |
Entidades del Estado Peruano, €8 necesario que los proveedores cuenten con inscripcién |
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que adminisira
el Organismo Supervisor.de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor |
informacion, se puede ingresara la siguiente direccién electronica: www.mp.gob.pe.

+ Los proveedores que deseen registrar su participacién deben ingresar al SEACE utifizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones :
sefialadas enef“documento de orientacién “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en hifps//iwww?2.seace.gob.pe/.

. & Encaso fosproveedores no cuenten con inscripcion vigente en ef RNP y/o se encuentren
", Inhabilitados ‘o  suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
-, “restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
~ participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo .
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido Ia vigencia de su inscripcion o |

* ‘. quedado sin efecto fa sancion que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado. i

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectua de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el iiteral a)
del articulo 89 del Reglamento.

| Importante

' No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de |
i homologacién aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se |

i tienen como no presentadas. ?
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1,5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y &l literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

« No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

« Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuefto en el referrdo pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en e! arttculo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos. enlas b'ases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor:(firma mantscrita o digital, segtn la Ley
N° 27289, Ley de Firmas y Certificados Digitales’). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica;. por:su“representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de unafirma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

+ [Los formularios electrénicos ;qUe:se enoDentran'en el SEACE y que los proveedores deben
ffenar para presentar susofen‘as tienen cardcter de declaracion jurada,

o Fncascla mformacrén contemda en Ios documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con fo declarado a ‘través. del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e Nose tomafé'm_& en cuenta Jas ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El'participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
. horas hasta “las-23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
_ “procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
. laoferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

E"I- part'i'c:ipante debe verificar antes de su envio, baic su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

i Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
. consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado ftem cuando se frate de
| procedimientos de seleccidn segun relacion de items.

Para mayor informaciébn sobre la nomativa de firmas y  cerdificados  digitales  ingresar  a:
https:/iwww. indecopl.gob.pe/web/firmas-digitales/finmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos funcionales y condiciones de las
Especificaciones Técnicas, detallados en ia seccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y ¢l literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o més ofertas empaten, la determinacién det orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectlia siguiendo estrictarmente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento. el

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través'dél*SEACE._

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de fas ofertas se realiza conforme a lo estab[eéidq en id:si'-;numerales 751y752
del articulo 75 del Reglamento. B SO

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacién de las ofertas se sujeta a lo eétabiecido,en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no-puede ser inferior a un (1) dia hébil.

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y serd
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correa. La notificacién de ‘la solicitud se” entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico. : e

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomaré en cuenta
la subsanacion que se presente ‘en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Pré\:f'io_ai otorgamiento de la buena pro, el 6rganc encargado de las contrataciones o el comité

- .de seleccion, segln corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos de

caiificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo

L 68 del Reglamento, de ser el caso.

112

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el drgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segn corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de ios resultados de la

admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

~
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1.13. CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiente, sin que
los postores hayan ejercido el derecha de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacién de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o ef organo de la Entidad af que se haya asignado tal funcién realiza la verificacibn'de'la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en e!-.numeral 64 6 del
articulo 64 del Reglamento.
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) CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1. RECURSO DE APELACION

A traves del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccidn hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT..Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta: ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado. :

En los procedimientos de seleccién segln relacion de items, eI valor estlmado fotal del
pracedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacnon

Los actos que declaren la nulidad de oficio, Ia cancelacuon del procedlmlento de seleccién y
ofros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la contmundad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado

T T o A i i o ]

Importante

| = Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
| seleccion, segtin corresponda,-esté'en la-obligacisn de permitir el acceso de los participantes .
| y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta, |
| confidencial o reservada por fa normativa de fa materia, a més tardar dentro del dia siguiente

de haberse sohc.'tado por escrito.

Luego de oforgada. la buena pro no se da a conocerlas ofertas cuyos requisitos de califi cac;én
: no fueron analizados y revisados'por el 6rgano encargado de fas contrataciones o el comrte
de se.feccrdn segin corresponda

e A ofectos de recoger la mfom'rac.'én de su interés, los postores pueden valerse de drstmtos

: medics, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
:mégenes einciuso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expedients, :
siendo qus, en este dltimo caso, la Entidad debers entregar dicha documentacion en el menor
tiempo, posrble .previo pago por fal concepto. |

V'El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las ofi cmas |
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segdn |

o corresponda i

2.2. PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de fa buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de |la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone

dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1,

CAPITULO Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contfrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcion de la orden de compra, conforme a Io prevnsto
en la seccidén especifica de las bases. :

En el caso de procedimientos de seleccién por relacién de items; se, puede 'perfeccmnar el
contrato con la suscripcién del documento o con la recepcion deuna orden de-compra, cuando
el valor estimado del item corresponda al parametro establec;do en: e! parrafo anterior.

§ Importante

. El érgano encargado de las contrataciones o el comité de_sefeccion, segin comesponda, debe
. consignar en la seccion especifica de las bases la forma’en’ que se perfeccionaré el contrato, sea |
| con la suscripcidn del contrato o fa recepcion dela orden de compra. En caso la Entidad perfeccione
| ef contrato con la recepcién de la orden.-de ‘compra no debe incluir la proforma del contrato -

| establecida en el Capitulo V de la seccion espec:f’ca de Ias bases.

Para perfeccionar el contrato, &l ;}Qéfér. ganadbr_ de la buena pro debe presentar los documentos
sefalados en el articulo 138 del Reglamento y los previstos en la seccion especifica de las bases.

/ //{'/ 3.2. GARANTIAS
A

Las garantias que deben otorgar ioé‘:postores y/o contratistas, segdn corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por [os adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito” indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe

“entregara Ja Entidad |a garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente

. aldiez'por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
- conformidad de |a recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.




ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 derivada de la LP-001-2024-AGN-CS-1

3.3.

o

. Importante

e s e

En los confratos cuyos montos searn iguales o menores a dosciantos mil Soles (S/ 200,000.00), ro ;
corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento -
por prestaciones accesorias. Dicha excepcidn también apfica a los contrafos denvados de
procedimientos de seleccion por refacion de ftemns, cuando el monto del item adjudicado o la '
sumatoria de jos montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado anteriormente,
conforme a lo dispuesto en ef literal a) def articulo 152 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en [a seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento. S

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, sclidarias;. irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo [a supervisién directa deé la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la (itima lista de bancos iextranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pert. "« -

" Importante

Corresponde a la Entidad verificar gite las garantias presentadas por el postor ganador de fa f
buena pro y/o conlratista cumplancon los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion '
y eventual sjecucion, sin perjuicio de la determinacion de Jas responsabilidades funcionales que
correspondan. . g

Advertencia

] 2. Séw,c}’ebg identificar en la pdgina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
. |'clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emis__fén de la garanifa.

Los funcionarios_de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La o!ésfﬁbédoré‘ de n’eégo que asigna la clasificacion a la empresa que emite la garantia
debe epcontrarse listada en el portal web de la SBS (hito/Mww.sbs.qob.pe/sistema-

financiero/clasificadoras-de-riesgo).

I;’:.”Pa}'a fines de o establecido en el articufo 148 del Reglamento, Ia clasificacion de riesgo |
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que oforga la garantia cuenta con méas de una clasificacién de rigsgo emifida
por distintas empresas listadas en ef portal web de la 8BS, bastaréd que en una de eflas
cumpla con la clasificacién minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantfa, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro Jado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (htip:Zfwwiy.sbs. gob. pe/sistema-
ﬁnanciero/refaor’or_;-de—em.oresas~aue—se-eﬁcuentran—au;g[gqqg“.s:‘a:g_rn{ijir—carj;as—ﬁanga).
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3.4.

3.5,

3.6.

Advertencia

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la gjecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en nmgun ca :exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato ongsnal saempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases. o

PENALIDADES s _
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de refraso injustificado del contratisté:én-\ I_a.:'ejecuc'ic_’)n de las prestaciones cbjeto

del contrato, la Entidad le aplica automaticamente ‘una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo162 del-Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establé'éer .'penalidaaés distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segtn lo prewsto enel artlculo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases :
Estos dos tapos de penahdades se. calculan en forma independiente y pueden alcanzar cada una
un monto maximo equivalenté‘al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser
el caso, del iterm.-qi.'ie :_c‘i‘e_bEc}_ rejecu_t'arse.
INCUMPLIM[ENTO DEL COI\ETRATO

Las causales para Ia resolucuon del contrato, seran aplicadas de conformidad con &l articulo 36

dela Lgeyly 164 del' Reglamento.

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacién, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segln la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

L.a Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo méximo de siete (7) dias de producida la recepcidn salvo
que se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plaza maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.
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En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el arifculo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, |

|
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada. |

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en fas bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.




/ ARCHIVO GENERAL DE LA NACION .
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 derivada de la LP-001-2024-AGN-CS-1

SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION .

{EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACEON EX{GIDA, DE ACUERDO A LAS

|NSTRUCCIONES {NDICAQAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2
1.3.

1.4.

1.5.

16.
1.7.

1.8.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Archivo General de la Nacién

RUC N° : 20131370726

Domicilic legal 1 Jr. Camana Nro 125 (Pasaje Piura) Lima-Lima-Lima
Teléfono: 1 01748-4848

Correo electrénico: : rcayanchi@agn.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto lé_ébn_trata’cig’:n "de Adquisicion de
infraestructura tecnoldgica para la plataforma Tl del Archivo General de la Nacion

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante E_orn"féto N°02 Aprobacion de Expediente
de fecha 15 de abril del 2024 el 15 abril del 2024 ’

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Ordinarios

!

i Importante

: La fuente de ﬁnancjamiento-b‘ébe 50r_r_esponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero del
- Presupuesto del Sector Publico'del ario fiscal en el cual se convoca ef procedimiento de seleccion. i

SISTEMA DE CONTRATACION

El presenté"br'oce_duimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo

establecido en el expediente de contratacion respectivo.

MODALIDAD DE EJEGUCION

Llave:‘:,en mano.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacién esta definido en el Capitulo {ll de la presente seccidn de las bases.
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1.9.

PLAZOQ DE ENTREGA

Prestacion Principal:

1.11.

Los bienes materia de la presente convocatoria se entregaran en el plazo de hasta cien (100)
dias calendario, contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcidn del contrato.

Prestacion accesoria:

Se dara inicio a partir del dia siguiente de la firma del Acta de implementacion de la Solucion
entre la Entidad y el contratista, por un plazo de dos (02) afios, con atencion de 24 horas por 7
dias a la semana.

. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un gjemplar de Ias bases en forma
gratuita, en Avenida Nicolas de Piérola N°589- Cercado de Lima A

I Importante

El costo de enfrega de un ejemplar de las bases no puede exceder e/ qosto“&f‘é,sd: reproduccidn.

BASE LEGAL

- Ley N° 31953 Ley de Presupuesto del Sector Publlco para el Ano Flscal 2024,

- Ley N° 31954 Ley de Equilibric Financiero deE Presupuesto del Sector Publico del afo fiscal
2024.

- Ley N°31955, Ley de endeudamiento del Sector Pubhco para el Afo Fiscal 2024.

- Decreto Supremo N°082-2019-EF, .Texto Umco Ordenado de la Ley N°30225, Ley de
Contrataciones del Estado, y sus modificatorias.

- Decreto Supremo N° 344~2018~EF Regiamento de la Ley de Contrataciones del Estado y
modificatorias.

- Directiva y pronunmamlenios de OSCE vmculantes

Las referidas normas mc!uyen sus respectlvas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il )
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segln el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

| Importante

i De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
I caso la Enfidad (Ministerios y sus organismos ptiblicos, programas o proyecifos adscritos) haya
| difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
! disposicidn, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento. '

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguié.ﬁ-te.‘.'d’oqy%entabién:
2.2.1. Documentacién de presentacién obligatoria |
2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta:"
a) Declaracién jurada de datos del pos‘tc'a'.r.‘.: I(Ap_éxq N°1)
b) Documento que acredite la 'repres_gantacién_d.e” _quieﬁ suscribe {a oferta.

En caso de persona juti’ﬁi-ca, COpEa"='deI cértiﬂcado de vigencia de poder del
representante Iegal,,ap:oderadd_o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona nétu_.rai, cobia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado 0 mandatario, segiin corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcic que suscriba la promesa de consorcio, segln
corresponda.

vt Detacuerdo con el articulo 4 del Decreto Legisiativo N° 1246, las Enfidades estan

| prohibidas de exigira los administrados o usuarics la informacion gue puedan obtener |

- directamente mediante ia interoperabilidad a que se refieren jos articulos 2 y 3de

. dicho Decreto Legistativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma
1 de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre |
|

| activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera exigir ef

certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad. |

c) Declaracion jurada de acuerdo con el fiteral b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

d} Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas
en el numeral 3.1 del Capitulo 1ll de la presente seccion. (Anexo N° 3)

2 La omisi6n del indice no deterrmina la no admision de |a oferta.

*  Para mayer informacion de las Entidades usuarias y del Catdlogo de Servicios de ia Plataforma de Interoperabllidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https /fwww.qobiemodigital.gob. pe/intergperahilidads

-




/ ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 derivada de fa LP-001-2024-AGN-CS-1

e} Declaracitn jurada de plazo de entrega. {Anexo N° 4)*

fy Promesa de consorcic con fimas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, e! representante comin, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g} El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.
El precio total de la oferta v los subtotales que lo componen son expresados con

dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2} decimales.

lmportante

EI drgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccrén segin corresponda,
; | verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumpfrr con !o requerido,
. la oferta se considera no admitida. i, ) . !

2,21.2. Documentos para acreditar los requisitos de cailflcaclon

Incorperar en la oferta los documentos que aca‘edltan ios “Requ:sﬁos de Calificacion”
que se detallan en el numeral 3.2 del Capltulo e de la presente seccidn de las bases.

2.2.2, Documentacion de presentacién facu!tativa: -

- Advertencia o e
/ / C | E drgano encargadc de las contratationes o:'el__qor:nfté de seleccion, segun corresponda, no
/{/‘/’ 7 podra exigir al postor la presentacion de documentos que no hayan sido indicados en los

acapites “Documentos para Ia adm:saon de !a oferta”, “Requisitos de calificacién” y “Factores

?{) de evaluacién”.

23. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

ﬂ El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
il
: el contrato : :

“b). Garantia de'fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser el caso.
“+.€) " Conitrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
.. deserel caso.
d) . Cédigo de cuenta interbancaria {(CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
niimero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.
e) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.
f)  Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

f a) Garantla de ‘r" el cumphmlento del contrato
i

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legrslatfvo N° 1246, las Enfidades estan prohibidas de
ex:gfra os admmfstrados o usuanos !a mformac:on que puedan obtener drrecfamente medxante

*  En caso de considerar como factor de evaluacian la mejora del plazo de enfrega, el plazo ofertado en dicho anexo servira

también para acreditar este factor.
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la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo, En esa }
medida, si la Entidad es usuaria de 1a Plataforma de Interoperabilidad def Estado — PIDE® y |
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catélogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y . ‘

g) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

h)  Autorizacion de notificacion de [a decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ® (Anexo N° 11).

i}  Detalle de los precios unitarios del precio ofertado”.

j)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los bienes que conforman el paquete®.

Supervisor del proyecto

-Titulo en Ingenieria Sistemas y/o informética y/o computacion y/o electronica y/o industrial
y/o telecomunicaciones, debidamente colegiado v habilitado. )

Certificado en arquitectura de servidores y/o certificado a nivel de ingeniero en servidores
y/o data center orientado a servidores. o T
-Certificado oficial en gestion de proyectos Prince2 o PMP.

-Certificado en arquitectura de servidores.

-Certificado oficial en gestidén de servicios ITIL.

Especialista para el soporte técnico g L T

-Bachiller o profesional técnico en ingenierfa Sistemas y/o sistemas computacionales y/o
informética y/o ciencias de la computacion y/o electrénica y/o telecomunicaciones.
-Certificado en el software de virtualizacidn a nivel de data center.

-Certificado oficial como arquitecto especialista en. solucién de storage de la marca
propuesta. o L

-Certificado oficial en el servidor de datos propuesto;. -

-Certificado y/o constancia ITIL. . L

: Importante

* Encaso que el postorganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionafniento def contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser |
el caso, ademas de cumplir con las condiciones establecidas en ef arficulo 33 de fa Ley yen
el articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la |
denominacién o razén social de los integrantes def consorcio, en calidad de garantizados, de |
lo contraric no-podran ser dceptadas por fas Entidades. No se cumple ef requisito anfes
indicado. si se consigna dnicamente la denominacion del consorcio, conforme o dispuesto en
1a Directiva "Participacién de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

s .. Enlosicontratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles {5/200,000.00),
- o corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de conirato ni garantia de fel

cumpfimiento- por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
. derivados de procedimientos de seleccién por relacion de ftems, cuando el monto del item
i..adjudicado o la sumatoria de los montos de los ftems adjudicados no supere el monto seffalado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento. !

. Importante para la Entidad

7

3

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del

Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace hitos //www.gobierncdigital qob.pefinteroperabilidad;

Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.

Incluir sofe en caso de contrataciones por paguets.
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Importante

» Cormresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la .
buena pro cumplan con los requisitos y condicicnes necesarios para su aceptacion y eventual |
ejecucion, sin perjuicio de la deferminacién de las responsabilidades funcionales gque

correspondan.

»  De conformidad con el Reglamento Consular del Perti aprobado mediante Decreto Supremo -
N° 076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior |
tengan validez en el Perti, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos |
y refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de .
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

» La Entidad no puede exigir documentacidn o informacion ad:cronal a. !a co srgnada en el !
presente numeral para ef perfeccionamiento def contrato. s : !

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que:!o cor:lii'ené Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo prewsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en en la mesa de partes de la Entidad- Archivo
General de la Nacidn, sitio en Jr. Camana N° 125 (Pasaje F Uré) “Lima, en el horario de 0:30 a
16:30 horas, o a través de la mesa de partes dtgita! https Umesadepartes agn.qgob.pe:8171/, de
acuerdo al siguiente horario:

d Horario: para el envio: es de lunes a domlngo las 24 horas dei dia. Para |la recepcion: es de 8:30

a.m. a 4.30 p.m. de lunes a viernes: Sin embargo es necesario precisar lo siguiente:

/é/// Si elfla usuario/a realiza un tramite fuera‘_‘del horario de 8:30 a.m. a 4.39 p.m. se considerara: i)

Después de las 4:30 p.m. hasta las 11:59':_p.m.,' presentado el siguiente dia habil. ii} Entre las
00:00 horas y las 8:30 a.m. de dias hébiles, presentado el mismo dia. iif) Sabados, domingos y
feriados, preseniado el Si’g.u;ente dia habil.

2.5. FORMA DE PAGC)‘:«

La Entidad. rea]:zara &l pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en 10 dias
calendario szgu:entes a la conformidad, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas
enel contrato R

‘ Para el pago de Ia prestacnon prmmpal

'-‘.'-Recepcmn de ta Guia de Remision firmada por el responsable de almacén o el que haga de sus
veces.
—Conf_or_midaci por parte del la Oficina de tecnologias de la Informacidn y Estadistica
-Comprobante de pago.
-Carta de garantia,

Para el pago de la prestacion accesoria

El pago sera otorgado de forma mensual, para lo cual debera presentar un informe técnico, el
mismo gque contendra como minimo, la informacion detallada en el numeral 6.2 de los términos
de referencia. :

®  Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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El informe técnico deberd ser presentado posterior a [a firma del acta de implementacion de la
solucion entre la entidad y el proveedor, mensualmente, y dentro de la vigencia del contrato.
Cada entregable se presentara en un plazo méximo dentro e los cinco (05) dias habiles del mes
siguiente.

Las prestaciones accesorias se pagaran de manera mensual durante el tiempo de la ejecucion
-del contrato, para lo cual el proveedor debera presentarle informe téenico.

Dicha documentacion se debe presentar en |a mesa de partes de ia Entidad- Archive General de
ta Nacion, sitio en Jr. Camana N°125 (Pasaje Piura)- Lima, en el horario de 0:30 a 16:30 horas,
¢ a través de la mesa de partes digital: https:/mesadepartes.agn.gob.pe:8171/, de acuerdo al
siguiente horario:

Horario: para el envio: es de lunes a domingo, las 24 horas del dia. Para la recepcion: es de 8:30
a.m. 2 4.30 p.m. de lunes a viernes. Sin embargo, es necesario precisar lo siguiente:

Si el/la usuario/a realiza un tramite fuera del horario de 8:30 a.m. a 4.39 p.m. se considerara: 1)
Después de las 4:30 p.m. hasta las 11:59 p.m., presentado el siguiente dia habsl i) Entre las
00:00 horas y las 8:30 a.m. de dias habiles, presentado el mismo cf:a if)’ Sabados domingos y
feriados, presentado el siguiente dia habil.




/ ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 derivada de fa LP-001-2024-AGN-CS-1

CAPITULO 1Nl
REQUERIMIENTO

importante

i De conformidad con el numeral 29.8 del artfculo 29 del Reglamento, el drea usuaria es respansable f
' de la adecuada formulacién de! requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la

necesidad de su reformulacién por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
. contratacion.

3.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS
ANEXO ADJUNTO,

Importante

Para determinar que los postores cuentan con fas capacidades necesafias para’ ejecutar el ‘contrato, e!
. Grgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segin corresponda, incorpora los

requisitos de calificacion previstos por el drea usuaria en el requenmrento no pudrendo incluirse requrs.'tos
. adicionales, ni disfintos a los siguientes:

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

ANEXO ADJUNTO.
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CAPITULO IV ]
FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se considera

lo siguiente:
4 PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacién: B
ggsfov;aluaré considerando el precio ofertado por el La evaluacidn consistira en otorgar el maximo
) puntzje a la oferta de precio mas:bajo y otorgar a
Acreditacian: las demas ofertas puntajes inversamente
Se acreditara mediante el documento que contiene el | P* ogo;t,;sor;’a;is [a_S_L_J_S resp ec.’qvp__‘s‘ prec_:_los, segun la
pracic de la oferta (Anexo N° 6), siguienie formula:--. TP
Pi = OmxPMP"
B O' S
i = Oferta . H
Pi="Puntaje déa ofetta a evaluar
Oi =Precio i
| Om'= Precio de taoferta mas baja
PMP’=Puntaje méximo del precio
100 puntos
' - .:.'.‘, |
" Importante - T

seleccion, segurn corresponda, son objetivas y guardan vinculacién, razonabilidad ¥ proporcionalidad |
. con &f objeto de la contratacién. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de |
; las Especificaciones Técnicas nilos requisitos de calificacion. :

/}// o

/ Los factores de evaluacién elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de |
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~en [INDICAR EL DET, ELPAGO. {0]

CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

! Importante

© Dependiendo dsl objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
| 0 la adecuacién de las propuestas en el presente documento, las que en ningdn caso pueden |
| contemplar disposiciones contrarias a la normaliva vigente ni a lo sefialado en este capitulo. ‘

CONVOCATORIA], que celebra de una parte [CONSEGNAR E O
adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [. ], con domicitio legal en |

: representada 'por
[ooeeiiinees 1 :dentsflcado conDNIN......... LLydeotraparte[..............

. s}ycon RUC
N° [...ccoeeewenn], cOn domicilio legal en [... ISTOUN § mscnta en la Ficha N°
L JAsiento N [ ] de! Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
PP ], debidamente representado por su. Representante Legal,
R ], con DNIN® [..................], segun”poder inscrito.en la Ficha N°
[.... ] A5|ento N [ ............ ] del Reglstro de Personas Juridicas'de la c:udad del............ I

a qmen en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los: termmos y condzmones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES . ‘ s

Con feCha .. .cvoeneenrens ], el érgano encargado de las. contratacmnes o el comité de selecsion,
segun_corresponda, adJLEdICO la_buena pro de fa. ADJUDICACION 4SIMPLEFICADA N°
[CONSIGNAR NOME : o
contratacién de [CON! £ €] ' ‘

NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA PRO] cuyos-detalles e lmporte constan en los
documentos integrantes del presente contrato

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto IC

NSIGN 2 ELOBIETO D

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato ascsende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de ley. =

Este monto comp’rende‘-tel costo dé’]' bien, fodos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de serel caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
oiro conceptd que pueda tenerincidencia sobre la ejecucion de la prestacion materia del presente
contrato ' . .

CLAUSULA CUARTA DEL PAGQ" o
LA-ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en | E[_?A],

luggodela recepﬁlon formaly completa de la documentacion correspondlente segun o establectdo
enel artaculo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tai efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salve gue se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15} dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el page dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de oforgada
la conformidad de los bienes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad det funcionaric competente.

10

En cada caso concreto, dependiende de 1a naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacidén que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo gue se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debio efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de [.......], el mismo
CONSIGNAR 'SI/ES/DEL ERFECCIONA

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadd'ra,‘_"_-asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccién que establezcan ‘obligaciones para las
partes. S L

CLAUSULA SETIMA: PRESTACIONES ACCESORIAS : ;;f:_ o b
Las prestaciones accesorias tienen por objeto contar con el servicio de soporté técnico 24 x 7 por
el periodo de dos (02) afios de toda la solucién adquirida para el Archivo'General de la Nacién.

El monto de las prestaciones accesorias asciende a [CONSEGNAR MO_NEDA Y MONTO], que
incluye todos los impuestos de Ley. S -

El plazo de ejecucion de las prestaciones accesorias es d‘e""dqéﬂa‘*'ﬁbs, el mismo que se computa
desde el dia siguiente de la firma del acta qe--implementaci__c’:n de la solucidn entre la entidad y el
proveedor, Be :

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS . L
EL. CONTRATISTA entregd al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
- solidaria, irrevocable, vy de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montoes y vigencias siguientes:

ento (10%) del
a gue debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la

recepcion deé:la prestacién:;
En el caso qg@ccqr_ré"s'pondé, consignar lo siguiente:

« Garanitia fiel cumplimiento p

“ide | CAR EL
. DOCUME EMP
manteners o total

3
k=
o .

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento def
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean i
i fguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcicn también aplica a los |

contratos denvados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando ef monto del ftem

adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado ‘
| anteriormente. ?

CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Incorporar a las bases o eliminar, segun corresponda.
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CLAUSULA DECIMA: RECEPCION Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La recepcion y conformidad de la prestacion se regula por “por Io dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcion sera otorgada por [COR ISIGNAR
EL AREA O UNIDAD. ORGANIC' DE MA__ EN GA' U ECES}y la confogzdad_

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este: supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar

Este procedimiento no resulia aplicable cuando los bienes man:ﬁestament_e_ nc‘cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD:no efectlia la.recepcion o no
otorga la conformidad, segin corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
EL CONTRATISTA declara bajo ]uramento que -se ‘compromete. a cumplir las obligaciones

derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar ;nhabmtado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La recepcién conforme de la prestacién por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocuttos, conforme a lo dispuesto por los articules 40 de la Ley
de Confrataciones de| Estado y 173 de Su: Regiamento

MENOR DE U N3'-(1) ANOI ano s)contado a partir de la conform;dad otorgada por LAENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA TERCERA PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD {e aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a.la siguiente formuila:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

. Penalidad Diaria =
Donde |

F 0 25 para plazos mayores a sesenta {60) dias o;
F=0: 40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso, y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun

tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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[
: importante

* De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
i penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, fa forma de caiculo de Ia penalidad para cada |
| supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo |
‘ 163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. ‘

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de ia ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora ¢ el mento maximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incump]iq}iento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: OTRAS PENALIDADES

Para el servicio de la prestacion accesoria, la entidad le aplicara una péh‘alidad; de acuerdo con el
siguiente cuadro, hasta por un monto méximo equivalente al quince por ciento’(15%) del monto del
contrato vigente de las prestaciones accesorias. i X

Luego de cada atencién el proveedor debera cerrar el ticket genera’dd porlaincidencia y/o problema
reportado, el cual sera previa conformidad de la OTIE ‘del AGN donde indicara el dia en que se
reportd, tiempo de duracion de la atencion, asimismo el detalle que se atendio, y sera presentado
en los entregables semestrales de prestacién accesoria. .

Para la no aplicacién de la penalidad el ‘proveecfo.'r: 'de_bgra’zgrobar que el hecho se produjo por
causas ajenas a su responsabilidad. - p

La penalidad para la prestacion accesoria estara regida de acuerdo con lo siguiente:

L % s B et e
Tiempo de respuesta (X} % de penalidad
X <=4 horag Sin penalidad
. 10% del pago mensual de la prestacin
4 horas < X <= 24 horas accesonia
15% del page mensual por cada 24 horas
X > 24 horas acumuladas.

o f:\} T Tiempo de respuesta {X} % de penalidad
T“" S e X <= 24 horas Sin penalidad
-/ - o X > 24 horas 10% del pago mensual por ¢ada 24 horas
acumuladas,

El personal designado por la OTIE-AGN una vez detectado el incumplirniento, procedera a levantar

un acta indicando la(s) observaiones(es), el grado de ésta, si es de aplicacion automatica o sujeta
a descargo.

Dicha acta sera suscrita conjuntamente con el personal designado por la OTIE-AGN y el
representante del proveedor del servicio de las prestaciones accesorias o notificarle via correo
electronico, de no tocarle apersonarse el dia de la ocurrencia.

Teniendo en consideracion que el personal designado por | OTIE-AGN, verifica la normal gjecucién
del servicio de forma diaria.

Respecto a los incumplimientos que estén sujetos a descargo, el personal designado por la OTIE-
AGN otorgaré un plazo de cinco (05) dias hébiles al proveedor para que informe las causas que
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originaron el incumplimiento.

Una vez recibidos, o sin estas, el personal designado por la OTIE-AGN evaluara y determinara si
resulta aplicable la penalidad, considerando los supuestos de excepcion, como son caso fortuito o
fuerza mayor, debidamente justificados.

En caso presente su descargo, la OTIE-AGN evaluara el documento, y si no presenta se aplicara
la otra penalidad del numeral 16 “Otras penalidades” por incumplimiento injustificado.

La OTIE del AGN debera remitir el expediente al Area de Abastecimiento de la Oficina de
Administracién del AGN para que aplique la penalidad correspondiente, conforme a los dispuesto
en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Respecto a los incumplimientos cuya penalidad sea de aplicacién automatica, una vez suscrita el
Acta, debera ser remitida por el personal designado por la OTIE-AGN, para que se aplique la
penalidad correspondiente, conforme a los dispuesto en el Reglamento de la Ley de:Contrataciones
del Estado,

En caso hubiera algln reclamo por parte del proveedor, debera comunicarlo por escr:to al Area de
Abastecimiento de la Oficina de Administracion del AGN, la cual resolvera '

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESOLUCION DEL CONTRATO .. .

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral:32. 3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establec:ldo en. ¢l articulo 165 del
Reglamento de [a Ley de Contrataciones del Estado. LT .

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESPONSABILIDAD DE‘I'LAS:PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de'las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Elffo no obsta Ia
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecumanas a que dicho incumplimiento diere
fugar, en el caso que éstas correspondan .& .

Lo sefialado precedentemente no exime a n:nguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente c:ontrato

CLAUSULA DECIMA SETIMA ANTICORRUPC!GN

EL CONTRATISTA declara ) Y garantsza no_haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los drganos de administracion, apoderados,
representantes IegaEes funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento. de la Ley de Contratacaones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o en general’ cuaEqwer beneficio o incentivo ilegal en relacidn al contrato.

Asimismo, e[ CONTRAT[STA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del
contrato, con: honestldad probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos legales o de
corrupcion, directa o mdlrectamente 0 a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamente de la Ley de
Contratamones de! Estado.

Ademas EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera : directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilficita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios pablicos con los
que deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se 1o haga.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sdlo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demds normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
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demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segln el acuerdo de las partes.

Cualguiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las paries tiene el derecho a solicitar una conciliacién dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segin lo sefialado en el articule 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje. :

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segln lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contratacuones
del Estado.

CLAUSULA VIGESIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA: PlJBLib’A | .
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escrrtura Pubtlca corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad. G : ;

CLAUSULA VIGESIMA RPIMERA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de Ias notrf;cacmnes que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD

La variacién del domicilio .aqui'-déclar_ado de alguna de las partes debe ser comunicada a la ofra
parte, formalmente y por est:'rito con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases mtegradas la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes
lo firman por dupllcado en senaE de conformidad en la ciudad de [.............. ]al [CONSiGNAR
FECHA]. @ , :

" [A ENTIDAD" “EL CONTRATISTA’

importa nte

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segin la
| Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales™.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 def Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

centroversias deriven de procedirnientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millenes con 00/100

soles (S/ 5 000 000,00).

¥ Para mayor informacién sobre la normativa- de firmas y cerificados  digitales ingresar a
https://ww.indecopi.gob.pe/web/ﬁnnas~digitales/ﬂrmar-y-certiﬂcados-digitales
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁores’

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
CS-1

Presente.-

Elque se suscribe, [................. I, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERC DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER - PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o]

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC ; | Telefono(s) :
MYPE®® o
Correo electronico :

ST 1. INo ]

Autorizacion de notificacién por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico "'indicacfo-las__ siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos iés:_elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta Eéonémica. ‘
Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.
Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, seglm orden de prelacion,

BN

/
o
gi{/‘% de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
Notificacion de la orden de compra’# -

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méxime de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos de! postor o
Representante legal, segin corresponda

| Importante ,.

- La notificacién dirigida a la direccién de correo electronico consignada se entendera vélidamente |
| efectuada cuando fa Entidad reciba acuse de recepcion. i

' Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Emplec en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el fink hitp:/Avww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-inea-2-2/ y se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.

¥ Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del itern no supere los doscientos mil Scles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfecciorar el contrato con una orden de compra.

o
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Importante

| Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
CS1

Presente.-

Elque se suscribe, [........ ...], representante comudn del consorcio [CONSIGNAR EL NOMEBRE DEL
CONSORCIQ], |dent|ficado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE iIENTiDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o Razén

Social :

Domicilio Legat : a
RUC : | Teléfono(s): |

MYPE'S T | No |
Correo electronico : R e

Datos del consorciado 2
Nombre, Denominacién o Razén
Social :

Domicilio Legal :

Correo electrénico :

Datos del consorciado .

Nombre, Denommacaon o Razon

Social : e -

Domicilio Legal : L

rRUC - . TR | Teléfono(s) :
MYPE' = . ‘ - Si ! No |
Correo eiectromco

Autorizacién de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrdnico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

¥ Esta informacion sera verificada por la Entidad en fa pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocian del Emplec en la

seccién consulta de empresas acreditadas en ¢l REMYPE en el link http:/Awww2 trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en cuenta en caso de empate, conforme z lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dicho efecto, todos los
integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

% |bidem.

' Ibidem.




-
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2. Solicitud de reduccion de la oferta economica.

3. Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segdn orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.
8. Notificacion de la orden de compra'®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo méaximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comin del consorcio

| i Importante

| La notificacion dirigida a la direccion de correo efectrénico cons:gnada se entfendera vahdamente ‘
; efectuada cuando la Entidad reciba acuse de rece,ocron '

¥ Cuando el montc del valor estimado del procedimiento o del ftem ne supere los doscientos mil Soles (S/ 260,000, 00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de compra.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELLECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
Ccs-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de ICONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento: b8 :

i. No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcnon as como a respetar el
principio de integridad. :

fi.  No tener impedimento para postular en ef procedimiento de. seleccron ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones dei Estado

iii. Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contratacuones de] Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento Administrativo
General. &

i, Participar en el presente proceso de co_ntr'atacién en forma 'independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningln proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N* 1034, Decreto Leglslatwo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

/ .,/ V. Conocer, aceptar y someterme a Eas bases condicmnes y reglas del procedimiento de
/// seleccion. S :

procedlmlento de selecc&on

f/j vi. Ser responsable de la veraczdaci de los documentos e informacion que presento en el presente

vii, Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccidén y a
perfeccionar el contrato, en:caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y. FECHA]

N A

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segtin corresponda

importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
i presentada por el representante comdan del consorcio,
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS

Seﬁores:

COMITE DE SELECCION :

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
C8-1 ‘

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado:las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos Jos alcances y las
condiciones defalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el [CONSIGNAR EL
OBJETO DE LA CO \TORIA], de conformidad con las Especificacionés Técnicas que se indican
en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la seccion especifica de las+bases y'los documentos del
procedimiento. oo

frad

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

/ 'Firma, Nombres y. Apellidos del postor o

Representante legal o comiin, seglin corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacion que acredite ef cumplimisnto
de las especificaciones técnicas, conforme a lo indicado en el acépite relacionado al contenido de
las ofertas de la presente seccién de fas bases. ‘
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE ENTREGA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
CS-1

Presente,~

Mediante el presente, con plenc conocimiento de las condiciones que se eXigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprom entregar los bier S O procedumlento

FUNCIONAM ENTOL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA)]

Firma, Nombres y Apeilldos del postor o
Representantelegal o cp\mun segln corresponda
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ANEXON° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
€81

Presente.~

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR: NOMENCLATURA DEL PROGEDIMIENTO

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorc:o
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de Ia Ley de Contratacmnes del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del _consormo_“_ o

b)

: DAD], comoh representante comun del consormo para
efectos de partlmpar en todos los actos refer:dos al procedumlento de seleccion, suscripcion y
ejecucién del contrato correspondaente con. {CONSiGNAR-iN DE/

"Asimismo, declaramos que el representante comun- de] consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar- con eI Estado

¢) Fijamos nusstro domicilio iegai comn en [ ..................... 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

) OBLIGAC]ONES DE [NOMBRE DDENOMINACION: O RAZON SOGIALDEL o, .6
© CONSORCIADO. 1] [%]

CONSORCU:\QO 2} [ % ]20

EDESCRJ BIR LAS/OBLIGACIONES BEL CONSORCIADO 2]

TOTAL OBLIGACIONES 100%2!

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

'® Consignar tinicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
% Consignar Gnicamente &l porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales,

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de fos integrantes del consorcio.
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Consorciado 1 Consorciado 2

Nembres, apeilidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integranies.del consorcio
. deben ser legalizadas. S

|~

A
{4
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ANEXO N° 8

PRECIO DE LA OFERTA

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
CS-1

Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente: ‘

B i L CONCEPTO
Prestacion principal:

. PRECIOTOTAL . |

Prestacion accesoria:

TOTAL

El postor debe detallar en el precio de su oferta, el monto correspondlente a la prestacién principal y
las prestaciones accesorias

El precio de la oferta {CONSIGNAR LA MONEDA DELA CONVOCATOR!A} incluye todos los tributos,

" seguros, transporte, inspecciones, pruebas v, de“ser el-caso, los costos laborales conforme a la

legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del
bien a contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de alguna exoneracién legal, no incluiran
en el precio de su oferta los trlbutos rESpectlvos :

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

L Flrma Nombres y Apeihdos del postoro
Representante legal o comiin, segiin corresponda

Importante”

T
{

i

la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del contrato.

materia de la exoneracién, debiendo incluir el siguiente texto:

|___...“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY"

» Ef posior debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido con |

» El postor que goce de alguna exoneracicn legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo |
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ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
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ANEXO N°9

DECLARA,CIC)N JURADA
{NUMERAL. 49.4 DEL. ARTICUL.C 49 DEL. REGLAMENTQ)

Sefores
COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-
Cc8-1

Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR ‘EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA), declaro que la experiencia que acredito de la empresa, [CONSIGNA LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del artaculo 49 dek Reg!amento

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA] e B e e

) Flrma, Nombres y Apellidos del postor o
d / Representante legal, segin corresponda

. Importante

. A efectos de cé:utefé'\r_fé Lferééidéd de esta declaracién, el postor puede verificar la informacion de la
i Relacion de ‘Proveedores Sancionados por ef Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancion
I f\ . Vigente. en http Hportal, osce.gob.pe/mp/content/relacidn-de-proveedores-sancionados.

También Ie as.'ste drcha facuftad al érgano encargado de las contrataciones o al drgane de la Entidad al
! ‘que se le haya asignado fa funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor ganador de la
; bue‘na‘pro.’_j o
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ARCHIVO GENERAL DE LA NACION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 derivada de la LP-001-2024-AGN-CS-1 —

PROCEDIMIENTO ELECTRGNICO

ANEXO N° 11

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

{DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Senores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 009-2024-AGN-CS-1 DERIVADA DE LA LP N°001-2024-AGN-

CSs-1
Presente.~

El que se suscribe,

' 1 autonzo que durante ia
EJECLICEOI'I del contrato se me notifi que al correo electronico il ). ELECTRONICO]

lo siguiente:

¥ Notificacién de la decisién de la Entidad respecto ala ééEEcitti_d__{ie ahpliacién de plazo.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]
/ Firma, Nombres y Apeliidos del postor o

Representante legal 0 comiin, segin
corresponda

lmportante

\ La notn" icacion de la decision de fa Entidad respecto a fa solicitud de ampliacion de plazo se efectia |
por medios electrénicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion '
correspor:dfente y sea posible obfener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.

\
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ANEXO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Y . ) -
REQUISITOS DE CALIFICACION




ESPECIFICACIONES TECNICAS

ADQUISICION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA PAI_RA LA PLATAFORMA T! DEL
ARCHIVO GENERAL DE |LA NACION.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Adgquisicién de infraestructura tecnolédgica para la plataforma Tl del Archivo General de la Nacién.

FINALIDAD PUBLICA

El Archivo General de la Nacion - AGN tiene como misién institucional: “Proteger vy servir el
Patrimonio Documental Archivistico de la Nacién, promoviendo su acceso a los ciudadanos y
entidades publicas a nivel nacional, a través de diversos soportes tecnologicos”.

En virtud a ello, el AGN tiene entre sus funciones la de custodiar y conservar ef Patrimonio
Documental Archivistico de la Nacién, a través de normas establecidas para las entidades
pertenecientes al Sistema Nacional de Archivos; promoviendo la valoracion, difusién y proteccion,
de manera que dicha informacion se encuentre al alcance de la poblacion, logrando con ello la
difusion de expresiones culturales y la memoria de nuestra Nacién, a fin de garantizar los derechos
culturales de la poblacion en todos los sectores; buscando para elio, implementar servicios y/o
soluciones informaticas que permitan garantizar condiciones adecuadas de conservacion de los
fondos documentales que custodia, a fin de coadyuvar al fortalecimiento, tanto de la gestién
institucional, como del Patrimonio Documental Archivistico de la Nacién.

En ese sentido, la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica — OTIE, en atencion a
los lineamientos y objetivos estratégicos de impulsar y desarroliar proyectos de Tecnologias de la
Informacién, asi como de brindar el soporte necesario a los diferentes organas de la institucién en
sus distintas sedes y, como 6rgano responsable de gestionar las tecnologias de la informacién y
comunicaciones que faciliten soluciones informaticas integrales a los érganos del Archivo General
de la Nacion; requiere reforzar la capacidad de procesamiento de la informacién en el Centro de
Datos del AGN sede Correo {centro de datos secundario} adquiriendo equipos servidores,
almacenamiento, software de virtualizacion y sistema operativo, a fin de coadyuvar a la mejora de
fa asignacion y optimizacion de recursos, en el marco de una correcta administracion de la
infraestructura tecnolégica y servicios de tecnologias de informacion del Archivo General de |a
Nacion, necesarios para la continuidad de los servicios e implementacion de proyectos
institucionales al servicic de los ciudadanos y entidades publicas a nivel nacional.

ANTECEDENTES

El Archivo General de la Nacién, es un organismo publico ejecutor adscrito al Ministerio de Cultura,
entidad que tiene la responsabilidad de conducir el desarrollo del Sistema Nacional de Archivos,
orientado a la conservacion, incremento, proteccién y servicio del Pafrimonio Documental de la
Nacién.

La Oficina de Tecnologias de la informacion y Estadistica tiene como una de sus funciones
garantizar la continuidad de los servicios informaticos mediante equipos de comunicacién hacia
las estaciones de trabajo y dispositivos finales, que tienen por finalidad brindar los accesos
informaticos a todos los usuarios de la entidad.

Asimismo, los equipos servidores del centro de datos de la sede correo Archivo General de la
Nacién (centro de datos secundario) no cuentan con una solucién de virtualizacién empresarial
con las caracteristicas técnicas necesarias para el crecimiento de acuerdo con el incremento de
datos que se genera a diario; por lo que, no se cuenta con la garantia ni el soporte de los equipos
en caso de ocurrir alguna incidencia, lo cual son limitantes para el desarrollo y mejora de los
servicios que ofrece el Archivo General de la Nacién a los usuarios externos e internos,
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En dicha linea, la Oficina de Tecnologias de ia Informacion y Estadistica, para el logro de los
objetivos tecnoldgicos vy, a fin de garantizar la disponibilidad de los servicios del Archivo General
de la Nacidn, requiere de la adquisicion de infraestructura tecnolégica para la plataforma Tl para
el centro de datos secundario del Archivo General de la Nacion tales como equipos servidores,
almacenamiento, software de virtualizacion y sistema operativo, a fin de garantizar la continuidad
operativa de la plataforma informética vy de los servicios instifucionales, en caso falle el centro de
datos principal que estad ubicado en la sede Crilldn.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Objetivo General:

» Adguirir una solucidon de equipos servidores, almacenamiento, sofftware de virtualizacion y
sistema operativo (hardware y software), para atender y garantizar la demanda de los
recursos que soportan a los sistemas y servicios informaticos que brinda el Archivo General
de la Nacion a los usuarios internos y al publico en general.

Objetivo Especifico:

Aumentar la capacidad de procesamiento de ia informacidn del Archivo General de la Nacidn.
Garantizar la continuidad v mejora de los servicios infarmaticos del Archivo General de la
Nacion.

+ Realizar la implementacién de nuevos proyectos del Archivo General de la Nacion.

+ Contar con un centro de datos secundario con equipamiento moderno para garantizar la
disponibilidad de la informacién del Archivo General de la Nacion.

5. ALCANCE

» Adquisicién de una infraestructura de servidores y software para la configuracion e instalacion
en el centro de datos secundarios del Archivo General de fa Nacion.

r_.L'//é / e Adquisicion de software de virtualizacion, administracién y sistema operativo para garantizar
o g
I
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adquirida en el centro de datos secundarios del Archivo General de la Nacidn.
« Contar con el servicio de soporte técnico 24x7 por el periodo de dos (02) afios de toda la
solucion adquirida para el Archivo General de la Nacion.

8 la operatividad y almacenamiento de la informacion del Archivo General de la Nacidn.
(/ » Contar con el servicio de instalacién, configuracion y puesta en marcha de la toda la solucion
G

6. DESCRIPCION DE LA ADQUISICION

6.1. Prestacidn Principal: Especificaciones técnicas Minimas

Se requiere contar como minimo con los siguientes componentes, los cuales deberan
integrarse a la infraestructura Tl actual de la entidad, asimismo, deberd ser instalada y
configurada toda la solucion adquirida a fin de garantizar la operatividad del bien requeride.

_ Cuadro N° 07 .

D Deseripeion. iy e L Cantidad
Equipo servidor de virtualizacién. 01
Almacenamiento Storage 01
Software de virtualizacién. 0z
lLicenciamiento de sistema operativo 0z
Software para la administracion centralizada 01
de entornos virtuales

L.o descrito en el cuadro N°01 debera cumplir como minimo con las siguientes especificaciones
técnicas:
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"CI:.éhtld.ac.l. —

O'ﬁ.unidad.

Factor de forma

Formato Rackeable de maximo 02 unidades en rack.

Procesador

Debe soportar minimo 02 procesadores.

‘| Processors, que son los procesadores de quinta generacion.

El procesador debe pertenecer a la familia Intel Xeon Scalable

Se debe considerar 02 procesadores con las siguientes
caracteristicas minimas:

s Numero de nicleos: 16 Cores.

* Velocidad del reloj: 2.8G

* Velocidad BUS de sistema: 20G77s,
*  Memoria caché: 37.5 M.

» Soporte para DDR5.

Memoria ram

| velocidad hasta 4800 MT/s.

Debe poder soportar hasta 8TB de RAM, 32 DIMMs DDR5 slots,

Se requiere como minimo 256 GB de RAM de 5600 MT/s

Interfaces de red

_ | integrado a la tarjeta madre.

¢+ (2 puerios de 1GbE Base-t.
¢ 02 puertos de 10GbE BASE-T
La tarjeta de 10GbE debera ser independiente ¥ no debera estar

Interfaces fibra canal

02 puertos de 16Gbps FC, deberda incluir transceiver
correspondiente.

Tipo de discos soportados

Debera soportar minimo 10 discos (HDD/SSD) de 2.5”

Debera soportar de NVMe RAID para sistema operativo

Discos instalados :

Debera contar con lo siguiente:

+ 02 discos 88D tipo M.2 con una capacidad minima de
480GB en Raid1 para sistema operativo.
s 03 discos SSD de 1.92 TB de 2.5".

Controladora de discos

Controladora con 04 GB de cache no volatil protegida contra fallas
eléctricas.

Seguridad’

Tapa protectora frontal con llave

Sisterna de arranque (boot) seguro

TPM 1.2/2.0 FIPS

Bloqueo de sistema ante intento de cambios no autorizados
o maliciosos de configuracion y/o firmware.

+ Contar con certificacion encriptada de componentes del
servidor que permita verificar que no haya componentes
reemplazados o removidos una vez salidos de fabrica.

* » o @
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| Contar con mecanismos de seguridad para firmware y BIOS que
.| aseguren la integridad del equipo en su conjunto (hardware y

' L software).
Puertos USB - _ 04 como minimo totales (externcs/internos).
Slot ¢ Debe soportar 3 slots PCle Gen 4 con soporte de médulos
ots

SNAR 1/O
« Debera soportar al menos {01) slot o LOM OCP 3.0.

Fuente redundante

| Fuentes de poder Hot-plug (800W) redundante, configuracion (1+1)

como minimo.

Cables de'podér' o

* 02 cables de poder con conectores tipc Nema5-15 (3mts
aproximadamente)

* 02 cables de poder con conectores tipo C13-C14 (2mts
aproximadamente)

Fuentes de boder Yy

ventiladores -

Redundantes y Hot-plug o Hot-swap

_Riefes: | e j'

Incluir rieles deslizantes para montar en rack.

Sisteras operativos

soportados =

Red Hat Enterprise Linux.

Ubuntu Server

SUSE Linux Enterprise Server,
VMware vSphere ESXi

Microsoft Windows Server con Hyper-V.

Administracién

Software de administracién y monitoreo a través de una
sola consola gréfica basada en web para administracion
local y remota.

» Debe contar con puerto RJ45 Ethernet dedicado a la
administracion que permita una conexion virtual (Media
Virtual) o local,

» Debe soportar la agrupacién de administradores para

dispositivos especificos administrados.

Debe contar con soporte de RedFish

Debe permitir el mapeo de consumo de energia por

maquina virtual y/o visibilidad del consumo energético por

maquina virtual (opcional).

Arguitectura

Sistema de almacenamiento rackeable de controladoras

el backend.

Deberd incluir todos los elementos necesarios para su correcta
instalacion en un gabinete estandar de 19",

activo/activo y procesamiento x86 y tecnologia SAS de 12Gbps en

Controladoras

Dos (02) controladoras activas reemplazables en caliente con
procesadores x86 en un enclosure de méximo 2U.

Memoria cache

para el sistema.

La memoria cache debera estar basado en la tecnologia
recomendada por el fabricante.

Debera tener como minimo 32GB ((16GB par controladora) en total

4de 18

47




'CARACTERISTICAS

Puertos de conectividad

Ocho (08) puertos FC 16GB para el sistema {04 por controladora)
con sus respectivos conectores dpticos o cables twinax de acuerdo
a la arquitectura ofertada. Los cables deberan ser minimo de 2
metros.

Dos (02) puertos de gastién 1GbE RJ45 (01 por controladora)

Protocolos soportados

SAS 0 iSCSl o FC

Discos soportados

Debera sopeortar SSD, SAS, NL-SAS, y/o NVMe, incluyendo discos
auto encriptados (SED) reemplazables en caliente.

Deberé contar con la capacidad de expandirse con bandejas de
discos adicionales con opciones de discos de 2.5" y 3.5” y tener una
capacidad de expandirse como minimo de 280 discos.

Capacidad configurada

Al menos 45 TB usables, con al menos 13TB basados en discos de
estado sdlido {SSD) y el resto en discos NLSAS ¢ SAS de 7.2K
debiéndose considerar discos o capacidad de "spare’ para cada tipo
de disco.

La configuracién debera ser en RAID-5 para SSD y RAID-6 para
NLSAS.

Niveles de RAID soportados

RAID 1, 5, 6, 10. Debera tener la capacidad de soportar cualquier
combinacion de RAID en el mismo arreglo.

Funcionalidades de
optimizacion y proteccidn de
datos

Debera soportar aprovisionamiento delgado (thin provisioning)
licenciado y operando sin degradacién de rendimiento en
combinacion con otras funcionalidades del almacenamiento.

Tiering automatico en los dos niveles de disco requeridos
licenciado.

Capacidad de snapshots licenciado y sin tener efecto en el
rendimiento ni preasignacién de espacic para esta funcion.

Replicacidn asincrona licenciado, soportado via FC 0 ISCSI,
aceptando configuraciones de uno a muchos o muchos a uno.

Debera soportar copia de volimenes completos.

Administracién y monitoreo

Debe contar con un GUI basado en web (HTMLS) y soporte de linea
de comando CLI y de scripts.

Debera integrarse al software de virtualizacion ofertado. En caso
requerir un plug-in, debera ser incluido en la configuracian.
Debera permitir contar con estadisticas de rendimiento histérico
como minimo para: agrupaciones virtuales, agrupaciones con
tiering, controladoras, discos y grupos de discos.

La solucién debera permitir administrar el ciclo de vida del equipo

servidor ofertado mediante la tecnologia con la que trabaje la
marca.

Gestion automatizada

El Sistema debe contar con una plataforma de analisis predictivo que
brinde inteligencia con capacidad de predecir y prevenir problemas
de infraestructura antes de que sucedan, a través de herramientas de
prediccion inteligentes como machine learning o inteligencia artificial.
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Analisis del equipo cdnéctada globalmente y utilizar estos datos pa'ra
predecir y evitar problemas.

La plataforma debe entregar recomendaciones preventivas para
reducir las conjeturas sobre la administracion de la infraestructura y
la confiabilidad de la aplicacion

Contar con capacidad de visualizar de forma remota tendencias
detalladas de rendimiento, predicciones de capacidad, controies de
estado e informacién de mejores préacticas.

Debe mantener datos historicos del sistema en categorfas tales
como: componentes, configuracion, capacidad, rendimiento y
proteccion de datos.

Sistemas operativos
soportados

Windows Server 2016 o superior; RHEL 7.8 o superior, SUSE 12.5 ¢
superior, Vmware 6.7 o superior, y Citrix XenServer 7.x o superior.

Fuentes de poder

Redundantes y reemplazables en caliente (100-240 VAC), 50/60Hz
segln la recomendacion de la marca.

E.l.hlperwsor software de virtualizacién tipo OEM u OPEN debera instalarse en el equipo servidor
ofertado y ejecutarse directarnente sobre los niveles mas bajos de hardware del equipo en modo BARE
METAL sin necesidad de un sistema operativo anfitrion.

Debe soportar particionamiento, es decir, debe tener la capacidad de creacidn y ejecucién simultanea de
maltiples maquinas virtuales sobre un mismo servidor fisico, con soporte de sistemas operativos de |a
familia Windows tales como server 2012/2016/2019 y Windows 10 o superior en sus distintas versiones,
y Linux en sus diferentes distribuciones.

Debe soportar aislamiento, es decir, que pueda asignar espacios independientes de CPU, RAM, disco
duro y E/S a cada sistema operativo y controlar la asignacién de recursos para cada maquina virtual.

Debe soportar encapsulamiento, es decir, que todas las maquinas virtuales se administren como
archivos y sean portables a través de copias.

La solucién debe ofrecer funciones de backup y recuperacion, sin agentes dentro de las maquinas

virtuales.

La solucidn deberé contar con la capacidad de hacer aita disponibilidad a nivel de host y a nivel de

magquinas virtuales.

Debe contar con una plataforma de conversién de maquinas fisicas a maquinas virtuales del mismo
fabricante de |a tecnologia ofertada.

El hipervisor debe ser compatible con servidores tipo x86 basados en procesadores multi-ndcleo
compatibles con la arquitectura x86 de 64 bits.
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La solucidn deberd optimizar el consumo eficiente de energia en las maquinas virtuales, optimizando el
consumo eléctrico dentro de los clisteres de los servidores.

La solucidn deberd tener la capacidad de mover ¢ migrar discos de las maquinas virtuales en caliente

Debe tener la posibilidad de definir politicas avanzadas de gestién de recursos para las maquinas
virtuales, poder establecer un minimo y maximo de recursos para CPU, memoria y ancho de banda de
red y acceso a disco, posibilidad de modificar esta asignacion de recursos mientras las maquinas
virtuales estan en ejecucién. '

Debe ser capaz de realizar snapshot 0 imagenes en fiempo real de maquinas virtuales y restaurar
dichos snapshots en un momento en el tiempo sin necesidad de detener las maquinas virtuales.

Se requiere que la plataforma de virtualizacion brinde una gestién dinamica de recursos para que se
puedan crear contenedores de maquinas virtuales con recursos asignados.

IL];C:ENCIAMIENTO'DE"S_I.‘STEMA?-G:P'ERATIVO'

ESPECIFICACIONES MINIMAS

Sistema oﬁéfétlv.b- | Windows Server Data Center

Version 2022

Licencia Perpetua

Nimero de usuarios que usan

. . 2 conexiones en red por escritorio remoto como minimo.
servicios del servidor

Conexiones SMB Deberd tener soporte a conexiones de file server

Conexiones |IAS Debera tener soporte IAS

Conexiones RDS Debera tener soporte del servicio de escritorio remoto

Vistualizacion soportada Debera soportar maquinas virtuales ilimitadas

Rol de hipervisor El software de virtualizacion ofertadeo sera el administrador de las
magquinas virtuales

Tipo de clave La clave debera ser de tipo KMS

Soporte de dominio La licencia debera tener la caracteristica para unirse a un dominio

Replica de almacenamiento Si

Redes definidas por software | Si

Si, debera licenciar Windows server con versiones anteriores

Downgrade
9 tales como version 2016 y 2019

El postor debera configurar y activar las licencias ofertadas para

Consideraciones | . . -
el sistema operativo en el equipo servidor ofertado.
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l.;a' S.é)I:l'JC.:iOﬂ dehbera. sér del tipo OEM u OPEN debers peder el cual sera administrado desde consola
web basado en HTML5

Debe permitir a los usuarios iniciar sesién en todos los hipervisores configurados. Y poder
administrar los ambientes virtuales que en ellos residen

Debe permitir mostrar todo el inventario de caracteristicas de los servidores fisicos, como
almacenes de datos hosts y redes

Debe contar con servicios asociados con alta disponibilidad nativa y un objetive de tiempo de
recuperacion (RTO).

Debe poder asignar recursos de procesador y memoria a maquinas virtuales que se gjecutan en
servidores fisicos, debe permitir establecer cuotas de uso de recursos, asi como poder modificar o
reasignar recursos a las maquinas virtuales.

Debe tener la capacidad de reinicio automético de una magquina virtual que ha fallado.

Debe contar con un registro de auditoria de todos los cambios hechos en el servidor.

Debe contar un servicio que simplifique la gestion mediante automatizacién de flujos de trabajo.

Debe contar con la funcionalidad de actualizacion centralizada, para poder actualizar todos los
servidores host fisicos que forman parte del cluster.

La interface de administracién web deberd mostrar datos como redes, base de datos, espacio de
disco, y estado de las maquinas virtuales, ademas debera mostrar datos de estadisticos del uso de
CPU y memoria.

Los servicios relacionados a la prestacion principal deberan permitir obtener una solucién de
almacenamiento y procesamiento segin lo solicitado. Ademas, las configuraciones de los arreglos de
los discos seran ejecutada previa coordinacion con la OTIE del AGN, cubriende la conectividad e
integracion de las unidades de almacenamiento del servidor de virtualizacién, los cuales deberan ser
identificados en cuanto a tamafios y cantidades para la plataforma de virtualizacion.

El proveedor se debera encargar de todo el cableado para el funcionamiento de toda la solucion
adquirida, asi como el ordenamiento del equipo en el gabinete actual; considerando las buenas
practicas de implementacion de un Data Center y guardando las medidas de seguridad
correspondiente. Los equipos propuestos deberan integrarse entre si brindado el mejor rendimiento
para la entidad para ello se requiere que los componentes de hardware propuestos sean de un mismo
fabricante.

El proveedor debera brindar el servicio para configurar el entorno necesario para que todo el sistema
de Sistema de Gestion Documental que se ejecuta sobre Fayara Server y su base de datos, v, la Mesa
de Partes virtual que se ejecuta sobre IS y su base de datos se configuren en alta disponibilidad,
teniendo los despliegues en sedes distintas. El balanceo de carga entre los nodos debera ser
configurado segun las necesidades de la aplicacion, asimistmo, debera ser instalado también en alta
disponibilidad, toda previa coordinacién con la OTIE del AGN.

Se debera replicar a base de datos actual que soporta la aplicacion de Sistema de Gestion Documental

y Mesa de Partes Virtual, a fin de contar también con una base de datos de respaldo en caso falle la
ejecucion del servicio principal (configurar modo activo - pasivo).
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Se deberan tener en cuenta lo siguiente:

« E| ambiente de base de dato de contingencia deberd generar los Jobs necesarios a fin de
garantizar la sincronizacion del ambiente de produccion y el de contingencia a fin de garantizar
la disponibilidad de la base de datos, en caso el servidor de produccion y/o principal falle.

+« Se debera garantizar un rpo de 15 minutos maximo a fin de evitar grandes pérdidas de datos.

» Se debera configurar modo activo pasivo entre ambos servidores de ia base de datos, es decir
la base de datos pasivo entrara en accidn en caso falle el servidor principal.

+ Las aplicaciones Sistema de gestion Documental y Mesa de Partes Virtual deben estar
configuracién en modo activo pasivo.

s El proveedor debera estar dispuesto a realizar el apoyo en las configuraciones de las
aplicacicnes para alta disponibilidad posteriormente como parte de la prestacién accesoria,
toda previa coordinacion con la OTIE del AGN.

A. Implementacién:

Se debera configurar todo el hardware y software ofertado hasta su puesta en produccion.
Se deberd crear y configurar las maguinas virtuales en coordinacion con el personal
designado de la OTIE del AGN.

s Se debera crear un mecanismo de alta disponibilidad a nivel cableado enire el equipo
servidor para ¢l software de virtualizacion y el equipo para almacenamiento Storage.

B. Consideraciones:

« El servicio para la instalacidn debera incluir el uso de recursos humanos, herramientas,
Utiles, materiales de trabajo y equipos todo a cargo del postor. El servicic debe ser
presupuestado a todo costo, incluyendo los impuestos de ley, no debiendo existir costo
adicional alguno al propuesto por el postor, hasta la puesta en operatividad de toda la
solucion ofertada, para asi alcanzar los objetivos planificados.

 Todos los equipos deben ser nuevos de fabrica y estar en perfectas condiciones de uso,
ademas debera incluir los accesorios necesarios para su instalacién. También deberén
ser de la misma marca, de modo que se garantice la compatibilidad de la solucién ofertada.

s Los softwares ofertados se deberan instalar en los servidores propuesto, para lo cual se
debera tener en cuenta las licencias y compatibilidades entre ellos.

C. Transferencia de conocimiento de lIa solucién implementada

/% + El proveedor deberd brindar una transferencia de conocimiento de toda la solucién
implementada, sobre la administracion, configuracion y otros que considere sean
necesarios, por un minimo de seis (08) horas, minimo para fres (03) personas designadas
por la OTIE del AGN y debera ser dictada en las instalaciones del AGN y/o en las
instalaciones de! proveedor y/o e€n una sala virtual y/o en un centro autorizado para tal fin,
previa coordinacion; comprometiéndose el proveedor a brindar todo el equipamiento
necesario para su desarrollo.

La transferencia de conocimiento se realizara dentro del plazo de entrega de |a prestacion

principal que corresponde a cien (100} dias calendario, contados a partir del dia siguiente

de suscrito el contrato.

* Se precisa que, [a transferencia de conocimiento debera ser dictado por un especialista
por la marca propuesta, de preferencia por el personal clave asignado para la
implementacion de los bienes ofertados.

+ El contenido de la transferencia de conocimiento debera estar detallado en el plan de
trabajo, debiendo considerar como minimo: instalacion y configuracién del equipo servidor
para el software de virtualizacién, configuracion e instalacion del software de virtualizacién,
creacion de ambientes virtuales, copias de seguridad y/o backup de los ambientes

virtuales y otros que se considere necesarios para el buen funcionamiento de los bienes
ofertados.

>
o
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€.2. Prestacion Accesoria: Soporte técnico

El soporte técnico debera ser por dos (02) afios, y sera de 24 horas por 7 dias a la semana
(On-Site, cambio de partes y mano de obra), contados a partir del dia siguiente de la firma
del acta de Implementacién de la Solucién,

El proveedor debera proporcionar un sistema de tickets de acceso plblico o mesa de
ayuda para los reportes de incidencias y/o problemas. La misma que debera contar con
una base de conocimiento de los problemas comunes de la solucidn adquirida.

La entidad reportara las incidencias y/o problemas por medio del sistema de tickets del
proveedor, asimismo, la entidad usara canales alternos tales como correo electrénico y/o
teléfono, segin el documento entregado con los contactos para soporte técnico.
Dependiendo de la complejidad de |a incidencia y/o problema, la atencion debera tener
hiveles de escalamiento segln las buenas practicas de ITIL.

Debera mantener un registro de las incidencias y/o problemas reportados, indicando las
causas, soluciones, fechas, horas y recomendaciones ¢ sugerencias.

Los repuestos, mano de obra y otros que se incurran por el servicio brindado, seran sin
costo adicional para el Archivo General de la Nacién.

El tiempo maximo para la respuesta de los problemas y/o incidencias del software de serd
de cuatro (04) horas desde ef momento que se reporte, y para el caso de hardware se
debe contar con un tiempo de respuesta de 04 horas del fabricante y para la (reparacion
ylo reemplazo) sera de 24 horas maximo desde el momento que se reporte. De no
cumplirse con el plazo, se aplicaran las penalidades indicadas en el punto correspondiente
a otfras penalidades.

Cuando se presente una situacion excepcional que le impida cumplir con el tiempo
estipulado para la solucién, el proveedor podra enviar una carta a la entidad exponiendo
los motivos que originaron la situacion, con la finalidad de evaluar las justificaciones.
Cuando se requiera, se deberé poder obtener reportes de tickets de soporte atendidos
indicando la fecha de apertura, fecha de cierre, tiempo de atencidn, especialista, estado
del ticket, activo involucrado. Obligatoriamente se debera presentar el reporte en el
informe anual.

EQUIPO DE TRABAJO

Requisitos del proveedor

Deberd presentar documento que acredite que el proveedor debe ser socio o partner
autorizado de la marca propuesta para los equipos servidores.

Requisitos del personal

Personal Clave

a) Un (01) Supervisor del proyecto.

El proveedor asignaré como minimo un (01) Supervisor de proyecto para la implementacién y
soporte de los bienes ofertados que asegurara el seguimiento eficaz de la solucion en el AGN,
el area usuaria se reserva el derecho de evaluarlo a fin de determinar su idoneidad para el
puesto, pudiendo solicitar su cambio si a su juicic no cumple con sus funciones
satisfactoriamente.

Las actividades que debera realizar como minimo son las siguientes:

Desarrollo del plan de trabajo.

Programacion de actividades definiendo los hitos de cumplimiento.

Revision del disefio y arquitectura de la solucion en conjunto con la OTIE del AGN.
Coordinacidn para la implementacion de los servidores adquiridos en el Data Center,
preservando los esténdares de calidad de un data center.

Recomendaciones de mejores practicas para el correcto desarrolio de las actividades.
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Perfil minimo;

Titulado en ingenieria Sistemas y/o informatica y/o computacién y/o electrénica yfo
Industrial y/o telecomunicaciones, debidamente colegiado y habilitado. El cual debera
adjuntar un documento que acredite lo requerido y debera ser presentado para la firma del
contrato.

Certificado oficial en gestion de proyectos Prince2 o PMP. Deberé adjuntar un documento
gue acredite lo requerido y deberé ser presentado para la firma del contrato.

Certificado en arquitectura de servidores y/o certificado a nivel de ingeniero en servidores
y/o data center orientado a servidores. Debera adjuntar un documento que acredite lo
requerido y deberd ser presentado para la firma del contrato. Debera adjuntar un
documento que acredite lo requerido y debera ser presentado para Ja firma del contrato.
Certificado oficial en gestion de servicios ITIL. Debera adjuntar un documento que acredite
lo requerido y debera ser presentado para la firma del contrato.

Experiencia laboral minima cinco (05) afios en trabajos relacionados como supervisor de
proyectos relacionados con el objeto de la contratacion y/o jefe de proyecto de tecnologias
de informacién y/o jefe de Data Center y/o Supervisor de Proyecto y/o Gestor de proyecto.
Debera adjuntar un documento que acredife lo requerido (certificado de trabajo o
similares).

b} Un (01) Especialista para el soporte técnico e implementacién de servidores,

El proveedor asignara como minimo un (01) especialista, encargado del soporte,
implementacién y actualizacién del software de virtualizacién y firmware de los servidores
que asegurara la atencién correcta del soporte garantizando una solucién oportuna segln
la entidad lo requiera, el drea usuaria se reserva el derecho de evaluario a fin de determinar
su idoneidad para el puesto, pudiendo solicitar su cambio si a su juicio no cumple con sus
funciones satisfactoriamente.

L.as actividades que cuando menos deberé realizar el especialista son las siguientes:

Instalacién de los servidores en la locacién determinada por el AGN.
Instalacion de todos les componentes adquiridos como parte de la solucién.
Instalacién y configuracion del software de virtualizacién.

Instalacion y configuracién del software de administracion.
instalacién y configuracion del sistema operativo.
Revisién y monitoreo de todos los componentes de la infraestructura de servidores.

Perfil minimo:

Bachiller o profesional técnico en ingenieria Sistemas y/o sistemas computacionales y/o
Informatica y/o ciencias de la computacién y/o electrénica y/o telecomunicaciones.
Certificade en el software de virtualizacion a nivel de data center. Debera adjuntar un
documento que acredite lo requerido y debera ser presentado para la firma del contrato.
Certificado oficial como arquitecto especialista en solucién de storage de la marca
propuesta. Debera adjuntar un documento que acredite lo requerido y debera ser
presentado para la firma del contrato. Debera adjuntar un documento que acredite lo
requerido y debera ser presentado para la firma del contrato.

Certificado oficial en el servidor de datos propuesto y/o Certificado oficial en el modelo del
equipo servidor de virtualizacién. Debera adjuntar un documento que acredite lo requerido
y debera ser presentado para la firma del contrato.
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Certificado y/o constancia ITIL. Debera adjuntar un documento que adredite lo requerido y
debera ser presentado para la firma del contrato.

Experiencia laboral minima de tres (03) afios en trabajos relacionados a implementacion
de soluciones de almacenamiento y/o administrador de servidores y/o implementador y
administrador de software de virtualizacién y/o Especialista de Soporte de Servidores.
Deberd adjuntar un documentoc que acredite lo requerido {certificado de frabajo o
similares).

8. ENTREGABLES

Los siguientes documentos mencionados se deberan presentar en formato impreso y/o virtual al AGN,
segun siguiente detalle:

8.1. Prestacion Principal: Se realizard dentro del plazo de entrega con la entrega de los
componentes detallados en el cuadro N°01, el proveedor debera entregar lo siguiente:

Plan de trabajo

El proveedor debera presentar un Plan de Trabajo a los diez (10) dias calendaric como
méximo contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato; en el cual se detalle
el cronograma de actividades, esquema de configuracion, diagrama con el disefio de [a
solucién {fisico y logico), riesgos asociados y lista del personal especialista encargado de
la puesta en funcionamiento, el cual debera coordinarse previamente con la OTIE del AGN.

Informe Técnico de Implementacion

El proveedor debera presentar un Informe Técnico de la implementacion de la solucion
ofertada de los componentes descritos en el punto 6.1, a los siete (07) dias calendario,
Contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito El acta de implementacion de la
solucién ofertada entre el AGN y el proveedor; el cual debera incluir como minimo lo
siguiente;

* |ndice General.

* [Esquema de distribucién y configuracion de la solucidn implementada.

= Evidencia de las instalaciones realizadas, el cual debera incluir reporte fotografico a
color con imagenes de alta resolucion de los trabajos realizados.

» Acta de implementacion de la solucién ofertada.

= Diagrama con el defalle de la interconexion fisica de los equipos instalados en la
solucién.

» Documento que acredite las licencias de los softwares que forman parte de la solucién
ofertada, con vigencia minima del periodo de la prestacion del servicio.

* Carta y/o documento del proveedor de la solucion ofertada donde se especifique el
periodo de soporte y garantia de 02 afios.

= Documento con los contactos para el soporte técnico, &l cual contendrd, teléfonos,
correos v credenciales para el uso del sistema de tickets.

»  Guia de remision.

8.2. Prestacién Accesoria: El pago del servicio sera otorgado de forma mensual, para lo cual
deberd presentar un Informe Técnico, el mismo gue contendrd como minimo, la informacién
detallada en el numeral 6.2 del presente documento.

El Informe Técnico debera ser presentado posterior a la firma del acta de implementacion de
la solucion entre la entidad vy el proveedor, mensualmente, y dentro de fa vigencia del contrato.

Cada entregable se presentara en un plazo maximo dentre de los cinco (05) dias habiles del
mes siguiente.

Los documentos antes mencionados se deberan presentar por la Mesa de Partes virtual del
Archive General de la Nacién (https://www.gob.pe/agn).
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9.

10.

11.

12.

13.

14,

18.

GARANTIAS

Todo el equipamiento ofertado deberd contar con garantia de fabrica por un periodo de dos (02)
afos, contabilizados a partir del dia siguiente de 1a firma del acta de Implementacion de la Solucion,
firmadas entre Ia entidad y el proveedor.

CONSIDERACION

El proveedor debera de tomar todas las previsiones del caso con [a finalidad de que la solucién que
oferte se implemente sin inconvenientes, garantizando en todo momento la continuidad operativa
de los servicios informaticos de la entidad que puedan verse afectado por la implementacion de la
solucién.

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

Durante el tiempo de espera de entrega del producto, e! proveedor se compromete en todo
momento a facilitar al personal designado por la OTIE, toda la informacion y documentacion que
éste solicite para disponer de un pleno conocimiento del estado de la entrega y/o arribo del bien o
producto ofertado, asi como los eventuales problemas que se puedan presentar, asimismo, los
métodos y herramientas utilizados para resolverlos de ser el caso.

CONFIDENCIALIDAD

Confidencialidad, no divulgacion y reserva absoluta en el manejo de informacién, documentacion
y manipuleo de lo que se tenga acceso, quedando expresamente prohibido revelar, divulgar, filtrar
dicha informacion a terceros y/o cometer aiguna infraccién a la regulacién vigente, en particular
sobre Proteccién de Datos Personales, Propiedad Intelectual y Seguridad de la Informacion. El
contratista, debera dar cumplimiento a todas las politicas y estandares definidos por la Entidad.
Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera
durante |a realizacion de las actividades y la informacién producida una vez que se haya concluido
el servicio. Asimismo, cedera todos los derechos de propiedad intelectual que pudieran nacer del
referido servicio a favor del Archivo General de la Nacion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El sistema de confratacion a suma alzada

MODALIDAD DE CONTRATACION

Llave en mano.

LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA

16.1. Lugar: La entrega del bien se realizara previa coordinacién, en la siguiente sede:

Correo Jr. Camana 125 con Pasaje Piura s/n - Cercado de Lima
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16.

17.

18.

15.2. Plazo de entrega

e Prestacién Principal; El proveedor contara con cien (100) dias calendario, contados
a partir del dia siguiente de suscrito e contrato.

«  Prestacion Accesoria: El proveedor debera brindar ¢l servicio a partir del dia siguiente
de la firma del acta de Implementacidn de la Solucidn entre la entidad v el proveedor,
por un plazo dos (02) afios y sera 24 horas por 7 dias a la semana.

CONFORMIDAD

La conformidad sera oforgada dentro de los siete (07) dias calendarios por la Oficina de
Tecnologias de la Informacidn y Estadistica, segin siguiente detalle:

o Prestacion principal: Seran contabilizados a partir del dia siguiente luego de la finalizacién
de la instalacién y configuracién del bien adquirido y presentacién de los entregables.

o Prestacion accesoria: Seran contabilizados a partir del dia siguiente luege de Ia finalizacion
del periodo mensual y presentacion de los entregables.

FORMA DE PAGO

El pago se hara efectivo luego de emitir la conformidad de entrega de los bienes y la instalacion
dentro de la infraestructura tecnolégica de la Entidad.

o Prestacion Principal: Estard a cargo de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Estadistica, en un Unico pago.

o Prestaciones accesorias: Las prestaciones accesorias se pagaran de manera mensual
durante el tiempo de la ejecucion del contrato, para lo cual el proveedor debera presentar el
informe técnico y estara a cargo de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Estadistica.

La Entidad deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del proveedor dentro de los diez
(10) dias calendarios siguientes a la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato.

PENALIDAD ANTE INCUMPLIMIENTO

* En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
servicio, la entidad le aplicara una penalidad por mora por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente.

» Lapenalidad se aplicara automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente formula:

Penalidad diaria= 0.10 x Monto
F x plazo en dias

Donde F tiene los valores siguientes:

F = 0,40 para plazos menores o iguales a 80 dias

F = 0.25 para plazos mayores a 80 dias

Monto = Monto de la orden de servicio o prestacién parcial.

Plazo en dias = Plazo de cumplimiento de la ejecucién contractual o plazo
parcial,

+ Esta penalidad seré deducida del pago final.
» Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, equivalente al diez por ciento (10%)
del monto del contrato vigente, la entidad podra resolver el contrato sin requerir previamenie el
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cumplimiento al contratista. Se seguira el mismo tramite cuando la situacidn de incumplimiento
no pueda ser revertida.

19. OTRAS PENALIDADES:

Para el servicio de la prestacién accesaria, la entidad le aplicara una penalidad, de acuerdo con el
giguiente cuadro, hasta por un monto maximo equivalente al guince por ciento (15%) del monto del
contrato vigente de las prestaciones accesorias.

L uego de cada atencitn el proveedor debera cerrar el ticket generado por la incidencia y/o problema
reportado, el cual sera previa conformidad de la OTIE def AGN donde indicara el dia en que se
reporto, tiempo de duracién de la atencion, asimismo el detalle que se atendid, y sera presentado
en los entregables semestrales de prestacion accesoria.

Para la no aplicacién de la penalidad el proveedor debera probar que el hecho se produjo por
causas ajenas a su responsabilidad.

La penalidad para la prestacion accesoria estara regida de acuerdo con lo siguiente:

S
ke s

a?p\é; j

i

5 it e S el i apm e e S
Tiempo de respuesta (X) % de penalidad

X <=4 horas Sin penalidad
- 10% del pago mensual de |a prestacién
4 horas < X <= 24 horas accesoria
15% del pago mensual por cada 24 horas
X> 24 horas acumuladas.

Tiempo de respuesta (X) % de penalidad
X <= 24 horas Sin penalidad
X > 24 horas 10% del pago mensual por cada 24 horas
acumuladas.

+ Procedimiento para otras penalidades

El personal designado por la OTIE — AGN una vez detectado el incumplimiento, procedera a
levantar un Acta indicando la(s) observacion{es), el grado de ésta, si es de aplicacion
autornatica o sujeta a descargo.

Dicha Acta sera suscrita conjuntamente con el personal designado por la OTIE — AGN y el
representante del proveedor del servicio de las prestaciones accesorias o notificarle via correo
electrénico, de no tocarle apersonarse el dia de la ocurrencia.

Teniendo en consideracion que el personal designado por la OTIE — AGN, verifica la normal
ejecucian del servicio de forma diaria.

Respecto a los incumplimientos que estén sujetos a descargo, el personal designado por la
OTIE — AGN otorgaré un plazo de cinco (05) dias hébiles al proveedor para que informe las
causas gue originaron el incumplimiento.

Una vez recibidos, o sin estés, el personal designado por la OTIE — AGN evaluara y determinara
si resulta aplicable la penalidad, considerando los supuestos de excepcién, como son caso
fortuito o fuerza mayor, debidamente justificados.

En caso presente su descargo, la OTIE - AGN evaluara el documento, y sl no presenta se
aplicara la otra penalidad del numeral 16 “Otras Penalidades” por incumplimiento injustificado.
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La OTIE del AGN debera remitir el expediente al Area de Abastecimiento de la Oficina de
Administracion del AGN para que aplique la penalidad correspondiente, conforme a los
dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contratacicnes del Estado.

Respecto a los incumplimientos cuya penalidad sea de aplicacion automética, una vez suscrita
el Acta, debera ser remitida por el personal designado por la OTIE —~ AGN, para que se aplique
la penalidad correspondiente, conforme a los dispuesto en el Reglamento de ia Ley de
Contrataciones del Estado.

En caso hubiera alglin reclamo por parte del proveedor, debera comunicario por escrito al Area
de Abastecimiento de la Oficina de Administracion del AGN, la cual resolvera.

20, RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS.

De conformidad con lo que establece el numeral 40.2 del articulo 40° de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, el contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios

ocultos por un plazo no menor de un (01) afic contado a partir de la conformidad otorgada por la
Entidad.

REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Requisitos:

Ser distribuidor y/o partner de los equipos ofertados.

Acreditacién:

Copia del certificado como distribuidor oficial otorgado por el fabricante de los equipos ofertados,

¢ carta de distribuidor mayorista local representante del fabricante, o documento del fabricante
que reconozca al postor como pariner de los equipos propuestos,

-~ Importante

. En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometidom%
a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al ohjeto de la convocatoria debe |
acreditar este requisito.

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

i El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a 1 500,000.00 Un milién
' quinientos mil con 00/100 soles), por fa venta de bienes iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segln
corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes: servidores rackeables {(Solucion de Centro de
Datos) y/o servidores, storage (sistemas de almacenamiento) y/o servidores de almacenamiento
y/o servidores NAS y/o licencias de virtualizacién.

Acreditacién:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u

ordenes de compra, y su respectiva conformidad-o constancia de prestacion; o (i) comprobantes
de pago cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito,
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nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier ofro documento emitido por Entidad del
sisterna financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismio comprobante de
pago’, correspondientes a un méximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion,
se debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido
ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcic, debe presentarse la promesa de
consarcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumidé en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la
experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccidn convocados antes
del 20.09.2012, la calificacién se cefiird al método descrito en la Directiva “Participacién de
Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado’, debiendo presumirse que el
porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio
o del contrato de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de
participacion se presumira gue las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz
en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompafiar ia documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por
la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del
contrato, de emisidn de la orden de compra o de cancelacion del comprobante de pago, segln
corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante - !

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes |
que se hayan comprometido, seg(n la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto |
materia de la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores -
..en Consorcio en las Contrataciones del Estado”. ?

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoiucion N° 0065-2018-TCE-81 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

.. ql sofo seffo de cancelado en el comprobante, cuande ha sido colocado por ¢l propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacidn que produzca fehaciencia en refacion a que se encuentra canceiada, Admitir ello

equivaldria a considerar coma véiida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacién diferente se suscita anfe el seflo colocado por el cliente del postor [sea utilizando ef tdrmino “cancelado” o

‘pagado’] supuesto en el cual si se contarfa con Iz declaracion de un tarcerp gue brinde cerfeza, ante la cual debiera
reconocerse fa validez de la experiencia”
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CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Reaquisitos:

Un (01) Supervisor del proyecto
- Experiencia laboral minima cinco (05) afios en trabajos relacionados como supervisor de
proyectos relacionados con el objeto de la contratacion y/o jefe de proyecto de tecnologias
de informacion y/o jefe de Data Center y/o Supervisor de Proyecto y/o Gestor de proyecto.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditard con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto.

Un (01) Especialista para el soporte técnice e implementacion de servidores.
- Experiencia laboral minima de tres (03) afios en trabajos relacionados a implementacion
de soluciones de almacenamiento y/o administrador de servidores y/o implementador y

administrador de software de virtualizacion y/o Especialista de Soporte de Servidores.
Acreditacion:

- Lla experiencia del personal clave se acreditarda con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (i) constancias o
(iii} certificados o (iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre
la experiencia del personal propuesto.

Importante

e El tiempo de experiehéia minimo debe ser razonable y congruente con el periodo
en el cual el personal ejecutard las actividades para las que se le requiere, de forma
tal que no constituya una restriccion a la participacién de postores. :

» Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos
del personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el
dia, mes y afio de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizacion que
emite el documento, la fecha de emisién y nombres y apellidos de quien suscribe
el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

« Se considerard aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a .
veinticinco (25) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas. '
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