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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres" 
"Año de la unidad, la paz y el desarrollo" 

 
 
 
 
 

 
 

Licitación Pública N.° 3-2023-HRDC-1 

 
Ref.:  a) Trámite Documentario N.° 2023-24526319-CAJAMARCA 
 b) Trámite Documentario N.° 2023-24544734-CAJAMARCA 
 
 

 Señor(a) 
        Presidente del Comité de Selección de la Licitación Pública N.° 3-2023-HRDC-1 

Gobierno Regional de Cajamarca – Hospital Regional Docente de Cajamarca 
 Av. Larry Jhonson y Av. Mártires de Uchuracay – Cajamarca 
 Cajamarca. -   

 
 
 Me dirijo a usted con relación a la comunicación de la referencia, 
concerniente a la solicitud de elevación de cuestionamientos al pliego de absolución de 
consultas y observaciones y/o a las Bases Integradas, formulada por el participante 
SALUD AMAZÓNICA E.I.R.L., mediante el cual se remitió al Organismo Supervisor de las 
Contrataciones del Estado (OSCE), los actuados correspondientes a la Licitación Pública 
N.° 3-2023-HRDC-1, convocada por el Gobierno Regional de Cajamarca – Hospital 
Regional Docente de Cajamarca, para la “Adquisición de instrumental médico quirúrgico 
para los diversos servicios del Hospital Regional Docente de Cajamarca”, bajo los 
alcances de la Ley                         N.° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y su 
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N.° 344-2018-EF y sus modificatorias, en 
adelante el “Reglamento”. 

 
Sobre el particular, cabe señalar que, el numeral 72.8 del artículo 72 del 

Reglamento dispone que, los cuestionamientos al pliego de absolución de consultas y 
observaciones, así como a las Bases Integradas por el comité de selección, por supuestas 
vulneraciones a la normativa de contratación, a los principios que rigen la contratación 
pública, u otra norma que tenga relación con el objeto de la contratación, pueden ser 
elevados al OSCE, en el plazo de tres (3) días hábiles siguientes de su notificación, 
efectuándose de manera previa el pago correspondiente. 

 
Asimismo, el numeral 72.9 del citado artículo establece que, dentro de los 

tres (3) días hábiles de vencido el plazo para solicitar la elevación indicada en el numeral 
anterior, y siempre que ésta se haya producido, la Entidad registra en el SEACE los 
documentos previstos en el TUPA del OSCE y en la Directiva correspondiente.  

 
En ese orden de ideas, el numeral 6.3 de la sección VI de las “Disposiciones 
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Generales” de la Directiva N.° 009-2019-OSCE/CD “Emisión de pronunciamiento”, en 
adelante la Directiva, establece que solo pueden solicitar la elevación de 
cuestionamientos al pliego absolutorio de consultas y observaciones y/o Bases 
Integradas, los participantes que: a) Se hayan registrado como participantes en el 
procedimiento de selección hasta el último día de la etapa de formulación de consultas 
y observaciones, y; b) hayan solicitado la elevación en el plazo a que se refiere el 
numeral 72.8 del artículo 72 del Reglamento efectuándose de manera previa el pago 
correspondiente. 

 
Asimismo, el numeral 7.1 de la Sección VIII de las “Disposiciones Específicas” 

de la referida Directiva, establece que la Entidad y OSCE, cuando corresponda, 
consideran no presentada la solicitud de elevación, entre otros supuestos, cuando no se 
hayan cumplido las condiciones indicadas en el numeral 6.3 de la Directiva. 
 

Del mismo modo, el OSCE a través del aviso “Consideraciones para la 
atención de las solicitudes de elevación de cuestionamientos” de fecha 10 de julio de 
20201, precisó que a partir del 29 de mayo de 2020, la solicitud de elevación de 
cuestionamientos debe estar acompañada del pago por el servicio exclusivo conforme el 
Texto Único de Procedimientos Administrativos del OSCE2 y en los casos en donde el pago 
no se haya realizado o el mismo no corresponda al participante, el OSCE o la Entidad 
consideran por no presentada la solicitud de elevación, no siendo posible la subsanación 
de dicho aspecto, conforme a lo establecido en el numeral 7.1 de la Directiva. 
 

Siendo ello así, es conveniente señalar que, de la revisión de la ficha de SEACE 
del presente procedimiento, se aprecia que el 7 de junio de 2023, se publicó el pliego de 
absolución de consultas y observaciones e Integración de Bases, siendo que el plazo 
máximo para elevar y realizar el pago previo correspondiente, fue el día 12 de junio 
de 2023. 

 
En el presente caso, con fecha 13 de junio de 2023, la Entidad remitió a este 

Organismo Técnico Especializado, la solicitud de emisión de pronunciamiento suscrita 
por el participante SALUD AMAZÓNICA E.I.R.L. 

 
Al respecto, de la documentación remitida con ocasión de la solicitud de 

elevación se aprecia que, mediante el Informe N.° 001-2023-DR.CAJ-DRS-HRDC/CS., de 
fecha 13 de junio de 2023, el Comité de Selección indicó lo siguiente:  

“El 07 de junio del 2023, el Comité de Selección en atribución de sus 

facultades integró las Bases del Procedimiento de Selección LP N.° 03-

2023-HRDC, para la “Adquisición de instrumental médico quirúrgico para 

los diversos servicios del Hospital Regional Docente de Cajamarca.  

 

 
1https://www2.seace.gob.pe/Documentos/1899123016062rad72655.pdf?fbclid=IwAR0gaROLj5htvf3Mp-

_Ns38b4xnyus64Gq3Sp5zYvxCe5SiRBVG-hFDSWc 

 
2 Aprobado Mediante Decreto Supremo N° 106-2020-EF 
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Así, el 12 de junio de 2023 (hora 15:31 pm) la empresa SALUD 

AMAZÓNICA E.I.R.L., en virtud al numeral 72.8 del artículo 72 del 

Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado remite 

cuestionamientos a la Absolución de Consultas u Observaciones, obviando 

el plazo establecido en la normativa de contrataciones del estado; toda 

vez que dicho documento fue ingresado a horas 15:31 de la tarde, fuera 

del horario establecido en las bases integradas del procedimiento de 

selección LP N.° 03-2023-HRDC, por lo que, el Órgano Supervisor de la 

Contrataciones (OSCE), en su momento no dará lugar a lo indicado por 

dicha empresa.  

 

Aún más, la empresa en mención no ha ingresado sus cuestionamientos 

a la Absolución de Consultas u Observaciones, por trámite documentario 

de manera física, ni mucho menos por trámite documentario de manera 

digital, siendo que, de manera inadecuada envió al siguiente correo 

electrónico, logística.procesos@hrc.gob.pe, por lo que el Órgano 

Supervisor de la Contrataciones (OSCE), en su momento no dará lugar a lo 

indicado por dicha empresa” (El resaltado y subrayado es agregado). 

 
De lo expuesto se aprecia que, la solicitud de elevación del participante 

SALUD AMAZÓNICA E.I.R.L. no habría sido presentada a la Entidad mediante la oficina 
encargada y habilitada para el registro y recepción de documentos, ya sea de forma 
física o virtual; por el contrario, habría remitido dicha solicitud al correo electrónico 
“logística.procesos@hrc.gob.pe”. 

 
En vista de ello, se solicitó a la Entidad aclarar dicha información, por lo que 

mediante el Oficio N.° 983-2023-GR-CAJ/DRSC/HRDC-DG3, indicó lo siguiente:  
 

“Es pertinente precisar que, por la Oficina de Trámite Documentario no ha 

ingresado ningún documento de forma digital o física sobre solicitud de 

elevación de la empresa Salud Amazónica E.I.R.L.; por lo que deviene en 

imposible indicar, si adjunto tasa correspondiente ni mucho menos indicar 

fecha y hora de registro” (El resaltado y subrayado es agregado). 

 
De lo expuesto, se aprecia que la Entidad ratificó que la solicitud de elevación 

del participante SALUD AMAZÓNICA E.I.R.L. no fue presentada a la Entidad mediante la 
Oficina de Trámite Documentario4.  

 
3 Remitido el 20 de junio de 2023, mediante el Trámite Documentario N.° 2023-24544734-CAJAMARCA. 

 
4 Cabe precisar que, conforme al numeral 128.1 y 128.2 del artículo 128 de la Ley N° 27444 - Ley de 

Procedimiento Administrativo General, se establece que cada entidad tiene su unidad general de 
recepción documental, trámite documentado o mesa de partes; para tal efecto, cada unidad están a cargo 
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En ese sentido, en el presente caso, se evidencia que el participante SALUD 

AMAZÓNICA E.I.R.L. no cumpliría con lo establecido en el numeral 72.9 del artículo 72 
del Reglamento y 6.3. de la Directiva N.° 009-2019-OSCE/CD para la emisión del 
Pronunciamiento, por lo que, dicha solicitud sería considerada como no presentada, 
según lo establecido en la referida Directiva. 

 
Por tanto, considerando lo expuesto, este Organismo Técnico Especializado 

se sustrae de la obligación de emitir pronunciamiento y realizar la integración definitiva 
de las Bases. 

Finalmente, considerando que el servicio de emisión de pronunciamiento 
sobre elevación de cuestionamientos al pliego de absolución de consultas y 
observaciones y/o a las Bases Integradas, no sería efectivamente prestado por el OSCE, 
corresponde la devolución de la tasa5; por lo que, se deberá realizar el trámite que 
corresponda teniendo en cuenta las indicaciones de la “Guía del Formulario de 
Devolución de Tasas del OSCE”6, adjuntando este documento y el voucher 
correspondiente. 

 
Atentamente, 

 

 

ANA MARIA GUTIERREZ CABANI 
Directora de Gestión de Riesgos 

DIRECCIÓN DE GESTIÓN DE RIESGOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
de llevar un registro del ingreso de los escritos que sean presentados y la salida de aquellos documentos 
emitidos por la entidad dirigidos a otros órganos o administrados. 
5 Respecto al trámite de devolución de tasas: https://www.gob.pe/412-solicitar-devolucion-de-tasas-del-

rnp  
6https://www.gob.pe/institucion/osce/informes-publicaciones/1605016-guia-del-formulario-de-

devolucion-de-tasas-del-osce  
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