
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA

1
AS-SM-6-2024-ZOFRATACNA-1

Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRICOM ELECTRICIDAD & COMUNICACIONES
S.A.C.-ELECTRICOM E & C S.A.C.

20520655001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:12:01

El postor deberá realizar una visita técnica a los ambientes donde se realizarán los trabajos, a fin de que pueda tener total
conocimiento de la instalación, el cual será previamente coordinada con el personal responsable del ZOFRATACNA. Se
deberá solicitar la visita técnica por correo electrónico o cualquier otro medio de comunicación, donde se deberá brindar
la relación del personal que realizará la visita técnica (nombres, apellidos y número de documento nacional de identidad).
pregunta:
Debido a que hay empresas que realizan el servicio lejos de la zona de instalación pedimos que la visita técnica sea
opcional.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3 23
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La visita técnica de campo requerida por la institución  tiene como objetivo que los postores tengan total conocimiento y
detalle de las necesidades a considerar por parte del postor para presentar su propuesta técnico-económica. Para ello
deberá de enviar un correo electrónico a Irojas@zofratacna.com.pe con la información respectiva del personal que
efectuará la visita en campo y levantamiento de información que considere necesaria.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en las bases pág. 21 "a irojas@zofratacna.com.pe " y se elimina "o cualquier medio de comunicación"
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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AS-SM-6-2024-ZOFRATACNA-1

Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRICOM ELECTRICIDAD & COMUNICACIONES
S.A.C.-ELECTRICOM E & C S.A.C.

20520655001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:12:01

Los productos a ofrecer deberán de contar con las acreditaciones del sistema internacional de calidad y de gestión
ambiental.
Consulta
Para garantizar que los productos cumplan estas acreditaciones confirmar que se presentaran en la propuesta técnica
dichos certificados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3 3 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Efectivamente, la propuesta técnico económica a presentar por parte de los postoes deberá de incluir la documentación
requerida.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en la pág. 20 de las bases, segundo punto "las mismas que se presentarán en su oferta."
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA

1
AS-SM-6-2024-ZOFRATACNA-1

Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRICOM ELECTRICIDAD & COMUNICACIONES
S.A.C.-ELECTRICOM E & C S.A.C.

20520655001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:12:01

La topología a emplearse será estrella, centralizándose en el gabinete principal de Comunicaciones, ubicado en el Data
Center institucional Edificio sede Central, desde donde se cableará fibra óptica hacia todos los gabinetes de distribución
(cableado backbone) y de ahí hacia los usuarios (cableado horizontal) respectivamente.

Consulta

Solicitamos que para el backbone de fibra óptica pueda ser de diferente marca que el cableado estructurado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 3 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acepta la propuesta. Todo el sistemas de Cableado estructurado deberá de ser del mismo fabricante, ello con la
finalidad de garantizar la absoluta compatibilidad técnica y contar con los plazos de garantía para todo el proyecto  y no
por componentes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRICOM ELECTRICIDAD & COMUNICACIONES
S.A.C.-ELECTRICOM E & C S.A.C.

20520655001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:12:01

Debe tener blindaje global F/UTP, con apantallamiento a través de una cinta metálica interna por debajo de la chaqueta
externa, garantizando un alto rendimiento frente a los ruidos externos

Consulta
Debido a que en mercado hay un solo fabricante que importa F/UTP solicitamos que se acepten Patch Cord S/FTP para 1
metros y 3 metros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1 1.1.14 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acepta lo propuesto. En el mercado nacional se viene comercializándose estos productos por  varios
fabricantes/distribuidores  del cableado F/UTP, incluidos los patch cords en mencion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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AS-SM-6-2024-ZOFRATACNA-1

Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

ELECTRICOM ELECTRICIDAD & COMUNICACIONES
S.A.C.-ELECTRICOM E & C S.A.C.

20520655001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 12:12:01

Disponibilidad en los colores verde, gris o azul.
Consulta
solicitamos que se acepten tambien que el cable sea en color blanco.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 3 1.1.1.1 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aceptará adicionalmente a los colores requeridos de cableado, el de color blanco.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en la pag. 26 de las bases: "se aceptará opcionalmente el color blanco".
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA

1
AS-SM-6-2024-ZOFRATACNA-1

Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

"Confirmar si existe canalización para cableado de Fibra Óptica desde el Gabinete principal hacia los gabinetes remotos,
especificar que tipo de canalización existe, empotrada, adosada.
En caso no cuente con canalización, especificar si se realizará con canaleta, tuberia PVC o empotrado para que se
considere en la propuesta."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 4.1 - 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma existencia de la canalización en consulta, el detalle de las rutas se podrá obtener a mayor detalle técnico con
la realización de la visita técnica de campo solicitada a los postores interesados en participar del presente procedimiento
de selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

Detallar la marca y modelo de los equipos commutadores existentes que cuenta la entidad incluyendo sus componentes
tales como transceivers.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los conmutadores y transceivers NO son parte del alcance , ni dependen del sistema de cableado estructurado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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AS-SM-6-2024-ZOFRATACNA-1

Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

Detallar la marca y modelo de los enlaces de fibra óptica que se encuentran activos

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 1.1.2 - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las marcas y modelos son diversos,sin embargo ello no es trascendente para el presente requerimiento, aun asi se podra
obtener dicha informacion de primera fuente   con la realizacion de la visita tecnica de campo solicitada a los postores
interesados en participar del presente proceso de seleccion.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

Detallar las distancias que existe entre la toma eléctrica mas cercana para alimentar a los gabinetes de comunicaciones

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La distancia promedio entre las tomas electricas en promedio es de 15 mts, mayor detalle se podra obtener  con la
realizacion de la visita tecnica de campo solicitada a los postores interesados en participar del presente proceso de
selección .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en las bases pág.38 "(ver planos, ubicación aproximada de 15 metros a los gabinetes)"

07/01/2025 02:21Fecha de Impresión:



GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

En experiencia del Jefe de Implementación, se solicita que solo se considere que el espcialista haya tomado cursos en
gestión de proyectos y no necesariamente Scrum como también lo solicitan.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La certificación y/o curso de SCRUM para gestión ágil de proyectos complementa a las buenas prácticas en dirección de
proyectos, de tal manera que se pueda tener una metodología ágil en su adaptabilidad a tendencias desconocidas o
ambientes de incertidumbre en el desarrollo del proyecto para su organización de acuerdo a objetivos, necesidades y
evolución, por lo que su PROPUESTA NO SE ACEPTA.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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GOBIERNO REGIONAL DE TACNA ZONA FRANCA Y ZONA COMERCIAL DE TACNA - ZOFRATACNA
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

Confirmar si el cableado existente tanto de cobre como de Fibra que no se use también se debe de proponer su retiro o
desmontaje, asimismo indicar si se desmontará la canalización para considerar dentro de la propuesta.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - 24
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Confirmar si el cableado existente tanto de cobre como de Fibra que no se use también se debe de proponer su retiro o
desmontaje, asimismo indicar si se desmontará la canalización para considerar dentro de la propuesta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en las bases pág. 21. "¿	Todo material que será reemplazado en el proyecto solicitado deberá ser acopiado y/o
almacenado según la coordinación con el área usuaria."
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

"El cliente menciona lo siguiente:
a)	Instalación y Puesta en Marcha
El proveedor será responsable de llevar a cabo los servicios de preinstalación, instalación y puesta en marcha de todo el
sistema de cableado estructurado y de video vigilancia, asegurando su plena operatividad conforme a las
especificaciones técnicas del proyecto.
El proyecto solo menciona cableado estructurado en cobre y fibra óptica como es que se menciona que el postor será
responsable del sistema de video vigilancia, se solicita a la entidad aclarar el alcance del proyecto."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - 42
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el proyecto incluye el sistema de cableado estructruado en cobre y fibra para los dispositivos de red de la
entidad, dentro de ellos, el de video vigilancia, además del sistema eléctrico para los gabinetes de comunicaciones, NO es
parte del alcance la operación de los equipos de video vigilancia en mención.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

INTELLI NETWORKS S.A.C.

20543444066 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:36:39

Ante la envergadura del proyecto y el stock de los materiales por inicio de año, se solicita a la entidad ampliar de 35 días
a 60 días la culminación del proyecto.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Actualmente existen en el mercado nacional múltiples marcas de cableado estructurado y eléctrico que manejan el stock
suficiente para el proyecto, que por la cantidad de puntos de red que implica estaria considerado como de pequeña a
mediana escala ya que considera  solamente 302 puntos de red.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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Bien
ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DEL SISTEMA DE CABLEADO ESTRUCTURADO INSTITUCIONAL Y CABLEADO
ELÉCTRICO ESTABILIZADO PARA LAS OFICINAS DE ZOFRATACNA

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

AMJUBLAMA S.A.C.

20604816646 03/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:09:52

Sobre la evaluación "Se evaluará en función a la cobertura de concesionarios y/o talleres autorizados con capacidad de
suministro de repuestos que oferte el postor en Tacna y localidades aledañas, por un período de 25 años. Esto
garantizará la disponibilidad de servicios técnicos y materiales relacionados con la solución ofertada en la región".
Sírvanse confirmar si la cobertura de concesionarios y/o talleres autorizados locales pueden ser reemplazados por un
tiempo de reposición de suministros de máximos 72 horas manteniendo la sede principal del postor en la ciudad de Lima,
esto sustentado en que no todas las marcas de SCE que brindan garantías extendidas cuentan con concesionarios en
provincias, pero si cuentan con el stock suficiente para reposición por garantía en la ciudad de Lima.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV E 68
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La cobertura de concesionarios autorizados localmente garantiza una mayor disponibilidad del soporte y  rapida atención
en caso de averías y activación de garantías de requerirse en cuanto al tiempo de reposición de suministros , por lo que
su propuesta NO ES ACEPTADA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
N.A.
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