PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:
El 10% de la pdliza de Responsabilidad Civil Contra Terceros puede ser expresada en soles, que es la moneda con la
cual se esté ofertando?

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.4 Literal: Seguro 5.a Pagina: 6
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consuta con el area usuaria precisa que la consulta configura como observacion, por lo que con
motivo de integracién de bases se modificara a la moneda soles.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
con motivo de integracion de las bases se modificara el tipo de moneda de dolares a soles.

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
Por favor detallar el concepto de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, sobre todo Actividades
Comerciales Operativas.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.5, Literal: exp 5.5.3 Pagina: 7
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en consulta con el area usuaria aclara la consulta al participante, se consideran servicios similares
a actividades comerciales operativas, la cual corresponde a las actividades comerciales ejecutadas en campo, que se
resumen en la ejecucion de corte y reconexion de suministros o toma de lectura de medidores o reparto de recibos o
instalacién de nuevas conexiones 0 mantenimiento de la conexién en baja tensiéon o atencién de emergencias en la
conexion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:
Detallar el procedimiento para zonas sin cobertura de Internet.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.6 Literal: Equi 5.6.1 Pagina: 13
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria aclara la consulta al participante, para zonas sin cobertura de
internet, se debe almacenar la informacién temporalmente en los equipos para luego de entrar en zona de cobertura,
pueda transmitirse por medio del aplicativo movil.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:
En el aplicativo se ingresan los materiales instalados o retirados, o se presenta en un excel para un proceso batch.

Acapite de las bases :  Seccidn: Especifico Numeral: 5.8 Literal: rep 5.8.6. Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria precisa que la informacion de los trabajos ejecutados seran
ingresados en el sistema comercial y se validaran con los formatos debidamente llenados y firmados de acuerdo a cada
actividad y con la informacion registrada en el aplicativo de la contratista.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:
Ademas del registro en el aplicativo, ¢se debe emitir una Ficha Técnica firmada por el cliente? de ser el caso, ¢Quién
asume el costo de los Formatos de imprenta.?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.8 Literal: Val 5.8.6. Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccidn en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se aclara la consulta al participante, para toda
actividad corresponde emitir un registro a través de los formatos establecidos por la entidad, el costo de los formatos sera
asumido por la contratista tal como se indica en el numeral 5.6.3 materiales a suministrar por LA CONTRATISTA.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Por favor detallar el procedimiento para la Aplicacion de Penalidades. ¢ Se emitirA documento contable..?

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 5.18 Literal: 5.18 penal Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

"El comité de seleccién en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se aclara la consulta al participante, el
procedimiento para la aplicacion de penalidades se detalla en la pagina 26 y 27 del requerimiento: Procedimiento de
aplicacién de la penalidad.

Asimismo, la entidad emitira la nota contable para descontar la factura del CONTRATISTA, por concepto de penalidad. "

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

La Notificacion de Documentos, incluido Resoluciones, seré virtual, tomando en cuenta los plazos de Norma, las zonas
alejadas y de acceso dificultoso...La devolucién del documento para ser notificado por Notario o Autoridad de la zona,
¢hasta qué dia se recibe..?

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: Anexo 01 Literal: Repart Doc Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el &rea usuaria precisa lo siguiente: Se aclara la consulta al participante, las
notificaciones seran fisicas e insitu, y los plazos de reporte del cargo seran maximo a los dias indicados las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:
Cuando existe ausencia del cliente, ¢igual se emite la Ficha de Atencion..?

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: Anexo 01 Literal: insp recla Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccidén en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se aclara la consulta al participante, en caso
de ausencia del cliente también se emite ficha de atencién, indicando ausente en el cargo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Por favor detallar el procedimiento cuando el cliente esta ausente o negativa del contraste.

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: Anexo 01 Literal: meg linea Pagina: 48
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccidén en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se aclara la consulta al participante, en caso
de ausencia del cliente se deja constancia de ello en la ficha de atencién y aplicativo movil para una reprogramacién de
actividad. Para el caso de negativa u oposicion por parte del usuario, se deja constancia de ello en la ficha de atencion y
aplicativo movil.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20515719165 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social : KOBRANZAS S.A.C. Hora de envio : 18:41:30
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
De tratarse de una averia masiva y no individual, ya sea en BT o MT, detallar el procedimiento de escalamiento al centro
de Control de Operaciones - CCO de Elor.

Acépite de las bases : Seccion:  Anexos Numeral: Anexo 01 Literal: averia mt9 Pagina: 51
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria aclara la consulta al participante, de tratarse de una averia masiva,
el personal debera reportar inmediatamente a su supervisor e informar mediante el aplicativo. Personal asignado por la
entidad, estara en coordinacion constante con el supervisor y tendra acceso al aplicativo y realizara el escalamiento hacia
el area respectiva.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20603883854 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social: CYRSAC'D INGENIEROS S.A.C. - CYRSAC'D S.A.C. Hora de envio : 19:27:39
Observacion: Nro. 11

Consulta/Observacion:

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD: MENCIONA SERVICIOS SIMILARES A LOS SIGUEINTES:
ACTIVIDADES COMERCIALES OPERATIVAS Y ACTIVIDADES DE CONTROL DE PERDIDAS COMERCIALES
OPERATIVAS; AL RESPECTO SE OBSERVA QUE SE ESTA SOLICITANDO ACREDITAR LA EXPERIENCIA TANTO
EN ACTIVIDADES COMERCIALES COMO EN ACTIVIDADES DE CONTROL DE PERDIDAS COMERCIALES
OPERATIVAS POR LO QUE CON EL FIN DE FOMENTAR MAYOR PARTICIPACION DE POSTORES DE SE DEBERA
CONSIDERAR VALIDO LA EXPERIENCIA EN UNA DE ESTAS ACTIVIDADES, DEBIENDO MODIFICAR EL TERMINO
"y" Y A SU VEZ REEMPLAZARLO POR EL TERMINO "y/o"

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: . Literal: . Pagina: .
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):
LEY 30225

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de seleccidén en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se acoge la observacién, por lo que con
motivo de integracion de las bases se corregira de la siguiente manera: ACTIVIDADES COMERCIALES OPERATIVAS
Y/O ACTIVIDADES DE CONTROL DE PERDIDAS COMERCIALES OPERATIVAS

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
"Con motivo de integracion de las bases se modificara de la siguiente manera:

ACTIVIDADES COMERCIALES OPERATIVAS Y/O ACTIVIDADES DE CONTROL DE PERDIDAS COMERCIALES
OPERATIVAS

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20601462088 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  "CONSTRUCTORA Y CONSULTORA VJ & JL ENGINEERS  Hora de envio : 21:18:27
S.R.L"
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Observo que en los requisitos de calificacion se solicita acreditar una experiencia diez millones (S/. 10,000,00.00), por lo
gue se solicita se disminuya lo solicitado a cinco millones (S/. 5,000,000.00), con la finalidad de promover la mayor
participacion de postores, en la medida que en la zona no existen contratistas que cumplan con lo requerido.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5.5 Literal: 5.5.3 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria aclara que la experiencia requerida busca contar con postores que
tengan la capacidad idonea para ejecutar el servicio, la misma que se encuentra dentro de los pardmetros establecidos en
la normtiva de contrataciones del Estado, asi mismo indicar que en la indagacion de mercado se evidencio que existe
pluralidad de postores que cumplen con el requerimiento. Por lo tanto, se confirma lo indicado en las bases, debiendo
acreditar una experiencia de diez millones (S/. 10,000,00.00)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20602821090 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  GRUPO RV INGENIEROS ASOCIADOS S.R.L. Hora de envio : 21:27:32
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Observé que en el requisito para acreditar experiencia en los requisitos de experiencia es de diez millones
(S/.10,000,00.00); por lo que solicito se reduzca el monto requerido a siete millones (S/. 7,000,000.00) para incentivar la
maxima participacion de postores.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: 5.5 Literal: 5.5.3 Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria aclara que la experiencia requerida busca contar con postores que
tengan la capacidad idonea para ejecutar el servicio, la misma que se encuentra dentro de los pardmetros establecidos en
la normtiva de contrataciones del Estado, asi mismo indicar que en la indagaciéon de mercado se evidencio que existe
pluralidad de postores que cumplen con el requerimiento. Por lo tanto, se confirma lo indicado en las bases, debiendo
acreditar una experiencia de diez millones (S/. 10,000,00.00)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20539023242 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  JASA CONTRATISTAS Y SERVICIOS GENERALES SAC Hora de envio : 21:33:49
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
MEGOMETRO 7 UNIDADES
EQUIPO PATRON MONOFASICO 02 UNIDADES

SON EQUIPAMIENTOS QUE DEBERIAB SOLICITARSE A LA FIRMA DEL AVCTA DE INICIO A FIN DE MANTENER
LA IGUALDAD DE CONDICIONES DE LO POSTORES

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.1 Pagina: 74
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio de igualdad de trato LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

El comité de seleccion en coordinacion con el area usuaria aclara la consulta realizada por el participante, se confirma lo
indicado en los bases, se indica que para la presentacion de la oferta los postores deben acreditar la disponibilidad del
equipamiento calificado como estratégico.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20539023242 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  JASA CONTRATISTAS Y SERVICIOS GENERALES SAC Hora de envio : 21:33:49
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:
EXPERIENCIA DEL SUPERVISOR Y COORDINADOR

CONSIDERAR EXPERIENCIA COMO COORDINADOR Y SUPERVISOR EN ACTIVIDADES TECNICO COMERCIALES
Y PEQUENAS EMERGENCIA DE DISTRIBUCION CAS

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: B Literal: B.3.4 Pagina: 75
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en coordinacion con el area usuaria aclara la consulta realizada por el participante, se mantiene
como experiencia solicitado en las bases de procedimiento de seleccion, ello debido a que en la indagacién de mercado
se evidencio que existen postores que cuentan con la experiencia solicitada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20539023242 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  JASA CONTRATISTAS Y SERVICIOS GENERALES SAC Hora de envio : 21:33:49
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:
EXPERIENCIA DEL POSTOR

CONSIDERAR COMO EXPERIENECIA:
-Servicio de tercerizacion de actividades técnico comerciales y pequefias emergencias de distribucion.
-"Servicio de Atencién al cliente en Zona Rural

-SERVICIO DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS AL CONTRASTE DE MEDIDORES DE ENERGIA ELECTRICA
-ACTIVIDADES TECNICO COMERCIALES Y LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE REDES DE BAJA TENSION
,ALUMBRADO PUBLICO Y COBRANZA DE RECIBOS

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: C Literal: C Pagina: 77
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

"El comité de seleccion en coordinaciéon con el area usuaria aclara la consulta realizada por el participante, se confirma la
experiencia solicitada en las bases, toda vez que las actividades requeridas como experiencia guradan relacion con el
objeto de la contratacion, del mismo modo en la indagacion de mercado se contd con pluralidad de postores que cumplen
con el requerimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20609479834 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  SOLUCIONES ELECTRICAS DEL ORIENTE S.A.C. Hora de envio : 22:02:08
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:
Mencionan requerimientos minimos para camionetas y moto lineal, ¢ También est4 permitido el uso de motokar?

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.6 Literal: 6 Pagina: 36
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente:

La presente consulta califica como observacion, por lo que se acoge dicha consulta, por lo que con motivo de integracion
de las bases se considerard como unidad motorizada a motokar

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Se corrige en las Bases de la siguiente manera:
Para el caso de unidades Motorizadas - moto lineal o motokar"

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20609479834 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  SOLUCIONES ELECTRICAS DEL ORIENTE S.A.C. Hora de envio : 22:02:08
Observacion: Nro. 18

Consulta/Observacion:
Implemetos Personales de Proteccion(IPP)

Debe decir:
-Juego de Protectores visuales Transparente (Gafas y "Careta" Facial)
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.6 Literal: 2 Pagina: 34

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se acoge la observacion del participante, por

lo que con motivo de integracion de las bases se corregira de la siguiente manera: Juego de Protectores visuales
Transparente (Gafas y Careta Facial)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

"Se corrige en las Bases de la siguiente manera:
Juego de Protectores visuales Transparente (Gafas y Careta Facial)"

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20601624088 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  GONZALES Y DE LA CRUZ SAC - GOYDEL Hora de envio : 23:54:43
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

Como requerimiento ustedes piden camionetas 4X4 , se solicita también se puedan considerar camionetas 4X2, debido a
gue hay zonas que se pueden utilizar este tipo de camionetas con normalidad

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.66 Literal: - Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccion precisa que la presente consulta califica como observacion:

Por lo que con ocasién de la integracion de bases se modificara de la siguiente manera: Camionetas doble cabina 4x2 o
4x4.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
"Se corrige en las Bases de la siguiente manera:
¢, Camionetas doble cabina 4x2 0 4x4 "

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20601624088 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  GONZALES Y DE LA CRUZ SAC - GOYDEL Hora de envio : 23:54:43
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:

Para el pago indican que el contratista debe presentar 2 juegos de documentacion ( original y copia), se solicita que toda
la documentacién a presentar por la contratista sea documentacion virtual ( documentos scanedos) con la finalidad de
minorizar el uso del papel y por ende apoyar en el cuidado del medio ambiente

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.13 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

"El comité de seleccidn en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se especifica que la documentacién para
pago en 02 juegos (original y copia) hace referencia a documentaciéon administrativa y laboral, mas no considera los
registros originados en la ejecucion de las actividades en campo.

Se aclara que los partes técnicos y todos los formatos que se originen en el desarrollo de cada actividad debera
presentarse en 01 juego en original y en archivo magnético al area usuaria el cual realizara la custodia final."

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

"Se corrige en las Bases de la siguiente manera:

5.12. Resultados esperados (entregables)

Lograr el cumplimiento del contrato desde el inicio de su ejecucién hasta el término de servicio, con la calidad normada y
el plazo establecido.

El contratista debera presentar los informes técnicos mensuales que incluya los partes técnicos, actas y otros formatos
gue se hayan generado en el desarrollo de las actividades, en un juego original y en archivo magnético, estos formatos
qguedaran en custodia del area usuaria, la presentacion debera ser como maximo dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes del mes informado hasta la culminacién del plazo contratado.

5.13. Forma de pago

Asimismo, para efectos del pago Electro Oriente S.A. debera contar con la siguiente informacion:

i) Original Informe Técnico del Contratista, dirigido al Administrador del Contrato, con el resumen del metrado ejecutado y
montos valorizados, de acuerdo a lo requerido en los TDR, con el sello de recepcién del

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20601624088 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  GONZALES Y DE LA CRUZ SAC - GOYDEL Hora de envio : 23:54:43
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:

requieren una experiencia de postor de 10 millones, se solicita se puede menorar la experiencia del postor a 8 millones
con la finalidad de no vulnerar el derecho a la libre participacién, ya que al delimitar un monto alto de experiencia limita la
cantidad de postores

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 55.3 Literal: - Pagina: 26
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria aclara que la experiencia requerida busca contar con postores que
tengan la capacidad idonea para ejecutar el servicio, la misma que se encuentra dentro de los pardmetros establecidos en
la normtiva de contrataciones del Estado, asi mismo indicar que en la indagaciéon de mercado se evidencio que existe
pluralidad de postores que cumplen con el requerimiento. Por lo tanto, se confirma lo indicado en las bases, debiendo
acreditar una experiencia de diez millones (S/. 10,000,00.00)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



Entidad convocante : EMPRESA REGIONAL DE SERVICIOS PUBLICOS DE ELECTRICIDAD DEL ORIENTE

Nomenclatura : CP-SM-6-2023-EO-AC-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : SERVICIO DE EJECUCION DE INSTALACION DE CONEXIONES NUEVAS, MANTENIMIENTO DE LA CONEXION EN BT,

ATENCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS EN LA CONEXION EN LAS
UNIDADES DE NEGOCIO JAEN Y CHACHAPOYAS DE LA GERENCIA REGIONAL AMAZONAS CAJAMARCA DE

ELECTRO ORIENTE S.A
Ruc/cédigo : 20601624088 Fecha de envio : 04/08/2023
Nombre o Razén social :  GONZALES Y DE LA CRUZ SAC - GOYDEL Hora de envio : 23:54:43
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:

indican que el contratista debe implementar una cantidad minima de movilidades de acuerdo al alcance detallado en el
punto 5, segln el detalle de personal hay 27 técnicos lider, se solicita se indique cuantos de estos técnicos, segin sus
requerimientos deben trasladarse en camionetas y motos, ya que la suma de ambos deberian dar los 27 grupos de
trabajo, de acuerdo a la cantidad de técnicos lider

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.6.6 Literal: - Pagina: 34
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

El comité de seleccién en consulta con el area usuaria precisa lo siguiente: Se precisa que el presente requerimiento es a
precios unitarios, se ha detallado el metrado referencial y las localidades del alcance geogréafico, por lo que corresponde al
proveedor evaluar la cantidad minima de unidades moviles a asignar de tal forma que cumplan con los plazos y
garanticen la calidad de las actividades.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 14/08/2023 03:26



