
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO
Agradeceremos nos confirmen que los documentos solicitados en este numeral, corresponde a ser entregados por el
postor ganador de la Buena Pro.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 2.3 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se confirma que los documentos indicados en el numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL
CONTRATO del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, corresponde a los documentos que deberá presentar el
postor ganador de la buena pro para el perfeccionamiento del contrato, tal como se indica en dicho numeral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

DE LA EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR EN LA ESPECIALIDAD, se indica que el postor acreditar un monto facturado
acumulado equivalente a S/ 9¿000,000.00 (Nueve millones con 00/100 soles)
por la contratación de servicios de vigilancia
privada en entidades públicas o privadas, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas
que se computarán desde la fecha de la conformidad o emisión del comprobante de pago, según corresponda.
Consulta: Se puede sustentar la experiencia con la presentación de Constancias de Servicios otorgadas por nuestros
Clientes.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.1 8.1.2 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases, la experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i)
contratos u órdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; (...).

Por tanto, la experiencia del postor en la especialidad se puede acreditar con Constancias de prestación de servicios
acompañada del contrato u orden de servicio correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

3.2. REQUISITOS DE CALIFICACIÓN
B.CAPACIDAD TÉCNICA Y PROFESIONAL
B.1CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.1.1. CAPACITACION
Se indica lo siguiente:
*Cinco (5) horas lectivas en office u ofimática o computación e informática, a nivel básico,
del personal clave requerido como supervisor de seguridad.
* Cinco (5) horas lectivas en sistemas de video vigilancia o cámaras de seguridad para
vigilancia o CCTV, del personal clave requerido como supervisor de seguridad.
Ambas capacitaciones corresponden al Supervisor de Seguridad.
Consulta: Podemos presentar una declaración jurada en la que indiquemos que el personal de supervisión que sea
asignado contará con las capacitaciones solicitadas, y en caso de obtener la buena pro del proceso se les remitirá los
certificados correspondientes dentro de los requisitos para la firma del contrato.Dichas capacitaciones deben ser
impartidas por instituciones especialistas en la materia
y/o centro autorizado para dicho fin y/o empresas que realicen sus capacitaciones a tra
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B.1.1 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases, la acreditación de la capacitación del personal clave (supervisor de seguridad)
deberá acreditarse mediante copia simple de certificado, constancia o diploma emitido por instituciones especialistas en la
materia y/o centro autorizado para dicho fin y/o empresas que realicen sus capacitaciones a través de instructores
acreditados por SUCAMEC, como parte de los documentos de presentación obligatoria en la etapa de presentación de
ofertas.

Por lo expuesto, no se podrá presentar una declaración jurada durante el procedimiento de selección para acreditar el
Requisito de Calificación de Capacitación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

B.CAPACIDAD TÉCNICA Y PROFESIONAL
B.2 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
Experiencia mínima de cinco (05) años como supervisor y/o coordinador y/o jefe de
seguridad y/o jefe de operaciones, en servicios de vigilancia y/o seguridad, del personal
clave requerido como supervisor de seguridad.
De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cómputo del tiempo de dicha experiencia sólo se
considerará una vez el periodo traslapado.
Consulta:
Podemos presentar una declaración jurada indicando que el personal de supervisión  a ser asignado cuenta con la
experiencia requerida por la entidad y en caso de obtener la Buena Pro del proceso, remitiremos las constancias y/o
certificados requeridos como requisito para la firma del contrato correspondiente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B.2 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases, la acreditación de la experiencia del personal clave (supervisor de seguridad)
deberá acreditarse mediante: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados
o (iv) cualquier otra documentación que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto, como
parte de los documentos de presentación obligatoria en la etapa de presentación de ofertas.

Por lo expuesto, no es posible sustentar la experiencia del personal clave mediante la presentación de una declaración
jurada, su acreditación debe realizarse documentalmente durante el procedimiento de selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

C.EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD
Se Indica lo siguiente:
Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 9¿000,000.00
(Nueve millones con 00/100 soles), por la contratación de servicios de vigilancia privada en
entidades públicas o privadas, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la
presentación de ofertas que se computarán desde la fecha de la conformidad o emisión del
comprobante de pago, según corresponda.
Para la Acrecitación de la Expoeriencia del Postor se solicita:
La experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i) contratos
u órdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; o (ii)
comprobantes de pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente, con
voucher de depósito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelación
en el mismo comprobante de pago 24 , correspondientes a un máximo de veinte (20)
contrataciones.
Consulta:
Para la acreditación de la Experiencia se puede presentar solo la primera opción, es decir, copia simple de (i) contratos
u órdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; dado que entre la opción (i) y la opción
(ii) se indica "O".  Agradeceremos su confirmación y/o aclaración.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases, la experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i)
contratos u órdenes de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depósito, nota de abono, reporte de estado
de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante
cancelación en el mismo comprobante de pago, correspondientes a un máximo de veinte (20) contrataciones.

Por tanto, se confirma que se puede acreditar la experiencia del postor en la especialidad con cualquiera de las dos
alternativas (i) o (ii).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

La relación del personal que prestará el servicio de vigilancia (titulares y descanseros) se podrá enviar días previos al
inicio del servicio?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La relación del personal que prestará el servicio (titulares y descanseros) debe ser presentada para la suscripción del
contrato, conforme a lo señalado en el literal b) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección
Específica y numeral 2.3 del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases.

Por lo expuesto, se deberá presentar la relación del personal que prestará el servicio para la suscripción del contrato, no
siendo posible enviarlo días previos al inicio del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

El documento o constancia que demuestre que el postor adjudicado cuente con disponibilidad del servicio de radio
troncalizado, se puede enviar días antes del inicio del servicio?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases, para la suscripción del contrato el postor ganador de la buena pro tiene que
presentar el contrato, constancia u otro documento que acredita de manera fehaciente que cuenta con la disponibilidad
del servicio de radio troncalizado, conforme a lo señalado en el numeral 8.2.1. del Requerimiento del Capítulo III de la
Sección Específica de las Bases.

Por lo expuesto, deberá acreditar la disponibilidad del servicio de radio troncalizado para la suscripción del contrato, no
siendo posible enviarlo días antes del inicio del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

8.2.1 EQUIPAMIENTO E IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD
Con respecto al Radio Troncalizado Tetra, favor agradeceremos remitir las especificaciones técnicas de las radios
solicitadas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2 8.2.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que las características requeridas para las Radio Troncalizado Tetra se encuentran en el numeral
8.2.1 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases. No habiendo características adicionales
que se soliciten.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

7.1DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR
Con respecto a los puestos de lunes a domingo con arma, se debe considerar el puesto de 24 hrs de vigilante con arma o
es solo un turno de 12 hrs de vigilante con arma, en caso sea solo 1 turno, favor especificar si es diurno o nocturno

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que, el puesto de vigilancia con arma (requerido para la Sede La Prosa y Sede Parque Norte) debe ser
cubierto durante las 24 horas, en dos turnos de 12 horas cada uno (de 7am a 7pm y de 7pm a 7am), conforme a lo
señalado en el numeral 7.1 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

7.1DESCRIPCIÓN Y CANTIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR
En caso sea solo 1 puesto de 12hrs con arma, debemos proporcionar caja de seguridad para guardar el arma de fuego?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7 7.1 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, el puesto con arma es de dos turnos de 12 horas (24 horas).

Asimismo, se precisa que el contratista deberá resguardar el arma de fuego puesto a disposición del servicio conforme a
las disposiciones establecidas por la SUCAMEC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 11
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

8.2.5. PERFIL DEL PERSONAL
8.2.5.1. Supervisor de Seguridad (Personal clave)
Es posible reducir los años de experiencia requeridos para el puesto de Supervisor de vigilancia? Si la respuesta es
positiva, podríamos considerar 3 años de experiencia en el puesto?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.5 8.2.5.1 31
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se mantiene la experiencia del personal clave (supervisor de seguridad) de mínimo 5 años como supervisor y/o
coordinador y/o jefe de seguridad y/o jefe de operaciones, en servicios de vigilancia y/o seguridad.

Sobre ello, se precisa que durante la indagación de mercado se ha confirmado la existencia de pluralidad de proveedores
que cumplen con dicho requisito.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

9.9 REMUNERACIÓN DEL PERSONAL PROPUESTO
Para el servicio de seguridad, se debe brindar refrigerantes o los mismos agentes en servicio pueden turnarse para
refrigerar?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.9 9.9 40
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, cada personal destacado a la Entidad tendrá su respectivo relevo para cubrir el tiempo de refrigerio, el
cual es de 45 minutos, garantizando así la continuidad de la prestación del servicio, de acuerdo a lo señalado en el
numeral 9.9 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Por lo que, se precisa que entre los mismos agentes que están de turno no pueden turnarse para refrigerar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

9.11.2. OTRAS PENALIDADES APLICABLES
Consulta:
Las penalidades pueden ser negociables?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que las penalidades no son negociables, las mismas serán aplicadas conforme a lo señalado en el numeral
9.11 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

8.2.1. EQUIPAMIENTO E IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD
Radio Troncalizado Tetra
¿Cuántos grupos de comunicación se usará, uno o dos ?
Tomando en cuenta que se trata de un servicio público, el cual solo existe una empresa que brinda dicho servicio en el
mercado, y por lo tanto no será posible programar los equipos por ninguna empresa de vigilancia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2 8.2.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se precisa que como mínimo se requerirá un (1) grupo de comunicación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se precisa en el numeral 8.2.1 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases:
(...) Como mínimo se requiere un (1) grupo de comunicación.

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

HUAYNA S.A.C.

20523879490 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:04:48

8.2.1. EQUIPAMIENTO E IMPLEMENTOS DE SEGURIDAD
Con relación a los equipos de comunicación de Radio Troncalizado Tetra, consultamos si es posible ofrecerles como
alternativa otro equipo de comunicación que cumpla con lo solicitado por la entidad. Motivo por el cual agradeceremos
nos brinden las especificaciones del equipo y como será utilizado para poder ofrecerles una alternativa.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2 8.2.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que no se aceptará otra alternativa de equipamiento distinta a la requerida en el numeral 8.2.1 del
Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

GRUPO VAMER SECURITY S.A.C.

20537116774 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:58:48

En vista del requerimiento de radios troncalizados, actualmente existe de manera expresa la Autorización del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, por lo tanto no se puede subcontratar a un tercero dicha autorización, de ser así el
postor ganador deberá presentar la resolución de Autorización de operación de frecuencia modulada por el Ministerio de
Transportes y Comunicaciones propia para el cumplimiento del requerimiento solicitado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 8.2 8.2.1 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la observación.
Se precisa que no se solicita que el postor adjudicado presente la autorización del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, sino que presente el contrato, constancia u otro documento que acredite fehacientemente que cuenta
con la disponibilidad del servicio de Radio Troncalizado y este servicio tiene que estar autorizado.

Adicionalmente, se precisa que el requerimiento de dicho equipamiento no limita la participación de algún proveedor, dado
que el servicio puede ser contratado por cualquier empresa, coadyuvando a la libertad de concurrencia y competencia en
la presente contratación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Para la admisión de la oferta solo se solicitaran los documentos descritos en el numeral 2.2.1.1?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. 2.2.1.1 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se confirma que los documentos indicados en el numeral 2.2.1.1 Documentos para la admisión de la oferta
del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, corresponde a los documentos que se deberán presentar para la
admisión de la oferta, tal como se indica en dicho numeral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto de la vigencia poder se solicita a la entidad que nos indique si esta tendrá una antigüedad mínima

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. b 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que, no hay una antigüedad mínima para el certificado de vigencia de poder, conforme a lo
establecido en el literal b) del numeral 2.2.1.1 Documentos para la admisión de la oferta del Capítulo II de la Sección
Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a la promesa de consorcio, ¿Existe un número máximo de consorciados?, ¿Existe un mínimo del porcentaje de
obligaciones según la promesa de consorcio?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1. e 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el número máximo de consorciados es dos (2), no existiendo porcentaje mínimo de participación para
cada consorciado, de acuerdo a lo señalado en el numeral 8.1.3 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección
Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Para la firma de contrato solo se solicitaran los documentos descritos en el numeral 2.3?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 2.3 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se confirma que los documentos indicados en el numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL
CONTRATO del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, corresponde a los documentos que deberá presentar el
postor ganador de la buena pro para el perfeccionamiento del contrato, tal como se indica en dicho numeral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

La entidad podría indicar cual será monto de la garantía de fiel cumplimiento del contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, es preciso señalar que, de acuerdo al artículo 149 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la
garantía de fiel cumplimiento equivale al diez por ciento (10%) del monto del contrato original; siendo que, el monto de la
garantía será determinado una vez que se tenga el monto adjudicado de la contratación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

En que momento la entidad aplicara la retencion del monto total de la garantia de fiel cumplimiento del contrato, se
retendran cuantos meses?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que, de corresponder, la Entidad realizará la retención del diez por ciento (10%) del monto del contrato
original como garantía de fiel cumplimiento, durante la primera mitad del número total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo; en atención a lo dispuesto en el numeral
149.5 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

La entidad podría aclarar cuales son las facultades que se tendrán en cuenta para la verificación en la firma de contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 d 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma  que la Entidad verificará que el contrato sea suscrito por el representante legal del contratista, a quién se le
haya delegado la facultad para suscribir contratos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto de la vigencia poder se solicitada como parte de los documentos para la firma de contrato, solicitamos nos
presice si la entidad si esta se requiere con una antigüedad minima

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 d 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, para la vigencia de poder no se requiere una antigüedad mínima.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Con respecto al DNI del represetante legal este documento tendrá que estar vigente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el DNI del representante legal deberá estar vigente, siendo que dicho documento debe tener dicha
condición para realizar cualquier trámite administrativo con la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Si en caso el DNI del representante legal no se encontrara vigente cual seria el documento idoneo para poder acreditar lo
solicitado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 e 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, dentro de los documentos a presentar para la suscripción del contrato es obligatoria la presentación de la
copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de persona jurídica, el cual
deberá estar vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

En esta documento se debe incluir también la dirección de correo electrónico?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 f 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que el correo electrónico se solicita en el literal m) del numeral 2.3. REQUISITOS PARA
PERFECCIONAR EL CONTRATO del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

A que se refiere la entidad con Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de ampliación de
plazo mediante medios electrónicos de comunicación (ANEXO 8)?  Podría la entidad precisar para que fin se destinaria
este documento y/o la utilidad del mismo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 g 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa lo siguiente:

El Anexo N° 8, es un documento de autorización para que se notifique a determinado correo electrónico (el cual será
precisado por el postor adjudicado) la decisión de la entidad respecto a la solicitud de ampliación de plazo que este
pudiera solicitar, lo cual es requerido conforme lo establece la Primera Disposición Complementaria Transitoria del
Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Como se indicó anteriormente, el Anexo N° 8 tiene la finalidad de que el postor ganador proporcione un correo electrónico
al cual se le notifique de la decisión que tome la entidad ante una solicitud de ampliación de plazo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

A que se refiere la entidad con "copia simple del documento a través del cual conste que realizó el trámite de
comunicación de la apertura de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de desarrollo de sus
actividades, de las empresas que desarrollan actividades de Intermediación Laboral, de corresponder", se refiere a que a
la intermediación laboral o a la notificación de inicio de actividades al Ministerio del Trabajo y Promoción del Empleo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 h 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que dicho documento está relacionado a la Intermediación Laboral, conforme se indica en el literal
h) del numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO del Capítulo II de la Sección Específica de las
Bases.

Asimismo, se confirma que se refiere al documento que constate que se realizó el trámite de comunicación de la apertura
de sucursales, oficinas, centros de trabajo, u otros establecimientos y de desarrollo de sus actividades de las empresas
que desarrollan actividades de Intermediación Laboral, ante la Autoridad Administrativa de Trabajo de la jurisdicción.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a la estructura de costos se consulta si la entidad proporcionara algún modelo especifico como requisito para la
suscripción de contrato, a se dejara a libre criterio del postor adjudicado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se precisa que, conforme a lo señalado en el numeral 9.10 del Capítulo III  y al literal i) del numeral 2.3 del
Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, para la suscripción del contrato se deberá presentar la Estructura de
costos de la prestación del servicio considerando el modelo del Anexo A del Requerimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a la estructura de costos se consulta si el ANEXO 4 es de uso obligatorio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que el Anexo A del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, es el que
se debe considerar como modelo para la Estructura de costos, la cual deberá ser presentada por el postor ganador de la
buena pro para el perfeccionamiento del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a la estructura de costos la entidad proporcionara en formato Excel el modelo con sus formulas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que el Anexo A: Estructura de costos del servicio (en Excel con las fórmulas) se encuentra adjunto
a las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a La Relacion del personal, ¿de que perfiles se requiere? Se debera de incluir adicionalmente a los
descanseros y a los retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el literal b) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III y en el literal j) del numeral 2.3
del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, se debe presentar para la suscripción del contrato la relación del
personal que prestará el servicio (titulares y descanseros) lo que incluye los perfiles: supervisor de seguridad, operador de
centro de control y agente de vigilancia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a La Relación del personal, ¿Cuál debe ser su contenido mínimo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el literal b) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III y en el literal j) del numeral 2.3
del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, se debe presentar para la suscripción del contrato la relación del
personal que prestará el servicio (titulares y descanseros), consignando sus nombres y apellidos, Nº de documento de
identidad, cargo, local asignado, remuneración, N° carné de identidad emitido por SUCAMEC (operador de centro de
control y agente de vigilancia) y registro en SUCAMEC (para el supervisor) y periodo del destaque.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a La Relación del personal, ¿A que se refiere con periodo de destaque? ¿Al plazo de ejecución del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que el periodo de destaque se refiere al plazo en el cual el personal desempeñará sus funciones
en la sede correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto del personal descansero y retenes se solicitara en la firma de contrato que se presente la documentacion del
personal que cumpla con dicho perfil?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el literal l) del numeral 2.3 del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, el postor
ganador de la buena pro debe presentar los documentos que acrediten el perfil del personal que prestará el servicio; en tal
sentido, corresponde que se acredite el perfil de todo el personal que brindará el servicio, sean titulares, descanseros o
retenes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a La Relacion del personal, ¿de que perfiles se requiere? Se debera de incluir adicionalmente a los
descanseros y a los retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el literal j) del numeral 2.3 del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, el postor
ganador de la buena pro debe presentar la relación del personal que prestará el servicio (titulares y descanseros):
supervisor de seguridad, operador del centro de control y agente de vigilancia.

Asimismo, se precisa que debe acreditar el perfil de todo el personal que brindará el servicio, sean titulares, descanseros
o retenes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto del personal descansero y retenes se solicitara en la firma de contrato que se presente la documentacion del
personal que cumpla con dicho perfil?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el literal l) del numeral 2.3 del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, el postor
ganador de la buena pro debe presentar los documentos que acrediten el perfil del personal que prestará el servicio; en tal
sentido, corresponde que se acredite el perfil de todo el personal que brindará el servicio, sean titulares, descanseros o
retenes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, se deben presentar los de que perfiles?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el numeral 8.2.5 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases,
cada perfil (supervisor de seguridad, operador de centro de control y agente de vigilancia) debe acreditar: No tener
antecedente policial, penal ni judicial, acreditado mediante copia simple del Certificado Único Laboral (Certijoven o
Certiadulto). De no contar con dicho documento, se debe presentar copia simple del certificado de antecedentes penales,
policiales y judiciales vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, debera contar con una antigüedad máxima desde la fecha de su emisión?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, tanto el Certijoven como el Certiadulto tiene una vigencia de 3 meses desde su emisión, de acuerdo a las
disposiciones normativas relacionadas al ámbito laboral establecidas por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a los Certifiadulto - Certijoven, en el caso que presente omonimia debera presentarse los antecedentes en el
cual se presente esta observación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que en caso de presentarse una situación de homonimia de algún personal destacado al servicio, el postor
ganador de la buena pro deberá presentar el certificado del antecedente penal, policial y/o judicial observado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto al carnet SUCAMEC, de que personal o perfil se debe consignar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el numeral 8.2.5 del Requerimiento del Capítulo III de las sección específica de las bases, el
perfil que debe acreditar el carnet de identidad vigente otorgado por SUCAMEC es Agente de Vigilancia y Operador del
Centro de Control.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto al carnet SUCAMEC, la entidad proporcionara un plazo o tendra consideraciones para que sean presentados
los carnet, en virtud de que a la fecha los tramites no estan avanzando los tramites ante la SUCAMEC por  la
implementación de su reglamento ?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la documentación requerida para la suscripción del contrato (entre ellos el carnet de SUCAMEC) se
deberá presentar en el plazo estipulado en el literal a) del Artículo 141 Plazos y procedimiento para el perfeccionamiento
del contrato del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. El proveedor ganador de la buena pro deberá tomar
sus provisiones para gestionar la documentación requerida ante la SUCAMEC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto a las licencia de uso de arma de fuego, de que personal o perfil se debe consignar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 l 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el numeral 8.2.5 del Requerimiento del Capítulo III de las Sección Específica de las Bases, el
perfil que debe acreditar la licencia vigente de uso de arma de fuego, otorgado por SUCAMEC es el Agente de Vigilancia
destacado al puesto de vigilancia con arma de fuego.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto de las polizas de seguro, se debera incluir solo al personal titular que prestara el servicio o se incluirar al
personal descansero y a los retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, las
pólizas de seguros Seguro de Vida Ley y SCTR deberán estar a favor de todo el personal destacado a la Entidad
(titulares, descanseros o retenes).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Las copias de las primas debidamente canceladas podran ser aceptadas con cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se precisa lo siguiente: Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así
como la constancia de pago de acuerdo a las fechas programadas.

Asimismo, se incluirá en las bases integradas, como documentación de pago a partir del segundo mes, la copia del recibo
de pago de las pólizas según el cronograma de pagos, lo cual resultaría razonable a efectos de verificar la vigencia de las
mismas, así como, cautelar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista para con la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluirá en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO del Capítulo II,  en el numeral 9.7 FORMA DE PAGO del Capítulo III y en
la CLAÚSULA CUARTA: DEL PAGO del Capítulo V de la Sección Específica de las Bases en: Pagos a partir del segundo
mes de servicio, lo siguiente:
(...)
Copia del recibo de pago de las pólizas según el cronograma de pagos.

Se precisa en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, como nota al pie
de página:
"Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así como la constancia de pago de
acuerdo a las fechas programadas. Estas pueden tener vigencia no menor de 1 año, siendo obligación del contratista su
renovación oportuna antes de su vencimiento. Se aceptan pólizas de renovación automática, lo cual debe estar
consignado en la misma póliza".

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Debido a la situación económica generada por las secuelas del COVID-19 y/o la crisis política actual en el país, la entidad
aceptara pólizas con vigencia de un año y de renovación automática? ¿Asi como las copias de las primas debidamente
canceladas podrán ser aceptadas con cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se precisa lo siguiente: Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así
como la constancia de pago de acuerdo a las fechas programadas. Estas pueden tener vigencia no menor de 1 año y de
renovación automática, lo cual debe estar consignado en la misma póliza.

Asimismo, se incluirá en las bases integradas, como documentación de pago a partir del segundo mes, la copia del recibo
de pago de las pólizas según el cronograma de pagos, lo cual resultaría razonable a efectos de verificar la vigencia de las
mismas, así como, cautelar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista para con la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluirá en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO del Capítulo II,  en el numeral 9.7 FORMA DE PAGO del Capítulo III y en
la CLAÚSULA CUARTA: DEL PAGO del Capítulo V de la Sección Específica de las Bases en: Pagos a partir del segundo
mes de servicio, lo siguiente:
(...)
Copia del recibo de pago de las pólizas según el cronograma de pagos.

Se precisa en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, como nota al pie
de página:
"Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así como la constancia de pago de
acuerdo a las fechas programadas. Estas pueden tener vigencia no menor de 1 año, siendo obligación del contratista su
renovación oportuna antes de su vencimiento. Se aceptan pólizas de renovación automática, lo cual debe estar
consignado en la misma póliza".
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Conforme a lo regulado en la Ley Nº 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su Reglamento, aprobado por el
Decreto Supremo Nº 005-2012-TR, la aprobación del Regalmento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo le
corresponde o al Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST) y cuando el empleador que tenga menos de veinte
(20) trabajadores debe ser el Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.  Segun el Artículo 42 de la ley antes
mencionado entre sus funciones esta entre otras Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud del empleador, por
lo tanto se observa que se requiera este con resolución de aprobación del Ministerio del Trabajo, porque este documento
no existe bajo estas condiciones.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 n 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley Nº 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge la observación.
Se modifica en el literal f) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III y en el literal n) del numeral 2.3 del Capítulo
II de la Sección Específica de las Bases, quedando redactado según lo siguiente:
- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo del Contratista, debidamente aprobado, visado o firmado por el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modifica en el literal f) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III y en el literal n) del numeral 2.3 del Capítulo
II de la Sección Específica de las Bases, quedando redactado según lo siguiente:
- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo del Contratista, debidamente aprobado, visado o firmado por el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto al sistema de comunicación TETRA ¿La entidad se refiere a las radios troncalizadas tetra? La entidad podría
dar mayor detalle de las especificaciones técnicas de la radio troncalizada para no tener confusiones ¿Son los walkie
talkie?  Con las radios troncalizadas tetra, se puede comunicar desde Ancón hasta Lurín (por ejemplo), es un servicio del
cual en Lima la PNP y la empresa Dolphin tienen autorización. Por lo que si piden estas radios troncalizadas tetra la
empresa contratista no tendría porqué pagar canon del MTC. Ademas, a que se refiere que debe contar con identificador
de llamadas las radio troncalizadas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se requiere las Radios Troncalizado Tetra de acuerdo a lo señalado en el numeral 8.2.1 del
Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, en dicho numeral se detallan las características
técnicas mínimas requeridas de los equipos.

Asimismo, se precisa que no se solicita que las radios cuenten con identificador de llamadas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

"Las bases estándar para la contratación de Concurso Público del Servicio de Vigilancia Privada aprobada mediante la
Directiva N° 001-2019-OSCE/CD, modificada por la Resolución N° 112-2022-OSCE/PRE, establecen que en ellas:
¿¿puede consignarse el equipamiento para la ejecución de la prestación, de ser el caso, debiendo clasificarse aquella
que es estratégico para ejecutar dicha prestación. Cabe precisar, que solo aquel equipamiento clasificado como
estratégico, puede ser incluido como requisito de calificación en el literal B.1 del presente Capítulo¿¿.
Al respecto, en coordinación con el área usuaria, se determina que los sistemas de comunicaciones son esenciales y
estratégicos para la ejecución de la prestación, razón por la que corresponde que dicha condición resulte ser acreditada
en la oportunidad de la presentación de ofertas.
Por lo anterior, se incorpora en las bases integradas como requisito de calificación: ¿¿autorización de uso de frecuencia
de radio (troncalizado) emitida por el MTC con vigencia a la fecha de presentación de ofertas¿. Cabe precisar que dicha
autorización en razón a su naturaleza, no puede ser obtenida de forma posterior a la adjudicación, lo que forma parte del
sustento de su solicitud a los postores.   "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases estándar, en el requerimiento puede consignarse el equipamiento estratégico para
ejecutar la prestación el cual debe ser incluido como requisito de calificación; sin embargo, para la presente contratación
la Entidad, como mejor conocedora de su necesidad, no considera al radio troncalizado tetra como equipamiento
estratégico, con lo cual la acreditación de la disponibilidad del servicio de radio troncalizado ha sido solicitada para el
perfeccionamiento del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Respecto de las caracteristicas indicadas por la entidad estas corresponderian a la radios troncalizados por lo cual se le
hace de conocimiento a la entidad que el unico proveedor en el mercado que brinda este servicio de venta de radios
troncalizados es DOLPHIN TELECOM debido a esto la entidad estaría direccionando la compra con un solo proveedor de
radio por lo cual estaría incumpliendo con el principio de transparencia

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que se requiere las Radios Troncalizado Tetra de acuerdo a lo señalado en el numeral 8.2.1 del
Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Se aclara al participante que el objeto de esta contratación es el servicio de vigilancia privada y no el servicio de radio
troncalizado.

Adicionalmente, se precisa que el requerimiento de dicho equipamiento no limita la participación de algún proveedor, dado
que el servicio puede ser contratado por cualquier empresa, coadyuvando a la libertad de concurrencia y competencia en
la presente contratación.

Asimismo, no existe ninguna transgresión al principio de transparencia dado que la información del procedimiento de
selección es pública, clara y coherente a fin de garantizar que la información sea comprendida de igual manera por todos
los proveedores.

Cabe precisar que, durante la indagación de mercado se confirmó la pluralidad de proveedores que cumplen con el
requerimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Con respecto a las radios, la entidad podria especificar ¿Cuál es la cantidad y en que los puntos estaran posicionadas las
radios?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en el numeral 8.2.1 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, la
cantidad solicitada es tres (3) radio troncalizado tetra, dos (2) para la sede La Prosa - sito Calle la Prosa N° 136, San
Borja - y una (1) para la Sede Parque Norte - sito Av. Del Parque Norte N°1180, San Borja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿En que etapa se presenta la autorización del MTC de las radios?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que no se solicita que el postor adjudicado presente la autorización del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones, sino que presente el contrato, constancia u otro documento que acredite fehacientemente que cuenta
con la disponibilidad del servicio de Radio Troncalizado y este servicio tiene que estar autorizado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Con respecto a la remuneración mensual ¿Hasta qué día de cada mes, como máximo, se le debe pagar al personal de
seguridad y vigilancia?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en el numeral 9.9 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, el
contratista deberá efectuar el depósito de las remuneraciones hasta el último día hábil del mes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Quien o que area certifica la conformidad del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en el numeral 9.6 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases: El
área que supervisa, coordina y brinda la conformidad es la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administración y
Finanzas del OSIPTEL.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Que sucederá con respecto a la documentación de la copia de la planilla si en caso el servicio comience en quincena?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La planilla es mensual, en ese caso, el contratista deberá presentar el detalle de la remuneración prorrateada por esos
días laborados.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

La información solicitada con respecto al  cada mes de pago se podrá enviar por algún medio electrónico?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en el numeral 9.7 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, la
documentación requerida para el pago deberá ser remit ida a través de la Mesa de Partes Virtual:
https://serviciosweb.osiptel.gob.pe/MesaPartesVirtual/ o, en Mesa de Partes presencial del OSIPTEL sito en Calle De La
Prosa 136 - San Borja.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Se aceptaran contratos con firma electrónica del vigilante?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la entidad aceptará documentos con firma manuscrita o firma digital, siempre y cuando estas cumplan con
lo establecido en la Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Se aceptaran boletas firmadas electrónicamente enviados mediante buzones electrónicos del vigilante?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la entidad aceptará documentos con firma manuscrita o firma digital, siempre y cuando estas cumplan con
lo establecido en la Ley N° 27269 - Ley de Firmas y Certificados Digitales.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Con respecto a las Póliza de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo ¿Solo se
incluye al personal titular que brindará el servicio o también se incluye al personal descansero y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.4 7.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, las
pólizas de seguros Seguro de Vida Ley y SCTR deberán estar a favor de todo el personal destacado a la Entidad (titulares
y descanseros o retenes).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

"Con respecto a la póliza de seguro por responsabilidad civil extracontractual equivalente a US$ 100,000.00 ¿Este monto
es congruente, razonable y proporcional con la realidad para la prestación del servicio?
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.4 7.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los montos de las pólizas requeridas al contratista resultan ser razonables en relación al valor de los bienes con que la
Entidad cuenta en su patrimonio, dentro de ellos se consideran principalmente, equipos informáticos y de comunicaciones
así como equipos de medición de señal móvil.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

"Con respecto a la póliza de deshonestidad  equivalente a US$ 100,000.00  ¿Este monto es congruente, razonable y
proporcional con la realidad para la prestación del servicio?
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.4 7.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los montos de las pólizas requeridas al contratista resultan ser razonables en relación al valor de los bienes con que la
Entidad cuenta en su patrimonio, dentro de ellos se consideran principalmente, equipos informáticos y de comunicaciones
así como equipos de medición de señal móvil.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Con respecto a las Póliza de Seguro de Accidentes Personales/ Vida Ley o Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo ¿Solo se incluye al personal titular que brindará el servicio o también se incluye al personal descansero y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 7.4 7.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, las
pólizas de seguros Seguro de Vida Ley y SCTR deberán estar a favor de todo el personal destacado a la Entidad
(titulares, descanseros o retenes).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Las copias de las primas debidamente canceladas podran ser aceptadas con cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 7.4 7.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se precisa lo siguiente: Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así
como la constancia de pago de acuerdo a las fechas programadas.

Asimismo, se incluirá en las bases integradas, como documentación de pago a partir del segundo mes, la copia del recibo
de pago de las pólizas según el cronograma de pagos, lo cual resultaría razonable a efectos de verificar la vigencia de las
mismas, así como, cautelar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista para con la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluirá en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO del Capítulo II,  en el numeral 9.7 FORMA DE PAGO del Capítulo III y en
la CLAÚSULA CUARTA: DEL PAGO del Capítulo V de la Sección Específica de las Bases en: Pagos a partir del segundo
mes de servicio, lo siguiente:
(...)
Copia del recibo de pago de las pólizas según el cronograma de pagos.

Se precisa en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, como nota al pie
de página:
"Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así como la constancia de pago de
acuerdo a las fechas programadas. Estas pueden tener vigencia no menor de 1 año, siendo obligación del contratista su
renovación oportuna antes de su vencimiento. Se aceptan pólizas de renovación automática, lo cual debe estar
consignado en la misma póliza".
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Debido a la situación económica generada por las secuelas del COVID-19 y/o la crisis política actual en el país, la entidad
aceptara pólizas con vigencia de un año y de renovación automática? ¿Asi como las copias de las primas debidamente
canceladas podrán ser aceptadas con cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 7.4 7.4 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se precisa lo siguiente: Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así
como la constancia de pago de acuerdo a las fechas programadas. Estas pueden tener vigencia no menor de 1 año y de
renovación automática, lo cual debe estar consignado en la misma póliza.

Asimismo, se incluirá en las bases integradas, como documentación de pago a partir del segundo mes, la copia del recibo
de pago de las pólizas según el cronograma de pagos, lo cual resultaría razonable a efectos de verificar la vigencia de las
mismas, así como, cautelar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista para con la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se incluirá en el numeral 2.5 FORMA DE PAGO del Capítulo II,  en el numeral 9.7 FORMA DE PAGO del Capítulo III y en
la CLAÚSULA CUARTA: DEL PAGO del Capítulo V de la Sección Específica de las Bases en: Pagos a partir del segundo
mes de servicio, lo siguiente:
(...)
Copia del recibo de pago de las pólizas según el cronograma de pagos.

Se precisa en el numeral 7.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, como nota al pie
de página:
"Se puede adjuntar póliza con el cronograma de pago y/o financiamiento de pago, así como la constancia de pago de
acuerdo a las fechas programadas. Estas pueden tener vigencia no menor de 1 año, siendo obligación del contratista su
renovación oportuna antes de su vencimiento. Se aceptan pólizas de renovación automática, lo cual debe estar
consignado en la misma póliza".
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Al ser el OSIPTEL,  una organización que busca la eficiencia en su servicio, se merece proveedores que cuenten con las
condiciones que garanticen un efectivo desarrollo del servicio, y que ayude a cumplir sus objetivos, tanto internos como
externos, y aportarle valor a sus operaciones, por lo cual, sería oportuno que se tome como EQUIPAMIENTO
ESTRATÉGICO los equipos solicitados  en el NUMERAL 8.2, a los fines de garantizar asi EL CONTRATISTA cuente con
un proveedor que cuente con los equipos solicitados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2 8.2 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo señalado en las bases estándar, en el requerimiento puede consignarse el equipamiento estratégico para
ejecutar la prestación el cual debe ser incluido como requisito de calificación; sin embargo, la entidad, como mejor
conocedora de su necesidad, no ha considerado equipamiento estratégico para la presente contratación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Con respecto a la autorización del cambio podria reducirse su atención dentro de las 24 horas porsteriores de recibida la
solicitud?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se mantiene lo establecido en el literal b) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases; la aprobación del cambio de personal cuando es solicitada por el contratista, será otorgada por el Coordinador
de Seguridad del OSIPTEL en un plazo máximo de 24 horas de presentada la documentación. Mientras que, cuando es
solicitada por la entidad, la aprobación del cambio de personal será otorgada en un plazo no mayor de 12 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Pasado el tiempo que tiene el administrador tiene para aprobar o rechazar el cambio, si no hay respuesta del mismo, es
decir, ante la inacción del administrador.  ¿Se aplicará el SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO y en consecuencia se
dará como aprobado el cambio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que la aprobación del cambio del personal será comunicada al contratista dentro del plazo estipulado en el
requerimiento. Caso contrario aplicará lo estipulado en la Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

De haber faltas injustificadas por parte de los ASP ¿Cuántas faltas seran necesarias para hacer efectivo el cambio?
¿Cómo va a ser el procedimiento para el reemplazo del ASP?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En el requerimiento no se ha dispuesto una cantidad de faltas para hacer efectivo un cambio del personal designado. La
entidad solicitará el cambio del personal designado por ineficiencia, indisciplina o vulneración de los valores institucionales
de integridad y excelencia del OSIPTEL, conforme a lo señalado en el literal a) del numeral 8.2.4 REEMPLAZO DEL
PERSONAL del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases, donde además se encuentra
definido el procedimiento para el reemplazo del personal.

Cabe resaltar que, si el contratista no cubre un puesto o este es abandonado sin justificación alguna, se aplicaran las
penalidades correspondientes.  

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Según el presente numeral ¿Cuál es el plazo para obtener la respuesta autorizando el cambio del personal?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo establecido en el literal b) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases; la aprobación del cambio de personal cuando es solicitada por el contratista, será otorgada por el Coordinador
de Seguridad del OSIPTEL en un plazo máximo de 24 horas de presentada la documentación. Mientras que, cuando es
solicitada por la entidad, la aprobación del cambio de personal será otorgada en un plazo no mayor de 12 horas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

"Si bien es cierto, que en el numeral 8.2.4 de los Términos de Referencia establece el procedimiento de cambio o
reemplazo de personal operativo. Sin embargo, el mismo no contempla  el procedimiento de cambio  de  vigilantes ante
casos de fuerza mayor o  caso fortuito, como por ejemplo, que el agente titular renuncie  con efecto inmediato, abandono
del servicio,  inasistencia por enfermedad o en el peor de los casos, muerte del agente de seguridad.
En aquellas situaciones, entre otras, no es posible comunicar con  la debida anticipación  tal como se solicita en la s
bases, ya que nosotros como contratista no tendríamos la posibilidad de prever  dichas circunstancias, ya que
dependeriamos de terceros y escaparía a nuestro poder de control.

Por todo lo expuesto, solicitamos que se precise en los Términos de Referencia  que ante una situación de fuerza mayor
o caso fortuito, la entidad  permitirá el cambio o reemplazo del vigilante, previo comunicación  por escrito o correo
electrónico y le otorgará un plazo prudencial de 5 días hábiles al contratista para que regularice documentalmente el
cambio del personal."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se mantiene lo establecido en el literal c) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases; en situaciones excepcionales, tales como casos de despidos por faltas graves, abandono de trabajo, renuncias
voluntarias, accidentes y fallecimientos, no teniendo la presente lista carácter limitativa (escenarios fortuitos) el contratista
deberá cubrir el puesto con personal descansero, sin perjuicio de que se acredite ante la Entidad el perfil del nuevo
personal propuesto en un plazo no mayor de 12 horas y la aprobación del cambio de personal será otorgada en un plazo
no mayor de 12 horas de recibida la propuesta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Los cambios que desee realizar la empresa contratistas, se debe remitir con anticipación el legajo del persona, el
administrador o quien haga sus veces debe emitir una respuesta recibido el expediente. Si el administrador o quien haga
sus veces no emite ninguna respuesta en el plazo establecido ¿Se dará por admitido el cambio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo establecido en el literal b) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases; cuando el cambio de personal es solicitado por el contratista, este deberá presentar dentro de las 24 horas de
enviada la solicitud a través del correo, la documentación que acredite el perfil del nuevo personal. La aprobación del
cambio de personal será otorgada por el Coordinador de Seguridad del OSIPTEL en un plazo máximo de 24 horas de
presentada la documentación

Asimismo, conforme a lo señalado en el literal d) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección
específica de las bases; cualquier cambio de personal deberá ser justificado y debidamente autorizado por el OSIPTEL;
siendo que la aprobación del cambio del personal será comunicada al contratista en el plazo estipulado. Caso contrario
aplicará lo estipulado en la Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Si el administrador del  no emite una respuesta aceptando o no el cambio en el tiempo establecido ¿Se dará por aceptado
el cambio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Conforme a lo señalado en el literal d) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de las
bases; cualquier cambio de personal deberá ser justificado y debidamente autorizado por el OSIPTEL; siendo que la
aprobación del cambio del personal será comunicada al contratista en el plazo estipulado. Caso contrario aplicará lo
estipulado en la Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Con cuantos días de anticipación el contratista debe comunicar el cambio a la entidad? ¿La entidad cuantos días tiene
para aprobar o rechazar los cambios? Si la entidad no se pronuncia sobre el rechazo o aceptación del reemplazo del
personal ¿Se tomará como aprobado el cambio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo establecido en el literal b) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases; cuando el cambio de personal es solicitado por el contratista, este deberá presentar dentro de las 24 horas de
enviada la solicitud a través del correo, la documentación que acredite el perfil del nuevo personal. La aprobación del
cambio de personal será otorgada por el Coordinador de Seguridad del OSIPTEL en un plazo máximo de 24 horas de
presentada la documentación.

Asimismo, conforme a lo señalado en el literal d) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección
específica de las bases; cualquier cambio de personal deberá ser justificado y debidamente autorizado por el OSIPTEL;
siendo que la aprobación del cambio del personal será comunicada al contratista en el plazo estipulado. Caso contrario
aplicará lo estipulado en la Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿La empresa que se adjudico la buena pro puede cambiar el personal propuesto? ¿En qué etapa puede cambiarlos?
¿Firma de contrato? ¿En qué caso puede cambiarlos?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a lo establecido en el literal f) del numeral 8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases, el personal que sea acreditado ante la Entidad para la suscripción del contrato deberá ser el mismo con el que
se cuente para iniciar el servicio, salvo situaciones fortuitas en las cuales el contratista deberá cubrir el puesto con
personal descansero, sin perjuicio de que se acredite ante la Entidad el perfil del nuevo personal propuesto en un plazo no
mayor de 12 horas y la aprobación del cambio de personal será otorgada en un plazo no mayor de 12 horas de recibida la
propuesta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Hay un procedimiento para el cambio o reemplazo de agentes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8.2.4 8.2.4 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el requerimiento establece un procedimiento para el reemplazo de personal destacado al servicio, tal
como se menciona en el numeral  8.2.4 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Es imposible cubrir un puesto en treinta minutos considerando la distancias de las sedes, por ende solicitamos a la
entidad amplien el plazo de tolerancia por lo menos a una hora y media

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, de acuerdo a lo señalado en el numeral 7.3 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases, cada falta de asistencia del personal deberá ser cubierta por otra persona en un máximo de 120 minutos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Cuanto es el tiempo que se debe transcurris para considerar abandono de puesto?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, el abandono de puesto se considera cuando el personal destacado al puesto se retira, sin justificación
alguna, para lo cual no existe ningún tiempo de tolerancia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Por qué medio se le notificará al contratista para que haga su descargo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al procedimiento señalado en el numeral 9.11.2 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases, el contratista será notificado por el personal encargado de la Unidad de Abastecimiento, a través de carta y
correo electrónico, comunicando el incumplimiento, indicándole que deberá subsanar la falta en la que ha incurrido, de
corresponder.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Cuál es el procedimiento para los descargos de las penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según el procedimiento señalado en el numeral 9.11.2 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de las
bases, en caso de existir reclamos por la(s) penalidad(es) aplicada(s), de corresponder y de acuerdo a la naturaleza de la
penalidad aplicada, el contratista presentará, mediante carta debidamente sustentada a la Mesa de Partes del OSIPTEL,
el descargo correspondiente; al respecto cabe indicar, que las cartas de reclamo por penalidad podrán ser presentadas
hasta cuatro (4) días calendario de notificado el incumplimiento pasible de penalidad. En caso de ser aprobado el reclamo,
el contratista presentará nota de débito (adjuntando el documento mediante el cual se acepta su reclamo) conjuntamente
con la factura del mes siguiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Cuánto tiempo se tiene para presentar un descargo de una penalidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo al procedimiento señalado en el numeral 9.11.2 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de
las bases, el contratista tiene hasta cuatro (4) días calendario de notificado el incumplimiento pasible de penalidad para
presentar el descargo correspondiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿En cuanto tiempo la entidad emitira su respuesta del descargo presentado por el Contratista?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, la Entidad emitirá su respuesta al descargo de la penalidad a los siete (7) días calendario contados a
partir del día siguiente de recepcionado el descargo por mesa de partes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Toda vez que el limitado espacio no permite registrar de manera completa la precisión correspondiente, sírvase
revisar el pliego absolutorio y las bases integradas para leer el texto completo.
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Si la en Entidad no responde, significa que el descargo procede y no se aplicaria ninguna penalidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que la entidad brindará respuesta al descargo del contratista en el plazo establecido. Caso contrario aplicará lo
estipulado en la Ley 27444 Ley del Procedimiento Administrativo General.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿hay un procedimiento de subsanación de observaciones y aplicación de penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se confirma que el requerimiento establece un procedimiento para la aplicación de las otras penalidades,  tal como se
menciona en el numeral 9.11.2 del Requerimiento del Capítulo III de la sección específica de las bases, en caso de existir
reclamos por la(s) penalidad(es) aplicada(s), de corresponder y de acuerdo a la naturaleza de la penalidad aplicada, el
contratista presentará, mediante carta debidamente sustentada a la Mesa de Partes del OSIPTEL, el descargo
correspondiente; al respecto cabe indicar, que las cartas de reclamo por penalidad podrán ser presentadas hasta cuatro
(4) días calendario de notificado el incumplimiento pasible de penalidad. En caso de ser aprobado el reclamo, el
contratista presentará nota de débito (adjuntando el documento mediante el cual se acepta su reclamo) conjuntamente
con la factura del mes siguiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

¿Consideramos excesivo los montos por aplicación de penalidades? Solicitamos se puedan reducir

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se mantiene lo señalado en el numeral 9.11.2 OTRAS PENALIDADES del Requerimiento del Capítulo III de la
Sección Específica de las Bases.

Se precisa que, el objetivo de las penalidades establecidas es motivar al contratista a actuar con diligencia en el
cumplimiento de la prestación del servicio. Asimismo, estas penalidades son aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales.

Además, se precisa que dichas penalidades son objetivas, razonables y congruentes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

"PENALIDADES de los Términos de Referencia respecto a la aplicación de penalidades, consideramos que la tabla
puesta en ella resulta desproporcionado, incongruente y carente de razonabilidad.

En efecto, han considerado una penalidad de aproximadamente del 7% de la UIT por puesto no cubierto (POR AGENTE),
lo que significa dinerariamente la suma de S/346.50

Igualmente, en el Numeral 8 de la Tabla de Penalidades dispone que se aplicara aproximadamente el 7% de la UIT por
no realizar cambio de personal solicitado por el Cooordinador de Seguridad dentro de las 24 horas de solicitado
OSIPTEL.

Al respecto, debemos precisar que OSIPTEL no ha tomado en cuenta lo establecido en la Ley 30225 ¿ Ley de
Contrataciones del Estado y en su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo Nº 344-2018-EF, normas que
señalan con meridiana claridad que las penalidades deben contar con 3 requisitos fundamentales, entre ellas:

¿	Razonabilidad
¿	Congruencia
¿	Proporcionalidad

Esto quiere decir que las entidades no pueden extralimitarse en sus facultades al cuantificar las Tablas de Penalidades y
que en su estructuración deben primar los principios antes mencionados, a fin de evitar arbitrariedades que puedan
perjudicar innecesariamente al contratista.

Con respecto a la razonabilidad, la misma índica de cada uno de los montos o porcentajes de la penalidad que se
aplicarán al contratista deben ser proporcionales a la gravedad y reiteración del incumplimiento.

Las decisiones de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones, impongan sanciones, o
establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse dentro de los límites de la facultad atribuida y
manteniendo la debida proporción entre los medios a emplear y los fines públicos que deba tutelar, a fin de que
respondan a lo estrictamente necesario para la satisfacción de su cometido

En ese sentido, la congruencia con el objeto de la convocatoria implicaba que se penalizara el incumplimiento de alguna
obligación comprendida o relacionada con el objeto de la convocatoria.

Si bien razonabilidad y proporcionalidad son conceptos parecidos, que apuntan al mismo objetivo de evitar la
arbitrariedad,

Además, la congruencia que refiere justamente a la relación de equilibrada o de similitud que debe existir entre una serie
de elementos; es decir, no tendría que haber contradicciones lo que ocasionaría que se afecte el objetivo.

De lo dicho queda claro que INABIF tiene la obligación de efectuar los correctivos necesarios en la Tabla de Penalidades
a fin de que estas tengan un máximo del 3% de la UIT, y así de esta forma evitar perjuicios innecesarios al contratista ya
que con el 3% es más que suficiente para penalizar estos incumplimientos "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto se mantiene lo señalado en el numeral 9.11.2 OTRAS PENALIDADES del Requerimiento del Capítulo III de la
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

Especifico 9.11 9.11.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que, el objetivo de las penalidades establecidas es motivar al contratista a actuar con diligencia en el
cumplimiento de la prestación del servicio. Asimismo, estas penalidades son aplicables al contratista ante el
incumplimiento injustificado de sus obligaciones contractuales.

Además, se precisa que dichas penalidades son objetivas, razonables y congruentes.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

Por quien deben ser dictadas cada una de estas capacitaciones

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 B 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las capacitaciones para el personal clave deben ser impartidas por instituciones especialistas en la materia y/o centro
autorizado para dicho fin y/o empresas que realicen sus capacitaciones a través de instructores acreditados por
SUCAMEC. Acreditado con copia simple de certificado, constancia o diploma, tal como se señala en el numeral 8.2.5 y el
literal B.1.1 del numeral 3.2 del Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

"En las bases precisan que la experiencia del postor debe ser de una facturación equivalente a tres (03) veces el valor
estimado de la contratación o del ítem. Teniendo en consideración la experiencia requerida es de S/ 9,000,000.00, un
monto bajo para la magnitud del servicio y la envergadura de la entidad .

En este extremo, sugerimos que este sea incrementado a S/ 27,000,000.00, con la finalidad de garantizar que los
participantes que postule cuenten con la capacidad operativa y económica de instalar el servicio y dar cumplimiento a
todas las obligaciones contractuales durante la ejecución del servicio."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se mantiene la experiencia del postor en la especialidad requerida en el literal C del numeral 3.2 del
Requerimiento del Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

BOINAS DORADAS S.AC.

20566047234 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 20:17:25

En  la clausula decimo septima de la proforma del contrato (Capitulo V)  que se refiere a la solucion de controversias, no
hace mencion a que si la disputa será resuelta por un tribunal arbitral unipersonal o compuesto por tres arbitros. Al
respecto, consideramos que para obtener una solución justa e imparcial, el conflicto debería ser decidido por un tribunal
compuesto por tres arbitros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico capitulo V clausula17 59
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que la proforma de contrato del Capítulo V de la Sección Específica de las Bases quedará definida
entre las partes (ganador de la buena pro y la Entidad) una vez que haya quedado consentida la Buena Pro, por lo que no
corresponde definir en esta etapa el contenido final de dicha proforma.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

Para la ADMISIÓN de una oferta
¿Bastará con presentar la documentación requerida en el numeral 2.2.1.1 "Documentos para la Admisión de la oferta

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 2.2.1.1 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que los documentos indicados en el numeral 2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta del
Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, corresponde a los documentos que se deberán presentar para la
admisión de la oferta, tal como se indica en dicho numeral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

La acreditación de las facultades de representación del representante legal de la empresa para los procesos de selección
¿Deberán estar debidamente precisadas en el documento de representación?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 B 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que se verificará la representación de quien haya suscrito la oferta, lo cual deberá estar precisado
en el certificado de vigencia poder, salvo el caso de ser Gerente General, ya este gozan de todas las facultades de
representación ante personas naturales y/o jurídicas privadas y/o públicas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

Para el cumplimiento de los Términos de Referencia del Capítulo III de las Bases.
¿Bastará con presentar la Declaración Jurada de Cumplimiento de los Términos de Referencia del capítulo III (ANEXO
03)?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 D 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se confirma que para el cumplimiento de los Términos de Referencia solo se está requiriendo la presentación
de la "Declaración jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia", de acuerdo con el literal d) del numeral 2.2.1.1
Documentos para la admisión de la oferta del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

06/11/2023 08:04Fecha de Impresión:



CENTRAL DE COMPRAS PUBLICAS - PERU COMPRAS

1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

En caso de presentarse en consorcio y de acuerdo con el numeral 49.5 del artículo 49 del Reglamento, ¿Se establecerá
un número máximo de consorciados y porcentaje mínimo de participación?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 E 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que en el numeral 8.1.3. CONDICIONES DE LOS CONSORCIOS del Requerimiento del Capítulo
III de la Sección Específica de las Bases, se establece que el número máximo de consorciados es dos (2). Por otra parte,
no se ha establecido un porcentaje mínimo de participación de cada consorciado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

La Propuesta Económica, del presente proceso de selección, ¿estará sujeta al RÉGIMEN LABORAL GENERAL?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 F 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se confirma que en el numeral 9.10. ESTRUCTURA DE COSTOS del Requerimiento del Capítulo III de la
Sección Específica de las Bases, se indica que las empresas presentarán sus ofertas bajo el régimen laboral general de la
actividad privada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

En caso de presentarse una propuesta económica TEMERARIA y antes de otorgar la buena pro, ¿Se solicitará la
acreditación de la DESCRIPCIÓN DE LOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE OFERTA (Estructura de Costos - Anexo
04) ?, cuando la oferta económica sea sustancialmente inferior a las demás ofertas y el valor referencial estimado, ello en
amparo del Art. 68 del Reglamento de la Ley de Contrataciones.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 F 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que el Comité de Selección actuará conforme a lo que señala el artículo 68 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, lo cual será evaluado en su momento.

Asimismo, se precisa que el modelo de la Estructura de Costos se encuentra en el Anexo A del Requerimiento del
Capítulo III de la Sección Específica de las Bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

¿Se establecerá en la Estructura de Costos (Anexo 04), algun SUELDO BASICO MINIMO para el personal de seguridad?
Aclarar
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1 F 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que el modelo de la Estructura de Costos se encuentra en el Anexo A del Requerimiento del
Capítulo III de la Sección Específica de las Bases. Asimismo, conforme a lo señalado en el numeral 9.9 del
Requerimiento: "La remuneración base (básico) del personal propuesto, establecida por 48 horas de trabajo semanales,
en ningún caso podrá ser menor a la remuneración mínima vital (RMV) vigente".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2023-PERÚ COMPRAS/CE-1

Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

Para efecto de perfeccionamiento del contrato, ¿Bastara con acreditar solo la documentación señalada en el numeral 2.4
¿Requisitos para el perfeccionar el contrato¿ de las Bases, conforme se precisa en las Bases Estandarizadas aprobadas
por el OSCE?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 2.3 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que los documentos indicados en el numeral 2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL
CONTRATO, corresponde a los que deberá presentar el postor ganador de la buena pro para el perfeccionamiento del
contrato, tal como se indica en dicho numeral.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
Servicio de vigilancia privada para el OSIPTEL en la ciudad de Lima

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

H & A ONE SOLUTION S.A.C.

20604373787 27/10/2023Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 23:55:16

El Ministerio de Trabajo ya no emite resolución de aprobación del Reglamento ed Seguridad y Salud en el Trabajo,
¿El Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, será aprobado por el Comité de Seguridad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 N 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Al respecto, se precisa que se modifica en el literal f) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III y en el literal n)
del numeral 2.3 del Capítulo II de la Sección Específica de las Bases, quedando redactado según lo siguiente:

- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo del Contratista, debidamente aprobado, visado o firmado por el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
Se modifica en el literal f) del numeral 9.14 del Requerimiento del Capítulo III y en el literal n) del numeral 2.3 del Capítulo
II de la Sección Específica de las Bases, quedando redactado según lo siguiente:

- Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo del Contratista, debidamente aprobado, visado o firmado por el Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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