PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS
Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcién del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cédigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:16:59
Consulta: Nro. 1
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Sirvase confirmar el requerimiento del médulo SFP+ ser& monomodo o multimodo, asi como la distancia a la cual estaran
interconectados los equipos.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) La conectividad entre los switches de la
solucién deberéd ser implementada por cableado de fibra 6ptica multimodo tipo LC-LC, compatible con los madulos de fibra
Optica que tiene cada equipo y soportar la distancia de separacion entre switches para una correcta operacion. Asimismo,
los patch cords de fibra éptica deberan ser de la misma marca que el cableado de red, y no se requeriran patch panels o
bandejas de fusién para el cableado de fibra optica.

d. La longitud de los patch cords de fibra dptica requerida para la conectividad entre los switches de la presente solucion y
gue se encuentren en el mismo gabinete sera de dos (02) m. aproximadamente.(...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:18:18
Consulta: Nro. 2
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Respecto al Ancho de Banda de stack, sirvase confirmar que se refiere a la capacidad de Switching en stack en unidades
de bps.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas, donde el "Ancho de banda de Stack" y
"Capacidad de Switching" son caracteristicas técnicas distintas, que utiliza la misma unidad de media y puede tener
valores iguales o diferentes.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:19:17
Consulta: Nro. 3
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Se observa el requerimiento respecto al nimero de direcciones MAC, y de acuerdo al cumplimiento de equipos switches y
pluraridad de marcas, ademas sera necesario contar con disponibilidad de stock para poder cumplir con los TDR, por lo
tanto sirvase confirmar que también sera valido que el equipo pueda contar con un nimero de 16000 total de direcciones
MAC.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que la PCM ha dimensionado la solucién de switches con requerimientos minimos
necesarios para el funcionamiento adecuado en el centro MAC Lima Este. Asimismo, las especificaciones técnicas han
sido elaboradas para el cumplimiento de mas de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:20:22
Consulta: Nro. 4
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Se observa el requerimiento respecto a la memoria DRAM y de acuerdo al cumplimiento de equipos switches y pluraridad
de marcas, ademas sera necesario contar con disponibilidad de stock para poder cumplir con los TDR, por lo tanto
sirvase confirmar que también sera vélido que el equipo pueda contar con memoria DRAM de 2GB.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que la PCM ha dimensionado la solucién de switches con requerimientos minimos
necesarios para el funcionamiento adecuado en el centro MAC Lima Este. Asimismo, las especificaciones técnicas han
sido elaboradas para el cumplimiento de mas de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:21:13
Consulta: Nro. 5
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Se observa el requerimiento respecto a la memoria Flash y de acuerdo al cumplimiento de equipos switches y pluraridad
de marcas, ademas sera necesario contar con disponibilidad de stock para poder cumplir con los TDR, por lo tanto
sirvase confirmar que también sera valido que el equipo pueda contar con memoria Flash de 4GB.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que la PCM ha dimensionado la solucién de switches con requerimientos minimos
necesarios para el funcionamiento adecuado en el centro MAC Lima Este. Asimismo, las especificaciones técnicas han
sido elaboradas para el cumplimiento de mas de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:22:02
Consulta: Nro. 6
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Se observa el requerimiento respecto al nimero total de rutas IPv4 y de acuerdo al cumplimiento de equipos switches y
pluraridad de marcas, ademas sera necesario contar con disponibilidad de stock para poder cumplir con los TDR, por lo
tanto sirvase confirmar que también sera valido que el equipo pueda contar con nimero total de rutas IPv4 de 11000.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que la PCM ha dimensionado la solucién de switches con requerimientos minimos
necesarios para el funcionamiento adecuado en el centro MAC Lima Este. Asimismo, las especificaciones técnicas han
sido elaboradas para el cumplimiento de mas de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:23:13
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

e. Fuente de Energia

Se observa el requerimiento respecto a la potencia POE Disponible, y de acuerdo al cumplimiento de equipos switches y
pluraridad e marcas, ademas sera necesario contar con disponibilidad de stock para poder cumplir con los TDR,
asimismo considerando que la Potencia POE disponible por cada fuente de energia dependera de las caracteristicas de
esta Ultima, favor sirvase confirmar que se aceptara que la Potencia POE disponible sera de 485W o superior.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: e Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que la PCM ha dimensionado la solucién de switches con requerimientos minimos
necesarios para el funcionamiento adecuado en el centro MAC Lima Este. Asimismo, las especificaciones técnicas han
sido elaboradas para el cumplimiento de mas de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:24:10
Consulta: Nro. 8

Consulta/Observacion:

e. Fuente de Energia

Respecto a las fuentes de energia, sirvase confirmar que serd valido que los equipos switches cuenten con fuentes de
energia de diferentes caraceristicas, de manera que cumplan con el requerimiento de que cada fuente sea de 715WAC o
superior.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: e Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en los términos de referencia: "(¢,) ¢ Potencia por cada fuente de energia AC: 715
WAC o superior. (¢)".

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:25:06
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:

e. Fuente de Energia
Respecto a los cables de energia, sirvase aclarar cuales seran las terminaciones de ambos extremos del cable (C14 o
C15), asimismo indicar si sera tipo hembra o macho en cada extremo.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: e Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que la terminacién del cable de energia que se conecta a la toma de energia debera ser C14.
Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técncias quedara de la siguiente manera: "(¢) ¢, Los cables de energia deberan tener una
longitud minima de dos (02) m. La terminacion del cable de energia que se conecta a la toma de energia debera ser C14.

)"

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:27:22
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:

"¢, El Postor debera considerar para la presentacion de su oferta toda la documentacion del fabricante, tales como hojas
de datos, enlaces web o carta de fabricante, que le permita sustentar el cumplimiento de cada una de las caracteristicas
técnicas solicitadas para los equipos propuestos. La documentacion podra ser entregada en idioma original o idioma
castellano."

Favor confirmar que se aceptara que se entregue las hojas de datos (datasheet) las cuales contienen principalmente
especificaciones a nivel de Hardware y Funcionalidades, y que ademas se aceptara como valido que se gestione una
carta de fabricante o se entregue enlaces web en la cual precise el cumplimiento de un protocolo o funcionalidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: VI Literal: f Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se deberé tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) El Postor deberé considerar para la
presentacion de su oferta toda la documentacion del fabricante, tales como hojas de datos, enlaces web o carta de
fabricante, que le permita sustentar el cumplimiento de cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas para los
equipos propuestos. La documentacién podra ser entregada en idioma original o idioma castellano. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:28:21
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:

"¢, El Postor debera considerar para la presentacion de su oferta toda la documentacion del fabricante, tales como hojas
de datos, enlaces web o carta de fabricante, que le permita sustentar el cumplimiento de cada una de las caracteristicas
técnicas solicitadas para los equipos propuestos. La documentacion podra ser entregada en idioma original o idioma
castellano."

Favor confirmar que se aceptara que se entregue las hojas de datos (datasheet), enlaces web o carta de fabricante, las
cuales contienen principalmente especificaciones a nivel de Hardware y Protocolos, por lo que no sea posible sustentarlo
a través del fabricante, entonces bastara con la Declaracion Jurada de cumplimiento técnico de los TDR (anexo 3).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: f Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se deberda tener en cuenta que el proceso de validacion de propuestas requiere la acreditacion
necesaria de los documentos y/o paginas web del fabricante, a fin de que de manera oportuna e imparcial se realice la
validacién de los equipos propuestos, y no dilatar el aprovisionamiento del equipamiento swich, necesario para el inicio de
la operatividad del centro MAC Lima Este.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:29:09
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:
d. Protocolos Estandar.

Respecto al IEEE 802.1AE: MACsec AES-256, sirvase confirmar si se aceptara que el equipo Switch soporte el protocolo
IEEE 802.1AE: MACsec AES-256, y que no sera necesario activar el licenciamiento para configurar dicha encriptacion.
Considerar que este licenciamiento adicional encareceria la solucion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: d Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se deberéa tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) El switch debera contar con todas las
licencias instaladas por la totalidad de los puertos y funcionalidades de capa 2 y capa 3. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:29:59
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:
b. Mecanismos de operacion y gestion.

Respecto al Soporte de Protocolo LACP, considerar que se refiere a un protocolo de agregacion de enlaces, cuya
nomenclatura dependera del tipo de fabricante, ya que en algunos casos utilizan protocolos propietario. por lo antes
explicado sirvase confirmar que se aceptara que el equipo Switch soporte el protocolo PaGP y/o EtherChannel.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: b Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se acoge la solicitud, se aceptara que el equipo switch soporte el protocolo LACP, PaGP y/o EtherChanne

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(...)
¢, Soporte de protocolo LACP, PaGP y/o EtherChannel. (...)"

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:30:48
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:
Respecto a lo indicado en TDR:

"¢, Los equipos deberan ser nuevos, indicandose via carta del fabricante. La carta de fabricante debera estar dirigida a la
Entidad y ser entregada en la fecha de entrega de los equipos."

Considerar que el requerimiento que en carta de fabricante se especifique que los productos nuevos no es acorde a lo
indicado en el item 2.2.1.1 Documentos de Presentacion obligatoria, la cual indica respecto a una carta de autorizacién al
Postor en la cual lo identifica como partner del fabricante. Favor su apoyo en precisar.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: b Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que las cartas indicadas tiene distintas finalidades y sustentos, las cuales deberan presentarse en diferentes
etapas del proceso, tal como se indica en las especificaciones técnicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:31:49
Consulta: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:

"c. El Contratista deberé proveer e implementar todo el cableado de red necesario para la conectividad desde los equipos
switches del presente concurso hasta los equipos de comunicaciones que se encuentren en los gabinetes de
comunicaciones del centro de datos. El cableado de red provisto debera ser compatible con los equipos con que se
conectaran y deberan ser etiquetados para el reconocimiento del equipo desde y hacia al que se conectaran. La
conectividad entre los switches de la solucion debera ser implementada por cableado de fibra 6ptica multimodo tipo LC-
LC, compatible con los médulos de fibra éptica que tiene cada equipo y soportar la distancia de separaciéon entre switches
para una correcta operacion. Asimismo, los patch cords de fibra 6ptica deberan ser de la misma marca que el cableado
de red, y no se requeriran patch panels o bandejas de fusién para el cableado de fibra 6ptica.”

Favor precisar cual es la distancia desde los gabinetes en la cual se instalaran los Switches que son parte del presente
proceso de contratacion hacia los switches/equipos de comunicaciones que se encuentren en los gabinetes de
comunicaciones del centro de datos.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: ¢ Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) Es responsabilidad del Contratista tomar las
consideraciones necesarias, a fin de cumplir con la implementacion de los equipos y cableado estructurado
adecuadamente. También podra hacer uso de la visita técnica, que se indica en el numeral VI j., para realizar cualquier
levantamiento de informacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:33:19
Consulta: Nro. 16

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:

"c. El Contratista deberé proveer e implementar todo el cableado de red necesario para la conectividad desde los equipos
switches del presente concurso hasta los equipos de comunicaciones que se encuentren en los gabinetes de
comunicaciones del centro de datos. El cableado de red provisto debera ser compatible con los equipos con que se
conectaran y deberan ser etiquetados para el reconocimiento del equipo desde y hacia al que se conectaran. La
conectividad entre los switches de la solucion debera ser implementada por cableado de fibra 6ptica multimodo tipo LC-
LC, compatible con los médulos de fibra éptica que tiene cada equipo y soportar la distancia de separaciéon entre switches
para una correcta operacion. Asimismo, los patch cords de fibra 6ptica deberan ser de la misma marca que el cableado
de red, y no se requeriran patch panels o bandejas de fusién para el cableado de fibra 6ptica.”

Favor precisar si se debera proveer del Patch Panel en Gabinete respecto al cableado de cobre CAT 6.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: C Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se deberé tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) Es responsabilidad del Contratista tomar las
consideraciones necesarias, a fin de cumplir con la implementacion de los equipos y cableado estructurado
adecuadamente. También podra hacer uso de la visita técnica, que se indica en el numeral VI j., para realizar cualquier
levantamiento de informacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:34:20
Consulta: Nro. 17

Consulta/Observacion:

Respecto a lo indicado en TDR:

"c. El Contratista deberé proveer e implementar todo el cableado de red necesario para la conectividad desde los equipos
switches del presente concurso hasta los equipos de comunicaciones que se encuentren en los gabinetes de
comunicaciones del centro de datos. El cableado de red provisto debera ser compatible con los equipos con que se
conectaran y deberan ser etiquetados para el reconocimiento del equipo desde y hacia al que se conectaran. La
conectividad entre los switches de la solucion debera ser implementada por cableado de fibra 6ptica multimodo tipo LC-
LC, compatible con los médulos de fibra éptica que tiene cada equipo y soportar la distancia de separaciéon entre switches
para una correcta operacion. Asimismo, los patch cords de fibra 6ptica deberan ser de la misma marca que el cableado
de red, y no se requeriran patch panels o bandejas de fusién para el cableado de fibra 6ptica.”

Favor indicar si desde el Gabinete en la cual se instalaran los switches que son parte de la presente contratacion ya se
consideran los reflejos hacia las demas salas de equipos hacia los equipos de comunicaciones de la Entidad al cual se
requiere conectar fisicamente los switches que son parte de la presente contratacién.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: C Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) Es responsabilidad del Contratista tomar las
consideraciones necesarias, a fin de cumplir con la implementacion de los equipos y cableado estructurado
adecuadamente. También podra hacer uso de la visita técnica, que se indica en el numeral VI j., para realizar cualquier
levantamiento de informacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:35:45
Consulta: Nro. 18

Consulta/Observacion:
Respecto al cableado de red CAT. 6

Respecto a las especificaciones de LSZH, favor su apoyo en precisar que se refiera al estandar IEC 61034-2, y que no se
refiera al IEC 601034-2, el cudl es un estandar de cables eléctricos.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: e Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se precisa que el caracteristica hace referencia al estandar IEC 61034-2.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(...)
¢ LSZH: IEC 60332-3-25, IEC 60754-1, IEC 60754-2, IEC 61034-2. (...)".

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:36:34
Consulta: Nro. 19

Consulta/Observacion:

"c. (..). Asimismo, los patch cords de fibra 6ptica deberan ser de la misma marca que el cableado de red, y no se
requerirdn patch panels o bandejas de fusidn para el cableado de fibra 6ptica."

Se observa el requerimiento por principio de transparencia, ya que el requerimiento de Patch Cords de Fibra éptica es
una tecnologia aparte al del cableado de cobre CAT 6, el cual requiere de una certificacion y compatibilidad con Patch
Panel, Jacks. Sin embargo la fibra optica es independiente a ella solucién, por lo cual pedimos que dicho requerimiento
sea opcional y se pueda considerar que los patch cords de fibra éptica sean de alguna otra marca diferente.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: C Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se entiende que el Postor es especialista en la implementacion de soluciones switches y
cableado estructurado. Asimismo, contar con el cableado estructurado tanto de cobre, asi como de fibra 6ptica mejora el
rendimiento de operacién de la solucién, que es lo requerido para el 6ptimo funcionamiento de las comunicaciones del
centro MAC Cusco, para la atenciéna decuada a la ciudadania.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:37:31
Consulta: Nro. 20

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Se observa el requerimiento ya que incluye Unicamente el concepto Switches Core y Distribucion de la marca a
implementar, sin embargo en una solucidn de Networking generalmente esta compuesta por nivel de Core, nivel de
Distribucion y/o Acceso, por lo cual pedimos a la Entidad que pueda ampliar los bienes similares de la experiencia, por lo
cual sugerimos que los TDR sean modificados a:

(...) bienes similares a los siguientes:

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢, Venta de equipamiento switch de distribucién y/o acceso de la marca a implementar.

¢ Venta de equipos switches core, distribucién y/o acceso dedicado que incluird licencias y/o soporte de fabrica, siempre
gue de dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de licencias y/o soporte de fabricante.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: X Literal: a Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente la solicitud. En las especifcicaciones técnicas se modificaran con los siguientes textos:
"(...) ¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.
¢ Venta de equipos switches core, distribucion y/o acceso (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(...)

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.

¢, Venta de equipos switches core, distribucién y/o acceso dedicado que incluird soporte de fabrica, siempre que de
dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de soporte de fabricante. Asimismo, se
considerard unicamente el monto de la venta del componente de soporte del fabricante. (...)"

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:38:20
Consulta: Nro. 21

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Se observa el requerimiento ya que incluye Unicamente el concepto de soporte de fabrica, sin embargo la venta de
switches generalmente incluye ademas la venta de licencias asi como el soporte de fabrica, por lo cual pedimos a la
Entidad que pueda ampliar los bienes similares de la experiencia, por lo cual sugerimos que los TDR sean modificados a:

(...) bienes similares a los siguientes:

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.

¢ Venta de equipos switches core, distribucion y/o acceso dedicado que incluira licencias y/o soporte de fabrica, siempre
gue de dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de licencias y/o soporte de fabricante.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: X Literal: a Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente la solicitud. En las especifcicaciones técnicas se modificaran con los siguientes textos:
"(...) ¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.
¢ Venta de equipos switches core, distribucion y/o acceso (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(...)

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.

¢, Venta de equipos switches core, distribucién y/o acceso dedicado que incluird soporte de fabrica, siempre que de
dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de soporte de fabricante. Asimismo, se
considerard unicamente el monto de la venta del componente de soporte del fabricante. (...)"

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:39:11
Consulta: Nro. 22

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra, y su
respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pagol, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

Sirvase confirmar que se evaluara el detalle dentro de cada orden de compra, factura o acta de conformidad, segin sea
el caso en el cudl se podra hacer mencion a los equipos switches ya que dependerd de como fue generado cada
documento. Es decir no seria necesario que figure el nomnbre en el titulo de cada documento, si no en el detalle.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: X Literal: a Pagina: 30
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la calificacion de la experiencia del postor en la especialidad se realizara conforme a lo estipulado en las
especificaciones técnicas y bases, considerando ademas la descripcién de los bienes similares y el monto facturado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:40:01
Consulta: Nro. 23

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

¢, Especialista de Soporte Técnico (02 personas)
- Experiencia no menor a dos (02) afios en implementacion y/o soporte técnico de soluciones con equipos switches de la
marca a implementar.

Se observa el requerimiento ya que respecto a la experiencia y habilidades de soporte, esto puede ser cubierto por un
personal técnico que pueda haber tenido experiencia en distintas marcas, dependiendo por lo que el periodo en el cual
haya tenido experiencia en una marca en especifico pueda ser menor, por lo cual pedimos a la Entidad que pueda
considerar que se modifique el requerimiento de la siguiente manera:

¢, Especialista de Soporte Técnico (02 personas)
- Experiencia no menor a un (01) afio en implementacion y/o soporte técnico de soluciones con equipos switches de la
marca a implementar.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: X Literal: b.1 Pagina: 31
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que los equipos switches son parte del equipamiento TI critico del centro MAC Lima
Este, que permitird soportar los servicios informaticos para la atencién de los ciudadanos, por lo que se requiere que el
especialista de soporte técnico, cuente con la experiencia necesaria de dos (02) afios para atender correctamente las
averias que se presenten en los equipos switches.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:41:31
Consulta: Nro. 24

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Se observa el requerimiento ya que incluye Unicamente el concepto Switches Core y Distribucion de la marca a
implementar, sin embargo en una solucidn de Networking generalmente esta compuesta por nivel de Core, nivel de
Distribucion y/o Acceso, por lo cual pedimos a la Entidad que pueda ampliar los bienes similares de la experiencia, por lo
cual sugerimos que los TDR sean modificados a:

(...) bienes similares a los siguientes:

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢, Venta de equipamiento switch de distribucién y/o acceso de la marca a implementar.

¢ Venta de equipos switches core, distribucién y/o acceso dedicado que incluird licencias y/o soporte de fabrica, siempre
gue de dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de licencias y/o soporte de fabricante.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente la solicitud. En las especifcicaciones técnicas se modificaran con los siguientes textos:
"(...) ¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.
¢ Venta de equipos switches core, distribucion y/o acceso (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(...)

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.

¢, Venta de equipos switches core, distribucién y/o acceso dedicado que incluird soporte de fabrica, siempre que de
dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de soporte de fabricante. Asimismo, se
considerard unicamente el monto de la venta del componente de soporte del fabricante. (...)".

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:42:18
Consulta: Nro. 25

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Se observa el requerimiento ya que incluye Unicamente el concepto de soporte de fabrica, sin embargo la venta de
switches generalmente incluye ademas la venta de licencias asi como el soporte de fabrica, por lo cual pedimos a la
Entidad que pueda ampliar los bienes similares de la experiencia, por lo cual sugerimos que los TDR sean modificados a:

(...) bienes similares a los siguientes:

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.

¢ Venta de equipos switches core, distribucion y/o acceso dedicado que incluira licencias y/o soporte de fabrica, siempre
gue de dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de licencias y/o soporte de fabricante.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge parcialmente la solicitud. En las especifcicaciones técnicas se modificaran con los siguientes textos:
"(...) ¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.
¢ Venta de equipos switches core, distribucion y/o acceso (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(...)

¢ Venta de equipamiento switch core de la marca a implementar.

¢ Venta de equipamiento switch de distribucion y/o acceso de la marca a implementar.

¢, Venta de equipos switches core, distribucién y/o acceso dedicado que incluird soporte de fabrica, siempre que de
dichos documentos se desprenda el importe correspondiente a los costos de soporte de fabricante. Asimismo, se
considerard unicamente el monto de la venta del componente de soporte del fabricante. (...)".

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:43:06
Consulta: Nro. 26

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de compra, y su
respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (i) comprobantes de pago cuya cancelacién se acredite documental
y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento
emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de
pagol, correspondientes a un maximo de veinte (20) contrataciones.

Sirvase confirmar que se evaluara el detalle dentro de cada orden de compra, factura o acta de conformidad, segin sea
el caso en el cudl se podra hacer mencion a los equipos switches ya que dependerd de como fue generado cada
documento. Es decir no seria necesario que figure el nomnbre en el titulo de cada documento, si no en el detalle.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: a Pagina: 37
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que la calificacion de la experiencia del postor en la especialidad se realizara conforme a lo estipulado en las
especificaciones técnicas y bases, considerando ademas la descripcién de los bienes similares y el monto facturado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:44.07
Consulta: Nro. 27

Consulta/Observacion:
Respecto a la Experiencia del Postor en la Especialidad

¢, Especialista de Soporte Técnico (02 personas)
- Experiencia no menor a dos (02) afios en implementacion y/o soporte técnico de soluciones con equipos switches de la
marca a implementar.

Se observa el requerimiento ya que respecto a la experiencia y habilidades de soporte, esto puede ser cubierto por un
personal técnico que pueda haber tenido experiencia en distintas marcas, dependiendo por lo que el periodo en el cual
haya tenido experiencia en una marca en especifico pueda ser menor, por lo cual pedimos a la Entidad que pueda
considerar que se modifique el requerimiento de la siguiente manera:

¢, Especialista de Soporte Técnico (02 personas)
- Experiencia no menor a un (01) afio en implementacion y/o soporte técnico de soluciones con equipos switches de la
marca a implementar.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: c.1 Pagina: 38
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que los equipos switches son parte del equipamiento TI critico del centro MAC Lima
Este, que permitird soportar los servicios informaticos para la atencién de los ciudadanos, por lo que se requiere que el
especialista de soporte técnico, cuente con la experiencia necesaria de dos (02) afios para atender correctamente las
averias que se presenten en los equipos switches.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

AS-SM-17-2023-PCM-1

1

Bien

ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS

Ruc/cédigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:45:00
Consulta: Nro. 28

Consulta/Observacion:

Respecto al literal h)

Sirvase confirmar que se aceptard como valido que la Carta pueda estar dirigido al Postor, en dicha carta se haria
referencia a la informacién de la Entidad PCM y Objeto de la convocatoria parte del presente proceso de contratacién.

Acépite de las bases :

Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: h Pagina: 18

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acoge la solicitud, la carta debera estar dirigida a la PCM.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:45:54
Consulta: Nro. 29

Consulta/Observacion:

Respecto al literal h)
Sirvase confirmar que se aceptara que en la carta indique que el Postor es una empresa calificada como "autorizado" o
"partner” del fabricante en la venta de productos del fabricante.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 2.2.1.1 Literal: h Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se acoge la solicitud.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en las especificaciones técnicas quedara de la siguiente manera: "(¢,) i. ElI Contratista debera ser una empresa

autorizada y/o partner del fabricante en la venta de la solucion a implementar. El Contratista debera acreditar esto
mediante una carta del fabricante, la cual debera ser presentada en la fecha de presentacién de propuestas. (...)".

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:46:59
Consulta: Nro. 30

Consulta/Observacion:
Respecto al requerimiento de cableado de red CAT 6 y conector RJ45.

Se observa que las especificaciones ISO son muy particulares y solo lo cumple la marca especifica Panduit lo cual no
permite la pluraridad de marcas. En base a ello sirvase confirmar que las caracteristicas de la pagina 27 y 28 respecto al
cableado solo seran referenciales y deseables, no siendo un requerimiento técnico minimo, aunque el Postor sera
responsable de la confiablidad y compatibilidad del cableado y conectores RJ45 para un éptimo funcionamiento del
servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: e Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que las especificaciones técnicas han sido elaboradas para el cumplimiento de mas
de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcidn del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cédigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o Razoén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:47:48
Consulta: Nro. 31
Consulta/Observacion:
a. Hardware

Se observa el requerimiento respecto al Ancho de Banda de stack, y de acuerdo al cumplimiento de equipos switches y
pluraridad de marcas, ademas sera necesario contar con disponibilidad de stock para poder cumplir con los TDR, por lo
tanto sirvase confirmar que también sera valido que el equipo pueda contar con un nimero de 80 Gbps de Ancho de
Banda de stack.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VI Literal: a Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solicitud. Se precisa que la PCM ha dimensionado la solucién de switches con requerimientos minimos
necesarios para el funcionamiento adecuado en el centro MAC Lima Este. Asimismo, las especificaciones técnicas han
sido elaboradas para el cumplimiento de mas de una marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:48:46
Consulta: Nro. 32

Consulta/Observacion:

Soporte Técnico

Literal i

En los TDR se indica:

"El Contratista debera indicar el tiempo maximo para la reposicion del equipo, el cual no debera exceder de los cuarenta
(40) dias calendario. Los cuarenta (40) dias calendario seran contabilizados a partir del dia siguiente de que el fabricante
confirme el cambio del equipo averiado por uno nuevo, y via correo electrénico.

En el el numeral VI literal f Licenciamiento piden:

Reposicion de partes o total del equipamiento switch por uno nuevo de iguales o superiores caracteristicas, debido a
averias presentadas en dicho equipamiento. La reposicion de partes o total del equipamiento switch debera realizarse en
un plazo maximo de cuatro (04) horas."

Favor precisar el nivel de soporte RMA que se requiere.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VIl Literal: i Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se deberd tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) g. Para las averias de tipo sin servicio, el
Contratista debera solucionar el inconveniente dentro del plazo establecido en la Tabla N° 01. La PCM contara con un
equipo switch de contingencia para las atenciones "sin servicio" por el Contratista, que se indica en la Tabla N° 01.
Dentro de este tiempo, el Contratista también, como parte del servicio de soporte técnico que debe proporcionar a la
PCM, debera abrir un caso y/o ticket con la mesa de soporte técnico del fabricante para determinar el estado de
operacion, las causas por la que se averi6 el equipo y ejecutar la solucién al problema, y si asi lo determine el fabricante,
aplicara el RMA para el reemplazo del equipo por otro nuevo de iguales o mejores caracteristicas. (...)".

Se aclara que en las especificaciones técnicas se requiere que se aplique el RMA del fabricante, que corresponde a la
marca de la solucién que se proponga.

Se entiende que el Postor es una empresa especializada, por loque es de su conocimiento que el término RMA
corresponde al reemplazo de partes o equipos de un equipo averiado.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20261898706 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social : ADEXUS PERU SA Hora de envio : 18:51:02
Consulta: Nro. 33

Consulta/Observacion:
VIl. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE O INSTALACION

Sirvase confirmar si requieren el cableado estructurado de todos los puntos de acceso que ofrece el switch.
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: C Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) Es responsabilidad del Contratista tomar las
consideraciones necesarias, a fin de cumplir con la implementacion de los equipos y cableado estructurado
adecuadamente. También podra hacer uso de la visita técnica, que se indica en el numeral VI j., para realizar cualquier
levantamiento de informacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20261898706 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social : ADEXUS PERU SA Hora de envio : 18:51:02
Consulta: Nro. 34

Consulta/Observacion:
VIl. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE O INSTALACION

Confirmar si este equipamiento reemplazara otros equipos o son una instalaciéon nueva en el rack.
Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: H Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que estos equipos no reemplazaran otros equipos swiches, por ser equipamiento nuevo.

Asimismo, se deberda tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) Es responsabilidad del Contratista
tomar las consideraciones necesarias, a fin de cumplir con la implementacion de los equipos y cableado estructurado
adecuadamente. También podra hacer uso de la visita técnica, que se indica en el numeral VI j., para realizar cualquier
levantamiento de informacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20261898706 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social : ADEXUS PERU SA Hora de envio : 18:51:02
Consulta: Nro. 35

Consulta/Observacion:
VIl. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE O INSTALACION

Sirvase confirmar que se puede entregar el equipamiento ofertado directamente en la sede MAC Lima Este o
necesariamente debe pasar por su sede PCM

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: A Pagina: 27
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge la solcitud. Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(¢,) a. Lugar N° 01: Los
equipos switches deberan entregarse en el almacén de la PCM sede Pifieiro. La sede Pifieiro de la PCM se encuentra
ubicado en: Jr. Julidn Pifieiro 290 ¢ Rimac | Lima | Lima.

b. Lugar N° 02: La sede MAC Lima Este, donde se trasladaran los equipos y se realizaran las implementaciones y
configuraciones, y operaran los equipos switches, se encuentra ubicada en la Av. Carretera Central N° 111, C.C. Mall
Aventura Santa Anita, Piso 2 - Santa Anita | Lima | Lima. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20261898706 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social : ADEXUS PERU SA Hora de envio : 18:51:02
Consulta: Nro. 36

Consulta/Observacion:
VIl. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE O INSTALACION

Sirvase confirmar que El equipamiento actual tiene médulos de fibra para recibir las conexiones de los nuevos equipos o
se debe considerar la adquisicion también de estos transceivers?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: G Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) La conectividad entre los switches de la
solucion debera ser implementada por cableado de fibra éptica multimodo tipo LC-LC, compatible con los médulos de fibra
Optica que tiene cada equipo y soportar la distancia de separacion entre switches para una correcta operacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20261898706 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social : ADEXUS PERU SA Hora de envio : 18:51:02
Consulta: Nro. 37

Consulta/Observacion:
VIl. ACONDICIONAMIENTO, MONTAJE O INSTALACION

Sirvase indicar la marca de los switches instalados a los cuales se va conectar el nuevo equipamiento?, este dato nos
ayuda para dimensionar la compatibilidad de la configuracion.

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: VII Literal: F Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se debera tener en cuenta lo indicado en las especificaciones técnicas: "(...) La conectividad entre los switches de la
solucion debera ser implementada por cableado de fibra éptica multimodo tipo LC-LC, compatible con los médulos de fibra
Optica que tiene cada equipo y soportar la distancia de separacion entre switches para una correcta operacion. (...)

Es responsabilidad del Contratista tomar las consideraciones necesarias, a fin de cumplir con la implementacion de los
equipos y cableado estructurado adecuadamente. También podra hacer uso de la visita técnica, que se indica en el
numeral VI j., para realizar cualquier levantamiento de informacion. (...)".

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cédigo : 20537257327 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social : GLOBAL SYSTEM BUILDING E.I.LR.L Hora de envio : 22:41:54
Observacion: Nro. 38

Consulta/Observacion:

Observamos el contenido de las bases respecto a los Documentos para la admisién de la oferta, literal €), en cuyo
contenido se indica:

e) Adjunta documentacién del fabricante, tales como hojas de datos, enlaces web o carta de fabricante, que le permita
sustentar el cumplimiento de cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos propuestos. La
documentacion podra ser entregada en idioma original o idioma castellano.

Al respecto, las Bases estandar aplicables al objeto de la convocatoria, establecen lo siguiente:

¢En caso se determine que adicionalmente a la declaracién jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, el
postor deba presentar algun otro documento, consignar en el siguiente literal:

a) [CONSIGNAR LA DOCUMENTACION ADICIONAL QUE EL POSTOR DEBE PRESENTAR TALES COMO
AUTORIZACIONES DEL PRODUCTO, FOLLETOS, INSTRUCTIVOS, CATALOGOS O SIMILARES] para acreditar
[DETALLAR QUE CARACTERISTICAS Y/O REQUISITOS FUNCIONALES

ESPECIFICOS DEL BIEN PREVISTOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEBEN SER ACREDITADAS POR EL
POSTOR].

La Entidad debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos funcionales seran acreditados
con la documentacion requerida. En este literal no debe exigirse ningin documento vinculado a los requisitos de
calificaciéon del postor, tales como: i) capacidad legal, ii) capacidad técnica y profesional: experiencia del personal clave y
iii) experiencia del postor. Tampoco se puede incluir documentos referidos a cualquier tipo de equipamiento,
infraestructura, calificaciones y experiencia del personal en general.

Ademas, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales cuyo alcance se encuentre comprendido en la Declaracion
Jurada de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y que, por ende, no aporten informacion adicional a dicho
documentoy,.

En relacion con ello, como ya se menciond, de la revisién del numeral 2.2.1.1 ;Documentos para la admisién de la
oferta¢, del Capitulo Il de la Seccién Especifica de las Bases, se aprecia lo siguiente:

)

e) Adjunta documentacién del fabricante, tales como hojas de datos, enlaces web o carta de fabricante, que le permita
sustentar el cumplimiento de cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos propuestos. La
documentacion podra ser entregada en idioma original o idioma castellano.

En conclusion, se aprecia que, la Entidad no habria cumplido con precisar qué especificaciones técnicas deberian ser
acreditadas mediante la documentacion requerida adicionalmente al Anexo N° 3 ¢ Declaracion jurada de cumplimiento de
las especificaciones técnicas¢, y su alcance estaria comprendido en la Declaracidon Jurada de Cumplimiento de
Especificaciones Técnicas.

Acapite de las bases :  Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1.1. Literal: e, f, g, h Pagina: 18
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Bases estandard y su directiva

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge lo soliictado, con el ANEXO 03, Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, no
permite revisar los equipos ofertados al detalle que permita dimensionar el cumplimiento de cada una de las
caracteristicas ténicas solicitadas.

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante :

Nomenclatura :
Nro. de convocatoria :

Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

AS-SM-17-2023-PCM-1

1

Bien

ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS

Especifico 2.2.1.1. e, f,gh 18

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Bases estandard y su directiva
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En ese contexto, se precisa que la documentacion sefalada: "Tales como hojas de datos, enlaces web o carta de
fabricante", permite revisar el sustento de cada una de las caracteristicas técnicas solicitadas de los equipos propuestos
establecidos en las especificaciones técnicas y las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 25/08/2023 07:08



Entidad convocante : PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Nomenclatura : AS-SM-17-2023-PCM-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE EQUIPOS SWITCHES PARA LA SEDE MAC LIMA ESTE DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS
Ruc/cadigo : 20602823696 Fecha de envio : 14/08/2023
Nombre o0 Razén social :  MC INNOVATEC S.A.C. Hora de envio : 18:26:01
Consulta: Nro. 39

Consulta/Observacion:
f. Licenciamiento

Respecto a lo indicado en TDR:
"Los modulos de fibra 6ptica deberan tener una garantia de fabrica de tres (03) afios."

Favor confirmar que se aceptara que se gestione el repuesto de cada modulo de fibra SFP con el postor adjudicado, de
manera que en caso de alguna incidencia con los mdédulos SFP en produccién, se debera entregar el repuesto a la
Entidad toda vez que se haya confirmado que no hubo neglicencia ni una mala manipulacion por parte de la Entidad
durante el periodo de tres (03) afios.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: VI Literal: f Pagina: 25
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el Contratista deberé solucionar el inconveniente dentro del plazo establecido en la Tabla N° 01. La PCM
contara con un equipo switch de contingencia en el caso sea necesario el cambio por el equipo switch averiado, mientras
el Contratista restablece la operatividad del equipo.

Dentro del tiempo de solucién, el Contratista también, como parte del servicio de soporte técnico que debe proporcionar a
la PCM, deberéa abrir un caso y/o ticket con la mesa de soporte técnico del fabricante para determinar el estado de
operacion, las causas por la que se averié el equipo y/o mddulo de fibra Gptica, y ejecutar la solucidn al problema, y si asi
lo determine el fabricante, aplicara el RMA para el reemplazo del equipo y/o médulo de fibra 6ptica por otro nuevo de
iguales 0 mejores caracteristicas.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El texto en los términos de referencia quedara de la siguiente manera: "(¢) g. El Contratista debera solucionar el
inconveniente dentro del plazo establecido en la Tabla N° 01. La PCM contara con un equipo switch de contingencia en el
caso sea necesario el cambio por el equipo switch averiado, mientras el Contratista restablece la operatividad del equipo.
Dentro del tiempo de solucién, el Contratista también, como parte del servicio de soporte técnico que debe proporcionar a
la PCM, debera abrir un caso y/o ticket con la mesa de soporte técnico del fabricante para determinar el estado de
operacion, las causas por la que se averio el equipo y/o moédulo de fibra éptica, y ejecutar la solucién al problema, y si asi
lo determine el fabricante, aplicara el RMA para el reemplazo del equipo y/o médulo de fibra éptica por otro nuevo de
iguales 0 mejores caracteristicas. (...)

j. Cualquier incidencia causada por terceros y que no sea imputable al Contratista, no sera considerada para aplicar alg
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