
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CONSORCIO GURKAS SAC

20603200587 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:53:38

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO, literal m), Página 17
En relación a la presentación de Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC como Requisito para
perfeccionar el contrato; y en mérito de la aprobación del decreto supremo n° 005-2023-in, que aprueba el reglamento del
decreto legislativo n° 1213 que regula los servicios de seguridad privada, y debido a los plazos de adecuación que ha
concedido la SUCAMEC para que las empresas que desarrollen actividades que regulen la misma, en virtud de estos
proceso de adecuación de los procedimientos de seguridad privada (nuevo tupa) y adaptación a las nuevas condiciones
establecidas al nuevo marco normativo, lo que esta generado un cuello de botella en diversos trámites lo que genera
retardo en las solicitudes presentadas razones por la cual consultamos si se otorgará un plazo prudencial de 30 días
hábiles, desde iniciado el servicio al contratista, para entregar los carnés de identificación SUCAMEC.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 m) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACOGE LA OBSERVACION
Se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir de la fecha
inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo será valido
para el personal que se encuentra en la relacion de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles reemplazos de
personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluirá el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CONSORCIO GURKAS SAC

20603200587 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:53:38

3.1 TERMINOS DE REFERENCIA, numeral 21. PENALIDADES, literal 21.2 OTRAS PENALIDADES, Página 55
Consultamos si, específicamente en ¿Procedimiento de aplicación de penalidades¿, en el marco de la ejecución del
¿Acta¿ sobre penalidades, se considerará la posibilidad de que la empresa contratista pueda ejercer su derecho a
realizar el descargo correspondiente.
Esta medida sería coherente con los principios de debido procedimiento y derecho de defensa, garantizando la
transparencia en la aplicación de penalidades y permitiendo que se aclaren posibles malentendidos o situaciones
excepcionales que pudieran haber influido en el cumplimiento del contrato. Esto no solo fortalece la relación entre las
partes, sino que también asegura un proceso justo y equitativo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 21 21.2 55
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se informa que el procedimiento para la aplicación de penalidades iniciará con el
levantamiento de un acta, que será enviada a la empresa ejecutora del servicio. En dicha acta se detallarán las
ocurrencias que motivan la penalidad. La empresa ejecutora del servicio tendrá un plazo de tres (3) días hábiles para
presentar su descargo, y la entidad contará con un plazo de hasta tres (3) días hábiles adicionales para responder al
descargo presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CONSORCIO GURKAS SAC

20603200587 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:53:38

CAPITULO IV FACTORES DE EVALUACION ¿ Página 71
En referencia al Capítulo IV de Factores de Evaluación, consideramos que, al ser una entidad que busca la optimización y
eficiencia en sus procesos, se merece proveedores que cuenten con certificaciones, las cuales ayudarán a cumplir sus
objetivos, tanto internos como externos, y aportarles valor a sus operaciones. Por lo cual, sería oportuno que se incluya
un nuevo criterio de evaluación como la acreditación de la ISO 45001, el mismo que ha sido considerado en las bases
estándar elaboradas por el OSCE.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico IV 71
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION
La norma de calidad ISO 45001, sustituye a la OHSAS 18001, y establece una serie de requisitos mínimos que cada
empresa debería cumplir y tener siempre presentes para mejorar sus actividades diarias y minimizar los riesgos laborales.
Todo esto, enfocándose en la gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo las certificaciones ISO no
constituyen una condición determinante para la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios que una Entidad
requiere adquirir o contratar.
Por lo que no se requiere la inclusión como un factor de evaluación de la ISO 45001, ya que su enfoque es referido a
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

2.2.1.1.  Documentos para la admisión de la oferta
d) Declaración jurada de cumplimiento de los términos de referencia contenidos el numeral 3.1 del Capítulo III de la
presente sección (Anexo N° 3).
Consulta:
¿Los Términos de Referencia que incluye el perfil del personal, se darán por acreditados con la presentación de la
Declaración Jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos el numeral 3?1 del Capítulo III de la
presente sección, ANEXO N° 3, de acuerdo a ley de contrataciones y a las bases estándar?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.2.1.1 d) 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La solicitud del Anexo N° 3 es para la admisión de la oferta y se refiere al cumplimiento de los términos de referencia. Sin
embargo, los documentos de acreditación del perfil del personal deberán ser presentados en la etapa donde son
solicitados, ya sea en los requisitos de calificación, para el personal clave, o para el perfeccionamiento del contrato,
garantizando que el personal propuesto cumpla con los requisitos específicos establecidos en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

l)  Declaración Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA  o PNP por medidas
disciplinarias.

Consulta:

¿La declaración jurada solicitada solo se debe presentar del personal que haya pertenecido a las FF.AA. o Policiales, es
correcta nuestra apreciación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 l) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la declaración será exigida únicamente para el personal que haya pertenecido a dichas instituciones

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

m)	Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.

Consulta:

Considerando que SUCAMEC desde ya muchos meses atrás viene presentando problemas en el sistema de la
plataforma para la emisión de los carnet SUCAMEC por lo que solicitamos tenga a bien conceder un plazo de 45 días
para la presentación dichos carnet SUCAMEC del personal SUPERVIORES y AGENTES DE SEGURIDAD; asimismo se
permita la presentación del inicio de trámite por vencimiento del carnet o por cambio de empresa, y se aplique en todos
sus extremos de las bases administrativas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 m) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir de la fecha
inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo será valido
para el personal que se encuentra en la relacion de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles reemplazos de
personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluirá el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.
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1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

s) Documentos que acrediten el cumplimiento del perfil del personal asignado (Supervisores, Agentes de Seguridad,
Operador de Centro de Control y Agentes Prevencionistas) conforme a lo establecido en los términos de referencia.

Consulta:

Cuando indican Agentes Prevencionistas a que se refieren?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 n) 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el puesto de Agente Prevencionista y sus funciones específicas se encuentran detalladas en el numeral
9.5.2.3 de los términos de referencia, correspondiente al Agente (Interior y/o Prevencionista para la Entidad)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nombre o Razón social :

Nro. 8
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

¿ Supervisor, Agentes de Seguridad, Centro de Control, interno y Agentes Prevencionistas.

Contar con capacitación vigente (formación básica o perfeccionamiento) en el servicio de seguridad privada, la cual podrá
ser brindada por los departamentos de capacitación de empresas de seguridad; y deberá estar registrado en la
plataforma de la SUCAMEC, presentar constancia.

Consulta:
De la plataforma SUCAMEC, se obtiene un REPORTE SUCAMEC, donde puede visualizar si el personal de seguridad
tiene la formación básica o perfeccionamiento vigente, por lo que consultamos si también se puede acreditar este
requerimiento con dicho REPORTE SUCAMEC?.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 s) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se podrá acreditar el cumplimiento de este requerimiento mediante el REPORTE SUCAMEC, siempre y cuando en dicho
reporte se evidencie que la formación de perfeccionamiento o formación básica se encuentre vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la Integración de bases, el parrafo quedara de la siguiente manera:
Contar con capacitación vigente (formación básica o perfeccionamiento) en el servicio de seguridad privada, la cual podrá
ser brindada por los departamentos de capacitación de empresas de seguridad; y deberá estar registrado en la plataforma
de la SUCAMEC, presentar constancia (se podrá acreditar con Reporte SUCAMEC).
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Nomenclatura :
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PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
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20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 9
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

EXPERIENCIA DEL PERSONAL DE SEGURIDAD:
Agentes de Seguridad, Centro de Control, interno y Agentes Prevencionistas
CONSULTA:
De acuerdo con el Pronunciamiento N° 219-2023/OSCE-DGR, CUESTIONAMIENTO 2, del OSCE, la experiencia del
personal que brindara el servicio también se acreditara con el REPORTE SUCAMEC, emitido por SUCAMEC mediante su
PLATAFORMA, por lo que solicitamos en cumplimiento del Pronunciamiento antes mencionado se acredite la experiencia
del personal de seguridad también con el REPORTE SUCAMEC.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 s) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se podrá acreditar el cumplimiento de este requerimiento mediante el REPORTE SUCAMEC, donde se
evidencie que la experiencia del personal de seguridad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, el párrafo quedará de la siguiente manera:
Deberá tener experiencia mínima de tres (03) años en funciones de supervisión de actividades de seguridad y/o vigilancia
privada acreditado, a través del Reporte de Vigilante, emitido por SUCAMEC, de cada personal de seguridad. Asimismo,
se podrá acreditar la experiencia también con copia simple de certificados y/o constancias de trabajo que demuestren la
experiencia del personal propuesto.
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Nro. 10
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

Deberá contar con conocimiento básico en computación e informática (Microsoft Office). Se acreditará con certificado o
constancia de alguna institución educativa autorizada por el Ministerio de Educación.
CONSULTA
Este requerimiento se deberá acreditar únicamente de los Agentes de Centro de Control, es correcta nuestra apreciación
?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 s) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que este requerimiento se deberá acreditarse para los Agentes de Centro de Control y para los Supervisores.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :
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Nro. 11
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

Autorización de Uso de Uniforme expedida por SUCAMEC, según el Decreto Legislativo N° 1213 que regula los servicios
de seguridad privada.

OBSERVACION
Mediante PRONUNCIAMIENTO Nº 151-2023/OSCE-DGR, CUESTIONAMIENTO UNICO, el OSCE determina que no es
necesario la presentación de la AUTORIZACIÓN DE USO DE UNIFORME EXPEDIDA POR LA SUCAMEC, por lo que
solicitamos SUPRIMIR dicho requerimiento de las bases administrativas en todos sus extremos.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 u) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACOGE LA OBSERVACION
En relación con la observación planteada y conforme al pronunciamiento Nº 151-2023/OSCE-DGR, se acoge la solicitud y
se suprimirá el requerimiento de la autorización de uso de uniforme expedida por SUCAMEC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la Integración de las Bases, se retirará dicha autorización.
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Nro. 12
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

21.2. OTRAS PENALIDADES

CONSULTA
En cuanto a los porcentajes impuestos a las penalidades son muy altas y desproporcionados con la naturaleza del
servicio, por lo que solicitamos reconsiderar y bajar los porcentajes, asimismo solicitamos sírvanse indicarnos en base a
que definen los montos de las penalidades.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. III 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 13
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

En el caso del personal requeridos de Supervisores, Agentes de Seguridad, Agentes Prevencionistas, podrá ser cubierto
por masculino y/o femenino siempre y cuando cumpla con el perfil requerido en los términos de referencia.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. III 3.1 0
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en el caso del personal requerido como Supervisores, Agentes de Seguridad y Agentes Prevencionistas, la
inclusión de personal femenino ya está contemplada y especificada en el numeral 8 'Alcance y Descripción del Servicio',
Cuadro N° 2: Resumen de Puestos de Vigilancia, de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 14
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 16:06:03

No ser miembro de las Fuerzas Armadas o Policía Nacional del Perú en situación de actividad o disponibilidad. Se
acreditará con declaración jurada.

CONSULTA:
¿La declaración jurada solicitada solo se debe presentar del personal que haya pertenecido a las FF.AA. o Policiales, es
correcta nuestra apreciación?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. III 2.3 s) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la declaración será exigida únicamente para el personal que haya pertenecido a dichas instituciones

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PREVENCION Y VIGILANCIA SOCIEDAD ANONIMA
CERRADA-PREVENCION Y VIGILANCIA S.A.C.

20605287001 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 15
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:36:14

En caso de que algún personal de seguridad ya sea Supervisores, Agentes de Seguridad, Agentes Prevencionistas, no
cuenten con DNI vigente o no disponga de dicho documento debido a pérdida o robo, ¿cuál sería el documento idóneo
para poder acreditar lo solicitado, se aceptará copia del documento y/o la ficha RENIEC que acredite estar en trámite de
renovación por vencimiento, perdida o robo donde se verifique los datos del personal de seguridad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap. II 2.3 s) 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que en caso, el personal contratado no cuente con DNI vigente o no disponga de dicho documento, lo podrá
acreditar mediante el tramite respectivo de renovación o duplicado, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 16
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

"Por otro lado, el SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR UNIVERSITARIA es un organismo
constitucionalmente autónomo, y se merece proveedores que cuenten con certificaciones internacionales de calidad, las
cuales ayudarán a cumplir los objetivos institucionales de SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN
SUPERIOR UNIVERSITARIA, tanto internos como externos, y aportarle valor a sus operaciones, por lo cual, sería
oportuno que se incluyan nuevos criterios de evaluación como la acreditación de la  ISO 9001, ISO 14001, ISO 37000,
ISO 45001, etc. las mismas que han sido consideradas en las bases estándar elaboradas por el OSCE.

A partir de ello, consultamos si la entidad incluirá como un nuevo criterio de evaluación la presentación de la certificación
ISO 9001, ISO 14000, ISO 37000 e ISO 45001 a nombre del postor."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap IV A 48
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las normas ISO incluidas en los factores de evaluación son la ISO 9001 e ISO 37001.
La norma 14001 es un conjunto de normas estandarizadas internacionalmente por la  Organización Internacional de
Normalización que tienen como objetivo establecer una normativa y un sistema de gestión ambiental efectivo para las
empresas y la norma de calidad ISO 45001, sustituye a la OHSAS 18001, y establece una serie de requisitos mínimos
que cada empresa debería cumplir y tener siempre presentes para mejorar sus actividades diarias y minimizar los riesgos
laborales, enfocadas en la gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Asimismo las certificaciones ISO no constituyen
una condición determinante para la operatividad y/o calidad de los bienes o servicios que una Entidad requiere adquirir o
contratar.
Por lo que no se requiere la inclusión como un factor de evaluación de la ISO 14001 y 45001, ya que su enfoque es
referido a un sistema de gestión ambiental efectivo y a Seguridad y Salud en el Trabajo .

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 17
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

"Se está requiriendo radios portátiles pero no se está requiriendo que se acredite la autorización expedida por el MTC
para el uso de frecuencias VHF o UHF o PoC como requsito de admisión Si uno de los postores no lo tuviera, y se
adjudicara la buena pro, prestando el servicio sin esa autorización, vulneraría la Ley de Telecomunicaciones, ya que el
trámite para obtener la habilitación por parte del MTC no es de aprobación automática.
Además, si no se le exige la autorización, eso significaría que los agentes de seguridad utilizarían las radios  sin la
autorización del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, hechos que configurarían una infracción administrativa
según el Art 87 de la propia Ley de Telecomunicaciones, la misma que establece que la utilización del espectro de
frecuencia radio letrica sin la correspondiente autorización o concesión o el uso de frecuencias distintas de las
autorizadas. Inclusive, no solo estaríamos ante un supuesto de infracción administrativa sino también ante un ilícito penal.
 Es así que, el que ilegalmente cuenta con los equipos correspondientes y los utiliza para captar las ondas radioeléctricas,
al margen de la autorización administrativa, lo que está haciendo es usar el espectro electromagnético para la transmisión
de telecomunicaciones clandestinas.

El artículo 185 del Código Penal (que tipifica al delito de hurto), en su última oración, para efectos penales, equipara la
noción ""bien mueble"", entre otros, al espectro electromagnético, el cual a su vez tiene valor económico y es susceptible
de uso ilegal por el sujeto activo del delito de hurto con agravantes, al afectarse, con esa conducta, la banda de
navegación aeronáutica y servicios de telecomunicaciones autorizadas, con el consiguiente daño para la colectividad.

Así lo ha establecido la Primera Sala Penal Transitoria de la Corte Suprema, al resolver la Casación N° 234-2017-La
Libertad, emitida el 22 de agosto de 2017, y bajo la ponencia del magistrado César San Martín Castro.

Asimismo, la Corte ha precisado que el espectro electromagnético es un bien mueble incorporal debidamente definido por
la Ley de Telecomunicaciones. Se entiende como aquel campo de energía natural formado por la ionósfera, a través del
cual se desplazan y distribuyen las diversas ondas radioeléctricas lanzadas desde la tierra por estaciones emisoras para
efectos de las telecomunicaciones a mediana y gran escala.

Sería preciso que la entidad mencione en qué etapa se presentará la autorización del MTC para el uso de radios
 ¿La entidad requerirá que los postores cuenten con la autorización por el MTC para el uso del espectro electromagnético
y no cometer una falta y/o delito para la presentación de ofertas? "

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 a 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la autorización de frecuencia de radio emitida por el MTC deberá ser presentada como documento
obligatorio para el perfeccionamiento del contrato, conforme a lo señalado en el literal p) del numeral 2.3 de las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 18
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

Se observa que en las bases se está requiriendo a la empresa contratista que cuente con cámaras de videovigilancia ; sin
embargo no se está solicitando EN EL NUMERAL 3.2 REQUISITOS DE CALIFICACION, que el posotor presente la
autorización de funcionamiento para la prestación del servicio de vigilancia privada bajo la modalidad de prestación de
servicios de tecnología de la seguridad la cual es expedida por Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil ¿SUCAMEC, y está dispuesta en el marco del Decreto
Legislativo N° 1213 la que regula  los servicios de seguridad privada, En función a ello, solicitamos a la entidad que en
cumplimiento por lo dispuesto por SUCAMEC, se solicita la entidad incluya en los requisitos de calificación la autorización
en Servicio de vigilancia privada bajo la modalidad de prestación de servicios de tecnología de la seguridad, en
cumplimiento de lo dispuesto por la SUCAMEC.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 a 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que dicha habilitación si se esta solicitando como Requisito de Calificación

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 19
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

"En mérito de la aprobación del DECRETO SUPREMO N° 005-2023-IN, QUE APRUEBA EL REGLAMENTO DEL
DECRETO LEGISLATIVO N° 1213 QUE REGULA LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA, y debido a los plazos
de adecuación que ha consedido la SUCAMEC para que las empresas que desarrollen actividades que regulen la misma,
en virtud de estos proceso de adecuación de los procedimientos de seguridad privada (NUEVO TUPA) y adaptacion a las
nuevas condicones establecidas al nuevo marco normativo, lo que esta generado un cuello de botella en diversos
tramites lo que genera retardo en las solicitudes presentadas. Razones por la cual solicitamos que por favor se otorgue
un plazo prudencial de 45 días hábiles, desde iniciado el servicio al contratista, para entregar los carnés de identificación
SUCAMEC y licencias de armas. Y en tanto se gestionan las licencias de armas, se podrían usar armas no letales."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 4.5 7
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se concedera un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a
partir de la fecha inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto
solo será valido para el personal que se encuentra en la relacion de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles
reemplazos de personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluira el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 20
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

Respecto al carnet SUCAMEC, la entidad proporcionara un plazo o tendra consideraciones para que sean presentados
los carnet, en virtud de que a la fecha los tramites no estan avanzando los tramites ante la SUCAMEC por la
implementación de su reglamento ?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 35
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se concedera un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a
partir de la fecha inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto
solo será valido para el personal que se encuentra en la relacion de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles
reemplazos de personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluirá el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 21
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

Considerando la complejidad del servicio de seguridad y vigilancia a nivel nacional, proponemos limitar el número máximo
de consorcios a tres. Esta medida permitirá asegurar que los consorciados seleccionados cuenten con la capacidad
técnica y experiencia necesarias para garantizar la continuidad y calidad del servicio, caso contratio multiples empresas
pequeñas con casi nula experiencia para desarrollar un servicio especializado y a nivel nacional podrían no ejecutar
correctamente las obligaciones a la cual se comprometeron y a su vez existe el riesgo que el consorcio pueda disolverse
al tener un gran numero de consorciados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 e 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el número máximo de consorciados será de dos (02) y el porcentaje mínimo de participación de cada
consorciado deberá ser del 40%. Esto asegura un adecuado balance en la conformación de los consorcios y garantiza
que todos los integrantes cuenten con una participación significativa en la ejecución del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 22
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

Con respecto a las empresa que decidan ir consorciadas ¿Existe un número máximo de consorciados? ¿Existe un
mínimo del porcentaje de obligaciones según la promesa de consorcio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 e 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el número máximo de consorciados será de dos (02) y el porcentaje mínimo de participación de cada
consorciado deberá ser del 40%. Esto asegura un adecuado balance en la conformación de los consorcios y garantiza
que todos los integrantes cuenten con una participación significativa en la ejecución del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 23
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

En relación al numeral 3.2 sobre los requisitos de calificación en el literal A, respecto a las autorizaciones de
funcionamiento para la prestación del servicio de vigilancia privada; se observa que de acuerdo a lo establecido a los
términos de refeencia estos indican que el postor se debe de regir a lo establecido en el D.L. N° 1213 que regula los
servicios de Seguridad Privada por lo que se solciita al comite de selección indique que el postor presente su autorización
correctamente adecuada al  marco normativo del  D.L. N° 1213 que es la unica normativa vigente en materia de
Seguridad Privada y no por la La Ley Nº 28879, pues esto estaría vulnerando lo dispuesto por la SUCAMEC, la cual
indica que estas autorizaciones ya no tendrían validez por el cambio en la notmativa y que la marcha blanca para su
implementación ya caducó hace un año.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la empresa postora debe estar adecuadamente alineada y cumplir con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 1213

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

EMPSER SEGURITY S.A.C

20551755437 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 24
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 17:47:47

"Observamos que en lo referente a los Requisitos de Calificación para acreditar la experiencia en facturación solicitan que
el postor acredite solo  S/.  6,000,000.00. soles, consideramos que BCRP tiene un rol muy importante en nuestro
desarrollo  ECONOMICO Y ESTABILIDAD FINACIERA, motivo por el cual consideramos necesitan de socios estratégicos
que tengan capacidad operativa, logística, pero sobre todo financiera, a fin de respaldar este mega proyecto.  Caso
contrario, se expondría el servicio de seguridad, con empresas que no cuenten con la solvencia económica suficiente
para pagar las planillas de sus trabajadores, produciéndose abandonos, así como huelgas, dejando sin protección alguna
a los locales de bcr, lo que sería catastrófico.

 En consecuencia, solicitamos elevar a tres veces el valor estimado a fin de acreditar la experiencia del postor."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 46
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la solicitud se considera adecuado y suficiente para garantizar la capacidad operativa y financiera de los
postores, conforme a los requisitos de calificación establecidos.
Asimismo, las bases estándar señalan para el Requisito de Calificación Experiencia del Postor lo siguiente: El postor debe
acreditar un monto facturado acumulado equivalente a [CONSIGNAR EL MONTO DE FACTURACIÓN EXPRESADO EN
NÚMEROS Y LETRAS  EN LA MONEDA DE LA CONVOCATORIA, MONTO QUE NO PODRÁ SER MAYOR A  TRES (3)
VECES EL VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACIÓN O DEL ÍTEM], por la contratación de servicios de vigilancia
privada..., por lo que este requerimiento esta conforme a ley.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 25
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Se consulta con respecto a los requisitos de calificación en el punto 2.3. donde indican la autorización del MTC para el
uso de radios vigente, si en caso de consorcio si uno de ellos se obligue a prestar el Servicio de Autorización MTC, se
requerirá que ambos consorciados cuenten con ello, a pesar que solo uno de ellos se obligara a ejecutar el objeto de
convocatoria referido al uso de radios.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 P 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que será suficiente con que uno de los integrantes del consorcio cuente con la autorización de frecuencia de
radio emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC).
Según pronunciamiento del OSCE N° 491-2023/OSCE-DGR (pag. 36), No se debe exigir que los integrantes del
Consorcio tengan en su totalidad dicha autorización.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 26
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Se observa evaluar si las penalidades impuestas guardan una relación proporcional con la gravedad de la falta y el
perjuicio económico real que esta pueda ocasionar al contratante. En algunos casos, las penalidades podrían
considerarse excesivas y desproporcionadas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V duodecima 78
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Principio Valor de Dinero.
Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION
El porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a cumplir con
cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 27
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Se consulta con respecto a los TDR en vista en el requerimiento del personal, se solicita a la entidad que precise que si
otorgara un plazo de 30 días calendarios para que la empresa ganadora de la buena pro, realice el tramite respectivo de
los carnet del personal reenganchante ante la Sucamec y por la gran cantidad de agentes que se entiende que ninguna
empresa contratista postora cuenta con personal disponible para la ejecución inmediata, por ello se considere en la
práctica se viene dando que el personal de la gran mayoría de los casos se reengancha.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 m 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir de la fecha
inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo será valido
para el personal que se encuentra en la relación de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles reemplazos de
personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluirá el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 dias para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 28
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Solicitamos que se reevalúen los porcentajes de penalidad a la luz de lo dispuesto en la normativa vigente sobre
contrataciones del Estado, en particular en lo que respecta al principio de Valor de Dinero.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico V duodecima 78
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

principio de Valor de Dinero.
Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION
El porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a cumplir con
cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 29
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

. Se consulta con respecto a los TDR en el punto  11.1.2 en sistema de CCTV y control electrónico del servicio, en vista
se requiere en las bases administrativas en las instalación de 08 cámaras de alta resolución, por mismo en la extensión
de la misión de punto de instalación es muy amplia en el cableado para la instalación de las cámaras, consultamos cuyo
costo de adquisición de todo los materiales y accesorios componentes serán a cuenta del postor o preguntamos si la
entidad cuenta con el cableado, se necesitaría reemplazar o aumentar por la cantidad faltante a las cámaras ya
existentes.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11.1 11.1.2 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el Contratista asumirá todos los costos de instalación y equipamiento de la cámaras, incluyendo todos los
materiales y accesorios.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 30
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

En caso de consorcios, las partes que conformen el consorcio, ambos sumados deberán reunir los requisitos solicitados o
considerar los requisitos solicitados a aquellos integrantes que se hayan comprometido, según promesa de consorcio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 71
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que será suficiente con que uno de los integrantes del consorcio cuente con la autorización de frecuencia de
radio emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC), a excepción de aquellos requisitos que de
manera expresa y por norma deben ser presentados por cada miembro del consorcio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 31
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

consultamos que no se está requiriendo que la empresa cuente con la adecuación vigente de su autorización de
funcionamiento, puesto que se encuentra muchas empresas de los cuales no han gestionado su adecuación o no han
sido autorizadas su adecuación, que a la fecha no pueden prestar servicio como empresa Privada por más que pueden
indicar una autorización ya está fuera de ley, en ese sentido consultamos delimitaran que son las empresas que cuenten
con la adecuación vigente cumplan con este requisito de habilitación.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 A 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la empresa postora debe estar adecuadamente alineada y cumplir con lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N° 1213

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 32
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Se consulta con respecto a los requisitos de calificación en el punto 2.3. donde indican la autorización de Tecnología de
Seguridad para el uso de cámaras, si en caso de consorcio si uno de ellos se obligue a prestar el Servicio de Autorización
Tecnología de seguridad, se requerirá que ambos consorciados cuenten con ello, a pesar que solo uno de ellos se
obligara a ejecutar el objeto de convocatoria referido al uso de cámaras.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 A 70
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que será suficiente con que uno de los integrantes del consorcio cuente con la autorización de frecuencia de
radio emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC), a excepción de aquellos requisitos que de
manera expresa y por norma deben ser presentados por cada miembro del consorcio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 33
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Se consulta con respecto a la eliminación de los ISOS en el factor de calificación, los cuales son de Gestión Anti Soborno,
Gestión de Calidad, solicitamos una aclaración sobre la posibilidad de considerar alternativas a las certificaciones ISO
37001 y 9001 para la acreditación de las prácticas de sostenibilidad. Entendemos la importancia de estos estándares
internacionales, sin embargo, consideramos que, en ciertos casos, la implementación de un sistema de gestión completo
puede resultar oneroso y demandar un tiempo considerable. En este sentido, ¿se podría evaluar la posibilidad de aceptar
otras evidencias que demuestren el compromiso de la empresa con la Gestión Anti Soborno, como políticas internas,
procedimientos operativos estándar, auditorías independientes o reconocimientos sectoriales? Esta flexibilización
permitiría una mayor participación de empresas, especialmente aquellas de menor tamaño, sin comprometer los objetivos
de sostenibilidad del proyecto.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico B B 73
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que al solicitar las certificaciones de calidad (normas ISO) estas deben ser acreditadas mediante copia simple
de certificado oficial emitido por un Organismo de Certificación acreditado para dicho Sistema de Gestión y no por
políticas internas, procedimientos operativos estándar, auditorias independientes, etc.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 34
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

Se consulta si se reconocerá el incremento de la remuneración Mínima Vitae dictada por el gobierno, la cual entrará en
vigencia a partir del 01 de enero del 2025 para la suscripción del contrato a quien se le otorgue la buena pro.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 30 30 61
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se informa que el valor a ofertar en el presente procedimiento de selección se
incluirá el incremento de la RMV determinada por el Gobierno Central. Los incrementos de la RMV posteriores a la
suscripción del respectivo contrato, se manejaran de acuerdo a la normativa de contrataciones vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

PROYECTO HG SECURITY S.A.C.

20611378328 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 35
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:20:41

¿Se consulta con respecto a la autorización de uso de frecuencia de Radio deberá estar a nombre del postor o podrá
estar a nombre de un tercero que provea el servicio de alquiler de radios al contratista y que se encuentre autorizado por
el Ministerio de Transportes y comunicaciones?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 P 19
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la autorización de uso de frecuencia de radio deberá estar a nombre del postor, siendo este un documento
obligatorio para el perfeccionamiento del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 36
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

"En atención a la base legal descrita en el numeral 1.10 de las Generalidades de la Contratación, se observa que en
ningun extremo se ha inlcuido  la base legal al D.L. N° 1213 que regula los servicios de Seguridad Privada, el cual es el
objeto de la presente convocatoria.
Por tal motivo se cuestiona al comite de selección su no inclusión.
DL 1213
Ley 30225"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.1O 1.1O 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Es conforme. Se aclara que la empresa postora debe estar adecuadamente alineada y cumplir con lo dispuesto en el
Decreto Legislativo N° 1213

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 37
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

Para la admisión de la oferta ¿sólo se solicitaran los documentos descritos en el numeral 2.2.1.1?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1 2.2.1.1 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la oferta deberá contener todos los documentos solicitados en el punto 2.2 'Contenido de las Ofertas', así
como los detalles adicionales que se desglosan en los numerales que conforman dicho punto

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 38
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

¿En caso el postor se presente en consorcio, la entidad verificará que la vigencia del poder del representante legal
incluya expresamente las facultades necesarias para suscribir promesas o contratos de consorcio? En caso de que el
representante legal no cuente con estas facultades, ¿se procederá con no admitir su oferta pues no contaria con los
poderes suficientes para considerar cómo valido el requisito de admisión presentado como ANEXO 05 -PROMESA DE
CONSORCIO?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 b 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION
El Comité de Selección verificara los poderes de manera integral verificando que el postor o los postores cuentan con los
poderes suficientes para suscribir los documentos de su oferta.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 39
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

Respecto a la promesa de consorcio ¿Existe un número máximo de consorciados? ¿Existe un mínimo del porcentaje de
obligaciones según la promesa de consorcio?.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.2.1.1 e 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se mantiene lo señalado en el numeral 32 de las condiciones de los consorcios: el número máximo de consorciados será
de dos (02) y el porcentaje mínimo de participación de cada consorciado deberá ser del 40%.
Esto asegura un adecuado balance en la conformación de los consorcios y garantiza que todos los integrantes cuenten
con una participación significativa en la ejecución del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 40
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

Se puede acoger la retención de Garantía de Fiel cumplimiento con las empresas Remype

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Para dicho efecto, los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaración Jurada de
Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retención de la garantía durante el perfeccionamiento del contrato

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 41
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

Para la firma de contrato ¿sólo se solicitaran los documentos descritos en el numeral 2.3?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 2.3 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que:
De conformidad con el recuadro de Importante del numeral 2.4 REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO de
las bases que señala: "La Entidad no puede exigir documentación o información adicional a la consignada en el presente
numeral para el perfeccionamiento del contrato.¿, por lo que no se solicitara documentos adicionales que no estén
señaladas en dicho acapite.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 42
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

La entidad podría indicar ¿cuál será el monto de la garantía de fiel cumplimiento del contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El monto de la garantía de fiel cumplimiento del contrato equivale al 10% del monto del contrato, de conformidad con la
normativa de contrataciones vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 43
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

¿En qué momento la entidad aplicará la retención del monto total de la garantía de fiel cumplimiento del contrato?
¿Durante cuántos meses se retendrá?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 a 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que en los contratos periódicos de prestación de servicios en general que celebren las Entidades con las micro
y pequeñas empresas, estas últimas pueden otorgar como garantía de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del
monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante la primera mitad del número total de pagos a
realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalización del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del artículo 149 y numeral 151.2 del artículo 151 del Reglamento.
Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la Declaración Jurada de
Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retención de la garantía durante el perfeccionamiento del contrato, que
tienen la condición de MYPE, lo cual será verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-
2-2 opción consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 44
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

En el presente proceso de selección se requerirá  la garantía de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 b 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que en el presente procedimiento de selección, no se requerirá  la garantía de fiel cumplimiento por
prestaciones accesorias

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 45
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

La entidad solicita como requisito para el perfeccionamiento del contrato la vigencia poder del representante legal.
¿Podría la entidad aclarar cuáles son las facultades que se tendrán en cuenta para la verificación en la firma del contrato?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 e 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad verificara los poderes de manera integral verificando que el postor o los postores cuentan con los poderes
suficientes para suscribir el respectivo contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 46
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

¿Con respecto al DNI del representante legal, deberá estar vigente? ¿O se tendrá en cuenta el artículo 7 del Decreto
Legislativo N° 1246, el cual establece que el vencimiento de la fecha de vigencia del Documento Nacional de Identidad
(DNI) no constituye impedimento para la participación del ciudadano en actos civiles, comerciales, administrativos,
notariales, registrales, judiciales, policiales y, en general, para todos aquellos casos en que deba ser presentado para
acreditar su identidad? (Pronunciamiento N° 358-2023/OSCE-DGR)

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 f 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se tendrá en cuenta el artículo 7 del decreto legislativo 1246 establece que el vencimiento de la fecha de
vigencia del DNI no constituye impedimento para la participación del ciudadano en actos civiles, comerciales,
administrativos, notariales, registrales, judiciales, policiales y en general

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 47
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

En caso de que el representante legal no cuente con DNI vigente o no disponga de dicho documento debido a pérdida o
robo, ¿cuál sería el documento idóneo para poder acreditar lo solicitado? Puede presentar ficha C4?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 f 16
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El Certificado de Inscripción (C4), que contiene información básica de tu DNI. Este certificado es solo informativo, no
reemplaza al DNI.
Se aclara que en caso,  no cuente con DNI vigente o no disponga de dicho documento, lo podrá acreditar mediante el
tramite respectivo de renovación o duplicado adjuntando copia del pago de la tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 48
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

En el literal g), se solicita el domicilio para efectos de la notificación durante la ejecución del contrato. ¿Debe incluirse
también la dirección de correo electrónico en este documento?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 g 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, tal como se menciona en el Anexo 12, que para efectos de notificación durante la ejecución del contrato,
debe incluirse la dirección de correo electrónico en el documento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 49
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

¿A qué se refiere la entidad con 'Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de ampliación
de plazo mediante medios electrónicos de comunicación' (ANEXO 12)? ¿Podría la entidad precisar para qué fin se
destinaría este documento y/o cuál es la utilidad del mismo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 g 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La "Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de ampliación de plazo mediante medios
electrónicos de comunicación" (ANEXO 12) tiene como fin obtener de parte de la empresa contratista la dirección a la cual
la Entidad podrá notificar, por medios electrónicos, la decisión relacionada con la solicitud de ampliación de plazo. Este
documento asegura que la empresa contratista esté debidamente informada sobre cualquier resolución o decisión
respecto a dicha solicitud.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 50
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

¿La entidad proporcionará en formato Excel el modelo con sus fórmulas respecto a la estructura de costos ANEXO 4 ?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, se entregara en la Integración de las bases. Se hace de conocimiento que el modelo es referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la Integración de las Bases, se incluirá el formato en Excel.

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 51
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:22:30

Respecto a la declaración jurada de no haber pertenecido a las FFAA o PNP, ¿podría la entidad proporcionar un formato
o especificar el contenido mínimo requerido? Firma y/o huella?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 L 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a la declaración jurada de no haber pertenecido a las Fuerzas Armadas o Policía Nacional del Perú, se aclara
que el formato de la misma queda a decisión de la empresa postora. No obstante, deberá incluir el contenido mínimo
necesario, como los datos básicos del personal y la firma del mismo, para garantizar la veracidad de la declaración.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 52
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

Respecto a la Relación del Personal, ¿qué perfiles se requieren? ¿Se debe incluir además a los descanseros y a los
retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que los perfiles requeridos son: Supervisores, Agentes de Seguridad, Operador de Centro de Control y Agentes
Prevencionistas. No se incluyen los perfiles de descansero o retenes para la firma del contrato, ya que estos no son
considerados como parte del personal requerido en esta etapa. Pero los descanseros y retenes deben poseer el mismo
perfil que el personal asignado a la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 53
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

De acuerdo a lo señalado en el plazo de prestación de servicio se indica de que el mismo tendrá vigencia desde la firma
del acta de instalación de actividades el cual está sujeto a la verificación de los documentos emitidos por SUCAMEC para
el personal que prestará el servicio.
Esta referencia a los documentos emitidos por la sucumec se refiere al carnet  que debe poseer personal operativo para
la prestación del servicio de vigilancia privada

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 1.8 1.8 14
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Así es, la referencia a los documentos emitidos por SUCAMEC para el personal se refiere al carnet; así como su
formación básica o de perfeccionamiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 54
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

En el caso de las radios troncalizadas ¿La entidad se refiere a las radios troncalizadas tetra? La entidad podría dar mayor
detalle de las especificaciones técnicas de la radio troncalizada para no tener confusiones ¿Son los walkie talkie?  Con
las radios troncalizadas tetra, se puede comunicar desde Ancón hasta Lurín (por ejemplo), es un servicio del cual en Lima
la PNP y la empresa Dolphin tienen autorización. Por lo que si piden estas radios troncalizadas tetra la empresa
contratista no tendría porqué pagar canon del MTC.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.16 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las  radios troncalizadas son los walkie talkie con señal móvil terrestre (UHF/VHF) con  alcance mínimo de dos (02)
kilómetros, contar con cuatro (4) canales de transmisión y recepción como mínimo y deberán contar con autorización de
uso de frecuencias de radios troncalizados vigente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 55
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

Respeto al pago de canon de las radios troncalizadas, se admitira el pago fraccionado de las mismas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.16 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad, con respecto al pago del canon de las radios troncalizadas, se admitirá lo normado en este tema y que la falta
del mismo no influya de manera negativa (corte de servicio) durante toda la ejecución del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 56
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

¿A qué se refiere la entidad con 'Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de ampliación
de plazo mediante medios electrónicos de comunicación' (ANEXO 12)? ¿Podría la entidad precisar para qué fin se
destinaría este documento y/o cuál es la utilidad del mismo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 g 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La "Autorización de notificación de la decisión de la Entidad sobre la solicitud de ampliación de plazo mediante medios
electrónicos de comunicación" (ANEXO 12) tiene como fin obtener de parte de la empresa contratista la dirección a la cual
la Entidad podrá notificar, por medios electrónicos, la decisión relacionada con la solicitud de ampliación de plazo. Este
documento asegura que la empresa contratista esté debidamente informada sobre cualquier resolución o decisión
respecto a dicha solicitud.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 57
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

¿La entidad proporcionará en formato Excel el modelo con sus fórmulas respecto a la estructura de costos ANEXO 4 ?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, se entregara en la Integración de las bases. Se hace de conocimiento que el modelo es referencial.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la Integración de las Bases, se incluirá el formato en Excel.
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 58
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

Respecto a la declaración jurada de no haber pertenecido a las FFAA o PNP, ¿podría la entidad proporcionar un formato
o especificar el contenido mínimo requerido? Firma y/o huella?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 L 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a la declaración jurada de no haber pertenecido a las Fuerzas Armadas o Policía Nacional del Perú, se aclara
que el formato de la misma queda a decisión de la empresa postora. No obstante, deberá incluir el contenido mínimo
necesario, como los datos básicos del personal y la firma del mismo, para garantizar la veracidad de la declaración.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 59
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

Respecto a la declaración jurada de no haber sido separado por las Fuerzas Armadas o PNP, ¿será requerida
únicamente para el personal que haya sido parte de dichas instituciones o para todo el personal? ¿Qué tipo de
declaración jurada debería presentarse en el caso de no haber pertenecido a dichas instituciones? Además, ¿deberá
incluirse a los descanseros y a los retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 L 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Respecto a la declaración jurada de no haber sido separado de las Fuerzas Armadas o Policía Nacional del Perú, se
aclara que el formato de la misma queda a decisión de la empresa postora. No obstante, deberá incluir el contenido
mínimo necesario, como los datos básicos del personal y la firma del mismo, para garantizar la veracidad de la
declaración. Esta declaración será exigida únicamente para el personal que haya pertenecido a dichas instituciones.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 60
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

Respecto a la Relación del Personal, ¿qué perfiles se requieren? ¿Se debe incluir además a los descanseros y a los
retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que los perfiles requeridos son: Supervisores, Agentes de Seguridad, Operador de Centro de Control y Agentes
Prevencionistas. No se incluyen los perfiles de descansero o retenes para la firma del contrato, ya que estos no son
considerados como parte del personal requerido en esta etapa. Pero los descanseros y retenes deben poseer el mismo
perfil que el personal asignado a la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 61
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:32:37

Respecto a la Relación del Personal, ¿cuál debe ser su contenido mínimo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la relación de personal deberá estar ordenada alfabéticamente, según los puestos del servicio  indicando:
Nombre completo, N° de DNI, teléfono de contacto, correo electrónico, cargo o funciones, remuneración y periodo de
destaque, vigencia de licencia para brindar el servicio de seguridad privada y el o los puestos para los que está previsto
que ocupe

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 62
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Respecto a la Relación del Personal, ¿a qué se refiere la entidad con 'periodo de destaque'? ¿Se refiere al plazo de
ejecución del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que "periodo de destaque" hace mención al periodo de plazo de ejecución del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 63
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

¿Respecto al personal descansero y a los retenes, se solicitará en la firma del contrato que se presente la documentación
del personal que cumpla con dicho perfil?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 J 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que no se solicitará en la firma del contrato la presentación de la documentación del personal que cumpla con el
perfil de descansero y retenes. Sin embargo, dicho personal deberá estar disponible y cumplir con los requisitos
establecidos en los términos de referencia, y la documentación correspondiente deberá ser presentada en el momento de
ser requerido durante la ejecución del contrato

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 64
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

¿Respecto al Certifiadulto - Certijoven, debe contar con una antigüedad máxima desde la fecha de su emisión?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 K 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el  Certificado Único Laboral deberá encontrarse vigente para el momento de su presentación considerando
de que este mismo tiene un periodo de vigencia de 3 meses

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 65
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

¿Respecto al carnet SUCAMEC, qué personal o perfil se debe consignar?  El supervisor de seguridad deberá contar con
Cartnet Sucamec?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 M 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que todo el personal deberá contar con el carnet SUCAMEC, según lo establecido en el numeral 12.1 'Perfil de
Personal' en los Términos de Referencia. Esto incluye al supervisor de seguridad, quien también deberá cumplir con este
requisito.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 66
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Se soliicta que el personal operativo y supervisores de seguridad cuenten con capacitación o diplomados en las
siguientes especialidades: Primeros auxilios y/o defensa personal y/o lucha contra incendios y/o manejo de extintores,
que le permitirá evaluar los riesgos de seguridad mínimo de 24 horas. ¿Se podrá presentar un solo certificado por el total
de cursos? ¿Se podrá acreditar la capacitación en una sola materia por el total de horas mínimas?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 S 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La consulta no se encuentra en el numeral ni en el literal al que hacen mención, sin perjuicio de ello, se atiende la
consulta.
Se aclara que la certificación debe ser acorde y cumplir con lo estipulado en la Directiva Nº 006-2018-SUCAMEC

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 67
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

"El contratista deberá presentar para la firma de contrato las licencias de armas y carne SUCAMEC del personal de
vigilancia para la firma de contrato?
De acuerdo se indica en el numeral 3.1.2 del capítulo III, s se indica que existe un plazo de 60 días para el trámite, ello
implica que no se aplicará penalidades por no cumplir con esa exigencia durante el plazo concedido?"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 O 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir de la fecha
inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo será valido
para el personal que se encuentra en la relación de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles reemplazos de
personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluira el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 68
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Se menciona que los agentes deberán certificarse en Microsoft Office, de cuántas horas y que nivel tendrían que
acreditar??

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 S 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se establece que la certificación en Microsoft Office, será exigida únicamente para los puestos de Supervisor y Centro de
Control.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 69
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

"El contratista deberá presentar para la firma de contrato las licencias de armas y carne SUCAMEC del personal de
vigilancia para la firma de contrato?
De acuerdo se indica en el numeral 3.1.2 del capítulo III, s se indica que existe un plazo de 60 días para el trámite, ello
implica que no se aplicará penalidades por no cumplir con esa exigencia durante el plazo concedido?"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 N 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir de la fecha
inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo será valido
para el personal que se encuentra en la relación de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles reemplazos de
personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluira el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 70
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Las bases del presente proceso no indica el tipo de licencia de armas que debe de portar los vigilantes, por lo que se
consulta a la entidad si a la firma de contrato se deberá de presentar las licencias de armas tipo L4 y se acepte que el
personal descansero presente solo el trámite de las licencia de armas.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 O 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la licencia mencionada para el porte de armas corresponde a la Licencia Tipo L4.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 71
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Con respecto a los seguros, ¿deben cubrir solo al personal titular del servicio o también deben incluir a descanseros y/o
retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 p 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los seguros deben cubrir únicamente al personal asignado al servicio contratado por la Entidad. Asimismo los
descanseros y/o retenes deben poseer seguro propio del Contratista.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 72
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Existe alguna restricción de contratar personal femenino, y algun máximo o minimo de personal femenino siempre y
cuando cumpla con el perfil requerido, ya sea para el puesto de supervisor o agente de seguridad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en el caso del personal requerido como Supervisores, Agentes de Seguridad y Agentes Prevencionistas, la
inclusión de personal femenino ya está contemplada y especificada en el numeral 8 'Alcance y Descripción del Servicio',
Cuadro N° 2: Resumen de Puestos de Vigilancia, de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 73
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

¿La experiencia de los agentes de vigilancia inidcada en los  certificados o contancias de trabajo, se verificarán
adicionalmente a la constacia o certificado de trabajo con el reporte SUCAMEC o con el Certificado Unico Laboral del
personal?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en atención al numeral 64.6 del artículo 64. del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la
Unidad de Abastecimiento realizará la verificación de la oferta presentada por el postor ganador, por lo cual, toda la
información presentada por el postor ganador será verificada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 74
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Quién capacitara a los vigilantes en funciones propias de seguridad y vigilancia, primeros auxilios, lucha contra incendios,
manejo de extintores, etc.? a empresa contratista conjuntamente con un instrcutor debidanmente acreditado por la
SUCAMEC? ¿Con qué documento se debe acreditar? ¿Cuántas horas lectivas deben tener esas capacitaciones? ¿Podrá
ser un CETPRO o un Instituto acreditado por el MINEDU?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa podrá realizar cambios en el personal propuesto, presentando la documentación que sustente el cambio
como los documentos del personal reemplazante. La documentación será evaluada por parte de la Coordinación de
Servicios Generales, quien autoriza el cambio de personal.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 75
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

"Se requiere que los agentes deben tener secundaria completa, este perfil. Sin embargo, el artículo 64º del Decreto
Supremo Nº 003-2011-IN, Reglamento de Servicios de Seguridad Privada, dispone que todo vigilante de servicio de
seguridad debe:
 a. Ser peruano o extranjero. La contratación de personal extranjero se sujeta a lo dispuesto en el Decreto Legislativo Nº
689, Ley para la contratación de trabajadores extranjeros.
b. Contar con secundaria completa.
c. No tener antecedentes penales o judiciales, ni policiales, ni haber sido separado de las Fuerzas Armadas o la Policía
Nacional por medida disciplinaria.
d. Acreditar capacidad física y psicológica, con el certificado correspondiente.
entre otros...
El Procedimiento Nº 55º del TUPA del Ministerio del Interior exige la presentación del Documento Nacional de Identidad
(DNI) para la emisión del Carné de Identidad para personal de servicios de seguridad privada. Al respecto, debe
señalarse que los aspectos antes detallados han sido requeridos y verificados por la SUCAMEC para otorgar el carné de
identificación a los vigilantes, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 57º del Reglamento de Servicios de Seguridad
Privada; por lo que, en atención al Principio de Economía que regula nuestro sistema de compras estatales, con la sola
presentación de la copia simple de dicho carné (Inscripción en la SUCAMEC), que resulta de obligatoria presentación en
el proceso , se podrá acreditar tales aspectos, debiéndose prescindir de la exigencia de la declaración jurada que
acredite, la Nacionalidad, la edad, los estudios secundarios, la estatura mínima, el DNI, y los Certificados de
Antecedentes Policiales y Penales.
¿Se retirará de las Bases por ser una información que ya fue verificada en su momento por la SUCAMEC?"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se acoge la solicitud de retirar la exigencia de la declaración jurada, ya que, aunque la SUCAMEC verifica ciertos
aspectos al otorgar el carné de identificación, la declaración jurada en este caso complementa la información y permite
garantizar que el personal propuesto cumpla con todos los requisitos establecidos en los términos de referencia, antes de
su integración al servicio. Además, la declaración jurada aporta un elemento adicional de verificación que asegura la
transparencia y cumplimiento de las condiciones establecidas por la entidad, alineándose con los principios de rigurosidad
y control en el proceso de contratación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 76
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

¿Se considerará agentes refrigerantes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En el presente Proceso no se consideran este tipo de agentes

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 77
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

"Como se acreditará que los agentes de vigilancia cuenten con secundaria completa?
Se aceptará la acreditación del  carrné de Identidad para personal de servicios de seguridad privada emitido por la
SUCAMEC, en función que esta institución valido ya que los agentes cuenten con este perfil?"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 M 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la secundaria completa podrá ser acreditada mediante una declaración jurada y/o con el C-4 otorgado por
la RENIEC, según lo establecido en el numeral 12.1 'Perfil de Personal' en los Términos de Referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 78
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

La entidad podría señalar cuales son las caracterisiticas técnicas  adicionales de los equipos de comunicación como
radios y telefonía movil solicitados en  el numeral 3.1.10 de los TDR .

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.10 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se señala que no existe el numeral 3.1.10 en los Términos de referencia, pero se precisa que las características mínimas
están descritas en el numeral 11.1 Equipos de Comunicación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 79
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:41:13

Las radios solicitadas deberá contar con alguna autorización del MTC?, ¿bajo qué frecuencia?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.11 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se señala que no existe el numeral 3.1.11 en los Términos de referencia, pero se precisa que las características mínimas
están descritas en el numeral 11.1.1 Sistema de comunicaciones radial para la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 80
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

Las autorizaciones de radios, se deberán presentar por ambito geográfico  o por cantidad de radios?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que será por número de radios.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 81
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

La entidad puede señalar que en caso se exija que se deba de  presentar las autorizaciones de radio por ambito
geográfico, bastara con que esta se ubiquen en el Departamento de lima para dar como válida dicha autorización?
Solicitar además se señale que se cuenta con la autorizacion para operar con el total de 84 cantidad de radios?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.13 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que será por número de radios

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :
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Nro. de convocatoria :
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SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 82
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

En concordancia al TEXTO ÚNICO ORDENADO DE LA LEY Nº 30225 LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO,
CAPÍTULO I DISPOSICIONES GENERALES, entre ellos el Artículo 2. Principios que rigen las contrataciones. g)
¿VIGENCIA TECNOLÓGICA¿. ¿Los bienes, servicios y obras deben reunir las condiciones de calidad y modernidad
tecnológicas necesarias para cumplir con efectividad la finalidad pública para los que son requeridos, por un determinado
y previsible tiempo de duración, con posibilidad de adecuarse, integrarse y repotenciarse si fuera el caso, con los avances
científicos y tecnológicos. Por lo que se solicita se pueda considerar las radios Radio PoC (Ptt over Celular) en lugar de
radios VHF o UHF como mejora tecnológica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se señala que no existe el numeral 3.1.14 en los Términos de referencia, pero se precisa que las características mínimas
están descritas en el numeral 11.1.1 Sistema de comunicaciones radial para la Entidad y lo que se requiere para la
ejecución del servicio son ese tipo de equipos.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 83
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

"Con respecto al titula habilitante para el uso de radios la entidad hace referencia a la Licencia de operacion o Resolución
de  autorizacion de uso de frecuencia de radios, estas podrán estar a nombre de un proveedor que suministre el servicio
de alquieler de radios  al contratista?
"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.15 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la autorización de uso de frecuencia de radio deberá estar a nombre del postor, siendo este un documento
obligatorio para el perfeccionamiento del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 84
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

"La Licencia de funcionamiento o resolución  autorizacion de uso de frecuencia de radios podrá estar a nombre de un
proveedor que suministre el servicio de al contratista?
Teniendo en cuenta que la señal POC es una frecuencia consesionada y una empresa de seguridad no podría contar con
la autorización por cuenta propia"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.16 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se ha solicitado el uso de radios POC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 85
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

Respecto a los daños y perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes de la entidad por incumplimiento del servicio
por parte del contratista, ¿en qué plazo de tiempo se realizará el informe que aclare esta situación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR TDR -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el procedimiento será de acuerdo con el numeral 16. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL
CONTRATISTA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 86
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

Respecto a los daños y perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes de la entidad por incumplimiento del servicio
por parte del contratista, ¿el informe que aclare esta situación genera una penalidad o consecuencia adicional para el
contratista?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR TDR -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el procedimiento será de acuerdo con el numeral 16. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL
CONTRATISTA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 87
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

Respecto a los daños y perjuicios que pudieran ocasionarse en los bienes de la entidad por incumplimiento del servicio
por parte del contratista, ¿cuál será el procedimiento para determinar la responsabilidad del contratista?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR TDR -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el procedimiento será de acuerdo con el numeral 16. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL
CONTRATISTA

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 88
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

Con respecto a los bienes patrimoniales ¿La entidad entregará o se realizará un inventario de lo que tienen en sus
instalaciones? De ser así, ¿A cargo de quien estara el inventario o con quien se va a revisar todos los bienes de la
entidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR TDR -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad posee un inventario de bienes muebles y de existencias de almacén, el cual podría ser requerido por el
CONTRATISTA al inicio del servicio, para un mejor conocimiento de los bienes de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 89
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

Con respecto a la autorización del cambio o reemplazo del personal, ¿puede reducirse el tiempo de respuesta a menos
de 24 horas después de recibida la solicitud?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se informa que no se acoge la solicitud de reducir el tiempo de respuesta para la
autorización del cambio o reemplazo de personal. Por lo tanto, se mantendrá el plazo máximo de dos (2) días establecido
en las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 90
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:46:06

En caso de faltas injustificadas por parte de los ASP, ¿cuántas faltas serán necesarias para proceder con el cambio?
¿Cuál será el procedimiento para el reemplazo del ASP?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el cambio por cantidad de faltas de un ASP, es determinado por EL CONTRATISTA, pudiendo tomar en
consideración los reportes generados por la ENTIDAD. El procedimiento para el cambio de personal ASP esta literal a) de
OTRAS RESPONSABILIDADES de lo Términos de Referencia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 91
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿Los cambios que desee realizar la empresa contratista deben remitirse con anticipación junto con el legajo del personal,
y el administrador o quien haga sus veces debe emitir una respuesta al recibir el expediente? En caso de que el
administrador o quien haga sus veces no emita ninguna respuesta dentro del plazo establecido, ¿se considerará admitido
el cambio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la solicitud de cambio deberá remitirse junto con el legajo completo del personal propuesto. La entidad
emitirá una respuesta en un plazo máximo de dos (2) días

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 92
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿La empresa que se adjudico la buena pro puede cambiar el personal propuesto? ¿En qué etapa puede cambiarlos?
¿Firma de contrato? ¿En qué caso puede cambiarlos?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El contratista podrá reemplazar el personal propuesto siempre y cuando este personal posea un perfil igual o superior al
propuesto en la firma del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 93
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

CUAL ES EL PROCEDIMIENTO PARA EL CAMBIO DE PERSONAL POR MOTIVOS DE FUERZA MAYOR?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.5 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en caso de cambio de personal por motivos de fuerza mayor, la carta de solicitud deberá detallar
claramente el motivo de fuerza mayor que lo justifica. Además, deberá adjuntar la documentación completa del personal
propuesto para el reemplazo, quien deberá tener un perfil igual o superior del personal a reemplazar.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 94
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

No se endosa la póliza de Responsabilidad Civil, se incluye a la entidad como tercero lo cual le permite tener cobertura en
caso de siniestro

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.6 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la Póliza de responsabilidad civil, no será endosada, sino que se incluye a la Entidad como asegurado
adicional

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la Integración de bases, el parrafo quedara de la siguiente manera:
- Esta póliza deberá considerar a la Entidad, como asegurado adicional (tercero).
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 95
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

La póliza de Deshonestidad no cubre "daños y perjuicios", eso lo cubre la póliza de Responsabilidad Civil

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.7 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La póliza de Deshonestidad cubre a la entidad frente a actos deshonestos de su personal, Mientras los daños y perjuicios
lo cubre la póliza de Responsabilidad Civil

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la integración de bases, se retirará el párrafo de daños y perjuicios de la póliza de Deshonestidad
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 96
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

La póliza de Deshonestidad no considera "como tercero" a la entidad, esto lo hace la póliza de Responsabilidad Civil.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico tdr 3.1.8 22
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En la Póliza de Seguro por Responsabilidad Civil se deberá incluir a la Entidad
(SUNEDU) como tercero.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la integración de bases, se retirará el párrafo "Que cubra a la Entidad, considerándoseles como terceros" de
la póliza de Deshonestidad
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 97
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

Con respecto a las pólizas de Seguro de Accidentes Personales o Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo, ¿se
incluye únicamente al personal titular que brindará el servicio o también se debe incluir al personal descansero y a los
retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que las pólizas deben de incluir a todo el personal destacado al servicio de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 98
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿Las copias de las primas debidamente canceladas podrán ser aceptadas si cuentan con un cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según Nota del punto 14. SEGUROS APLICABLES de las bases, se establece que se ACEPTARÁN pólizas con
cronograma de pagos mensuales, debiendo adjuntar la copia del comprobante de pago de la primera cuota del
cronograma, al momento de perfecionamiento de contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 99
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

Debido a la situación económica actual en el país, ¿la entidad aceptará pólizas con vigencia de un año y renovación
automática? Además, ¿las copias de las primas debidamente canceladas podrán ser aceptadas si cuentan con un
cronograma de pago?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las pólizas deberán estar vigentes durante todo el servicio e incluirán a la entidad como asegurado adicional

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 100
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿La entidad solicitará o considerará incluir una Póliza de Seguro de Vida Ley? ¿Para qué perfiles? ¿Se considerará a los
agentes refrigerantes, descanseros y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los seguros deben cubrir únicamente al personal asignado al servicio. Para el descansero y retenes deben tener pólizas
de seguros propias de la empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 101
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿La entidad solicitará considerar la inclusión de la póliza de SCTR? ¿Para qué perfiles? ¿Se considerarán a los agentes
refrigerantes, descanseros y retenes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los seguros deben cubrir únicamente al personal asignado al servicio. Para el descansero y retenes deben tener pólizas
de seguros propias de la empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 102
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

"Respecto a las Pólizas de Deshonestidad, Responsabilidad Civil y Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo
preguntamos lo siguiente:

¿Sólo se incluirá al personal titular que brindará el servicio?, o si en su defecto, ¿las pólizas pueden ser no nominativas?

Asimismo, consideramos necesario señalar que por la delicada recesión que estamos viviendo las compañías de seguros
que otorgan cronogramas de pagos, ¿será posible que a entidad acepte un cronograma de pagos mensuales a fin de
ayudar financieramente a las empresas que con bastantes esfuerzos hemos superado las dificultades generadas por la
recesión económica?"

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Según la Ley N° 29946, Ley del Contrato de Seguro, en el artículo 32° señala que las pólizas son nominativas, salvo, los
seguros de transporte.

Las pólizas deberán estar vigentes durante todo el servicio y incluirán a la entidad como asegurado adicional. Asimismo,
según Nota del punto 14. SEGUROS APLICABLES de las bases, se establece que se ACEPTARÁN pólizas con
cronograma de pagos mensuales, debiendo adjuntar la copia del comprobante de pago de la primera cuota del
cronograma, al momento de perfeccionamiento de contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 103
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

La entidad podría brindar mayor detalles acerca del requerimiento de la Pólizas de vida ley

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.12 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La póliza de Vida Ley hace referencia al Seguro de Vida Ley, el cual debe ser contratado obligatoriamente por parte del
empleador en beneficio de sus trabajadores conforme a la Ley de Consolidación de Beneficios Sociales aprobada bajo
Decreto Legislativo N° 688 y modificatorias.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 104
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

"Las penalidades por no portar el carné de SUCAMEC se aplicarán posterior al plazo de gracia otorgado para su
regularización. Esto se debe a que la SUCAMEC está realizando gestiones para implementar el Reglamento del Decreto
Legislativo N.° 1213, así como para adecuar los procedimientos de seguridad privada (NUEVO TUPA) al nuevo marco
normativo. Hasta la fecha, estos esfuerzos no han dado resultados concretos. Esta situación está perjudicando a miles de
administrados, ya que actualmente no podemos iniciar ni finalizar ningún trámite ante la SUCAMEC debido a la falta de
aprobación del nuevo Reglamento ni del NUEVO TUPA
Por lo expuesto anteriormente, solicitamos que se otorgue un plazo prudencial de 45 días hábiles, contados desde el
inicio del servicio al contratista, para la entrega de los carnés de identificación de SUCAMEC y las licencias de armas."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a
partir de la fecha inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto
solo será valido para el personal que se encuentra en la relación de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles
reemplazos de personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
n mérito a la integración de bases, se incluira el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la suscripción
de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que brindará el
servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante
SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa. Esta concesión
no será válida para los reemplazos de personal.
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 105
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿Es razonable el monto de la penalidad aplicada por no portar el carné de SUCAMEC? ¿Podría la entidad indicar un
número específico de ocasiones antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad. Esta
penalidad se aplica por ocurrencia de cada personal.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 106
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

¿Es razonable el monto de la penalidad aplicada por tener el carné de SUCAMEC vencido? ¿Podría la entidad indicar un
número específico de ocasiones antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad. Esta
penalidad se aplica por ocurrencia de cada personal.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 107
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:52:39

Las penalidades no son congruentes, razonables y proporcionales tanto a la Costo laboral por agente (aproximadamente
es 5 veces mayor al costo diario por agente) y comparado con otras penalidades y la descripción de cada una de estas,
por lo cual, se consulta a la entidad si pueden reajustar los montos de las penalidades.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.1.14 3.1.14 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 108
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

¿Es razonable el monto de la penalidad aplicada por tener la licencia del uso de arma de fuego vencida? ¿Podría la
entidad indicar un número específico de veces antes de aplicar la penalidad correspondiente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su funcion de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad. Esta
penalidad se aplica por ocurrencia de cada personal.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 109
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

Se observa esta penalidad y se solicita la entidad tenga las consideraciones del caso en virtud de la implementación del
Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1213, así como de los proceso de adecuación de los procedimientos de
seguridad privada (NUEVO TUPA) al nuevo marco normativo, sin que a la fecha haya un resultado concreto. Situación
viene perjudicando a los miles de administrados ya que no podemos iniciar ni  finalizar ningún trámite ante la SUCAMEC
porque al día de hoy aún no se aprueba el nuevo Reglamento ni mucho menos el NUEVO TUPA.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 3.1.14 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad. Esta
penalidad se aplica por ocurrencia de cada personal.
Adicionalmente, se señala que el objeto de una penalidad es disuadir al contratista del cumplimiento defectuoso de las
prestaciones a las que se comprometió en su oferta presentada.
Asimismo, se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir
de la fecha inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo
será valido para el personal que se encuentra en la relación de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles
reemplazos de personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 110
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

¿Cuánto tiempo debe transcurrir para considerar el abandono del puesto sin incurrir en penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el contratista está en la obligación de destacar a su reemplazo en un plazo no mayor a dos (2) horas
posterior al horario de relevo del puesto, con personal previamente aprobado, de acuerdo a la legislación vigente. En caso
contrario, se considerará abandono del puesto, lo que podría incurrir en penalidades.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 111
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

¿Cuanto tiempo dan de plazo para presentar al reemplazo de un agente?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se informa que se otorga un plazo de tres (3) días hábiles para que la empresa presente al reemplazo del agente, junto
con su legajo completo. Asimismo, la entidad contará con un plazo máximo de dos (2) días hábiles para emitir su
respuesta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 112
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

¿Por qué medio se le notificará al contratista para que haga su descargo?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el acta será enviada a través del correo electrónico u oficio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 113
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

¿Cuál es el procedimiento para los descargos de las penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se informa que el procedimiento para la aplicación de penalidades iniciará con el
levantamiento de un acta, que será enviada a la empresa ejecutora del servicio. En dicha acta se detallarán las
ocurrencias que motivan la penalidad. La empresa ejecutora del servicio tendrá un plazo de tres (3) días hábiles para
presentar su descargo, y la entidad contará con un plazo de hasta tres (3) días hábiles adicionales para responder al
descargo presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 114
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:55:14

¿Cuánto tiempo se tiene para presentar un descargo de una penalidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara la empresa ejecutora del servicio tendrá un plazo de tres (3) días hábiles para presentar su descargo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 115
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:26

¿En cuánto tiempo la entidad emitirá su respuesta al descargo presentado por el Contratista?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la entidad contará con un plazo de hasta tres (3) días hábiles para responder al descargo presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 116
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:26

¿Si la entidad no responde, significa que el descargo procede y no se aplicaría ninguna penalidad?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la entidad responderá hasta en un plazo de tres (3) días hábiles para responder al descargo presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 117
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:26

¿Existe un procedimiento de subsanación de observaciones y aplicación de penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se informa que el procedimiento para la aplicación de penalidades iniciará con el
levantamiento de un acta, que será enviada a la empresa ejecutora del servicio. En dicha acta se detallarán las
ocurrencias que motivan la penalidad. La empresa ejecutora del servicio tendrá un plazo de tres (3) días hábiles para
presentar su descargo, y la entidad contará con un plazo de hasta tres (3) días hábiles adicionales para responder al
descargo presentado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 118
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:26

Consideramos excesivo los montos por aplicación de penalidades. Solicitamos se puesdan reducir

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el porcentaje de las penalidades se ha determinado en base al riesgo de incumplimiento del contratista a
cumplir con cabalidad su función de seguridad y vigilancia de las instalaciones y del personal de la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 119
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:26

¿Cuánto tiempo se tiene para reemplazar un equipo de comunicación en mal estado sin incurrir en penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico TDR 21.2 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El contratista está en la obligación de cambiar los equipos de comunicación que se encuentren inoperativos en un plazo
no mayor a las 48 horas de haber sido notificado por la Entidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 120
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:26

En la cláusula décimo octava de la proforma del contrato (Capítulo V), que se refiere a la solución de controversias, no se
menciona si la disputa será resuelta por un tribunal arbitral unipersonal o compuesto por tres árbitros. Consideramos que
para obtener una solución justa e imparcial, el conflicto debería ser decidido por un tribunal compuesto por tres árbitros.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap V clau18 58
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que en la proforma de contrato se señala que el arbitraje será institucional, de derecho y con árbitro único,
sometiéndose a las reglas y reglamentos de los siguientes centros de arbitraje:
- Cámara de Comercio de Lima
- Pontificia Universidad Católica del Perú.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 121
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 18:57:50

"De acuerdo a lo establecido para el plazo de ejecución del servicio, se ha indicado en el modelo del contrato que este se
pueda establecer desde el día siguiente del perfeccionamiento del contrato, así como un día despeus de que se cumplan
las condiciones previstas para el inidico de la EJECUCIÓN; sin embargo, estas indicaciones no han considerado que el
proveedor de servicio tenga un plazo prudencial de almenos 15 días desde que se da la conformidad de los documentos
requeridos para el perfeccionamiento del contrato, plazo que consideramos prudencial para poder cumplir con las
exigencias mínimas para póder realizar las coordinaciones necesarias y así instalar el servicio correspondiente.
Además de lo indicado, se debe de suscribir nuevos contratos con los colaboradores que ejecutarán el serivio y la
adqusición de los implementos con los que prestaran el servicio (uniformes, equipoamiento, implementos, etc).
Por lo que solicitamos se incluya en el modelo del contrato que almenos desde la fecha de la conformidad de los
documentos para el perfeccionamiento del contrato y el acta de instalación del servicio se condire una diferencia no
menor a 15 días hábiles."

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico Cap V clau5 43
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El plazo de ejecución del servicio es de 1,095 (Mil noventa y cinco) días calendario, equivalentes a treinta y seis (36)
meses, contados a partir del día de instalación del servicio en la Entidad, en atención al cumplimiento de las condiciones
que establezcan para la entrega de los locales, bienes, y los documentos emitidos por SUCAMEC para el personal que
prestará el servicio el cual constará en un ACTA DE INICIO DE ACTIVIDADES.
La instalación del servicio se realizará en un plazo máximo de diez (10) días calendario a partir del día siguiente de
suscrito el contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 122
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 27, numeral 8. ALCANCES Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO, página 27, hacen mención
¿Auxiliar inmediatamente cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje, manifestaciones y/o terrorismo en las
sedes de la Entidad¿. El alcance y descripción del servicio en ¿realizar acciones de prevención contra atentados
terroristas¿ no es propia de los agentes de seguridad y vigilancia, sino, por el contrario una actividad administrativa y que
corresponde realizar a los efectivos de la Policía Nacional del Perú (PNP), de acuerdo a lo establecido en el artículo 5 por
el Decreto Supremo N° 005-2023-IN que aprueba el reglamento del Decreto Legislativo Nº1213 - Ley de Servicio de
Seguridad Privada, donde se indica que los servicios de vigilancia privada, son actividades destinadas a cautelar y
proteger la vida e integridad física de las personas, así, como dar seguridad al patrimonio de las personas naturales y
jurídicas, que se realizan de acuerdo a las modalidades normadas en dicha ley y su respectivo reglamento. Ante lo
expuesto, se solicita SUPRIMIR DICHA EXIGENCIA.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 0 26
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACOGE LA OBSERVACION
Se suprime la exigencia de realizar acciones de prevención contra atentados terroristas ya que esta correspondería la
Policía Nacional del Perú.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la integración de bases, el parrafo quedara de la siguiente manera:
* Auxiliar inmediatamente cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje, manifestaciones en las sedes de la
Entidad.

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 123
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA que en la página 27 numeral 8 ALCANCES Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO se hace mención de lo
siguiente: "Registrar y reportar oportunamente a la entidad, las incidencias y novedades presentadas en el servicio". Por
lo tanto, se SOLICITA especificar qué se entiende por el término ¿oportunamente¿ y cuál es el plazo máximo establecido
para cumplir con este registro y reporte.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 0 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se señala que el término "oportunamente" se entiende como el registro y reporte de incidencias y novedades dentro de un
plazo máximo de 30 minutos a partir de que estas ocurran.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 124
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 27, numeral 8. ALCANCES Y DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO, página 27, hacen mención
¿Auxiliar inmediatamente cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje, manifestaciones y/o terrorismo en las
sedes de la Entidad¿. El alcance y descripción del servicio en ¿auxiliar inmediatamente el siniestro terrorismo¿ no es
propia de los agentes de seguridad y vigilancia, sino, por el contrario una actividad administrativa y que corresponde
realizar a los efectivos de la Policía Nacional del Perú (PNP), de acuerdo a lo establecido en el artículo 5 por el Decreto
Supremo N° 005-2023-IN que aprueba el reglamento del Decreto Legislativo Nº1213 - Ley de Servicio de Seguridad
Privada, donde se indica que los servicios de vigilancia privada, son actividades destinadas a cautelar y proteger la vida e
integridad física de las personas, así, como dar seguridad al patrimonio de las personas naturales y jurídicas, que se
realizan de acuerdo a las modalidades normadas en dicha ley y su respectivo reglamento. Ante lo expuesto, se solicita
SUPRIMIR DICHA EXIGENCIA

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 8 0 27
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

SE ACOGE LA OBSERVACION
Se suprime la exigencia de realizar acciones de prevención contra atentados terroristas ya que esta correspondería la
Policía Nacional del Perú.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la integración de bases, el párrafo quedara de la siguiente manera:
* Auxiliar inmediatamente cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje, manifestaciones en las sedes de la
Entidad.

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 125
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA que en la página 28 numeral 9.1 ACTIVIDADES literal g) se hace mención de lo siguiente: "Formulación de
un Plan Integral de Seguridad, la misma que debera ser entregada en un plazo máximo de 45 días calendarios contados
del día siguiente de suscrito el contrato para la entidad¿. Esta solicitud se sustenta en los principios establecidos en el
Texto Único Ordenado de la Ley N.º 30225, Ley de Contrataciones del Estado, como el principio de razonabilidad, que
exige que los plazos sean proporcionales a la complejidad de la prestación, evitando exigir tiempos que dificultan un
desarrollo adecuado del documento. Asimismo, el principio de eficiencia respalda que una ampliación del plazo permitirá
un uso óptimo de los recursos, garantizando el cumplimiento de los objetivos del contrato sin comprometer la calidad del
plan. Finalmente, el principio de equidad busca equilibrar las exigencias de la entidad con las capacidades del contratista,
ajustando los plazos a condiciones realistas y alcanzables. Por lo tanto, ampliar el plazo permitirá adecuar los tiempos a
las circunstancias propias de esta actividad, asegurando el cumplimiento de las obligaciones contractuales y evitando
contratiempos derivados de plazos insuficientes. En ese sentido, se SOLICITA evaluar la ampliación del plazo a 90 días
calendario, considerando que la elaboración de un Plan Integral de Seguridad requiere un análisis riguroso y una
planificación adecuada para garantizar su calidad y utilidad.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.1 g 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION
En relación con la observación planteada, se informa que no se acoge la solicitud de ampliación del plazo, por lo que se
mantendrán los 45 días calendario establecidos para la entrega del Plan Integral de Seguridad. Esta decisión se basa en
la consideración de los plazos ya establecidos y en la necesidad de garantizar la eficiencia en la ejecución del contrato,
sin detrimento de la calidad del plan.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 126
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA que en la página 28 numeral 9.1 ACTIVIDADES literal K) se hace mención de lo siguiente: "El reemplazo
de los agentes de seguridad y/o agente prevencionista y/u operador de centro de control se realizará en un plazo máximo
de tres (03) días hábiles de notificada la solicitud de cambio, sin perjuicio de que el perfil del reemplazante sea evaluado y
aprobado previamente por la Unidad de Abastecimiento, emitiendo opinión mediante documento formal¿. El objetivo de
esta precisión es asegurar que el reemplazo se ajuste a lo previamente estipulado, sin generar un desajuste en las
funciones y responsabilidades del puesto. Permitir que el reemplazante tenga un perfil superior al requerido podría alterar
las condiciones del servicio y el funcionamiento operativo pactado, mientras que establecer que el perfil sea igual al del
reemplazado garantiza una continuidad efectiva sin distorsionar el nivel de desempeño y las expectativas contractuales.
Por lo tanto, Se solicita que en el literal k) del numeral 9.1 se especifique que el "perfil del reemplazante" debe coincidir
estrictamente con las condiciones y requisitos establecidos en las bases del contrato, y no superar las condiciones, ni ser
igual al perfil del agente que está siendo reemplazado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.1 k 28
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

NO SE ACOGE LA OBSERVACION
Se precisa que el personal de reemplazo deberá tener el mismo perfil o superior al personal a reemplazar. Este personal
es aquel que fue propuesto como personal clave en la oferta o el personal operativo propuesto para la suscripción de
contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 127
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 29, numeral 9.1 ACTIVIDADES, literal l. hacen mención ¿Detectar, alertar y neutralizar actos
de robo, hurto, sabotaje, intrusión violenta, vandalismo y/o terrorismo; activando los procedimientos de emergencia
previstos por el Contratista, y adecuándose a las necesidades de la Entidad, para cada escenario descrito¿. La actividad
de ¿detectar, alertar y neutralizar actos de terrorimsmo¿ no es propia de los agentes de seguridad y vigilancia, sino, por
el contrario una actividad administrativa y que corresponde realizar a los efectivos de la Policía Nacional del Perú (PNP),
de acuerdo a lo establecido en el artículo 5 por el Decreto Supremo N° 005-2023-IN que aprueba el reglamento del
Decreto Legislativo Nº1213 - Ley de Servicio de Seguridad Privada, donde se indica que los servicios de vigilancia
privada, son actividades destinadas a cautelar y proteger la vida e integridad física de las personas, así, como dar
seguridad al patrimonio de las personas naturales y jurídicas, que se realizan de acuerdo a las modalidades normadas en
dicha ley y su respectivo reglamento. Ante lo expuesto, se solicita SUPRIMIR DICHA EXIGENCIA.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.1 0 29
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se suprimirá la exigencia de realizar acciones de prevención contra atentados terroristas ya que esta
correspondería la Policía Nacional del Perú.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la integración de bases, el parrafo quedara de la siguiente manera:
* Auxiliar inmediatamente cualquier tipo de siniestro: incendio, accidentes, sabotaje, manifestaciones en las sedes de la
Entidad.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 128
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 30, numeral 9.1, inciso v. hacen mención ¿Comunicar oportunamente, y por el medio más
rápido, la llegada e Ingreso de las Lisitas de Altas Autoridades del Gobierno Central v/o funcionarios de la Alta Dirección,
registrándose en el cuaderno de ocurrencias conjuntamente con las novedades ocurridas en el día, las que serán
reportadas por correo electrónico a la Unidad de
Abastecimiento¿. En este contexto, SOLICITO se aclare a qué se refiere específicamente con "novedades ocurridas en el
día", en cuanto a si este reporte debe enviarse a la Unidad de Abastecimiento el mismo día en que se produzca la
novedad, o si el reporte puede enviarse al día siguiente, una vez cumplido el primer turno correspondiente.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.1 v 30
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la llegada e ingreso de las visitas de Altas Autoridades del Gobierno Central y/o funcionarios de la Alta
Dirección deben ser informadas de manera inmediata, tal como se indica en el numeral 9.1. Respecto al registro en el
cuaderno de ocurrencias este tiene que ser de inmediato tan igual como las ocurrencias del día y se reportara al cierre de
cada turno al correo electrónico de la Unidad de Abastecimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 129
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 32, numeral 9.3 hacen mención ¿Los puestos de vigilancia serán cubiertos
ininterrumpidamente todos los días de la semana, incluyendo días no laborables, para lo cual, el Contratista, deberá
incluir en sus costos, tanto los retenes como los descanseros que se requieran, a fin cumplir con los horarios
establecidos. Estos horarios se ajustarán a las necesidades de la Entidad. El relevo de los agentes salientes se efectuará
con quince (15) minutos de anticipación, salvo situaciones excepcionales o de emergencia, no pudiendo abandonarse el
servicio en ningún caso hasta que se haya efectuado el relevo físico de turno¿. En virtud de lo anterior, SOLICITÓ que se
aclare si el tiempo de 15 minutos de anticipación para el relevo de turno está contemplado dentro de los 15 minutos ya
transcurridos desde el inicio del servicio, o si se debe considerar un tiempo adicional para dicho relevo.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 9.3 0 32
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que al referirse que el relevo tiene que ser con quince (15) minutos de anticipación, es antes de acabar el turno.
En este tiempo el personal saliente hace entrega de los instrumentos, cuadernos y otros al personal entrante para la
continuidad del servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 130
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 38, numeral 11.1.1 Sistema de comunicación radial para la Entidad hacen mención
¿presentar la AUTORIZACIÓN de USO de FRECUENCIAS DE RADIOS TRONCALIZADOS vigente¿; sin embargo es
conveniente que la licencia contenga la cantidad solicitada de radios toda vez que eso garantice una comunicación
eficiente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 11.1.1 0 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la licencia deberá contener la cantidad solicitada de radios, con lo cual se garantizara  la comunicación
eficiente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 131
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 47 numeral 16 hacen mención ¿El Contratista, deberá elaborar un Plan Integral de Seguridad
dentro de los cuarenta y cinco (45) días calendarios posteriores a la suscripción del contrato entregando dos (02) copias
impresas y una (01) copia digital del mismo, donde se establezca los diversos niveles de riesgo, los mecanismos de
prevención y los procedimientos estipulados para cada emergencia, destinados a lograr una máxima respuesta operativa
del servicio de seguridad de una manera sistemática a fin de garantizar la seguridad física, patrimonial y prevención de
pérdidas¿. Se solicita la ampliación del plazo para la entrega del Plan Integral de Seguridad a noventa (90) días
calendario, dado que la elaboración de dicho plan requiere un análisis detallado y una planificación adecuada que
asegure la calidad y eficacia del mismo en función de las necesidades del servicio. Esta extensión permitirá garantizar
que el plan sea integral y cubra todos los aspectos necesarios para la seguridad operativa.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 0 47
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la observación planteada, se informa que no se acoge la solicitud de ampliación del plazo, por lo que se
mantendrán los 45 días calendario establecidos para la entrega del Plan Integral de Seguridad. Esta decisión se basa en
la consideración de los plazos ya establecidos y en la necesidad de garantizar la eficiencia en la ejecución del contrato,
sin detrimento de la calidad del plan.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 132
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 49 numeral 16 hacen mención ¿El Contratista deberá entregar una relación del personal
asignado a la Entidad, tanto titulares como suplentes, conteniendo nombres completos, documento nacional de identidad,
o carnet de extranjería, teléfonos de contacto, correo electrónico, vigencia del carnet SUCAMEC, para brindar servicio de
seguridad privada y el o los puestos para los que está previsto que ocupe, todo debidamente con copia simple de los
documentos que corroboren y sustenten lo anteriormente mencionado.¿. Se solicita  que se permita que el personal
presentado pueda hacerlo con el carnet de SUCAMEC en trámite, dado que el proceso de gestión y obtención de dicho
carnet con la entidad correspondiente es generalmente lento y complicado. Esta flexibilización permitirá agilizar la
incorporación del personal mientras se completa dicho trámite.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 0 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se concede un plazo de 30 días para la presentación de los carnets SUCAMEC del personal, contados a partir de la fecha
inicio del servicio. Esta disposición se aplicará en todos los extremos de las bases administrativas. Esto solo será valido
para el personal que se encuentra en la relación de personal que iniciara el servicio, mas no para posibles reemplazos de
personal.
Asimismo, el postor deberá acreditar la gestión del trámite administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que
iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de tasa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En mérito a la integración de bases, se incluira el siguiente párrafo para la presentación de documentos para la
suscripción de contrato: Se concederá el plazo de 30 días para la presentación del Carnet SUCAMEC del personal que
brindará el servicio, contados a partir de la fecha de inicio del servicio. Se deberá acreditar la gestión del trámite
administrativo ante SUCAMEC respecto del personal que iniciará el servicio, adjuntando copia del voucher de pago de
tasa. Esta concesión no será válida para los reemplazos de personal.
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORACION VARUM S.A.C. - VARUM S.A.C.

20547563485 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 133
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:05:40

Se OBSERVA en la página 50 numeral 16 literal a) hace mención ¿El cambio de personal se realizará siempre y cuando
el personal que se proponga como reemplazo, cumpla o supere requisitos mínimos establecidos en los términos de
referencia, debiendo el Contratista presentar la documentación correspondiente, en original, la cual será evaluada y
aprobada por la Unidad de Abastecimiento¿.Se solicita la supresión del término ¿supere requisitos mínimos¿, ya que este
requisito limita la participación de proveedores en el presente proceso, contraviniendo la normativa vigente de compras
públicas y el principio de libre concurrencia. Además, exigir que el personal "supere los requisitos mínimos" para el
cambio de personal resulta un requerimiento desproporcionado, restrictivo y potencialmente discriminatorio, ya que podría
restringir el derecho al trabajo de los ciudadanos. La experiencia adquirida en la ejecución del servicio de vigilancia no
depende únicamente de la "superación de requisitos", sino de las competencias y habilidades específicas relacionadas
con las actividades indicadas en el TDR, las cuales son las que realmente garantizan la calidad y efectividad del servicio.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 16 a 50
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se precisa que el personal de reemplazo deberá tener el mismo perfil o superior al personal a reemplazar. Este personal
es aquel que fue propuesto como personal clave en la oferta o el personal operativo propuesto para la suscripción de
contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 134
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Quién o qué área se encarga de la supervisión del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La supervisión del servicio será responsabilidad de la Coordinación de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad
de Abastecimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 135
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Quién o qué área se encarga de la supervisión del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La supervisión del servicio será responsabilidad de la Coordinación de Servicios Generales e Infraestructura de la Unidad
de Abastecimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 136
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Quién o qué área se encarga del seguimiento contractual del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El seguimiento contractual del servicio estará a cargo de la Coordinación de Servicios Generales e Infraestructura de la
Unidad de Abastecimiento.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 137
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Quién o qué área certifica la conformidad del servicio?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La conformidad del servicio será otorgada por la Unidad de Abastecimiento previo informe de la Coordinación de Servicios
Generales e Infraestructura, así como el formato de cumplimiento de servicio, debidamente visado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :
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Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 138
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Cuál es el procedimiento para el depósito por el servicio brindado?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El pago se efectuará de acuerdo al plazo y condición señalado en el numeral 171.1 del artículo 171 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 139
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Qué área realiza la transferencia por concepto de contraprestaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad abonara al Contratista el pago de la contraprestación pactada a favor del Contratista, a través de abono a
cuenta interbancaria (CCI) debidamente asociado a su número de RUC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 140
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Qué área realiza la transferencia por concepto de contraprestaciones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad abonara al Contratista el pago de la contraprestación pactada a favor del Contratista, a través de abono a
cuenta interbancaria (CCI) debidamente asociado a su número de RUC.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 141
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Se aceptarán contratos suscritos digitalmente por el vigilante?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que no se aceptarán contratos suscritos digitalmente por el vigilante. Todos los contratos deberán ser firmados
de manera física, conforme a los requisitos establecidos en los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 142
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Se aceptarán boletas firmadas digitalmente enviadas a los buzones electrónicos del vigilante?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se informa que no se aceptarán boletas firmadas digitalmente. Únicamente se aceptarán boletas firmadas a mano, de
acuerdo con los lineamientos establecidos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 143
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Qué sucederá con respecto a la documentación de la copia de la planilla si el servicio comienza a mitad de mes?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara, que cuando el contrato no se suscriba o no inicie su ejecución el primer día del mes, la planilla a presentar, en
el primer pago, contemplara los días trabajados del mes y para los siguientes pago se contabilizara todos los días hasta la
finalización del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 144
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

Con respecto al pago de remuneraciones, ¿cuál es el último día para realizar el pago mensual y evitar incurrir en
penalidades?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El pago al personal del presente contrato es responsabilidad única del Contratista, por lo que de ella dependerá los
depósitos a su personal de manera oportuna y de acuerdo a la normatividad vigente al respecto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 145
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

¿Se podrá enviar la información solicitada cada mes de pago por algún medio electrónico?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La información para efectos de pago solicitada podrá ser enviada por medio electrónico a través de la Mesa de Partes
Virtual o de manera física, según los horarios activos disponibles para cada una.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 146
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

Con respecto a la copia simple del contrato de los trabajadores destacados a la entidad, así como del documento que
acredite su presentación ante la Autoridad Administrativa de Trabajo, ¿será entregado por única vez o de forma mensual?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.5 2.5 20
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la entrega de los contratos de los trabajadores destacados a la entidad, será presentada para el primer
pago del servicio y de existir un reemplazo este contrato debe ser presentada en el próximo pago.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 147
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

Con respecto a la experiencia del postor en la especialidad de  S/ 54,000,000.00 por la contratación de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la presentación de ofertas (¿)
Este monto no es congruente con la magnitud del servicio  ¿No está muy por debajo? ¿La entidad redefinirá el monto que
los postores deben acreditar como experiencia?¿La entidad podría considerar elevar el monto a almenos S/
108´000,000.00 millones?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 C 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El monto señalado en la consulta no corresponde al de las bases establecidas para la acreditación de la experiencia del
postor.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 148
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

Se precisa que el uso del arma es solo para contrarrestar casos delincuenciales y proteger vidas humanas y/o la
propiedad institucional. A partir de ello, ¿será necesario que la entidad requiera a los postores acreditar la disponibilidad
de un polígono de tiro, donde los agentes puedan perfeccionarse en el uso del arma? ¿La entidad considerará esto como
infraestructura estratégica y lo incluirá en los requisitos de calificación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 a 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, no se requerirá contar con la disponibilidad de un polígono de tiro.
Solicitar este requisito de calificación, podría afectar los principios de la contratación publica de Libertad de Concurrencia
y Competencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 149
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

Conforme a la importancia del equipamiento contenido en el numeral 4.4 EQUIPAMIENTO, de los términos de referencia
se recomienda a la entidad brindar mayores especificaciones técnicas de dichos equipos que forman parte del
NUMERAL 3.2EQUIPAMIENTO ESTRATÉGICO, y así los postores puedan prestar un correcto servicio  a la entidad con
los recursos indispensables para su ejecución, además de que para la etapa de calificación de la oferta se tenga en
cuenta estas especificaciones técnicas a fin de que se garantice que los proveedores puedan cumplir con los
requerimientos de COFOPRI.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 b 49
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que en los Términos de Referencia no existen los numerales 4.4 EQUIPAMIENTO y 3.2 EQUIPAMIENTO
ESTRATEGICO.
Asimismo en los términos de referencia ya se han establecidos las características técnicas adecuadas para garantizar que
los postores puedan cumplir con los requisitos establecidos, y se considera que son suficientes para la calificación de las
ofertas.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA AGUILAS DORADAS SECURITY AND
SERVICES S.A.C.

20606694262 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 150
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:07:30

Con respecto a que el Contratista está obligado a instruir y entrenar al personal destacado que desempeña actividades de
vigilancia y seguridad, basándose en lo dispuesto por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Control de Armas, Munición y Explosivos de Uso Civil - SUCAMEC. Además, instruirá a su personal en temas de cortesía,
atención al público y relaciones públicas, a partir de ello preguntamos si la entidad no requiere que los postores acrediten
tener la posesión o la disponibilidad de contar con un centro de instrucción como infraestructura estratégica y lo incluirá
en los requisitos de calificación?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 3.2 b 65
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, no se requerirá contar con un centro de instrucción como infraestructura estratégica.
Solicitar este requisito de calificación, podría afectar los principios de la contratación publica de Libertad de Concurrencia
y Competencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 151
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto a la Estructura de Costos, la entidad determinará o exigirá cuanto se le deberá pagar a los trabajadores y la
forma en que se deberán calcular los beneficios laborales o cada empresa deberá elaborar la estructura de costos según
su mejor criterio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El monto a pagar al personal se encuentra determinada en el numeral 38. ESTRUCTURA DE COSTOS Y PAGO DEL
PERSONAL  del CAPÍTULO III
REQUERIMIENTO de la SECCIÓN ESPECÍFICA de las Bases Estándar y la oferta se debe presentar tomando como
modelo la estructura de costo del Anexo Nº 4 de las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la integracion de las Bases, se modificara el parrafo de la siguiente manera:
¿ Supervisores, Agentes de seguridad, centro control y prevencionistas, S/ 1,130.00
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
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CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 152
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que ocurrirá en caso una oferta resulte demasiado baja o temeraria.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la normatividad de contrataciones vigente, en caso de que una oferta resulte demasiado baja o temeraria,
se solicitará a la empresa postora una validación de su estructura de costos, con el fin de verificar la viabilidad y
sostenibilidad de la propuesta presentada

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA
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CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 153
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La entidad en base a que parámetros evaluara la estructura de costos de las empresas de seguridad considerando que
existen diferentes interpretaciones a la normativa laboral vigente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a la normatividad de contrataciones vigente, en caso de que una oferta resulte demasiado baja o temeraria,
se solicitará a la empresa postora una validación de su estructura de costos, con el fin de verificar la viabilidad y
sostenibilidad de la propuesta presentada

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 154
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que conceptos básicos deberá abarcar la estructura de costos siendo el anexo 4 de carácter referencia y que ocurrirá si
alguna empresa las incumple.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La estructura de costo se evaluara de conformidad con la ley laboral vigente y los conceptos básicos a tener serán
determinados por esta normativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 155
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La empresa ganadora de la buena pro podrá suscribir contrato con una estructura de costos y luego cambiarla durante la
ejecución o pagar diferente a su personal.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa ganadora de la buena pro no podrá cambiar la estructura de costos ni pagar de manera diferente a su
personal durante la ejecución del contrato Sin embargo, la Estructura de Costos podrá ser reajustada solo cuando por
disposición normativa se modifique la Remuneración Mínima Vital (RMV), siempre y cuando la remuneración base del
personal esté por debajo de la nueva RMV, o si el monto considerado en la asignación familiar es inferior al 10% de la
RMV. En cualquiera de estos casos, el Contratista deberá presentar la nueva estructura de costos a la entidad para su
validación y el trámite correspondiente de la adenda

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 156
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que ocurrirá con el pago de la asignación familiar en caso el vigilante no tenga hijos, se le pagada de todas maneras bajo
otro concepto o la empresa podrá guardarse ese dinero para usarlo en otros aspectos operativos. En caso se pague este
beneficio bajo otro concepto, deberá ser igual de remunerativo.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa deberá aplicar los pagos a los trabajadores de acuerdo a la legislación vigente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 157
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

De qué manera la empresa deberá pagar los feriados a sus trabajadores y como deberá ser calculado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa deberá pagar los feriados a sus trabajadores conforme a lo dispuesto en la legislación laboral vigente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 158
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que comprende el rubro otros conceptos en la estructura de costos y que pasa si la empresa no detalla comprende el
concepto mencionado.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La estructura de costo se evaluara de conformidad con la ley laboral vigente y los conceptos básicos a considerar serán
determinados por esta normativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 159
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La empresa podrá omitir algún concepto detallado en el Anexo 4
La empresa al momento de pagar a los vigilantes deberá hacerlo conforme la legislación laboral vigente o según la
estructura de costos.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La estructura de costo es referencial y se evaluara de conformidad con la ley laboral vigente y los conceptos básicos a
tener serán determinados por esta normativa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 160
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto a la relación del personal ofertado para suscribir el contrato, podrá ser reemplazado al momento de la
instalación del servicio por otro personal.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa podrá realizar cambios en el personal propuesto, presentando la documentación que sustente el cambio
como los documentos del personal reemplazante. La documentación será evaluada por parte de la Coordinación de
Servicios Generales, quien autoriza el cambio de personal.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 161
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto a la relación del personal ofertado para suscribir el contrato, podrá ser reemplazado al momento de la
instalación del servicio por otro personal
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa podrá realizar cambios en el personal propuesto, presentando la documentación que sustente el cambio
como los documentos del personal reemplazante. La documentación será evaluada por parte de la Coordinación de
Servicios Generales, quien autoriza el cambio de personal.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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1
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 162
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que antigüedad deberá tener el CUL considerando que su vigencia es de 3 meses.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 k 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que el  Certificado Único Laboral deberá encontrarse vigente para el momento de su presentación considerando
de que este mismo tiene un periodo de vigencia de 3 meses

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 163
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

El carnet SUCAMEC deberá estar a nombre de la empresa que ejecutará el servicio o podrá ser carnet vigente
perteneciente a otra empresa
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 m 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El carnet SUCAMEC deberá estar a nombre de la empresa que ejecutará el servicio. No será válido un carnet vigente
perteneciente a otra empresa.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 164
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que ocurrirá con el carnet SUCAMEC en caso de consorcios, una empresa podrá complementarse con otra empresa y
aportar su carnet SUCAMEC a su otro consorciado
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 m 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se aclara que, en el caso de consorcios, el carnet SUCAMEC deberá estar a
nombre de la empresa que tenga la obligación de realizar el servicio de vigilancia, conforme a lo establecido en la
promesa formal de consorcio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 165
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cuál será la cantidad de personal masculino y femenino para el servicio

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que, en el caso del personal requerido como personal femenino se encuentra especificado en el numeral 8
'Alcance y Descripción del Servicio', Cuadro N° 2: Resumen de Puestos de Vigilancia, de los términos de referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 166
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que ocurrirá en caso un vigilante se presente o es presentado al servicio sin contar con su carnet SUCAMEC vigente o se
encuentre a nombre de otra empresa o no esté vigente.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 m 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

El carnet SUCAMEC deberá estar a nombre de la empresa que ejecutará el servicio. No será válido un carnet vigente
perteneciente a otra empresa, considerándose en tal caso como un personal sin carnet aplicándose la penalidad
correspondiente

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 167
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Penalidad 5
A partir de que momento de considerará como puesto de vigilancia que realiza dos turnos de manera continua ya que
existe o debe existir un plazo para el relevo de puesto y en caso fuera penalizado con el 10% de la UIT, debemos
entender que el vigilante podrá laborar libremente 24 horas o doblar turnos. La penalidad se aplicará por única vez
ocurrido el evento.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 21.2 5 53
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que se considerará que un puesto de vigilancia realiza dos turnos de manera continua cuando el personal
culmina su horario regular de 12 horas y continúa cumpliendo funciones en el servicio, excediendo el tiempo establecido
para su jornada laboral. En cuanto a la penalidad, esta se aplicará por cada evento ocurrido; la empresa contratista
deberá cubrir el puesto con otro personal en el servicio inmediatamente de lo contrario incurrirá en otros conceptos de
penalidad por ejemplo puesto no cubierto.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 168
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Penalidad 19
Respecto al incumplimiento de implementar equipos, consultamos si también se refieren a que la empresa no implemente
los equipos ofertados en su oferta al ofertar un equipo distinto al que implementa al servicio, por favor aclarar.
Asimismo, consultamos cuando se refieren a ocurrencia se refieren al hecho ocurrido por única vez o por cada día que no
se implemente el equipo ofertado o no se implemente el equipo requerido al servicio en los TDR.

Que ocurrirá en caso la empresa a la instalación del servicio se presente con personal y/o equipos incompletos
considerando el corto tiempo que tendrán las empresas para captar personal y adquirir los equipos que requiere el
servicio. Se le permitirá la instalación o se le otorgará un plazo de gracia para que la empresa pueda completar personal
y/o equipos al servicio, considerando que según contrato existe un plazo de ejecución que se debe cumplir.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 21.2 19 54
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La Entidad, de ocurrir estos sucesos, podrá requerir su subsanación, y el hacerlo podría aplicarse las penalidades
respectivas, incluso la Entidad podrá resolver el contrato respectivo.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 169
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Penalidad 13
La autorización para el movimiento o rotación de puestos de que manera será o cual seria el procedimiento, por favor
indicar si tendrá valor una llamada telefónica o una comunicación vía whatsapp.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 21.2 13 54
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la autorización para el movimiento o rotación de puestos se realizará exclusivamente a través del
procedimiento de reemplazo de personal establecido en las bases.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 170
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cuál será el plazo para que la entidad apruebe los cambios y que ocurrirá en caso no emita pronunciamiento, la empresa
ante la falta de respuesta de la entidad deberá asumir que el cambio está aprobado por silencio administrativo positivo.
Que ocurrirá en caso la persona propuesta para el cambio es rechazada o no cumpliera el perfil.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1. m 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se informa que se otorga un plazo de tres (3) días hábiles para que la empresa presente al reemplazo del agente, junto
con su legajo completo. Asimismo, la entidad contará con un plazo máximo de dos (2) días hábiles para emitir su
respuesta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 171
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que ocurrirá en caso la empresa falsifique alguna firma, huella dactilar del trabajador, dato u otro en la oferta, firma de
contrato, acta de instalación o durante la ejecución del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En caso la empresa falsifique alguna firma, huella dactilar del trabajador, dato u otro en la oferta, firma de contrato, acta
de instalación o durante la ejecución del contrato, se procederá conforme a las disposiciones legales aplicables.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 172
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Que ocurrirá en caso la empresa falsifique alguna firma, huella dactilar del trabajador, dato u otro en la oferta, firma de
contrato, acta de instalación o durante la ejecución del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 . .
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En caso la empresa falsifique alguna firma, huella dactilar del trabajador, dato u otro en la oferta, firma de contrato, acta
de instalación o durante la ejecución del contrato, se procederá conforme a las disposiciones legales aplicables.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 173
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto al acta de instalación del servicio, la empresa contratista presentará el acta de instalación ya suscrita por sus
trabajadores o esta deberá ser llenada y suscrita en el momento que se presentan a implementar o instalar el servicio,
considerando que deben ser llenados los datos del trabajador son su huella y firma.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 . .
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Dicha Acta deberá ser llenada y suscrita en el momento que se presentan a implementar o instalar el servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 174
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La lista de firma de contrato deberá ser una relación alfabética general o deberá ser una relación detallados los turnos y
locales a los cuales esta asignado cada vigilante.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la relación de personal deberá estar ordenada alfabéticamente, según los puestos del servicio  indicando:
Nombre completo, N° de DNI, teléfono de contacto, correo electrónico, cargo o funciones, remuneración y periodo de
destaque, vigencia de licencia para brindar el servicio de seguridad privada y el o los puestos para los que está previsto
que ocupe

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 175
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Entendemos que la autorización SUCAMEC deberá encontrarse adecuado al nuevo marco normativa DL 1213, por favor
indicar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 10 10.1 37
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la empresa deberá estar adecuada al nuevo marco normativo establecido por el Decreto Legislativo N°
1213.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 176
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Los equipos ofertados como equipamiento estratégico como son teléfonos, detectores de metal y radios, consultamos si
deberán ser nuevos de primer uso o podrán ser equipos usados operativos
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En relación con la consulta planteada, se aclara que los equipos ofertados tales como teléfonos, detectores de metal y
radios, deberán encontrarse en óptimas condiciones para el servicio, garantizando su plena operatividad y funcionalidad
para cumplir con los requerimientos del contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 177
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cuando requieren los equipos de comunicación, consultamos si solo deberán ser los aparatos o deberán ser equipos con
señal y autorización. Por favor indicar.
Para el caso de los celulares en caso de consorcios deberá ser acreditado por ambos o bastará que uno de ellos lo
acredite.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los equipos de comunicación deberán contar con línea y señal, además de la autorización correspondiente. En el caso de
los celulares, en el caso de consorcios, dependerá de lo establecido en la promesa de consorcio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 178
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Los detectores de metal requieren de algún tipo de autorización para su uso, o bastara acreditarlo como equipamiento
estratégico. En caso de consorcios deberá ser acreditado por ambos o bastará que uno de ellos lo acredite.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.3 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se considera como equipamiento estratégico ni requiere autorización específica para su uso. En el caso de consorcios,
dependerá de lo establecido en la promesa de consorcio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 179
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Para el caso de las radios de comunicación consultamos si en caso de consorcios deberá ser acreditado por ambos o
todas las empresas que la conforman o bastará que uno de los lo acredite.
¿Cuándo se refieren a autorización radial, se refieren a la otorgada por el MTC?

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que será suficiente con que uno de los integrantes del consorcio cuente con la autorización de frecuencia de
radio emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC).
Según pronunciamiento del OSCE N° 491-2023/OSCE-DGR (pag. 36), No se debe exigir que los integrantes del
Consorcio tengan en su totalidad dicha autorización.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 180
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Puede una empresa comprar o alquilar un aparato de radio y presentar la autorización de otra empresa emitida por el
MTC.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No, se aclara que tanto las radios como la autorización deben estar a nombre de la empresa. Salvo el caso de Consorcio,
en cuyo caso, será suficiente con que uno de los integrantes del consorcio cuente con los equipos y con la autorización de
frecuencia de radio emitida por el Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC).
Según pronunciamiento del OSCE N° 491-2023/OSCE-DGR (pag. 36), No se debe exigir que los integrantes del
Consorcio tengan en su totalidad dicha autorización.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 181
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Los equipos de seguridad electrónica deberán ser nuevos de primer uso o podrán ser equipos usados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que los equipos deberán encontrarse en óptima operatividad para el servicio, garantizando su correcto
funcionamiento y cumplimiento de los requerimientos establecidos

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 182
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La empresa podrá tercerizar la instalación e implementación de estos equipos considerando que no es su especialidad ni
cuenta con los permitidos exigidos por SUCAMEC.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los servicios externos que pueda hacer el contratista deberán ser bajo cuenta y riesgo de el. Si el Contratista ve por
conveniente tercerizar algunos servicios, ella debe velar su correcto funcionamiento.
Lo que no podrá tercerizar son los servicios propios de la seguridad privada y  servicios de tecnología de la seguridad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 183
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cuál es el plazo que se otorgará a la empresa para que cumpla con instalar los equipos de seguridad electrónica.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La instalación y puesta en operatividad del servicio de monitoreo de cámaras perimetrales será hasta 30 días calendarios
después de firmado el Acta de Instalación del Servicio.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 184
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Los equipos de seguridad electrónica deberán estar conectados a la central de la empresa de seguridad o solo serán de
uso local o interno en cada lugar donde se instale. Por favor indicar.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Los equipos de seguridad electrónica deberán estar conectados a la central de monitoreo de la SUNEDU

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 185
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cuando se refieren a centro educativos autorizados, a que entidad que autoriza se refieren. Por favor indicar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 12 12.1 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La consulta no se encuentra clara, ya que el literal al que hace referencia no menciona el término "centros educativos
autorizados". En caso se haga referencia al conocimiento básico en computación e informática (Microsoft Office), este
deberá acreditarse con un certificado o constancia emitida por alguna institución educativa autorizada por el Ministerio de
Educación.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 186
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Una empresa que no cumpla con el artículo 85º del Reglamento de la Ley de Seguridad Privada, podrá brindar las
capacitaciones requeridas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 12 12.1 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa que brinde las capacitaciones debe cumplir con la normatividad vigente para la contratación de servicios de
seguridad y vigilancia

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 187
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto al personal en general la experiencia de ellos deberá ser únicamente en empresas de seguridad y vigilancia o
podrá ser por ejemplo una bodega quien emite la constancia de trabajo como vigilante o supervisor sin existir ningún
sustento que lo respalde.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 12 12.1 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La experiencia del personal deberá ser en servicios de seguridad y/o vigilancia en entidades públicas o privadas. Las
constancias y/o certificados de trabajo deberán haber sido emitidos por empresas dedicadas al sector de seguridad, y no
serán válidos aquellos documentos emitidos por entidades ajenas a este ámbito

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 188
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto a la promesa formal de consorcio, todo lo no declarado o detallado espáticamente como labor o obligación se
entenderá que será brindado, otorgado y ejecutado de manera conjunta.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.2.1.1. e 15
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la promesa formal de consorcio deberá detallar de manera completa todas las labores y obligaciones que
serán asumidas por cada una de las empresas que conformen el consorcio, en relación con los servicios a brindar a la
entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 189
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto a las certificaciones de calidad, debemos entender que todos los integrantes del consorcio deberán contar con
las certificaciones requeridas o bastara que uno de ellos cuente con dichas certificaciones basados en el principio de
complementariedad.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General iv C 71
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

De acuerdo a las bases estándar, que señala que en caso que el postor se presente en consorcio, cada uno de sus
integrantes, debe acreditar que cuenta con la certificación para obtener el puntaje.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 190
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Para la firma de contrato se requerirá la presentación de la póliza de Vida Ley.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 O 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si se requerirá, y se encuentra en los documentos para firma de contrato.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 191
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cual será la cantidad de personal ofertado considerando que son 17 titulares, cuantos descanseros serán requeridos para
el servicio y si la empresa deberá prever o acreditar personal reten.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Para la oferta solo se presentará personal titular. En cuanto a los descanseros, estarán a decisión de la empresa
contratista, siempre y cuando cubran los días de descanso del personal en servicio y cumplan con el perfil mínimo
requerido

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 192
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Considerando la exigencia contractual de cumplimiento de la Ley 27626, una empresa o consorcio que tiene vencido o no
cuenta con intermediación laboral emitida por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo podrá empleado a
mantener a los vigilantes del servicio en su planilla
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 i 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No, los participantes deberán presentar los Requisitos de calificación en los que se incluye la Inscripción vigente en el
Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan actividades de intermediación laboral ¿ RENEEIL. En dicha
constancia se debe detallar la actividad de vigilancia privada.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 193
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Las capacitaciones para ofertarse deberán ser presenciales (teóricas y prácticas,), consultamos si podrán ser virtuales o a
distancia.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 12 12.1 38
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las capacitaciones para ofertarse deberán ser de manera presencial, incluyendo tanto las sesiones teóricas como las
prácticas, tal como se establece en los términos de referencia. No se aceptarán capacitaciones virtuales o a distancia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 194
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

El ganador de la buena pro podrá reemplazar a todo su personal propuesto al momento de instalar su servicio y/o al
durante la ejecución del contrato.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Las capacitaciones para ofertarse deberán ser de manera presencial, incluyendo tanto las sesiones teóricas como las
prácticas, tal como se establece en los términos de referencia. No se aceptarán capacitaciones virtuales o a distancia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 195
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Qué pasa si vuestra entidad no aprobara un personal propuesto para el cambio

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 j 17
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En caso de que nuestra entidad no apruebe al personal propuesto para el cambio, no se procederá a realizarse el
reemplazo en el puesto mencionado

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 196
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Cuál será el plazo para la instalación de los sistemas de seguridad electrónica y que pasara si la empresa no logra
cumplir con el plazo otorgado. El contratista tendría la opción o oportunidad de pedir o solicitar un tiempo adicional debido
a las condiciones debido a las condiciones de las instalaciones y dificultades que se presentan al momento de comprar y
adquirir los equipos que en muchos casos se deben a importaciones y disponibilidad del mercado.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11 11.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se establece que el plazo para la instalación y puesta en operatividad del servicio de monitoreo de cámaras perimetrales
será de hasta 30 días calendario después de la firma del Acta de Instalación del Servicio. Este plazo es inamovible, de lo
contrario incurría e efectos de penalidad

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 197
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Respecto a la capacitación del personal, consultamos si estas podrán ser brindadas por las propias empresas de
vigilancia o son capacitaciones adicionales a las a las requeridas para el tramite SUCAMEC.

En caso las capacitaciones no pudieran ser brindadas por las propias empresas de vigilancia, como se acreditará dichos
cursos y en qué etapa se deberá presentar sus constancias o certificados.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 12 12.1 41
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

En caso de referirse a la capacitación de perfeccionamiento o formación básica, se podrá acreditar el cumplimiento de
este requerimiento mediante el REPORTE SUCAMEC, siempre y cuando en dicho reporte se evidencie que se encuentra
vigente.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
En merito a la Integración de bases, el parrafo quedara de la siguiente manera:
Contar con capacitación vigente (formación básica o perfeccionamiento) en el servicio de seguridad privada, la cual podrá
ser brindada por los departamentos de capacitación de empresas de seguridad; y deberá estar registrado en la plataforma
de la SUCAMEC, presentar constancia (se podrá acreditar con Reporte SUCAMEC).

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 198
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Las bases exigen que la empresa deberá brindar mantenimiento preventivo y/o cambio de accesorios de todos los
sistemas de seguridad existentes (cámaras de video vigilancia incluyendo soporte, accesorios y cableado para su
operatividad, DVR con sus discos de almacenamiento y pantallas de monitoreo).

En tal sentido se entiende que la empresa tendrá la responsabilidad del mantenimiento y la reposición de o cambio de
equipos en caso surgieran fallas no solo de los equipos que instalara según requerimiento de los TDR, sino también de
los equipos que la SUNEDU ya tiene dentro de su patrimonio  a lo que debemos OBSERVAR que la empresa únicamente
debería tener responsabilidad del mantenimiento y reposición de los equipos que instala y oferta mas no de los que son
de propiedad y patrimonio de la SUNEDU.

Cabe mencionar también que las empresas no tenemos información de la cantidad, ni el estado o  antigüedad de los
equipos que ya tienen instalados por lo que podríamos suponer que si todos se encuentran en mal estado, sería
perjudicial para la empresa contratista hacerse cargo de los mismos.

Lo que consideramos como empresa es que únicamente el contratista se haga cargo de los equipos que instalará una
vez suscrito el contrato.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11.1.2 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

La empresa brindara mantenimiento preventivo y/o cambio de accesorios de todos los sistemas de seguridad  y reposición
únicamente a los equipos que instala y oferta dentro de su propuesta

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
UNIVERSITARIA - SUNEDU

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 199
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Conforme lo establecen los TDR la instalación de cámaras con todos los accesorios detallado únicamente será para la
SUNEDU o serán otros locales más por favor indicar y si otorgaran un ambiente adecuado para su instalación e
implementación.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11.1.2 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Como se detalla en el numeral 11.1.2 de los Términos de Referencia, la instalación de cámaras con todos los accesorios
será en el perímetro perteneciente a la Entidad.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 200
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La SUNEDU entregara un plazo o croquis de distribución de cámaras y otros a instalarse.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 11.1.2 11.1.2 39
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Si, la entidad hará entrega de un Plano o croquis respectivo

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 201
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

La secundaria completa podrá ser acreditada con una declaración jurada.

Siendo así que información deberá contener la misma. Por favor aclarar.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 S 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se aclara que la secundaria completa podrá ser acreditada mediante una declaración jurada y/o con el C-4 otorgado por
la RENIEC, según lo establecido en el numeral 12.1 'Perfil de Personal' en los Términos de Referencia.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

11/02/2025 12:04Fecha de Impresión:



SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA

1
CP-SM-2-2024-SUNEDU-1

Servicio
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE EDUCACIÓN SUPERIOR
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Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

CORPORATE SECURITY CONSULTANTS S.A.C.

20601011736 02/01/2025Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 202
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 19:11:16

Se permitirá la sub-contratación de alguno de los servicios requeridos en el presente concurso.

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General 2.3 . 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

No se permitirá la subcontratación de alguno de los servicios requeridos en el presente concurso.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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