PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC
Nomenclatura : AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES
Ruc/cadigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

En el numeral 5.3 de INSTALACION Y MANTENIMIENTO, se solicita que el proveedor debe realizar la configuracion de
la red SAN, tales como la replicacion y respaldo a realizarse en el SITE PRINCIPAL y el SITE DE CONTINGENCIA. Por
lo que, para el tema de REPLICACION, se necesita saber lo siguiente para un correcto dimensionamiento de la
propuesta: 1) ¢Qué tipo de conexion se tiene entre el SITE PRINCIPAL y SITE CONTINGENCIA para el tema de
respaldo?, 2) ¢(Qué volumen de datos se estara respaldando?, 3) ¢;Qué tipo de datos se estara respaldando (data
estructurada o data no estructurada)?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.3 Literal: - Pagina: 22

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se Aclara lo siguiente:

1) La conexién entre el Site Principal y Contingencia es por Fibra Optica.
2) El volumen es de aproximadamente 20 TB.

3) Es data estructurada.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 13/06/2023 01:02



Entidad convocante :

Nomenclatura :

Nro. de convocatoria :
Objeto de contratacion :
Descripcion del objeto :

CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC

AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1

1

Servicio

SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES

Ruc/cédigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:
En el numeral 5.3 de INSTALACION Y MANTENIMIENTO, se solicita que el proveedor debe realizar la configuracion de
la red SAN, tales como la replicacion y respaldo a realizarse en el SITE PRINCIPAL y el SITE DE CONTINGENCIA. Por
lo que, para el tema de RESPALDO, se necesita saber lo siguiente para un correcto dimensionamiento de la propuesta:
1) ¢ Qué software se esta usando para el respaldo?, 2) ¢,Qué tipo de aplicaciones e informacion se estara respaldando?,
3) ¢ Cudles seran los equipos a respaldar, y hacia que equipos en especificos se hara dicho respaldo?, 4) ¢ Cuales son
los equipos pertenecientes al SITE PRINCIPAL, y cuéales son referidos al SITE DE CONTINGENCIA? y 5) ¢ Qué sistema
operativo esta actualmente en operacién en los equipos a respaldar? Mencionar los sistemas operativos de cada equipo.

Acépite de las bases :

Seccién: Especifico Numeral: 5.3 Literal: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se Aclara lo siguiente:

1) El respaldo es a nivel de storage y mediante Site Recovery Manager.

2) Servidores Virtuales.

3) Los Servidores Virtuales (30 servidores) equipos de la marca lenovo.
4) La informacion sera proporcionada al contratista ganador de la buena pro, las cantidades se indico en el punto 3.
5) Todos los sistemas operativos son Windows Server 2016.

Pagina: 22

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

No corresponde

Fecha de Impresion:

13/06/2023 01:02



Entidad convocante : CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC

Nomenclatura : AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES
Ruc/codigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

En el numeral 5.3 de INSTALACION Y MANTENIMIENTO, se solicita que el proveedor debe realizar la configuracion de
la red SAN, de la cual, solo mencionan todo lo relacionado a la replicacion y respaldo en ambos site (principal y
contingencia), mas no se detalla otras actividades a realizar, por lo que, se solicita a la entidad confirmar si solo se hara
las configuraciones relacionadas a la replicacion y respaldo en la red SAN, y no otras actividades relacionadas a dicha
red, o si en su defecto se deba considerar otro tipo de servicio, por favor mencionar y detallar cuales serian.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 5.3 Literal: - Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se Aclara, que solo debera de realizar las configuraciones a nivel de los Switches SAN y los servidores que usen las
conexiones de tipo SAN.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 13/06/2023 01:02



Entidad convocante : CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC

Nomenclatura : AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES
Ruc/codigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

En el numeral 5.2 de ACTIVIDADES, se solicita actualizar a las Gltimas versiones del software durante el periodo de 36
meses, por favor confirmar si estas se refieren exclusivamente a las licencias y renovaciones solicitadas en el proceso
(licencias VMWARE).

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5.2 Literal: - Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se Confirma. Solo seran a las licencias solicitadas en el proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 13/06/2023 01:02



Entidad convocante : CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC

Nomenclatura : AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES
Ruc/codigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

En el numeral 6.2.3 enciso A de PERSONAL CLAVE, requieren 01 especialista técnico en software de virtualizaciéon y 01
0 varios especialistas técnico en plataforma TIC, la cual se entiende se esta considerando un minimo de 02 personales
claves para cumplir dicho requerimiento, sin embargo, si en caso un solo personal cuente con dichas certificaciones o
constancias, podria cubrir las labores mencionadas sin ningudn problema, por lo que, se solicita a la entidad poder aceptar
un solo personal que cubra la experiencia y capacidades solicitadas en el personal clave del presente proceso.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 6.2.3. Literal: A Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma, se podra presentar a un solo personal que cumpla con el perfil requerido.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 13/06/2023 01:02



Entidad convocante : CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC

Nomenclatura : AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES
Ruc/codigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

En el numeral 6.2.3 enciso A de PERSONAL CLAVE, en el punto a del ESPECIALISTA TECNICO EN SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION, se menciona que debe contar con un certificado de la Gltima version por el fabricante del software de
virtualizacién, y ademas, que este cuente con un curso o certificacion ITIL V3 o V4, y al costado mencionan con
paréntesis la palabra "opcional”, por lo que, se pide a la entidad confirmar si la certificacion de ITIL sera considerado de
manera OPCIONAL al momento de presentar los papeles del personal clave.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 6.2.3. Literal: A Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se confirma, la certificacion ITIL serd opcional.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 13/06/2023 01:02



Entidad convocante : CORPORACION PERUANA DE AEROPUERTOS Y AVIACION COMERCIAL S.A.- CORPAC

Nomenclatura : AS-SM-21-2023-CORPAC S.A.-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Servicio
Descripcion del objeto : SUSCRIPCION SOFTWARE DE VIRTUALIZACION PARA SERVIDORES
Ruc/codigo : 20555241811 Fecha de envio : 05/06/2023
Nombre o0 Razén social : INET PERU S.A.C. Hora de envio : 18:03:13
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

En el numeral 3 de ANTECENDENTES, se menciona los equipos con los cuales cuenta actualmente la entidad CORPAC
en su SITE PRINCIPAL y de CONTINGENCIA, de la cual, se solicita a la entidad poder mencionar cuales equipos
pertenecen al SITE PRINCIPAL, y cuales al SITE DE CONTINGENCIA, asi mismo, mencionar los SERIAL NUMBER de
los equipos mencionados en el CUADRO DE EQUIPOS, con el fin de tener un mejor panorama al momento de considerar
nuestra propuesta de CONFIGURACION DE LA RED SAN.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: - Pagina: 20
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara, que los servidores de la marca HPE son del Site Principal y los servidores de la marca Lenovo son de
contingencia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
No corresponde

Fecha de Impresion: 13/06/2023 01:02



