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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion
1 [ABC] / [ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.
Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la
2 [ABC] / [ ] Entidad con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso
"""" especifico de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.
3 Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
o Abc de seleccién y por los proveedores.
Advertencia ) . - :
4 Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el comité de seleccién y
» Abc por los proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el comité
5 de seleccién y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de
* Xz las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estandar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Pardametros
. Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
1 Margenes .
Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm
2 Fuente Avrial
Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdgina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
Automdtico: Para el contenido en general
4 Color de Fuente . . R ; .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)
16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
~ 10 : Para el cuerpo del documento en general
5 Tamaiio de Letra P - "9
9 : Para el encabezado y pie de pagina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie
Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineaciéon Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)
Interlineado Sencillo
Anterior : 0
Espaciado X
8 P Posterior : O
Para los nombres de las Secciones ara resaltar o hacer hincapié en algin
9 Subrayado Y P P 9
concepto

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. Lo nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccién
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en junio 2019, diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segun corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusién
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comision
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacién, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccién convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefialadas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electrénico” publicado en https://lwww2.seace.gob.pe/.

En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcién o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectlia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacién aprobada, aun cuando el requerimiento haya sido homologado parcialmente
respecto a las caracteristicas técnicas y/o requisitos de calificacién y/o condiciones de ejecucion.
Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se tienen como no
presentadas.

Y



http://www.rnp.gob.pe/
http://www.seace.gob.pe/
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en los numerales 72.4 y 72.5 del articulo 72 del Reglamento.

Importante
e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucion de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente

1.6. ELEVACION AL OSCE DEL PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y
OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

Los cuestionamientos al pliego de absolucion de consultas y observaciones asi como a las
bases integradas por supuestas vulneraciones a la nhormativa de contrataciones, a los principios
gue rigen la contratacién publica u otra normativa que tenga relacion con el objeto de la
contratacion, pueden ser elevados al OSCE de acuerdo a lo indicado en los numerales del 72.8
al 72.11 del articulo 72 del Reglamento.

La solicitud de elevacién para emisién de Pronunciamiento se presenta ante la Entidad, la cual
debe remitir al OSCE el expediente completo, de acuerdo a lo sefialado en el articulo 124 del
TUO de la Ley 27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, al dia habil siguiente
de recibida dicha solicitud.

Advertencia

La solicitud de elevacion al OSCE de los cuestionamientos al pliego de absolucién de consultas
y observaciones, asi como a las Bases integradas, se realiza de manera electrénica a través del
SEACE, a partir de la oportunidad en que establezca el OSCE mediante comunicado.

Importante

Constituye infraccién pasible de sancién segin lo previsto en el literal n) del numeral 50.1 del
articulo 50 de la Ley, presentar cuestionamientos maliciosos 0 manifiestamente infundados al
pliego de absolucién de consultas y/u observaciones.

1.7. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 del Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electrénicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no

! Para mayor informacién sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electronica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccion segln relacién de items.

En la apertura electronica de la oferta, el comité de seleccion, verifica la presentacion de lo
exigido en la seccién especifica de las bases, de conformidad con el numeral 73.2 del articulo
73 del Reglamento y determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y
condiciones de los Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases.
De no cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el articulo 74 del
Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacion no puede ser inferior a un (1) dia habil.

La solicitud de subsanacién se realiza de manera electrénica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electronico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacién que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el comité de seleccidn revisa las ofertas econdmicas
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1.13.

1.14.

que cumplen los requisitos de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo
de ofertas, previsto en el articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el comité de seleccion revisa el cumplimiento
de los requisitos de calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso
las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el comité de seleccion otorga la buena pro, mediante su publicacion
en el SEACE, incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los
resultados de la admision, no admisién, evaluacion, calificacion, descalificacion, rechazo y el
otorgamiento de la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los ocho (8) dias hébiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que los
postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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CAPITULO I
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

2.1

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones del
Estado.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el comité de seleccién, esta en la obligacion de permitir el
acceso de los participantes y postores al expediente de contratacién, salvo la informacion
calificada como secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar
dentro del dia siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacién
no fueron analizados y revisados por el comité de seleccion.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (i) la captura y almacenamiento de
imégenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacién obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deber& entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e El recurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se
desea impugnar.
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CAPITULO I
DEL CONTRATO

3.1. PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en el
articulo 141 del Reglamento.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

3.2. GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, seglin corresponda, son las de
fiel cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1.

3.2.2.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucién de prestaciones accesorias, tales
como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional
por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la
prestacién accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

3.2.3.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacién de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual
o menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las
Entidades con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia
de fiel cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es
retenido por la Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de
forma prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo,
conforme lo establecen los numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y
numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

3.3. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia
de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Pera.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion
y eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesqo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacion de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademés de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-gque-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los

mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

3.4. EJECUCION DE GARANTIAS

3.5.

La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccion especifica de las bases.

3.6. PENALIDADES

0/



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
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3.7.

3.8.

3.9.

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES

La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segln lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccion
especifica de las bases.

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debio ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion, salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
gue se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento, debiendo
repetir contra los responsables de la demora injustificada.

DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Nombre . INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
RUC N° . 20514964778

Domicilio legal : AV. ANGAMOS ESTE N° 2520 - SURQUILLO

Teléfono: : 201-6500

Correo electrénico: . especialista_contrataciones10@inen.sld.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacion del SERVICIO DE
LAVANDERIA DE ROPA HOSPITALARIA PARA EL INEN DURANTE LA EJECUCION DE LA
OBRA Y EQUIPAMIENTO: OPTIMIZACION DE LA UNIDAD DE LAVANDERIA.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL
N° 000074-2023-GG/INEN, de fecha de 17 de julio de 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos ordinarios

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de
seleccion.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de PRECIOS UNITARIOS, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccién de las bases.
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de:

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del servicio de lavanderfa se estima en un plazo de CIENTO OCHENTA (180) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de aprobado el Plan de Trabajo por parle de |a entidad, y una vez habilitado el moduio
de entrega y recepcion de ropa vinculada a la Inversion vinculada denominada: *ADQUISICION DE MAQUINAS
LAVADORAS O SECADORAS COMBINADAS TIPO LAVANDERIA Y ; REMODELACION DE PUESTOS PARA
EQUIPOS DE LAVANDERIA; EN EL{LA) EESS INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS -
SURQUILLO EN LA LOCALIDAD SURQUILLO, DISTRITO DE SURQUILLO, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO
LIMA”, hasta la recepcion del mismo.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 5.00 (Cinco con 00/100 Soles) en Caja de la Entidad y deberan recoger
las bases en la Oficina de Licitaciones.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

1.10. BASE LEGAL

- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 082-2019-EF; en adelante, la Ley

- Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, y su
modificatoria; en adelante, el Reglamento.

- Directivas, Pronunciamientos, Opiniones, y Comunicados del Organismo Supervisor de
Contrataciones del Estado, en adelante OSCE.

- Decreto Supremo N° 103-2020-EF, “Decreto Supremo que establece disposiciones
reglamentarias para la tramitacion de los procedimientos de seleccién que se reinicien en el
marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225”.

- Ley N° 31638, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

- Ley N° 31639, Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2023.

- Ley N° 31640, Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023

- Ley N° 28015, Ley de Formalizacion y Promocidn de la Pequefia y Microempresa.

- Ley N° 29973, Ley General de Personas con Discapacidad.

- Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Ley N227927, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica y su modificatoria.

- Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento
Administrativo General.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 304-2012-EF, TUO de la Ley General del Sistema Nacional del
Presupuesto.

- Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE - Texto Unico Ordenado de la Ley de Impulso al
Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial.

- Directiva N° 004-2019-OSCE/CD - Disposiciones sobre el Contenido del Resumen Ejecutivo
de las Actuaciones Preparatorias.

- Ley N° 27927, Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Cdadigo Civil.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO Il
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccién de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2.CONTENIDO DE LAS OFERTAS

La oferta contendra, ademas de un indice de documentos2, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacioén de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos para la admisidn de la oferta

a)

b)

d)

e)

Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)
Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento andlogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento.
(Anexo N° 2)

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

Declaracioén jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)*

2 Laomisién del indice no determina la no admisién de la oferta.

3 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

4 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
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f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comudn, el domicilio comin y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en soles. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e EIl comité de seleccion verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no
cumplir con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para el
perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacion

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 1l de la presente seccién de las bases.

Advertencia

El comité de seleccion no podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan
sido indicados en los acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de
calificacion” y “Factores de evaluacion’.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar el
contrato:

a)

b)
<)
d)
e)

f)
g)

h)

Garantia de fiel cumplimiento del contrato, de corresponder. En caso de presentar Carta
Fianza, debera sefialar lo siguiente (Acorde con la Directiva Administrativa N° 001-
2020/INEN/OGA-OCF):

» El nombre o razén social del afianzado y N° de RUC. En caso de Consorcio debera
sefialar de forma expresa el nombre completo o la denominacion y la razén social de
cada uno de los integrantes que conforman el consorcio.

» El bien, servicio u obra a adquirirse o contratar, segin corresponda y que es objeto de
garantia.

» Numero de procedimiento de seleccién.

Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes de
ser el caso.

Cddigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el nimero
de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que cuenta
con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso de
persona juridica.

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ® (Anexo N° 12).

Estructura de costos®.

> Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

6

Incluir solo cuando resulte necesario para la ejecucion contractual, identificar los costos de cada uno de los rubros que

comprenden la oferta.
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Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE’ y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no correspondera exigir los documentos previstos en los literales d) y e).

Importante

En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucién contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de
lo contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes
indicado si se consigna Unicamente la denominacion del consorcio, conforme lo dispuesto en
la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

En los contratos periddicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por
la Entidad durante la primera mitad del numero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacién del mismo, conforme lo
establece el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento y numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento. Para dicho efecto los postores deben encontrarse registrados en el
REMYPE, consignando en la Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la
solicitud de retencién de la garantia durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la
condicibn de MYPE, lo cual ser4d verificado por la Entidad en el link
http://Aww?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcién consulta de empresas acreditadas
en el REMYPE.

En los contratos derivados de procedimientos de seleccién por relacion de items, cuando el
monto del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o
menor a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel
cumplimiento de contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias,
conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°
076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perd, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Per(, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en
cuyo caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya®.

La Entidad no puede exigir documentaciéon o informacion adicional a la consignada en el
presente numeral para el perfeccionamiento del contrato.

7

8

Para mayor informacién de las Entidades usuarias de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE ingresar al
siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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2.5,

2.4, PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene. Para dicho efecto el
postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento, debe
presentar la documentacion requerida en la plataforma de Mesa de Partes Digital a través del
enlace , a cargo de la Unidad de Tramite
Documentario del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, de Lunes a Viernes en el
horario de 08:15 a 16:15 horas.

Nota: Los documentos presentados fuera de los horarios sefialados se consideraran presentados
a las 8:15 horas del dia siguiente habil.

Cuando se constituya garantia mediante carta fianza: Se presentara en Mesa de Partes del Instituto
Nacional de Enfermedades Neoplasicas, sito en Av. Angamos Este N° 2520, Distrito de Surquillo,
en el horario de 08:15 a 16:15 horas.

Importante

En el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcion del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el monto
del valor estimado del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00).

FORMA DE PAGO

La Entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PAGOS
PERIODICOS MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe
contar con la siguiente documentacion:

- Informe del Jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales emitiendo la conformidad de
la prestacion efectuada.
- Comprobante de pago.

Dicha documentacién se debe presentar en Mesa de Partes de la Oficina de Logistica, sito en Av.
Angamos Este N° 2520-Surquillo-Lima.
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el &rea usuaria es responsable
de la adecuada formulacién del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulacion por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

3.1. TERMINOS DE REFERENCIA

oy

b
= Ministerio
¥ IS 6.

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

TERMINOS DE REFERENCIA
Fecha de aprobacién: 20/06/2023 | Versién: 03.0 | Pag.1de21

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

“Servicio de L deria de Ropa Hospitalaria para el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplésicas durante la
Ejecucion de la Obra y Equipamiento: Optimizacion de la unidad de Lavanderia - INEN”

2 GENERALIDADES
La contratacion se encuentra vinculada a la Inversion denominada: *ADQUISICION DE MAQUINAS LAVADORAS O
SECADORAS COMBINADAS TIPO LAVANDERIA Y ; REMODELACION DE PUESTOS PARA EQUIPOS DE
LAVANDERIA; EN EL(LA) EESS INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS - SURQUILLO EN LA
LOCALIDAD SURQUILLO, DISTRITO DE SURQUILLO, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO LIMA", debidamente
registrada en el Banco de Inversiones del Sistema Nacional de Programacion Multianual de Inversiones del Ministerio de
Economia y Finanzas, Cédigo Unico de Inversion N° 2426269,

3. UBICACION

Los Médulos de Contingencia para fa Unidad de Lavanderia estaran ubicados en la Playa de Estacionamiento de la Puerta
de Ingreso N°04, colindante a la Casa de Fuerza del INEN, cuya direccion fiscal es Av. Angamos 2520, Surquillo — Lima -
Peru.

—_— i, SRS des Ubicacion de los Modulos de Contingencia de la
Unidad de Lavanderia y Costura
del INEN

;

S/PBLNS 40 OBJETIVO
. Establecer las condiciones minimas para la contratacion del Servicio de L. deria de Ropa Hospitalaria para el

Ae / Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, durante la ejecucion de obra y equipamiento: Optimizacion de
— fa unidad de Lavanderia < INEN. — -
Mantener y tener un manejo adecuado e integral del suministro, desinfeccion y mantenimiento del stock de prendas de
ropa de uso hospitalario en 6ptimas condiciones (limpia y desinfectada) con todo lo dispuesto de la Normatividad de
Bioseguridad para la atencion adecuada de los pacientes y el personal de INEN.

CANT. APROX POR | CANT.APROXPOR
MES 180 DIAS
1 Contratacion de Servicio de Kg 68,100.00 408,600.00

ITEM DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA

Pagina 1

Av. Angamos Este 2520 - Surquillo

> % Telf.: 201-6500
INeN www.inen.sld.pe

Lima — Pertt
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i F )
B °.‘ Ministerio
g PERU | T B,
"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"
[ | Lavanderia de Ropa Hospitalaria | | [
Las cantidades de kilogramos de ropa limpia estara sujeta a variacion respecto de sus cantidades.
ROPA HOSPITALARIA DE USO MENSUAL
PESO CANTIDAD TOTAL
TIPO DE ROPA USUARIOS PRENDAS APROXIMADO | APROX. (06 MESES)
ROPA BLANCA DE | MEDICOS Y | Guardapolvos
PERSONAL TECNOLOGOS  DE | Pantalones
CONSULTORIOS, Chaquetas
UNIDADES Toallas
(RADIOTERAPIA, 382.00 Kg
RAYOS X,
FARMACIA, 2292.00 Kg
PATOLOGIA,
SERVICIO  SOCIAL,
NUTRICION, ETC) Y
LABORATORIOS
(MICROBIOLOGIA,
CITOLOGIA, ETC)
ROPA DE COLOR | LIMPIEZA, Pantalones
DE PERSONAL MANTENIMIENTO, Guardapolvos
ALMACEN, Casacas jean
RESIDUOS, ~ HIST. | Toalla AR aas00 kg
CLINICA, CIRUGIAS,
ENDOSCOPIA
ROPA HOSPITALIZACION Y | Sébanas,
HOSPITALARIA CONSULTORIOS Fundas
BLANCA Soleras
Hules
Pierneras G0k 366,564.00 Kg
Cortinas
Mantas Polar
Colchas
Gorros
ROPA SALA DE | Sabanas
HOSPITALARIA OPERACIONES, Soleras
VERDE CENTRAL ) DE | Colchas 981.00 Kg
ESTERILIZACION, Prendas de 5,886.00 Kg
ENDOSCOPIA, menor  tamafio,
CURIGIA  MENOR, | fundas
RADIOTERAPIA, ETC
/8 &/\rr\ . 5. FINALIDAD PUBLICA
e i /) ;V Garantizar la correcta presitaciéiri\ del's sgrvicio integrgl ﬁ higienizado de ropa hospitalaria y garantizar la disponibilidad del
| @ ; material textil necesario en condiciones optimas de desinfeccion, lavado, secado, planchado, doblado, almacenamiento y
% dotacion para el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, bajo los estandares correspondientes, consiguiendo
con ello mantener en adecuadas condiciones el servicio para pacientes y personal del INEN, asi como la optimizacion de
recursos del INEN.
6. SISTEMA DE CONTRATACION f\c]‘g
El sistema de contratacion considerado en este proceso es un SISTEMA DE PRECIOS UNITARIOS. EP
o
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7. PLAZO DE EJECUCION
El plazo de ejecucion del servicio de lavanderia se estima en un plazo de CIENTO OCHENTA (180) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de aprobado el Plan de Trabajo por parte de la entidad, y una vez habilitado el modulo
de entrega y recepcion de ropa vinculada a la Inversion vinculada denominada: “ADQUISICION DE MAQUINAS
LAVADORAS O SECADORAS COMBINADAS TIPO LAVANDERIA Y ; REMODELACION DE PUESTOS PARA
EQUIPOS DE LAVANDERIA; EN EL(LA) EESS INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS -
SURQUILLO EN LA LOCALIDAD SURQUILLO, DISTRITO DE SURQUILLO, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO
LIMA", hasta la recepcion de! mismo.
8. NORMAS Y REGLAMENTOS
La prestacion del servicio debera realizarse en estricta observancia de los dispositivos legales y normas técnicas vigentes
aplicables, entre ellas:
- Resolucion Ministerial N° 372-2011/MINSA, “Guia Técnica de Procedimientos de Limpieza y Desinfeccion de
Ambientes en los establecimientos de Salud y Servicios Médico de apoyo”.
- Resolucion Ministerial N° 523-2007/MINSA, “Guia Técnica para la Evaluacion Interna de la Vigilancia, Prevencion y
Control de las Infecciones Intrahospitalarias”.
- Resolucion Ministerial N° 1472-2002/MINSA, “Manual de Desinfeccion y Esterilizacion Hospitalaria”.
- Resolucién Jefatural N° 414-2017-J/INEN, “Directiva Administrativa N°001-INEN/2017/0GA-OIMS: Directiva
Administrativa para el Manejo de la Ropa Hospitalaria en el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas (INEN)".
Norma Técnica de Salud 119-MINSA — DGIEM - V01 *Equipamiento e Infraestructura de los Establecimientos de
Salud del tercer nivel de atencion”
- Ley N° 28611, Ley General de Ambiente
- Normas de Seguridad Internacionales NFPA
- Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
- Ley N° 28551, Ley que establece elaborar Planes de Contingencia
- Manual de Bioseguridad para Establecimientos de Salud
- Manual de Normas y Procedimientos de Bioseguridad
- Norma Técnica de Manejo de Residuos Sélidos Hospitalarios
- Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, su Reglamento, directivas aprobadas y
disposiciones emitidas por el OSCE.
- Ley N° 29664, Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres, aprobado mediante Decreto Supremo N° 048-
2011-PCM y su reglamento.
- Resolucion Ministerial N° 087-2020-VIVIENDA que aprueba el *Protocolo Sanitario del sector Vivienda, Construccion y
Saneamiento para el inicio gradual e incremental de las actividades en |a reanudacion de actividades”.
- Decreto Supremo N° 101-2020-PCM, que aprueba la Fase 2 de la Reanudacion de Actividades Econémicas dentro del
marco de la declaratoria de Emergencia Sanitaria Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la
Nacion a consecuencia del COVID-19
T - Decreto supremo N° 103-2020-EF que establece disposiciongs reglamentarias para la tramitacion de los
700 C’g\\" procedimientos de seleccion que se reinicien en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225
.;'/« \Pi \?_ - Normativa sobre Estado de Emergencia por Coronavirus que sea aplicable, normas emitidas por la Presidencia del
2 |2 Consejo de Ministros, superintendencias y el congreso de la repblica relacionadas al estado de Emergencia
ARG / decretado por el Gobierno para enfrentar el coronavirus (COVID-19).
9, DESCRIPCION DEL SERVICIO
e Ei servicio de tavanderta de ropa hospitataria, que se gjecutara durante ta ejecucion de obra y equipamiento: Optimizacion
de la unidad de Lavanderia del Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas — INEN, y posterior recepcion
correspondiente, involucra la ejecucién de las siguientes prestaciones:
- Provisionar de ropa hospitalaria bacteriolégicamente limpia en todos los érganos y unidades organicas asistenciales y/o
administrativas del INEN. ("2
- Orientacion al personal que participa en la manipulacion, recoleccion, transporte, clasificacion, lavado o desinfeccion, ED
secado, planchado, doblado, aimacenamiento y distribucion de la ropa hospitalaria. =
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Cumplir con las medidas de bioseguridad para minimizar los riesgos sanitarios y ocupacionales evitando los impactos
negativos a la salud de las personas y el medio ambiente.

9.1. ACTIVIDADES:
o Recojoy recepcion de la ropa sucia (en toda su variedad de colores y géneros de uso hospitalario).

o Transporte del hospital a la lavanderia y de la lavanderia al hospital.

o Lavado (enjuague, prefavado, neutralizacion, suavizado, centrifugado).
o Secado.

o Planchado.

o Doblado.

(o]

Empaque de la ropa limpia en bolsas plésticas, rotulada por cada servicio que corresponda, debera contener una
planilla adecuada de entrega segiin formato.

9.2. PROCEDIMIENTO

a) Transporte interno del hospital al servicio de lavanderia y del servicio de lavanderia al transporte interno
del INEN:

o Larecoleccion de la ropa hospitalaria sucia se realizara por el personal de lavanderia del INEN, y se acopiaréan
en el contenedor provisional de recepcion de ropa sucia en el médulo de contingencia de lavanderia de INEN,
donde se seleccionara, se registrara el estado de las prendas y se pesara la ropa en dos categorias: de bajo
riesgo y alto riesgo. Y deberan estar debidamente rotuladas consignando Edificio, Piso, Unidad, Area,
Habitacion, etc.

Después del pesaje, el contratista debera entregar copia de la guia de servicio por el recojo de la ropa bio-
contaminada al Jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales, y procedera a gestionarén el traslado
externo a sus instalaciones para realizar el servicio con todas las medidas de seguridad. Por ningiin motivo el
contratista podra dejar 1a ropa sin el control respectivo y pesado de la ropa a efectos de confrontar y firmar la
conformidad de la ropa sucia que recibe.

o Larecepcion de la ropa hospitalaria limpia y empaquetada del servicio de lavanderia, se realizara en el médulo
de contingencia de lavanderia de INEN, en el modulo de recepcion provisional de ropa limpia, en el horario
fijado, donde el personal del INEN se encargard del pesaje y revision del estado de las prendas y el
cumplimiento del servicio, lo cual debera ser registrado a fin de confrontar y firmar la conformidad de la ropa
limpia que recepciona. Posteriormente el personal del INEN realizara la distribucion a las diferentes unidades
ylo areas de! INEN.

b)  Servicio de lavanderia:
- Seleccion de la ropa para su lavado, por color, origen y grado de contaminacion.
- Ellavado de la ropa ser4 utilizando las técnicas, insumos y materiales adecuados que garanticen la integridad

‘\,J”‘"w(,u y calidad de la ropa hospitalaria de acuerdo al protocolo del contratista que describa el proceso de lavado y
§ \/°B° \¢ desinfeccion, por cada tipo y color de prenda.

[s{ C: / - El proceso de lavado y tratamiento de aseo de ropas debera contemplar el desangrado, prelavado, lavado,

-\\ HA desinfeccion, enjuague, suavizado, centrifugado, secado, planchado, doblado, empaquetado, almacenamiento y

distribucion de las ropas, y otros procedimientos que el contratista considere para la mejor prestacion del servicio.
- Los procesos de estas prendas se realuzan segun normativa wgente aplicable al servicio de Iavanden

- chhas operaciones se e;ecutarén en menor 0 mayor grado segun eI upo de género de las prendas y
utilizando las temperaturas adecuadas, dependiendo de la cantidad de suciedad y naturaleza de la ropa a lavar, es
obligacion de la empresa controlar y optimizar cada parametro.

- El contratista verificara el estado de conservacion de las prendas al final del proceso de lavado, de
presentarse roturas, descosidos, procedera a reparar las prendas, debiendo utilizar textiles e hilos del color que
correspondan a fin de preservar la durabilidad de la prenda. Debiendo informar sobre las reparaciones realizadas al
responsable de la entidad para que verifique las condiciones en que se entrega las prendas.
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La entrega de la ropa sucia y el despacho de la ropa limpia se realizar en los lugares establecidos y horarios
fijados por el responsable de la entidad.

Se tendra especial cuidado que el recorrido de la ropa limpia no se realice por zonas contaminadas.

El Jefe de Unidad Funcional de Servicios Generales y el contratista llevaran un registro de las prendas
lavadas, planchadas y cosidas. La recepcion de la ropa limpia se realizara en el médulo de contingencia de
lavanderia de INEN y se verificara que las prendas retornen correctamente limpias y planchadas, ademas
deberan cumplir lo siguiente:

Empacadas por H Tipo y color de ropa

Cantidad 3 Namero de piezas

Peso H Namero de kilogramos
Estado de las prendas § Buen estado de conservacion

Con el reporte de las prendas limpias en kilogramos se determinara las cantidades para la facturacion.

c) Transporte externo del hospital a la lavanderia y del area de lavanderia a las diversas areas del hospital:

o

El personal debe considerar toda la ropa sucia como de Alto Riesgo, utilizando bolsas plasticas.
Los carros de transporte de la ropa sucia deben cumplir las especificaciones técnicas y no se debe aceptar
modificaciones de los mismos.
La ropa se fransportara dentro de carros los cuales deben ser lavables para posteriormente ser
desinfectados, asi como deben tener tapa para su cierre hermético y asi evitar la exposicion de las mismas y
la posible contaminacion al ambiente. Estos carros deberan estar rotulados como “exclusivos para Ropa
Sucia” y “Exclusivo para Ropa Limpia”.
Los vehiculos de la empresa contratante ufilizados en el transporte de ropa hospitalaria deben cumplir como
minimo con las siguientes caracteristicas:
= Contar con una separacion del conductor y el lugar de carga, no se utilizara vehiculos de pasajeros,
taxi, ambulancias o similar.
= Contar con los permisos de circulacion, manejo de cargas, pesos y dimensiones, revision técnica,
sequros al dia y segin la legislacion vigente.
= Elvehiculo debe ser para carga seca liviana, con una capacidad de carga acorde a la necesidad del
INEN, con paredes, techo forrado en lamina recubierta y piso forrado de acero inoxidable.
=  Los vehiculos exclusivos para el transporte de ropa hospitalaria (sucia o limpia), deben estar
debidamente rotulados, nombre de la empresa, teléfonos para reportes y peso méximo entre otros
que se consideren.
= En caso debidamente justificado donde se tenga que utilizar el mismo vehiculo para transportar la
ropa sucia y limpia, este debe ser desinfectado previamente al transporte de la ropa limpia sin
excepcion.
= Los vehiculos de transporte de ropa usada sucia se deben limpiar y desinfectar como minimo, al
finalizar la jornada de trabajo.
= Para desinfectar los carros de transporte, es importante considerar que limpiar significa remover la
suciedad, y desinfectar significa eliminar los agentes que podrian provocar enfermedad. El orden es
siempre: primero se limpia, después se desinfecta.
= Los vehiculos de la empresa que realizarén el servicio de recojo y entrega de la ropa, debera
ingresar a las instalaciones del INEN, debidamente desinfectada, limpia y en perfecto estado de
conservacion.
Recojo y movilizacion de la ropa hospitalaria sucia por la empresa encargada de! servicio de lavanderia, que
llevaran a cabo el transporte externo del médulo de ropa sucia del hospital a las instalaciones donde realizaran
surservicio, bajotasmas-altas medidas-de seguridad-sanitafia.—————
Los turnos para el recojo de la ropa sucia por parte del contratista seran fodos los dias incluyendo feriados en
los siguientes horarios:
-09:00 am
-12:00 am
- 04:00 pm
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Movilizacién y entrega de la ropa hospitalaria limpia y empaguetada bajo las més altas medidas de seguridad
sanitaria al médulo de contingencia de ropa limpia de INEN, donde ser4 revisado, pesado y posteriormente se
realizara la distribucion de las prendas a las diferentes unidades y/o areas del INEN.

Los turnos para la entrega de la ropa limpia al contenedor provisional del INEN seran todos los dias incluyendo
feriados en los siguientes horarios:

-10:30 am

-02:30 pm

-06:00 pm

d) Control de Calidad:

o

El Jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales, en coordinacion con el contratista estableceran los
controles necesarios para garantizar el correcto conteo y pesaje de la ropa hospitalaria. Por su parte, la
empresa se hace responsable de la calidad, funcionalidad y cantidad de la ropa que recibe, y hasta que la
entregue formalmente al hospital en el horario fijado.

La entrega de ropa limpia se realizara por tipo de prenda y servicio, las que deberan empaquetarse
adecuadamente en paquetes de diez unidades a fin de facilitar su manipulacion y conteo.

En caso de dafios o pérdida de ropa, la empresa se responsabilizara de la reposicion directa de las piezas en
namero y calidad, caso contrario se haré el respectivo descuento de su factura del mes que sucedié y observo
laincidencia, segun los costos de mercado.

e)  Supervision del Servicio

o El personal responsable designado por la entidad, para la supervision del servicio, asi como el Jefe de la
Unidad de Lavanderia del INEN, verificara el estado de la ropa hospitalaria en que entregue el Contratista, la
conservacion de los mismos, revisara el cumplimiento de la entrega en paquetes y bolsas separadas y
rotuladas por servicios.

o El contratista debera coordinar permanentemente con el responsable del servicio en el INEN, los aspectos
necesarios para la adecuada prestacion del servicio.

o La Jefatura de la Unidad de Lavanderia supervisara el cumplimiento de las normas institucionales en lo
relacionado con los servicios de lavanderia.

o El contratista deberé coordinar permanentemente con la Jefatura de la Unidad de Lavanderia los aspectos
necesarios para la adecuada prestacion del servicio.

. PLAN DE TRABAJO

El Plan Operacional del Servicio se debera presentar en el plazo maximo de 5 dias calendario después de suscrito el
contraio y debera estar aprobado previo al inicio de la obra “Adquisicion de maquinas lavadoras o secadoras
combinadas tipo lavanderia y remodelacion de puestos para equipos de lavanderia; en el INEN".

El Plan ser4 revisado por la entidad en un plazo maximo de 5 dias habiles, de haber observaciones, estas deberan ser
subsanadas en un plazo de 5 dias calendario; posteriormente, con la aprobacion de dicho plan por parte de la entidad,
se coordinara el inicio del servicio con la Oficina de Ingenieria, Mantenimiento y Servicios del INEN.

El Plan Operacional del Servicio contendra entre otros los siguientes documentos y procedimientos:

o

© 000 O0Q

Manual de Organizacion y funciones.

‘antat de normas-y-procedimientos: ————————— i ———

Programa de capacitacion continua para el personal.

Guias o manuales de instructivos de operacion de uso de maquinas y utilizacion de insumos.

Manual de férmulas y/o tabla de dosificacion por equipo.

Normas y manuales de gestion y procedimiento de lavado para ropa hospitalaria y actividades relacionadas.
Planos de distribucion de la favanderia, elaborados en Autocad, acotados y considerar areas por ambiente,
firmado por un profesional arquitecto o ingeniero civil.

Otra informacion que se considere importante (opcional).

b k|
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- Copia de la ficha técnica de los insumos a utilizar, sujetos a normas técnicas y sanitarias internacionales, debiendo
sefialar la marca, calidad y procedencia.

- Procedimiento de lavado conforme a las guias, manuales, protocolos y normativa aplicable, que sera utilizado para
el desarrollo del servicio.

- Relacion del personal asignado a la ejecucion del servicio, debiendo detallar nombres y apellidos completos, DNI,
cargo que obstenta y SCTR.

- Copia del titulo de propiedad o contrato de alquiler por un periodo minimo de seis (06) meses.
- Copia de la Licencia de Funcionamiento y Certificado de Defensa Civil de local donde se prestara el servicio.

- Copia de plano que contemple las areas de zonificacion debidamente visado por ingeniero civil o arquitecto,
conforme las areas contempladas en e literal A1 del numeral 11 del TDR.

Al respecto, se requerira que el servicio se encuentre de acuerdo a los estandares de la unidad de lavanderia del INEN y
la normativa vigente para el manejo de ropa hospitalaria.

9.4. RECURSOS A SER PREVISTOS POR EL PROVEEDOR

o El contratista debera contar con coches de transporte que garanticen el recojo y entrega de la ropa hospitalaria
en los horarios establecidos por el Hospital, actividades que deberan realizarse en coches debidamente
diferenciados y acondicionados, que sean de facil reconocimiento. Debera contar con coches diferentes para
el recojo y traslado de ropa sucia y el traslado y entrega de ropa limpia, de manera que se evite la
contaminacion cruzada.

o Los materiales e insumos a utilizar en el servicio de lavanderia seran proporcionados por el proveedor,
debiéndose establecer procedimientos de trabajo para cada proceso de desinfeccion de la ropa hospitalaria.
Sera imprescindible tener una balanza para el reporte diario de ropa a lavar.

o Las bolsas de recojo de la ropa hospitalaria en el ambiente de contingencia, serén de responsabilidad del
contratista, siendo estas de color rojo y negro y con las caracteristicas conforme a la normativa vigente (ref
numeral 8 del TDR).

o El contratista debera contar con los implementos de seguridad y la ropa de trabajo adecuada para su personal,
previniendo la contaminacion microbiana en el ambiente.

UNIFORME DE PERSONAL DE LAVANDERIA

N\ & / El contratista dotara de los equipos de proteccion EPP al personal a cargo del servicio operativo. Les proporcionara
SN de su propio peculio uniforme y fotocheck, el cual debera estar en perfecto estado de conservacion y limpieza.

o Laropa de trabajo y los elementos minimos de seguridad seran los siguientes: chaqueta, pantalon, gorro,
mascarilla, guante impermeable de resistencia, bota de goma, delantal impermeable (mandilon) y gafas de
L OE SE””’”;\ R L ) - . . . .
&‘;\\\?pﬁ proteccion, todos estos disefiados para prevenir la propagacion de infecciones y cuidar la salud del trabajador.
(s/ B g\ % o El personal encargado de los procesos con la ropa sucia debera usar una méscara (respirador con filtro) que
C)O los proteja de polvos, gases y vapores contaminantes.
o Laropa de trabajo utilizado en el servicio de lavanderia sera de uso exclusivo en las instalaciones de la
empresacontratista. - .
o Después de la manipulacion de ropa hospitalaria en general, el personal que realizé dichas actividades debera
requerir la limpieza, lavado y desinfeccion de su ropa de trabajo y accesorios de proteccion.

9.5. IMPACTO AMBIENTAL

Los servicios solicitados deben contar con la optimizacion del sistema o canales y puesta en funcionamiento en las
diversas actividades a desarrollar en cumplimiento de los limites méximos permisibles (LMP) de acuerdo a la actividad a
realizar,
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10. CONSIDERACIONES GENERALES

- Elcontratista ejecutara las actividades que resulten imprescindibles para el cabal cumplimiento de las obligaciones a su
cargo y fines de la contratacion.

- El contratista deberd contar con recursos fisicos, logisticos y humanos, suficientes para cumplir oportuna y
eficientemente las obligaciones a su cargo.

- Los criterios de ejecucion del servicio de lavanderia a ser adoptados involucraran, sin excepcion, las mejores practicas
de servicio integral de higienizado de ropa hospitalaria, con especial consideracion del nivel de alta complejidad que
ostenta el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas, a fin de asegurar resuftados de calidad a satisfaccion de la
entidad.

- El contratista sera responsable del servicio, a su propio costo, de los almacenes e instalaciones que requieran, tanto
para el cuidado de sus equipos y materiales como para el progreso de su trabajo y la gestion de sus desechos.

- Elcontratista sera responsable de tomar las medidas necesarias para obtener la seguridad, vigilancia y proteccion de las
personas, equipos, materiales, herramientas e instalaciones de la lavanderia, para lo cual debera proveer durante su
servicio, de los elementos adecuados que se requiera.

- El contratista debera cumplir con todas las obligaciones legales y reglamentarias en materia laboral, prevision social y
sanitaria, impacto ambiental, higiene y seguridad de la Industria de Servicios de Lavanderia Hospitalaria en las
instalaciones que establezca por motivo de este contrato.

10.1.

=

DEL SEGUIMIENTO E INSPECCIONES

El contratista queda obligado a dar cumplimiento de los pedidos y exigencias de la entidad que sean solicitados con
sujecion al contrato, por lo que se sometera al seguimiento, fiscalizacion y control técnico de la Unidad Funcional de
Servicios Generales del INEN y al coordinador que la Unidad designe, quienes podrén realizar inspecciones a sus
inmediaciones para verificar que el mismo cumple con los estandares utilizados en el Servicios de Lavanderia
Hospitalaria.

11.  CONSIDERACIONES ESPECIFICAS

A) INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y MATERIALES
A1 Condiciones e infraestructura con que debe contar el contratista

Requisitos:

i 0 o EIINEN se encontrara optimizando los ambientes de lavanderia dentro de sus instalaciones, por lo que la empresa que
brindaré la prestacion del servicio debera contar con las instalaciones fisicas, maquinaria y equipo suficiente (capacidad
instalada) que le permita cumplir con el servicio de lavado, planchado y entrega de ropa limpia en forma diaria, en las
cantidades sefialadas.

o Eldisefio de la Infraestructura de la empresa contratista de Lavanderia debera tener una separacion funcional entre las

<oe SERy, areas que manipulan ropa limpia y sucia, por uno de los siguientes métodos:
S 70,
)
S

\[°R° Ve, o Barrerafisica de material sélido, como paredes o divisiones estructurales que no permitan el paso de liquido o
13 - \% aire desde zonas contaminadas.
\ ; o Barrera de aire, sea por presion negativa o positiva segiin corresponda.
o El servicio sera realizado en las instalaciones y direccion sefialadas por el contratista y contara con personal adecuado y
— e soffcitado. o B B ——— e ——
o El postor debera contar con:

- infraestructura propia ylo alquilada con una capacidad minima de 200.00m? a mas con distribucion de
ambientes segln normativa vigentes aplicables (ref. numeral 8 del TDR), més (01) ambiente para oficina del
contratista en donde tenga sus archivos de documentos, autorizaciones, licencia y ofros y que sea apropiado
para sus controles, embolsados y rotulados por servicio y establecimientos contrata.

- Balanza electrénica certificada para el pesado de kilogramos de ropa limpia que entregara en el INEN, la misma
que debe contar con certificado de calibracion.
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El contratista debe garantizar contar con todos los ambientes indicados para cumplir con los procedimientos de
descontaminacion y separacion entre ropa sucia y ropa limpia para el planchado y posterior empaquetado segan el
servicio que corresponde.

El contratista deberé garantizar la siguiente zonificacion: Control y Recepcion, Zona Hiimeda (contaminada), Zona Seca
(no contaminada), Entrega, debiendo cumplir con las normativas vigente aplicables, asi mismo al area (til resultante se
debera de considerar més del 45% para muros y circulacion.

ZONA AMBIENTE AREA MINIMA (m2)
& Recepcion y Seleccion de Ropa Sucia 20.00
Gortrol  Recapelin Entrega de Ropa Limpia 6.00
Clasificacion de la Ropa Sucia 10.00
3 Almacén de Insumos 8.00
(Zé:)"r:a"m:g:) Lavado de ropa 40.00
Lavado de coches de transporte 5.00
Servicio higiénico y Vestidor de Personal 8.00
Fonsseiig Secado y Planchado 40.00
Contaminada) Costura y Reparacion de ropa limpia 20.00
Almacén de ropa limpia 30.00
Entrega de Ropa Limpia 4.00
Efiraga Estacion para coches de transporte 10.00

o LaInfraestructura debera contar con sistema de suministro de agua {limpia y extensa de materiales en suspension) y en
caso de cortes de agua de la red pblica de suministro, la Empresa Prestadora de Servicios, debera garantizar para los
procedimientos de lavanderia con una cisterna de almacenaje de agua (limpia y extensa de materiales en suspension)
de una capacidad minima de 5,000 Lt a mas segin la cantidad de kilos que realiza la prestacion del servicio.

o El contralista debera contar con el stock necesario de insumos y materiales de limpieza segtn la determinacion y grado
de contaminacion de las prendas para realizar el proceso de lavado y estas queden totalmente limpias y sin manchas, de
acuerdo al siguiente listado de materiales:

o Detergentes estandares con blanqueador

o Lavandina (hipoclorito) para ropa de colores o de ropa blanca, que podré ser afadida si se considera
necesario debiendo utilizarse verificando previamente el tipo de textil de la prenda, a fin de evitar el
desgaste y deterioro.

Jabones liquidos, en barra o como requiera el textil a lavar.

Enjuagues

Neutralizadores

Bolsas de colores para el almacenamiento de ropa sucia, contaminada y limpia.

Otros que se considere necesario para descontaminar la ropa.

0Oo0o0O0O0

o Con respecto a las instalaciones en la infraestructura, estos deberan contar con los siguientes ambientes:

Recepcion y Seleccion de Ropa Sucia

Entrega de Ropa Limpia

Clasificacion de la Ropa Sucia

Almacén de Insumos

Lavado de ropa

Lavado de coches de transporte
~Servicio higiénico y Vestidor de Person:

Secado y Planchado

Costura y Reparacién de ropa limpia

Almacén de ropa limpia

Entrega de Ropa Limpia

Estacion para coches de transporte

O 0O 000 0 00 O0O0 0O
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Con el fin de cumplir las normas de Bioseguridad, es condicion imprescindible que las instalaciones de la empresa
postora, tengan una distribucion tal, que no permita el ingreso de ropa sucia por donde sale la ropa limpia.
Del Equipamiento Estratégico

El contratista debera garantizar con equipos minimos que garanticen la ejecucion del servicio.

Debe contar con el siguiente equipamiento:

NOMBRE DE EQUIPO CANT  [CAPACIDAD
BALANZA ELECTRONICA DE PLATAFORMA i —
CON IMPRESORA DE TICKET DE PESAJE
LAVADORA CENTRIFUGA AUTOMATICA DE 3 i
2 PUERTAS (BARRERA SANITARIA)
EQUIPO CON PISTOLA PARA LAVADO DE i
COCHES (A VAPOR)
SECADORA DE ROPA INDUSTRIAL 3 35KG
PLANCHADORA DE SABANAS 1 35kg/h
PRENSA INDUSTRIAL 2
PLANCHADORA DE FORMA 1
MESA DE TRABAJO DE ACERO INOXIDABLE 2
MAQUINA DE COSER ELECTRICA 2 industrial
COCHE PARA TRANSPORTE DE ROPA 4 150kg
LICO DE ANGUI
ESTANTE mu RCACL = GULOS 5 150kg

Los equipos que acrediten los postores deberan contar con una antigiiedad no mayor de 5 afios de fabricacion.

C) REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL

C.1.

Del proveedor:

El proveedor debera ser una empresa especializada en la prestacion de servicios de lavanderia hospitalaria, asi como
contar de corresponder con certificaciones adicionales que garanticen la gestion de calidad, y gestion administrativa
Gptima para la prestacion del servicio.

La empresa que desee participar en el proceso de seleccion deberd contar con una planta de lavanderia que se
encuentre debidamente habilitada en donde se realizaré el servicio.

Del personal de trabajo:

Requisitos:

El contratista deberé considerar la atencion del servicio de lunes a domingo incluyendo feriados, en los turnos y horas
requeridas por el INEN, segin los puestos de trabajo establecidos, cumpliendo con las Normas Generales de
Bioseguridad.

Para realizar el servicio de Lavanderia Hospitalaria, se requiere un minimo de: 0T supervisor, 10 operarios
Personal Clave - Profesional (Supervisor Responsable del Servicio)

o Ingeniero Sanitario o Ingeniero Ambiental o Administracion y otros profesionales con conocimiento relacionados al
servicio, titulado, colegiado y habilitado.

o Capacitacion en Gestion de materiales bio-contaminados o relacionados con el servicio a prestar por un minimo
de 20 horas lectivas.
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o Experiencia de dos (03) afios como minimo en la gestion y manejo de materiales bio-contaminados o gestion y
manejo en &reas de lavanderia en entidades publicas o privadas en general.
o El personal clave se haré cargo de la direccion técnica de la prestacion del servicio, quien debera elaborar un
programa mensual de visitas, el mismo que debera ser ejecutado como minimo una vez al mes en las
instalaciones del INEN.
o El informe elaborado por el personal clave deberad contemplar los tickets de pesaje diario de acuerdo a cada
entregable, seré uno de los factores de evaluacion a tener en cuenta en el proceso de conformidad mensual por la
prestacion del servicio.
Los operarios deberan ser distribuidos de acuerdo a lo siguiente:
o 03 Operadores de equipo
o 03 Lavanderas planchadoras
o 03 auxiliares
o 1costurera
D) DE LA FRECUENCIA DE PRESTACION
La empresa debera garantizar que se dispone de ropa limpia durante todo el plazo que dure el contrato. Tanto las
horas de recojo como de entrega seran fijadas por el INEN segln las necesidades requeridas, siendo de estricto
cumplimiento por parte de la empresa contratista.
El servicio se dara de lunes a domingo, incluyendo feriados, en el siguiente horario:
ITEM SERVICIO DIARIO DE LAVANDERIA HORARIO
09:00 horas
1 Recojo de ropa sucia 12:00 horas
16:00 horas
10:30 horas
2 Entrega de ropa limpia 14:30 horas
18:00 horas
El horario se encontrara sujeto a una tolerancia que no excedan de los 15 minutos en el dia o en 45 minutos en el
acumulado del mes.
E) PROYECCION DEL SERVICIO DE LAVANDERIA
/S - ::Q/g De acuerdo a la demanda del servicio de lavanderia del INEN en el primer trimestre del afio 2022:
/ f\ \[°F \.\“.:,_
: 9% |3 Cantidad aproximada de ropa hospitalaria para lavado: 68,100.00 Kg por mes
\" " Jefe / 2,270.00 Kg por dia
o Lacalidad del servicio sera optima y concordante con las condiciones establecidas en el contrato suscrito.
o El servicio se proporciona con el personal, equipo y materiales ofertado y aceptado, en la proporcion del
requerimiento pactado.
o El contro! de pesaje de ropa se hara bajo la presencia del supervisor designado por la Unidad Funcional de
——— — Servicios Generates deHNEN.— = N —
o El control del ingreso y salida del transporte de la empresa contratada sera controlado por el personal de
seguridad del INEN.
F) PENALIDADES APLICABLES —
DE LA PENALIDAD POR MORA ‘—g
Si EL CONTRATISTA incurre en refraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA ‘E‘jo
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ENTIDAD le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo al articulo 162° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
DE LAS OTRAS PENALIDADES
Con arreglo a las previsiones dispuestas en los articulos 161° y 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, se establecen los siguientes supuestos de penalidad:
OTRAS PENALIDADES
Supuestos de aplicacién de penalidad | Forma de célculo Procedimiento
De la entrega de Ropa Hospitalaria
Segun Informe del Supervisor
Por retraso en la recoleccion y entrega de la ropa (numeral | 3% del valor de una UIT porcada | designado por la Unidad Funcional
11 seccion D) hora de atraso acumulado. de Servicios Generales de la
Entidad.
Seguin Informe del Supervisor
Cuando las prendas se encuentren deterioradas o 2% del valor de una UIT porcada | designado por la Unidad Funcional
rasgadas y sin reparacion prenda dafiada. de Servicios Generales de la
Entidad.
Seguin Informe de! Supervisor
En caso de perdida de ropa hospitalaria de parte del 2% del valor de una UIT porcada | designado por la Unidad Funcional
contratista prenda perdida. de Servicios Generales de la
Entidad.
De los equipos, materiales e infraestructura
9 i Segun Informe detf Supervisor
Por no contar con certificado de calibracion de la balanza Sl valo;;ieblraaéjoﬁ pordiaiio. designado por la Unidad Funcional
electronica establecidas seglin normas vigentes : de Servicios Generales de la
Entidad.
0 i Segun Informe del Supervisor
Por no tener actualizadas las fechas en la balanza 2 delvalorde T VTR’ | oskiado porta Unkiad Funciondi
electronica en la impresion de tickets de pesajes porcl: de Servicios Generales de la
Entidad.
i~ w 5% del valor de una UIT vigente Segun Informe del Supervisor
Por no realizar el servicio conforme a la programacion del por incidencia reportada. designado por la Unidad Funcional
Plan de Trabajo (numeral 9.3) de Servicios Generales de la
Entidad.
. . 5% del valor de una UIT vigente Seg(n Informe del Supervisor
Por no adecuar sus instalaciones de acuerdo a los planos por incidencia. designado por la Unidad Funcional
de distribucion aprobado conforme el plan de trabajo. de Servicios Generales de la
Entidad.
La penalidad por mora y otras penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.
El informe del Coordinador de Servicio de la Entidad contendra elementos de prueba (fotos, reportes u otros
elementos analogos) que sea capaz de producir un conocimiento cierto o probable de la conducta pasible de los
supuestos de otras penalidades.
\Z\ efe Las penalidades seran deducidas de cualquiera de sus facturas pendientes o en la liquidacién final, o si fuese
necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las garantias de fiel cumplimiento del contrato.
| o Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de penalidad por mora o el monto méaximo de otras penalidades, de ser el
caso, el INEN puede resolver el contrato por incumplimiento.
G) DE LA SUBCONTRATACION
No esta permitida la subcontratacion. (@\]
A
12. CONFORMIDAD DEL SERVICIO =
‘@b
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-

Av. Angamos Este 2520 - Surquillo

W 5 Telf.: 201-6500
InNenN A www.inen.sld.pe

Lima — Pert

St v any




/ INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS
CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1

£y S o Borl

P : VN7

o Ministerio P '
de Salud ey

"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES"
"ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL. DESARROLLO"

o LaConformidad se sujeta a lo dispuesto en el Art. 168° del Reglamento de la Ley y sera extendida por el Jefe de la Unidad
Funcional de Servicios Generales del INEN.

o  El Jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales de! INEN sera el encargado de brindar la conformidad de la
prestacion en un plazo que no exceder4 de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera efectuar
pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la conformidad se emitird en un plazo
méximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho funcionario.

o La empresa contratada presentard un INFORME DE PEDIDO DE CONFORMIDAD MENSUAL de las actividades
realizadas durante el periodo de la prestacion, para lo cual tiene un plazo de entrega de (05) dias dtiles del mes posterior
al servicio prestado, el cual debe contener lo siguiente:

INFORME MENSUAL DE SERVICIO:

1. Informe de pedido de conformidad mensual de las actividades realizadas durante el periodo de la

prestacion.

Comprobante de pago.

Copia de Orden de Servicio

Certificado de calibracion de balanza electronica.

Formato Planilla de entrega de ropa hospitalaria limpia al INEN, adjuntando los tickets de pesaje emitidos

por la balanza electrénica.

6. Formato Planilla de recojo de ropa hospitalaria sucia del INEN, adjuntando los tickets de pesaje emitidos
por la balanza electrénica.

7. Listade personal en planta que ha trabajado durante el mes, debidamente identificado.

8. Cuadro resumen con la relacion de reportes de pesos diarios de las prendas transportadas de cada
Unidad vehicular.

9. Copia de las guias de transporte donde figuren los datos minimos de la unidad mévil recolectora, del
chofer, hora de ingreso y salida con el respectivo V°B® del area de seguridad o a quien se designe para
dicha labor.

10.  Cuadro resumen de la refacion de ingreso de las prendas limpias y comprobantes de pesaje generado a
U recojo e ingreso.

Los informes, en todos los casos, seran presentados impresos en tres (03) ejemplares, debidamente foliados,

acompaiado _de su versién en digital (CD o USB), con los archivos electronicos de la informacién incluida en ellos
en formato nativo, a los 5 dias calendario de iniciado el siguiente mes.

Oupood N

13.  FORMA DE PAGO
La Entidad realizar4 el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en PERIODOS MENSUALES.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debe contar con la siguiente
documentacion:

Informe de! Jefe de la Unidad Funcional de Servicios Generales emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.
Comprobante de pago.

Dicha documentacion se debe presentar en Mesa de Partes de la Oficina de Logistica del Instituto Nacional de
Enfermedades Neoplasicas, sito en Av. Angamos Este N° 2520 ~ Surquillo - Lima.

To— — 14, FORMULADEREAJUSTE —— —— —
No corresponde

15.  CONFIDENCIALIDAD
El Contratista y/o sus dependientes deberan mantener reserva absoluta perpetua de la informacion entregada por la
Entidad, asi como de aquella que se genera en cumplimiento de las actividades que involucra la prestacion del servicio
contratado; encontrandose, asimismo, prohibido de su uso para fines publicitarios o de difusién por cualquier medio sin la
previa autorizacion escrita de la maxima autoridad de la Entidad.
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REGIMEN DE COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES

Constituyen formas validas de comunicacion las que la Entidad efectie por medios electronicos a los nimeros telefonicos y
direcciones electronicas indicados por el Contratista que debera presentar para la suscripcién del Contrato,

Efectuada la transmision por correo electronico, la notificacion fisica en el domicilio contractual del Contratista no sera
obligatoria; no obstante, de producirse, no invalidara la notificacion efectuada previamente por el medio indicado,
computéandose los plazos correspondientes a partir de ésta.

El Contratista es responsable de mantener activos y en funcionamiento los nimeros telefonicos y direcciones electrénicas
proporcionados a la Entidad. Siendo que cualquier variacion de los mismos s6lo ser4 oponible a la Entidad si hubieran sido
puestos a su conocimiento de manera indubitable, con una anticipacion no menor de QUINCE (15) dias calendario.

RESPONSABILIDAD POR DEFECTOS Y/O VICIOS OCULTOS

El Contratista sera responsable por los defectos y/o vicios ocultos evidenciados en el servicio, por un plazo de UN (01) afio,
computable a partir de la conformidad de la finalizacion del servicio otorgada por fa Entidad, siendo de su responsabilidad la
asuncion de los costos que pudieran derivar su subsanacion, sin perjuicio de la indemnizacion de dafios y perjuicios
derivados de dichos defectos y/o vicios ocultos.
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(1)  TARIFAS
CONTINGENCIA LAVANDERIA 180 D.C.
ITEM DESCRIPCION Und Cant. panl,:l:::l oh
1.01.00 Costo Directo
1.01.00 Personal Clave
1.01.01 Supervisor mes 6 100%
1.02.00 Personal de apoyo
1.02.01 Operarios mes 6 100%
1.03.00 Insumos
1.03.01 Detergentes y otros mes 6 100%
1.04.00 Mantenimiento de Equipos
1.04.01 Servicio técnico mes 6 100%
TOTAL COSTO DIRECTO
1.04.00 Gastos Generales
1.04.01.00 Alquileresy Servicios
1.04.01.01 Oficina administrativa mes 6 40%
1.04.01.02 Computadores o laptop (incluye licencia) und 6 20%
1.04.01.03 Telefonia fija y/o mévil mes 6 100%
11.04.01.04 Iinternet mes 6 100%
1.04.01.05 Luz mes 6 100%
1.04.01.06 Agua mes 6 100%
1.04.01.07 Gas mes 6 100%
1.04.02.00 Material Mobiliariosy dtiles de oficina
1.04.02.01 Fotocopias, ploteos y otros mes 6 100%
1.04.02.02 Materiales de oficina y utiles de escritorio mes 6 100%
1.04.02.03 Presentacién de propuesta glb 1 100%
1.04.03.00 Equiposde Proteccién Personal y Sanitario
1.04.03.01 Equipos de Proteccion Personal y Sanitario, Pruebas Covid19 mes 6 100%
1.04.04.00 Movilizacién y apoyo logistico
1.04.04.01 Transporte mes 6 100%
1.04.05.00 Gastos financieros
1.04.05.01 Seguro complementario por trabajo de riesgo SCTR mes 6 100%
TOTAL GASTOS GENERALES
UTILIDAD %CD
SUBTOTAL (CD +GG +Utilidad)
IGV 18%
TOTAL COSTO DE SERVICIO DE LAVANDERIA
MONTO TARIFA MENSUAL (Total Costo / 6)
— S | MONTO TARIEA DIARIA (Tatal Casta / 180).
cgn) B~
—
g
&
o,
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Para determinar que los postores cuentan con las capacidades necesarias para ejecutar el
contrato, el comité de seleccion incorpora los requisitos de calificacion previstos por el &rea usuaria
en el requerimiento, no pudiendo incluirse requisitos adicionales, ni distintos a los siguientes:
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION

B CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1 EQUIPAMIENTO ESTRATEGICO
Requisitos:
NOMBRE DE EQUIPO CANT [CAPACIDAD
BALANZA ELECTRONICA DE PLATAFORMA 1 160KG
CON IMPRESORA DE TICKET DE PESAIJE
LAVADORA CENTRIFUGA AUTOMATICA DE 3 S0KG
2 PUERTAS (BARRERA SANITARIA)
EQUIPO CON PISTOLA PARA LAVADO DE .
COCHES (A VAPOR)
SECADORA DE ROPA INDUSTRIAL 3 35KG
PLANCHADORA DE SABANAS i 35kg/h
PRENSA INDUSTRIAL 2
PLANCHADORA DE FORMA 1
MESA DE TRABAJO DE ACERO INOXIDABLE 2
MAQUINA DE COSER ELECTRICA 2 industrial
COCHE PARA TRANSPORTE DE ROPA 1 150kg
ESTANTE METALICO DE ANGULOS
2 150 kg
RANURADOS
Acreditacion:
Copia de documentos que sustenten la propiedad, la posesion, el compromiso de compra venta o
alquiler u otro documento que acredite la disponibilidad del equipamiento estratégico requerido.
Importante
En el caso que el postor sea un consorcio los documentos de acreditacion de este requisito
pueden estar a nombre del consorcio o de uno de sus integrantes.
B.3 CALIFICACIONES DEL PERSONAL CLAVE
B.3.1 | FORMACION ACADEMICA
Requisitos:
* Supervisor
INGENIERO SANITARIO O ING. AMBIENTAL O ADMINISTRACION
Acreditacion:
El TITULO PROFESIONAL seré verificado por el comité de seleccion en el Registro Nacional de
Grados Académicos y Titulos Profesionales en el portal web de la Superintendencia Nacional de
Educacién Superior Universitaria - SUNEDU a través del siguiente link: https://enlinea.sunedu.gob.pe/
o en el Registro Nacional de Certificados, Grados y Titulos a cargo del Ministerio de Educacion a través
del siguiente link: https://titulosinstitutos.minedu.gob.pe/, segin corresponda.
En caso el TITULO PROFESIONAL no se encuentre inscrito en el referido registro, el postor debe
presentar la copia del diploma respectivo a fin de acreditar la formacion académica requerida.
B.4 EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE
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Requisitos:

s  Supervisor
El profesional debera contar con experiencia no menor de TRES (03) afios, computable a partir de la
obtencion del bachillerato, como supervisor, encargado de servicio u similar en servicios de lavanderia.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia sélo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra
documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del
personal clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio
de inicio y culminacién, el nombre de la Entidad u organizaciéon que emite el documento, la
fecha de emision y nombres y apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes
completo.

e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25)
afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con
aquella prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el
personal corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

C EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 700,000.00 (Setecientos mil
con 00/100 soles), por la contratacién de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde
la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segun corresponda.

Se consideran servicios similares a los siguientes: Servicios de LAVANDERIA en instituciones
hospitalarias (hospitales y clinicas) y/o educativas (universidades, institutos tecnolégicos,
colegios emblematicos) y/o hoteleras y/o centros comerciales.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditara con copia simple de (i) contratos u érdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depésito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago’, correspondientes a un

méaximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumira que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacion, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la

9

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resoluciéon N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“«

. el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacién que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
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parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o0 los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacion se ceiiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la Experiencia
del Postor en la Especialidad.

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuté el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segln la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobo el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacién que
acredite el cumplimiento del algiin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.

equivaldria a considerar como valida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacion diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracién de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia”.

o/
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
P PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. | PRECIO
Evaluacioén: La evaluacion consistira en otorgar el maximo

Se evaluara considerando el precio ofertado por el
postor.

Acreditacion:

Se acreditard mediante el documento que contiene el
precio de la oferta (Anexo N° 6).

puntaje a la oferta de precio mas bajo y otorgar
a las demas ofertas puntajes inversamente
proporcionales a sus respectivos precios, segun
la siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i = Oferta
Pi = Puntaje de la oferta a evaluar
Oi = Precio i

Om = Precio de la oferta més baja
PMP = Puntaje maximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el comité de seleccién son objetivos y guardan vinculacion,
razonabilidad y proporcionalidad con el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con
puntaje el cumplimiento de los Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse clausulas adicionales
o la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del SERVICIO DE LAVANDERIA DE ROPA
HOSPITALARIA PARA EL INEN DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA Y EQUIPAMIENTO:
OPTIMIZACION DE LA UNIDAD DE LAVANDERIA, que celebra de una parte [CONSIGNAR EL

NOMBRE DE LA ENTIDAD], en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° [......... ], con domicilio legal
en [......... ], representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de ofra parte
[ ], con RUC N° [ ], con domicilio legal en
[, ], inscrita en la Ficha N° [.............oiiiins ] Asiento N° [..............]]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado po
su Representante Legal, [............cccovvvivevveeeeeeee, cONn DNEN® [, ], segun poder
inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la
ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominard EL CONTRATISTA en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [.................... ], el comité de seleccion adjudic6 la buena pro del CONCURSO

PUBLICO N° 001-2023-INEN-1 para la contratacion de SERVICIO DE LAVANDERIA DE ROPA
HOSPITALARIA PARA EL INEN DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA Y EQUIPAMIENTO:
OPTIMIZACION DE LA UNIDAD DE LAVANDERIA, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE
LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto SERVICIO DE LAVANDERIA DE ROPA HOSPITALARIA
PARA EL INEN DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA Y EQUIPAMIENTO: OPTIMIZACION
DE LA UNIDAD DE LAVANDERIA.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGQ™Y

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA],
en PAGOS PERIODICOS MENSUALES, luego de la recepcion formal y completa de la
documentacidn correspondiente, segln lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcién, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo méximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago de las contraprestaciones pactadas a favor del CONTRATISTA
dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios,
siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo

10

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
que se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del presente contrato es de:

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del servicio de lavanderia se estima en un plazo de CIENTO OCHENTA (180) dias calendario,
contados a partir del dia siguienle de aprobado el Plan de Trabajo por parte de la entidad, y una vez habilitado el madulo
de entrega y recepcion de ropa vinculada a la lnversion vinculada denominada: “ADQUISICION DE MAQUINAS
LAVADORAS O SECADORAS COMBINADAS TIPO LAVANDERIA Y ; REMODELACION DE PUESTOS PARA
EQUIPOS DE LAVANDERIA; EN EL(LA) EESS INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS -
SURQUILLO EN LA LOCALIDAD SURQUILLO, DISTRITO DE SURQUILLO, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO
LIMA”, hasta la recepcion de! mismo.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTOQ], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacién de servicios en
general, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del
monto del contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo
siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

e Garantia fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTOQO], a través
de la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL
DOCUMENTO] emitida por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE], la misma que debe
mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones garantizadas.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, si el postor ganador de la buena pro solicita la retencién del diez por
ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion accesoria como garantia de fiel cumplimiento
de prestaciones accesorias, debe consignarse lo siguiente:

e “De fiel cumplimiento por prestaciones accesorias: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la
retencion que debe efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos
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a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

En los contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto
del item adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados sea igual o0 menor a
doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, conforme a lo dispuesto en el
literal &) del articulo 152 del Reglamento.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto por el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por
[CONSIGNAR EL AREA O UNIDAD ORGANICA QUE OTORGARA LA CONFORMIDAD] en el
plazo maximo de [CONSIGNAR SIETE (7) DIAS O MAXIMO QUINCE (15) DIAS, EN CASO SE
REQUIERA EFECTUAR PRUEBAS QUE PERMITAN VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
OBLIGACION] dias de producida la recepcion.

De existir observaciones, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancion de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es un (1) afio contado a partir de la conformidad
otorgada por LA ENTIDAD.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,

\_ 0/
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cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacién del retraso como justificado
por parte de LA ENTIDAD no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningin
tipo, conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debi6 ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizaciéon correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefalado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los érganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o précticas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicion de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacidn, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

0 CLAUSULA DECIMA SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
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Soélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS™
Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacion o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [1eeeeicieeereeeenineennnes ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales®?.

1 De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las

controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

2 para mayor informacién sobre la normativa de firmas 'y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales @
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominaciéon o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?3 Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacidon por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electronico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccién de la oferta econdémica.

Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacién de la orden de servicios'*

e

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacién de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

La notificacién dirigida a la direcciéon de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la
seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no

supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de
servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacioén se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE5 Si | No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ6 Si \ No |
Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o

Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY’ Si \ No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

\ Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcién a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.
Solicitud de reduccién de la oferta econémica.
Solicitud de subsanacion de los requisitos para perfeccionar el contrato.

wn e

!> En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segin
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho efecto, todos
los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

16 |bidem.

7 Ibidem.
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4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios!®

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacién dirigida a la direccidon de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

18 Consignar en el caso de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del valor estimado del item no
supere los doscientos mil Soles (S/ 200 000.00), cuando se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de

servicios. @
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcién, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacién, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccidn.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccion y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el SERVICIO DE
LAVANDERIA DE ROPA HOSPITALARIA PARA EL INEN DURANTE LA EJECUCION DE LA OBRA
Y EQUIPAMIENTO: OPTIMIZACION DE LA UNIDAD DE LAVANDERIA, de conformidad con los
Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de
las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacién de documentacién que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccioén de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccion en el plazo de:

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del servicio de lavanderia se estima en un plazo de CIENTO OCHENTA (180) dias calendario,
contados a partir del dia siguiente de aprobado el Plan de Trabajo por parle de la entidad, y una vez habilitado el mddulo
de enirega y recepcion de ropa vinculada a la Inversion vinculada denominada: "ADQUISICION DE MAQUINAS
LAVADORAS O SECADORAS COMBINADAS TIPO LAVANDERIA Y ; REMODELACION DE PUESTOS PARA
EQUIPOS DE LAVANDERIA; EN EL(LA) EESS INSTITUTO NACIONAL DE ENFERMEDADES NEOPLASICAS -
SURQUILLO EN LA LOCALIDAD SURQUILLO, DISTRITO DE SURQUILLO, PROVINCIA LIMA, DEPARTAMENTO
LIMA", hasta la recepcién del mismo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N°5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta al CONCURSO PUBLICO
N° 001-2023-INEN-1.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,
de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN O RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comun del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

c) Fijamos nuestro domicilio legal comin en [........cccccovveeiinennne ].

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

L CONSORCIADO 1] [%]%
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]

,, OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL {410
CONSORCIADO 2]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100062

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

19 Consignar tUnicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio. @

.
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Consorciado 1
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio

deben ser legalizadas.

Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad
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ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

Sefores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

CANTIDAD

N° CONCEPTO EN KG PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL
ROPA BLANCA DE PERSONAL 2,292
ROPA DE COLOR DE PERSONAL 33,744
. ROPA HOSPITALARIA BLANCA 366,564
ROPA HOSPITALARIA VERDE 5,886
TOTAL

El precio de la oferta en soles incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas
y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos
postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos
respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 25
N SIS CONTRATO GOLUlHNOII LSS OCP? DE SER EL |PROVENIENTE?* DE: LSS0 USRI CAMB'% ACUMULADO
PAGO 03 VENTA e
CASO

1
2
3
4

22

23

24

25

26

27

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizaciéon societaria, debiendo
acomparfiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segin la Opinion N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusién como una escisién, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacién societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewre | OETODEL | Coupnosanrebe |CHTRATO CONFORMDAD | OEERENCH | | woneon | meortes | chvaio |FACTURADO
CASO23 VENTA 27
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda
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ANEXO N°9

DECLARACION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracidn, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacidn-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al 6rgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA
SOLICITUD DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE
COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefiores

COMITE DE SELECCION

CONCURSO PUBLICO N° 001-2023-INEN-1
Presente.-

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electronico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun
corresponda

Importante

La notificacion de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacion, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.




