PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA
Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcion del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 10424372205 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre 0 Razén social :  ASTUCURI CORDOVA MAX MARIO Hora de envio : 22:03:19
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:

Se esta solicitando como experiencia del Postor en la Especialidad, que solo puede ser acreditado los servicios
realizados a entidades publicas; cuando lo correcto es que sea Privadas y/o Publicas. Puesto que limitar que solo sea a
entidades publicas es excluir a muchos postores sin una razon técnica puesto que al tratarse de un servicio de fibra 6ptica
dedicada no existe diferencia alguna entre privada o publica.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: C Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley de Contrataciones del Estado, Articulo 2 Principio Libertad de Concurrencia
Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE, debido a la envergadura del servicio a contratar se debe garantizar la contratacién de postores con
amplia experiencia brindando servicios similares a entidades publicas, todo esto garantizara el cumplimiento de la
ejecucion del servicio, asimismo aclarar al participante que este requisito no limita la participacién de postores, puesto que
segun el estudio de mercado existen empresas que cumplen los términos de referencia, por lo que se esta solicitando la
acreditacion de un monto facturado acumulado minimo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Segun lo establecido en el numeral 6.2 de la seccion VI. Disposiciones Generales de la Directiva N° 009-2019-OSCE/CD,
se considerara que las absoluciones a las consultas y/o observaciones no se encuentran motivadas cuando la Entidad se
limite a sefalar en el Pliego frases como: "Cefiirse a lo establecido en las Bases", "El area usuaria es la responsable de
formular el requerimiento” entre otras. Es asi que, en atencion a lo sefialado, solicitamos a la Entidad confirmar que todas
las respuestas que brinde a las consultas y observaciones que efectlen los participantes se encontraran debidamente
sustentadas; siendo que el no cumplir con lo indicado anteriormente constituiria una vulneracién a los principios que rigen
la contratacion publica, que a su vez podria devenir en una nulidad de las Bases.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: . Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que todas las respuestas a consultas y observaciones formuladas por los participantes seran debidamente
sustentadas. Nos comprometemos a proporcionar explicaciones claras y fundamentadas que justifiquen las decisiones
adoptadas por la Entidad, garantizando asi el cumplimiento de los principios que rigen la contratacion publica y evitando
posibles vulneraciones que puedan afectar la validez de las Bases del proceso.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir como parte de los documentos para la oferta, la presentacién de un diagrama que le permita a la
Entidad conocer y valorar desde el inicio la solucién que oferta el postor y, de esa manera, pueda garantizar que se cifie a
los requerimientos establecidos en las presentes Bases.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: . Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se precisa que el postor debe garantizar el servicio de acuerdo a los términos de referencia, del mismo modo se
considera una exigencia innecesaria que limita la participacion de postores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de que la Entidad pueda conocer el detalle de los equipos/componentes que formaran parte de la
solucion del postor, solicitamos que dentro de los documentos para la oferta se requiera de manera obligatoria presentar
el listado y detalle de los equipos a utilizar para la prestacién del presente servicio; ello le permitird a la Entidad garantizar
que el principio de vigencia tecnoldgica no se vea afectado ni transgredido.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.2.1 Literal: . Pagina: 16
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el postor debe garantizar el servicio de acuerdo a los términos de referencia, del mimo modo se considera
una exigencia innecesaria que limita la participacion de postores.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Solicitamos a la Entidad confirmar que no sera necesario presentar orden de servicio y contrato suscrito, como parte de
los documentos a remitir para efectos de pago, toda vez que los mismos ya formaran parte del expediente de contratacion
de la Entidad.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.7 Literal: . Pagina: 19

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE CONFIRMA, y se aclara para efectos del pago seréa necesario presentar la documentacion requerida en el numeral
2.7 del Capitulo Il de la Seccion Especifica (pag. 19 de las bases). - Carta del contratista solicitando pago por la prestacién
del servicio efectuada.

- Informe del funcionario responsable de la OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION emitiendo la conformidad
de la prestacion efectuada.

- Comprobante de pago.

- Orden de servicio.

- Contrato suscrito entre La Entidad y El Contratista

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:
Solicitamos a la Entidad confirmar que no serd necesario que el Contratista presente una Carta solicitando el pago por la
prestacion del servicio efectuado, bastando Ginicamente con que el Contratista presente el comprobante de pago.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 2.7 Literal: . Pagina: 19
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE CONFIRMA, y se precisa, para efectos del pago serd necesario la presentaciéon de una carta solicitando el pago,
segun lo requerido en el numeral 2.7 del Capitulo Il de la Seccion Especifica (pag. 19 de las bases)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de garantizar la vigencia tecnolégica en el marco del presente requerimiento, solicitamos a la Entidad
confirmar que los postores deberan brindar equipamiento nuevo, de primer uso y que cuenten con vigencia tecnolégica,
esto es, que no se encuentren listados como end of sale y/o end of life al momento de la presentacion de la oferta.

Esta adicion garantizara que se obtenga el maximo nivel de rendimiento y fiabilidad del servicio, ademas de asegurar la
calidad y durabilidad de los equipos, esto es, contar con equipos nuevos contribuird a minimizar posibles fallos
relacionados a la obsolescencia tecnolégica y a optimizar la eficiencia del servicio proporcionado.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: 11| Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:

Se aclara que el postor debe garantizar el servicio de acuerdo a los terminos de referencia, del mismo modo se considera
una exigencia innecesaria que limita la participacion de postores. Considerando el Principio de Igualdad de Trato del
reglamento de contrataciones del estado, el cual precisa:

"Todos los proveedores deben disponer de las mismas oportunidades para formular sus ofertas, encontrandose

prohibida la existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio manifiesto o encubierto. Este
principio exige que no se traten de manera diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean
tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el
desarrollo de una competencia efectiva"

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Observacion: Nro. 8

Consulta/Observacion:

De la revision efectuada a las Bases, advertimos que la Entidad establece un plazo de implementacién de tan solo cinco
(05) dias calendario. Al respecto, es necesario advertir que un plazo tan reducido, podria ser cumplido Gnicamente por el
actual operador del servicio, ya que evidentemente es quien en este momento podria contar con la infraestructura
preinstalada, lo cual evidenciaria un claro direccionamiento y favorecimiento al referido proveedor, transgrediéndose asi
los principios de libertad de concurrencia, competencia, eficacia y eficiencia, establecidos en la normativa de contratacion
publica.

Asimismo, resulta importante sefialar que la Entidad no ha considerado que las actividades de esta implementacion van a
requerir la importacion de equipos, asi como el despliegue de equipos en mdltiples puntos, lo cual involucra la tramitacién
de permisos ante diversas autoridades, como el Ministerio de Cultura, el Ministerio de Transportes y Comunicaciones,
Municipalidades u otras entidades administrativas; siendo que la obtencién de estas autorizaciones puede tardar al
menos 20 dias habiles, plazo que incluso esta sujeto a silencio administrativo negativo segun lo estipulado en el articulo
38° del TUO de la Ley 27444 (Ley del Procedimiento Administrativo General), en conformidad con las normas vigentes.

Siendo asi, es materialmente imposible que algin otro operador del servicio de telecomunicaciones que no sea el actual
prestador del servicio, pueda participar en este presente procedimiento de seleccidn, por lo que corresponderia reformular
el plazo anteriormente referido, lo cual es esencial para garantizar una competencia justa y equitativa, ya que mantener
un plazo tan corto, limita la participaciéon de otros potenciales postores que, aunque sean capaces de cumplir con el esto
de requisitos técnicos, se ven impedidos por los tiempos administrativos necesarios para obtener permisos y completar la
instalacion.

Por lo tanto, solicitamos nuevamente que se revise y amplie el plazo de instalacién a un mas razonable, con el fin de
promover una competencia mas justa y aumentar la posibilidad de recibir propuestas de alta calidad, beneficiando asi al
proceso de contratacién en su totalidad y, de esa manera, se permitira que el presente procedimiento convocado por su
representada se cifia a los principios establecidos en la normativa de contratacion publica y, de esa manera,
eventualmente no se vean afectados con una nulidad de esta Adjudicacién Simplificada por transgredir el Principio de
Libertad de Concurrencia y Competencia, por no permitir el acceso a un mayor nimero de postores.

Acapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.1 Literal: VI Pagina: 24
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2°, literales a), e) y f) de la Ley de Contrataciones del Estado

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

SE ACOGE PARCIALMENTE, con la finalidad de promover una mayor participacién de proveedores se decide ampliar a
10 dias calendarios, tiempo considerado prudente para cumplir con la instalacion y puesta en funcionamiento

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
Con motivo de la integracion de bases se precisa lo siguiente: Se acoge parcialmente y se considerara un plazo de
instalacion de diez (10) dias calendario , contabilizados a partir del dia siguiente del perfeccionamiento del contrato

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 9

Consulta/Observacion:
Jefe de Proyecto:

Con la finalidad de que su Entidad cuente con los mas altos profesionales debidamente calificados, solicitamos confirmar
gue se requerird de manera obligatoria que el Jefe de Proyecto sean profesionales titulados en las carreras de ingenieria
de telecomunicaciones y/o sistemas y/o electrénica y/o sistemas y computacion.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que con fines de garantizar la pluralidad de participacion de postores se requiere INGENIERO Y/O BACHILLER
Y/O EGRESADO UNIVERSITARIO EN TELECOMUNICACIONES Y/O INGENIERIA DE SISTEMAS Y/O SISTEMAS Y
COMPUTACION.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 10

Consulta/Observacion:
Jefe de Proyecto:

Con la finalidad de promover la pluralidad de postores, solicitamos a la Entidad confirmar que se podra presentar como
jefe de proyecto a un profesional titulado en ingenieria electrénica.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.1 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se confirma que, con fines de garantizar la pluralidad los postores pueden presentar como jefe de proyecto a un
profesional titulado en ingenieria electronica ya que es afin a la especialidad que indica las bases.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Con motivo de la integracion de bases se precisa lo siguiente: Se considerara también como jefe de proyecto a Ingeniero
y/o bachiller y/o egresado universitario en Ingenieria Electrénica QUEDANDO DE LA SIGUIENTE MANERA JEFE DE
PROYECTO: INGENIERO Y/O BACHILLER Y/O EGRESADO UNIVERSITARIO EN TELECOMUNICACIONES Y/O
INGENIERIA DE SISTEMAS Y/O SISTEMAS Y COMPUTACION Y/O INGENIERIA ELECTRONICA.

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 11

Consulta/Observacion:
Jefe de Proyecto:

Se solicita a la entidad que, con el objetivo de asegurar la adecuada ejecucién del servicio y garantizar su alta calidad, se
requiera de manera obligatoria que el Jefe de Proyeco cuente con certificacion PMP (Project Management Professional)
Yy, por tanto, se incluya dentro de los requisitos a solicitar para la capacitacion del referido personal clave como parte de la
oferta; considerando que dicha certificacion es fundamental para asegurar que el personal clave en efecto cuenta con las
competencias necesarias en gestion de proyectos, contribuyendo asi a la exitosa implementacion y ejecucién del servicio.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.2 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacién:
Se aclara que las certificacion indicada no se considera un requisito indispensable que garantice la prestacion del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 12

Consulta/Observacion:
Jefe de Proyecto:

Solicitamos a la Entidad confirmar que la experiencia que acredite el Jefe de Proyecto se contabilizara a partir de la fecha
de obtencidn de la colegiatura.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.4 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité de Seleccién aclara su consulta que la colegiatura no se considera un requisito indispensable que garantice la
prestacién del servicio, asimismo la experiencia sera contabilizada desde el momento de haber egresado de la formacion
universitaria el personal clave requerido como JEFE DE PROYECTO. Debemos sefialar que el literal c) del articulo 3 de la
Ley N° 31419 realiza la siguiente definicion sobre la experiencia laboral, La experiencia es el tiempo que la persona ha
laborado, independientemente del régimen laboral o modalidad de contratacién, y se cuenta desde el momento de haber
egresado de la formacién universitaria completa o técnica completa. Las practicas preprofesionales y profesionales
forman parte de la experiencia laboral y se regulan por la ley de la materia.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 13

Consulta/Observacion:

A fin de que la Entidad pueda contar con profesionales debidamente calificados y considerando la envergadura del
servicio, solicitamos confirmar que minimamente se requerira que el Jefe de Proyecto que se proponga cuente con 3
afios de experiencia en la gestién y/o coordinacién y/o direccién en implementacién de proyectos de servicios fijos
corporativos.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.4 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Se aclara que el personal clave JEFE DE PROYECTO debera contar experiencia minima de UN (1) ANO como
SUPERVISOR DE PROYECTOS DE INTERNET DEDICADO POR FIBRA OPTICA O JEFE DE PROYECTOS EN
SERVICIOS DE INTERNET Y TRANSMISION DE DATOS O LIDER DE PROYECTO EN SERVICIOS DE INTERNET Y
TRANSMISION DE DATOS EN INSTALACION DE SISTEMAS DE REDES WAN Y LAN Y/O PROYECTOS DE
TELECOMUNICACIONES (ACCESO A INTERNET Y/O REDES DE DATOS Y/O TELEFONIA FIJA Y/O SERVICIOS
GESTIONADOYS), estas experiencias solicitadas son las requeridas y necesarias para la ejecucion del servicio, por lo que
el jefe de proyecto debera contar la experiencia minima para la prestacion del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cadigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:06:26
Consulta: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Con la finalidad de que la Entidad cuente con postores verdaderamente experimentados, con el know how
correspondiente en la prestacion del presente servicio; solicitamos confirmar que el postor debera acreditar contar con
experiencia por un monto facturado acumulado equivalente a S/ 1,000,000.00 en la prestacion de servicios de internet.

Acépite de las bases : Seccién: Especifico Numeral: 3.2 Literal: C Pagina: 29
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

El Comité de Seleccién aclara que con fines de garantizar la pluralidad de postores no se considera necesario ampliar la
experiencia del postor para la prestacion del servicio.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 04/09/2024 06:01



Entidad convocante : UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Nomenclatura : AS-SM-5-2024-CS/UNISCJSA-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Servicio

Descripcién del objeto : CONTRATACION DEL SERVICIO DE INTERNET PARA LAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y ESCUELAS

PROFESIONALES DE LAS SEDES Y FILIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL INTERCULTURAL DE LA SELVA
CENTRAL JUAN SANTOS ATAHUALPA

Ruc/cédigo : 20467534026 Fecha de envio : 28/08/2024
Nombre o Razén social :  AMERICA MOVIL PERU S.A.C. Hora de envio : 23:14:14
Observacion: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad que revise y ajuste los requisitos de capacitacion para el Jefe de Proyecto establecidos en la
seccioén correspondiente. Actualmente se exige capacitacion de 120 horas lectivas en Redes y/o Telecomunicaciones y
120 horas lectivas en Seguridad de Sistemas de la Informacion; sin embargo, resulta cuanto menos desproporcionado
tales requerimientos, irrazonables e innecesarios, ya que en primer lugar no resulta légico requerir cursos en redes, ya
gue el referido personal clave no implementara como tal el servicio, sino mas bien se encargara de dirigir la
implementacion, y por otro lado, la capacitacion en Seguridad de Sistemas de la Informacion no resulta directamente
relevante para las funciones del Jefe de Proyecto, dado que el servicio no incluye items relacionados con la seguridad de
la informacién.

Es por todo lo expuesto que, se solicita retirar tales certificaciones y, en su reemplazo, requerir que el Jefe de Proyecto
cuente con Certificacion ITIL v4 y cursos en gestidn y/o gerencia de proyectos de 90 horas lectivas; ello con la fnalidad de
gue su Entidad no transgreda la normativa de contratacién publica y se vea expuesta a la eventual nulidad del presente
procedimiento de seleccion.

Este ajuste permitira una evaluacion mas precisa del personal y garantizard una alta calidad en la ejecucion del proyecto.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3.2 Literal: B.3.2 Pagina: 28
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 16 del TUO de la Ley y 29 del Reglamento

Analisis respecto de la consulta u observacion:

NO SE ACOGE, el postor pretende adecuar los requisitos a su perfil, las capacitaciones solicitadas son necesarias,
puesto que el jefe de proyectos debera garantizar la correcta implementacion del servicio, la funcionalidad de la RED MAN
y realizar configuraciones necesarias para la seguridad de la informacién de la entidad, asimismo con las capacitaciones
requeridas se garantiza la pluralidad de postores sin limitar su participacion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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