PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/caédigo : 20606827505 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o0 Razén social :  MULTISERVICIOS DYVAL E.I.R.L. Hora de envio : 10:26:20

Consulta: Nro. 1

Consulta/Observacion:

ITEM 1: CINTA PARA IMPRESORA DE TARJETAS DE PVC PARA ZEBRA COD. REF. 800082076 (CH-82-076) /
800082008 (CH-82-008) O EQUIVALENTE. CANTIDAD 20 UNDIDADES.

Sobre el particular solicitamos que se aclare lo siguiente:
a) La cantidad solicitada corresponde a 10 und del cédigo ref.800082076-(CH-82-076) y 10 und del cédigo
ref.8000820008-(CH-82-008).

b) La cantidad solicitada corresponde a 20 und, por cualquiera de los cédigos ref.800082076-(CH-82-076) ¢ del cédigo
ref.8000820008-(CH-82-008).

c) Se puede atender cualquier codigo por la cantidad solicitada.
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En base a la consulta formulada se confirma que se pUede atender con cualquier cédigo solicitado y su equivalente para
todos los items del presente requerimiento., siempre y cuando sean compatibles con el equipo de impresién y
recomendados por el fabricante.

La cantidad solicitada corresponde a 20 und, por cualquiera de los cddigos ref.800082076-(CH-82-076) 6 del cadigo
ref.8000820008-(CH-82-008).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/cadigo : 20606827505 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social :  MULTISERVICIOS DYVAL E.I.R.L. Hora de envio : 10:26:20
Consulta: Nro. 2

Consulta/Observacion:

ITEM 2: CINTA PARA IMPRESORA DE TARJETAS DE PVC PARA ZEBRA COD. REF. 800082079 (CH-82-079) /
800082012 (CH-82-012) O EQUIVALENTE. CANTIDAD 20 UNDIDADES.

Sobre el particular solicitamos que se aclare lo siguiente:

a) La cantidad solicitada corresponde a 10 und del cédigo ref.800082079-(CH-82-079) y 10 und del codigo
ref.8000820012-(CH-82-012).

b) La cantidad solicitada corresponde a 20 und, por cualquiera de los cédigos ref.800082079-(CH-82-079) ¢ del cédigo
ref.8000820012-(CH-82-012).

c¢) Se puede atender cualquier cédigo por la cantidad solicitada.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 5 Literal: 5.1 Pagina: 21
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

En base a la consulta formulada se confirma que se pUede atender con cualquier cédigo solicitado y su equivalente para
todos los items del presente requerimiento., siempre y cuando sean compatibles con el equipo de impresion y
recomendados por el fabricante.

La cantidad solicitada corresponde a 20 und, por cualquiera de los cddigos ref.800082079-(CH-82-079) 6 del cddigo
ref.8000820012-(CH-82-012).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/cadigo : 20107903951 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social :  TRADING SERVICE M&A SRLTDA Hora de envio : 15:34:26
Consulta: Nro. 3

Consulta/Observacion:

SOLICITAMOS QUE EL PLAZO DE REPOSICION DEL BIEN SE AMPLIE A 30 DIAS CALENDARIOS, DADO QUE SON
PRODUCTOS DE BAJA ROTACION Y SE TENDRIAN QUE IMPORTAR EN EL CASO SE PRESENTE UNA FALLA DE
FABRICA

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 7 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se acepta lo solicitado.

Se precisa que el plazo solicitado de diez (10) dias calendario para el cumplimiento de la reposicion del insumo, es para
no afectar el flujo de impresiones del area solicitante de esta Cancilleria, ante cualquier falla del insumo contratado.
Considerando que, los insumos adquiridos deberian ser originales y/o equivalentes recomendados por el fabricante del
equipo de impresion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/cadigo : 20107903951 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social :  TRADING SERVICE M&A SRLTDA Hora de envio : 15:34:26
Consulta: Nro. 4

Consulta/Observacion:

PARA CONSIDERAR QUE LOS SUMINISTROS PRESENTADOS SON ORIGINALES, SUGERIMOS A UDS. SRES DEL
COMITE INCLUIR LA EMISION DE LA CARTA DE ORIGINALIDAD POR PARTE DE LOS RESENTANTES EN EL PAIS
DE LA MARCA.

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 5/5.2 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con respecto a lo sefalado en la consulta, de manera opcional el contratista podra presentar a la entrega de los bienes la
carta de originalidad emitido por los representantes en el pais de la marca.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/cadigo : 20107903951 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o Razén social :  TRADING SERVICE M&A SRLTDA Hora de envio : 15:34:26
Consulta: Nro. 5

Consulta/Observacion:

REPOSICION DEL BIEN, AGRADECERE SE ACLARE EL PUNTO DONDE INDICA TINTAS PUESTO QUE SON
CINTAS LO QUE SE OFERTARA, A LA VEZ LA CINTAS SOLICITADAS NO TIENEN FECHA DE VENCIMIENTO DE
FABRICA, POR LO MENCIONADO SOLICITAMOS EXCLUIR ESA CONSIDERACION Y/O REQUERIMIENTO EN LAS
Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: | Literal: 7 Pagina: 22

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
Se clara que fectivamente a los insumos solicitados referidos en el numeral 7, este se refiere a "CINTAS".

Con respecto a la fecha de vencimiento solicitado menor a veinticuatro (24) meses, este dato solicitado es
INDISPENSABLE en el presente proceso de contratacidn, con la finalidad de corroborar la fecha de fabricacion del
insumo y su antiguedad, a fin de no afectar la funcionalidad del equipo de impresion.

En el mismo sentido de lo antes mencionado, todo insumo aun cuando no tenga fecha de vencimiento, puede degradarse
en el tiempo y no puede excederse de un tiempo recomendado por el fabricante para su almacenaje.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

En caso de reposicion de cintas recibidas con fecha de fabricacion mayor a los veinticuatro (24) meses, el cambio del bien
debe ser en un plazo no mayor a cinco (5) calendario, a partir del dia siguiente de notificada la solicitud de cambio
mediante correo electrénico por parte del responsable de las coordinaciones, designado por la Oficina de Tecnologias de
la Informacion.

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/codigo : 20100043573 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o0 Razén social : MURDOCH SISTEMAS S A Hora de envio : 17:02:30
Consulta: Nro. 6

Consulta/Observacion:

Se menciona un plazo de entrega maximo de 65 dias calendario a partir de la firma del contrato.

¢ Podrian confirmar si es posible realizar entregas parciales?

Por ejemplo, entregar el 90% del material en un plazo de 2 dias.

¢Esta mejora en las condiciones de entrega podria influir positivamente en la evaluacion de nuestra propuesta?

Acépite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 12 Pagina: 23
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:
No se confirma, las entregas no son parciales, segun lo establecido en el numeral 12 de las EETT.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



Entidad convocante : MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Nomenclatura : AS-SM-35-2024-RREE-1
Nro. de convocatoria : 1
Objeto de contratacion : Bien
Descripcion del objeto : ADQUISICION DE SUMINISTROS (CINTAS) PARA EQUIPAMIENTOS DE IMPRESION Y COPIA
Ruc/codigo : 20100043573 Fecha de envio : 11/06/2024
Nombre o0 Razén social : MURDOCH SISTEMAS S A Hora de envio : 17:02:30
Consulta: Nro. 7

Consulta/Observacion:
para que el ministerio valide la garantia ofertada, ¢la propuesta debe estar acompanada de un certificado oficial emitido
por el fabricante a través de un medio digital?

Acéapite de las bases : Seccion: Especifico Numeral: 3 Literal: 06 Pagina: 22
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Con respecto a lo sefialado en la consulta, de manera opcional el contratista podra presentar a la entrega de los bienes la
carta de originalidad emitido por los representantes en el pais de la marca.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 12/06/2024 05:13



