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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista, deben conducir su actuaciéon conforme a los principios previstos en la Ley de
Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracion al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcioén por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la Comisién
de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas anticompetitivas
gue se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del Decreto Legislativo N°
1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, 0 norma que la sustituya, asi como las
demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante, postor
y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria Técnica de
la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la informacion referida
a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o absolucién de posiciones
gue se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el articulo
54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de seleccion,
debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de un
consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccidon convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el
Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccién electronica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando su
Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes electrénico”
publicado en https://www?2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringira su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacién en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacion de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante
No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de

homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular se
tienen como no presentadas.
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15.

1.6.

1.7.

ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absoluciéon de consultas y
observaciones y la integracién de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley
N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser visados
por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este o su apoderado.
No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso lainformacién contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta no
coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacién declarada en los
documentos escaneados.

¢ No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las 00:01
horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que conforman
la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de un
consorcio en un procedimiento de seleccion, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccidn segln relacion de items.

2

Para

mayor informacion  sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:

https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

En la apertura electrénica de la oferta, el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacién de lo exigido en la seccién especifica
de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y determina
si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los Términos de
Referencia, detallados en la seccién especifica de las bases. De no cumplir con lo requerido,
la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1 y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion
de las ofertas empatadas se efectla siguiendo estrictamente el orden establecido en el numeral
91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando algun item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacién de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1y 75.2
del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcién en
el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La notificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en cuenta
la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el drgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, revisa las ofertas econdmicas que cumplen los requisitos de
calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el articulo
68 del Reglamento, de ser el caso.

3

La constancia de inscripcion electronica se visualizarda en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:

www.rnp.gob.pe



http://www.rnp.gob.pe/
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccion, segln corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacion, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccién, segln corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacién en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacion, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacion de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se produce
el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones
o el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6 del
articulo 64 del Reglamento.
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SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

CAPITULO I

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el desarrollo
del procedimiento de seleccion hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual o menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto por
el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccién segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacién del procedimiento de seleccién y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se impugnan
ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el érgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, esté en la obligacion de permitir el acceso de los participantes
y postores al expediente de contratacion, salvo la informacién calificada como secreta,
confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia siguiente
de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de calificacion
no fueron analizados y revisados por el érgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacion de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
iméagenes, e incluso (i) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el expediente,
siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad debera entregar dicha documentacion en el menor
tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad
a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse notificado el
otorgamiento de la buena pro.

La apelacién contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro, contra
la declaracion de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se interpone
dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que
se desea impugnar.
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3.1

3.2,

CAPITULO 1Il
DEL CONTRATO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene, salvo en los contratos
cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en los que se
puede perfeccionar con la recepcion de la orden de servicios, conforme a lo previsto en la seccion
especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de seleccién por relacion de items, se puede perfeccionar el contrato
con la suscripcién del documento o con la recepcion de una orden de servicios, cuando el valor
estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.
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3.3.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

e Enlos contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades con
las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel cumplimiento
el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la Entidad durante
la primera mitad del nmero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada en cada pago, con
cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los numerales 149.4 y
149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccion especifica de las bases la entrega de adelantos, el
contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas gue se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de Banca, Seguros
y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con clasificacion de riesgo B
0 superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
Gltima lista de bancos extranjeros de primera categoria que periédicamente publica el Banco
Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cual es la
clasificacion vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la fecha
de emision de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Sila empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo emitida
por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de ellas
cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.



http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
http://www.sbs.gob.pe/sistema-financiero/clasificadoras-de-riesgo
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se deberéa consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificacion de riesgo, a efectos
de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir garantias,
debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.
EJECUCION DE GARANTIAS
La Entidad puede solicitar la ejecucion de las garantias conforme a los supuestos contemplados
en el articulo 155 del Reglamento.
ADELANTOS
La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningdn caso exceden en
conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido
previsto en la seccién especifica de las bases.
PENALIDADES
3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.
3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la seccién
especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36 de
la Ley y 164 del Reglamento.
PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen
las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.
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La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba acaso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

RUC N° : 20131312955

Domicilio legal : Av. Santa Rosa N° 475, Distrito de Puno, Provincia y Departamento de
Puno

Teléfono: : (051) 599400 Anexos 47470 — 47411

Correo electrénico

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente procedimiento de seleccién tiene por objeto la contratacion del Servicio de
Mensajeria a Nivel Local y Nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la
Oficina Zonal Juliaca.

: Cantidad
- Cantidad Proyectada
* .
ITEM | \1EM 1 COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL LOCAL (¥) ol mes | ParaL09s
en 01 mes i
dias
1.1 Servicio 1 — Desde I. A. Puno (Provincia de Puno) ala O.Z. Juliaca 65 2,340

(Provincia de San Roman) o Viceversa y provincias cercanas.

Servicio 1 — Desde la I. A. Puno (Provincia de Puno) al Centro
1.2 |Binacional de Atencion Fronteriza (CEBAF) de Desaguadero 45 1,620
(Provincia de Chucuito) o Viceversa y provincias cercanas.

- Cantidad caniien
Unico | SUB COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL (*) estimada | Froyectada
ITEM 2 para 1095
en 01 mes :
dias
21 Servicio 2 — Desde las Sedes Puno, con destino a Lima 100 3,600
’ Metropolitana y la Provincia Constitucional del Callao. !
29 Servicio 3 — Desde las Sedes Puno, con destino a otros 80 2.880

departamentos del pais no considerados con el sub item 2.1

1.3.

1.4.

(*) Comprende el Servicio 1, referido en el numeral 5.5.2 en relacion con los plazos de entrega y devolucion.

(**) Comprende los Servicios 2 y 3, referidos en el numeral 5.5.2 en relacién con los plazos de entrega y
devolucion

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado mediante Formato de Aprobacion de Expediente de
Contratacién N° 010-2023-SUNAT/3H0300 el 5 de setiembre del 2023.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
00 - RECURSO ORDINARIOS

Importante

La fuente de financiamiento debe corresponder a aquella prevista en la Ley de Equilibrio Financiero
del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal en el cual se convoca el procedimiento de seleccion.
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15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente procedimiento se rige por el sistema de Precios Unitarios, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO

No corresponde

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.
PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de mil noventa y cinco
(1095) dias calendarios o hasta agotar el moto contratado, lo que ocurra primero, en concordancia
con lo establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar S/ 10.00 (Diez y 00/100 Soles) en el Banco de la Nacion, a la Cuenta
Corriente N° 000-870722.

La entrega de las bases se efectuara dentro de las fechas de la etapa de registro de participantes
sefialada en el calendario del procedimiento de seleccién publicado en el SEACE, en la Mesa de
Partes de la Intendencia de Aduana de Puno, sito en la Av. Santa Rosa N° 475, Distrito de Puno,
Provincia y Departamento de Puno, en el horario de 08:30 a 16:15 horas, previa presentacion por
parte del participante de una copia del comprobante de derecho de pago de reproduccion de las
bases.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

— Ley N°28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

— Ley N°31638 - Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2023.

— Ley N°31639 - Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2023.

— Decreto Supremo N°004-2019-JUS - TUO de la Ley N°27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General.

— Decreto Supremo N°043-2003-PCM - TUO de la Ley N°27806, Ley de Transparencia y de
Acceso a la Informacion Publica.

— Ley N°29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (LSST)

— Decreto Supremo N°005-2012-TR - Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

— Decreto Supremo N°082-2019-EF — TUO de la Ley N°30225, Ley de Contrataciones del
Estado.

— Decreto Supremo N°344-2018-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

— Resolucién de Superintendencia N° 000058-2022/SUNAT - Modifica el Articulo 2 de la
Resolucién de Superintendencia N° 077-2020/SUNAT que aprueba la creacion de la Mesa de
Partes Virtual de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria —
SUNAT.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1. CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION
Segun el cronograma de la ficha de seleccion de la convocatoria publicada en el SEACE.

Importante

De conformidad con la vigesimosegunda Disposicién Complementaria Final del Reglamento, en
caso la Entidad (Ministerios y sus organismos publicos, programas o proyectos adscritos) haya
difundido el requerimiento a través del SEACE siguiendo el procedimiento establecido en dicha
disposicion, no procede formular consultas u observaciones al requerimiento.

2.2. CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1)

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segun
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y siempre que el servicio web
se encuentre activo en el Catdlogo de Servicios de dicha plataforma, no
correspondera exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de
identidad.

c) Declaracién jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2)

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en
el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccién. (Anexo N° 3)

4 La omision del indice no determina la no admision de la oferta.

5 Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catélogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

N ®
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e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)6

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se
consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segun
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o analisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

2.2.1.2. Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de Calificacion”
gue se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo 11l de la presente seccién de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripciébn en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad”

b) Solicitud de bonificacién por tener la condicién de micro y pequefia empresa. (Anexo
N° 11)

c) Los postores con domicilio en la provincia donde se prestara el servicio, o en las
provincias colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o region,
pueden presentar la solicitud de bonificaciébn por servicios prestados fuera de la
provincia de Lima y Callao, segun Anexo N° 10.

Advertencia

El 6érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar
el contrato:

6 En caso de considerar como factor de evaluacion la mejora del plazo de prestacion del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.
7 Dicho documento se tendra en consideracion en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
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a) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

b) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la Entidad bancaria en el exterior.

c) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

d) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas de
exigir a los administrados o usuarios la informacién que puedan obtener directamente mediante
la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa
medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE® y
siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma,
no corresponderd exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

e) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

f)  Documento en el que se consigne el nombre, cargo, direccion electrénica con dominio
propio del Gerente General, del Gerente de Operaciones (0 cargo equivalente) y del
Coordinador del Servicio.

g) Documento en el que se consigne minimo un (01) namero telefénico fijo y/o un (01) nimero
de teléfono celular correspondiente al Coordinador del Servicio para atender los
requerimientos y/o consultas de la SUNAT.

h) Documento en el que se consigne el correo electrénico institucional de dominio propio.

i)  Documento en el que se consigne la direccién donde se custodiaran la correspondencia y
las constancias de recepcion.

j)  Direccion de la pagina web oficial y el link, con la finalidad de realizar el seguimiento de la
correspondencia.

k) Autorizacion de notificacion de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N° 10).

I) Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el pagquete®.

m) Declaracion Jurada de Compromiso de Integridad. (Anexo N° 11).

Importante

e En caso que el postor ganador de la buena pro sea un consorcio, las garantias que presente
este para el perfeccionamiento del contrato, asi como durante la ejecucion contractual, de ser
el caso, ademés de cumplir con las condiciones establecidas en el articulo 33 de la Ley y en el
articulo 148 del Reglamento, deben consignar expresamente el nombre completo o la
denominacion o razén social de los integrantes del consorcio, en calidad de garantizados, de lo
contrario no podran ser aceptadas por las Entidades. No se cumple el requisito antes indicado
si se consigna Unicamente la denominacién del consorcio, conforme lo dispuesto en la Directiva
Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

e En los contratos periédicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establece el
numeral 149.4 del articulo 149 y el numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Para dicho
efecto los postores deben encontrarse registrados en el REMYPE, consignando en la

8 Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/
®  Entanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicién Complementaria Transitoria

del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

10 Incluir solo en caso de contrataciones por paquete.
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2.1.

2.2.

Declaracion Jurada de Datos del Postor (Anexo N° 1) o en la solicitud de retencion de la garantia
durante el perfeccionamiento del contrato, que tienen la condicion de MYPE, lo cual sera
verificado por la Entidad en el link http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2 opcion
consulta de empresas acreditadas en el REMYPE.

e Enlos contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcion también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del Reglamento.

Importante

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la
buena pro cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual
ejecucion, sin perjuicio de la determinacién de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

e De conformidad con el Reglamento Consular del Pert aprobado mediante Decreto Supremo N°

076-2005-RE para que los documentos publicos y privados extendidos en el exterior tengan
validez en el Perl, deben estar legalizados por los funcionarios consulares peruanos y
refrendados por el Ministerio de Relaciones Exteriores del Perd, salvo que se trate de
documentos publicos emitidos en paises que formen parte del Convenio de la Apostilla, en cuyo
caso bastara con que estos cuenten con la Apostilla de la Haya'!.

e LaEntidad no puede exigir documentacién o informacion adicional a la consignada en el presente

numeral para el perfeccionamiento del contrato.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141° del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en Mesa de Partes de la Intendencia de Aduana de
Puno, sito en la Av. Santa Rosa N° 475, Provincia y Departamento de Puno.

FORMA DE PAGO

La SUNAT realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor de EL CONTRATISTA, por
el servicio prestado por cada mes calendario de ejecucién del servicio, en funcién al 2.7777%
aproximadamente del monto contratado. El monto por pagar sera calculado de acuerdo con la
cantidad de documentos que contenga cada Pedido de Servicio y que cuenten con la
conformidad por parte de la Oficina de Soporte Administrativo Puno.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la SUNAT debe
contar con la siguiente documentacion:

¢ Informe del funcionario responsable de la Oficina de Soporte Administrativo de Puno,
emitiendo la conformidad de la prestacion (con la informacion y conformidad previa
proporcionada por las areas usuarias).

e Comprobante de pago del mes correspondiente.

e Listado resumen de los reportes de las actividades diarias realizadas, en cada sede del
mes a facturar, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 5.3.5.

11

Segun lo previsto en la Opinién N° 009-2016/DTN.
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Dicha documentacion se debe presentar a través de la mesa de partes virtual de SUNAT- MPV:
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/personas-menu/centro-de-tramites-virtual/mesa-de-
partes-virtual o excepcionalmente de forma fisica, en la ventanilla de mesa de partes de la
Intendencia de Aduana Puno, sito en la Avenida Santa Rosa 475, distrito, provincia y
departamento de Puno, en el horario de 08:15 a 16:15 horas

Los pagos que la SUNAT realice a el contratista se efectuaran mediante abono directo a su
respectiva cuenta bancaria, de acuerdo a lo que indique el contratista.

La SUNAT, pagara el servicio dentro de los diez (10) dias calendario posterior a la Conformidad
del Servicio, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato para
ello y a la presentacion de la o las facturas respectivas y la o las notas de crédito o débito, de
corresponder seglin sea el caso.
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3.1.

CAPITULO 1Il
REQUERIMIENTO

Importante

De conformidad con el numeral 29.8 del articulo 29 del Reglamento, el area usuaria es responsable
de la adecuada formulacion del requerimiento, debiendo asegurar la calidad técnica y reducir la
necesidad de su reformulaciéon por errores o deficiencias técnicas que repercutan en el proceso de
contratacion.

TERMINOS DE REFERENCIA

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de Mensajeria a Nivel Local y Nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana
de Puno y la Oficina Zonal Juliaca

FINALIDAD PUBLICA

Facilitar a las diversas unidades organicas de la SUNAT, el mantener una comunicacion éptima
y oportuna con los destinatarios como resultado del servicio de mensajeria a nivel local y
nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la Oficina Zonal Juliaca, lo que
permitira cumplir con los fines, objetivos y metas trazadas por la Institucién y mejorar los
servicios para los contribuyentes, usuarios, proveedores y publico en general, contribuyéndose
asi a mejorar el cumplimiento tributario y aduanero: OEI 01, y al fortalecimiento de la capacidad
de gestidn interna de la SUNAT. OEI 04.

ANTECEDENTES

El servicio de distribucion de correspondencia se viene brindando para la labor de las diversas
unidades organizacionales de la SUNAT, el mismo que es imprescindible de acuerdo con las
labores que realizan, siendo éste de caracter permanente, por lo que se requiere que este
servicio tenga continuidad para el cumplimiento de las metas trazadas por la institucion.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contar con un servicio de mensajeria local y nacional para las diversas unidades organicas de
la SUNAT en las sedes del Departamento de Puno, que permita la constante comunicacion y
derivacion de documentacién importante para el desarrollo de nuestras labores institucionales.

4.1 Objetivo General
Dotar a la SUNAT de mecanismos necesarios para el recojo y entrega de documentos
para la distribucién de correspondencia a nivel local y nacional, que permita una
constante comunicacion y remisiébn oportuna de documentacion administrativa
importante contribuyendo al cumplimiento de los fines, objetivos y metas trazadas.

4.2  Objetivo Especifico
Contratar una empresa que preste el servicio de recojo y entrega de documentos a hivel
local y nacional, para las diversas unidades organicas de la SUNAT en las sedes del
Departamento de Puno, desde las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la
Oficina Zonal Juliaca hacia diferentes puntos del pais.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL SERVICIO A CONTRATAR
5.1 Descripcion y cantidad del servicio a contratar:
5.1.1. Laempresa por contratar en adelante EL CONTRATISTA debera asegurar el recojo y

la entrega de la correspondencia (Oficios, Memorandum, Cartas, Expedientes, notas,
cargos, etc.) que emitan las unidades organizacionales de la Intendencia de Aduana
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de Puno y la Oficina Zonal Juliaca, dirigidas a las diferentes Sedes de la SUNAT y a
otros destinatarios, Entidades Publicas, Privadas y Contribuyentes (Personas
Naturales o Juridicas) con domicilio ubicado dentro del ambito del departamento de
Puno y el Territorio Nacional, de manera diaria.

5.1.2. La cantidad estimada de documentos a distribuir durante el plazo de vigencia del
servicio es la siguiente:
CUADRO N° 1: SUB ITEM 1 - MENSAJERIA LOCAL
CANTIDAD ESTIMADA DE DOCUMENTOS ENVIADOS EN 1095 DIAS
: Cantidad
Cantidad
SUB . Proyectada
ITEM 1 COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL LOCAL (*) estimada Para 1095
en 01 mes di
fas
Servicio 1 — Desde I. A. Puno (Provincia de Puno) ala O.Z.
11 Juliaca (Provincia de San Roman) o Viceversa y provincias 65 2,340
cercanas.
Servicio 1 — Desde la I. A. Puno (Provincia de Puno) al
12 Centro Binacional de Atencion Fronteriza (CEBAF) de 45 1620
’ Desaguadero (Provincia de Chucuito) o Viceversa y '
provincias cercanas.
CUADRO N° 2: SUB ITEM 2 - MENSAJERIA NACIONAL
CANTIDAD ESTIMADA DE DOCUMENTOS ENVIADOS EN 1095 DIAS
Cantidad CEMIEEE
SUB " . Proyectada
ITEM 2 COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL (**) | estimada
en 36 Para
en 01 mes p
1095 dias
Servicio 2 — Desde las Sedes Puno, con destino a Lima
21 Metropolitana y la Provincia Constitucional del Callao. 100 3,600
Servicio 3 — Desde las Sedes Puno, con destino a otros
2.2 departamentos del pais no considerados con el sub item 80 2,880
21
(*) Comprende el Servicio 1, referido en el numeral 5.5.2 en relacion con los plazos de
entrega y devolucion.
(**) Comprende los Servicios 2 y 3, referidos en el numeral 5.5.2 en relacion con los
plazos de entrega y devolucién
Cabe sefialar, que las necesidades de los servicios son variables, por lo que la
informacion de las cantidades sefialadas para los Sub-ltems 1 y 2 son referenciales, ya
gue la SUNAT podra disponer el recojo y traslado de otras cantidades de acuerdo con
su demanda real, segun el tipo de servicio requerido.
El postor debera considerar que, durante la vigencia del contrato, la SUNAT podra
solicitar un volumen considerable de entregas por algun evento o campafa que pueda
acontecer.
5.1.3. El servicio por contratar comprende el envio de correspondencia hacia destinatarios

ubicados a nivel local o nacional, cuyo peso méximo por documento o sobre (file) podria
llegar a pesar hasta un (01) Kilogramo.
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5.1.4.

LA SUNAT dependiendo del volumen o tipo de documentos a notificar, no entregara
data, pero si una lista o relaciéon.

5.2 Actividades

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

Pedido de Servicio (lista de despacho):

Hace referencia a cada requerimiento de mensajeria que contiene diferentes
cantidades de documentos a notificar. La entrega de Pedido de Servicio (lista de
despacho) es diario y excepcionalmente mas de uno (01) pedido de servicio conforme
establecido en el literal b) del numeral 5.3.1.4.

El Pedido de Servicio (lista de despacho) es la unidad de ejecucion de la prestacion,
por tanto, se debe cumplir en su totalidad con el objeto de la prestacion.

Recojo:

Consiste en recoger la correspondencia para su entrega en los lugares y horarios
establecidos por la SUNAT. El Contratista debera considerar para efectos del recojo un
Unico punto de recojo dentro de cada sede indicada en el Cuadro N° 03 estipulado en
el numeral 5.5.1. Por el volumen de cada pedido de servicio no amerita una base de
datos, las oficinas entregaran junto con la correspondencia un listado o reporte (listado
de despacho).

Reparto:
Entrega de la correspondencia a los destinatarios. Las constancias de recepcidn seran

proporcionadas por las oficinas de las sedes de SUNAT salvo algunas excepciones, en
las que la SUNAT considere necesario de acuerdo con la necesidad del servicio, lo que
se indicar& en la lista de mensajeria.

Estas constancias de recepcion (cargo del documento) tendran que ser devueltos a la
Oficina de Soporte Administrativo Puno, segun se trate de sedes de la Intendencia de
Aduana de Puno u Oficina Zonal Juliaca, respectivamente.

Nota: El servicio a contratarse no contempla la entrega bajo puerta.
Consolidacién:

Ordenamiento de los cargos en el orden secuencial en que estos fueron entregados
para su reparto.

Devolucidn:

Entrega de los Pedidos de Servicio, con sus respectivos documentos (cargos) a la
Oficina de Soporte Administrativo Puno, luego de cumplido el servicio de mensajeria
local y nacional dentro de los plazos previstos. La invalidacion del cargo no es una
situacién contemplada dentro del proceso materia del servicio.

Si el plazo se cumple en un dia inhabil, el plazo se corre al dia habil siguiente.

5.3 Procedimiento
El proceso se inicia con la entrega del Pedido de Servicio al personal designado por EL
CONTRATISTA del servicio y consta de las siguientes actividades:

5.3.1.

53.11

53.1.2

Recojo de documentos

El personal a cargo del recojo de documentos debera portar credenciales, asi como
los documentos de identidad que permitan su identificacion para facilitar su ingreso a
las sedes de la SUNAT.

La SUNAT designara un Coordinador responsable en cada sede donde se efectle el

recojo de los documentos a notificar, quienes seran los encargados de entregar al
personal designado por el Contratista los documentos (previamente verificados) que
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5.3.1.3

53.14

5.3.1.5

5.3.2.

53.21

5.3.2.2

contienen cada Pedido de Servicio, el mismo que cuenta con un formato establecido
gue sera proporcionado por la SUNAT y permitira enviar los documentos.

El personal del Contratista a cargo del recojo de los documentos (correspondencia)
debera contabilizar y verificar que la cantidad de los documentos coincidan con los
indicados en el Pedido de Servicio (lista de despacho) y procedera a firmar (no visto,
ni rubrica) la recepcién de estos indicando fecha y hora que se efectla el recojo.

El pedido de servicio debe consignar la siguiente informacién:

— Tipo de documento que se esta remitiendo.

— Lugar de destino.

— Nombres y apellidos, nimero de registro y firma del personal de la SUNAT que
entrega los documentos.

- Nombres y apellidos, Documento Nacional de Identidad (D.N.l.) y firma del
representante del proveedor que recibe los documentos.

- Hora de ingreso al local institucional, que debera consignarla el agente de
seguridad de la SUNAT.

El recojo de los documentos: Memoradndums, Cartas, Oficios, Expedientes,
documentos administrativos en general y otros similares etc., por parte del personal
responsable designado por el Contratista, se realizara diariamente en cada una de
las sedes de SUNAT indicadas en el numeral 5.5.1, de acuerdo con el siguiente
detalle:

a. El recojo de la correspondencia se efectuard dentro del horario de oficina (de
lunes a viernes, de 15:00 a 16:00 horas).

b. EXCEPCIONALMENTE de acuerdo a la operatividad del servicio se podra
solicitar el recojo de documentos de caracter urgente via correo electronico o
via telefénica al CONTRATISTA, en horario distinto al indicado y en la oficina del
area usuaria solicitante, sin que esto implique un costo adicional para SUNAT,; lo
cual con posterioridad a la ejecucién del servicio, debera ser comunicado al
Coordinador de SUNAT de la sede a la que pertenece el area usuaria que
requiri6 el servicio, a fin de que éste realice la regularizacién respectiva, de ser
el caso.

c. Se precisa que solo el recojo podra efectuarse en horario distinto al indicado y
en la oficina del &rea usuaria solicitante, asi como por el volumen de documentos
a recoger, a solicitud de las &reas usuarias de cada sede, en tanto la devolucién
de las constancias de recepcion se realizard y entregard al Coordinador de
SUNAT de la sede a la que pertenece el area usuaria.

d. La SUNAT previo acuerdo con EL CONTRATISTA, podra modificar los horarios
de entrega indicados, la frecuencia de recojo o la oportunidad de esta a solicitud
de las areas usuarias de cada sede de recojo; esta solicitud sera comunicada a
la Oficina de Soporte Administrativo Puno, quienes cursardn comunicacion
formal al CONTRATISTA (via correo electrénico o carta simple), sefalando el
nuevo horario, el cual siempre seré dentro del horario de oficina establecido para
cada sede y la fecha en que debe producirse el cambio.

Cuando no se genere documentos en el dia en alguna de las sedes, se comunicara
al Courier oportunamente (una hora antes aproximadamente) de iniciado el horario
de recojo, por medio telefénico o correo electrénico.

Traslado v Reparto de documentos

Efectuado el recojo de los documentos, EL CONTRATISTA se encargard de
transportar y entregar dichos documentos a su destino, observando el control y el
cuidado necesario, para su entrega 6ptima.

La correspondencia asignada para su reparto no necesita de servicios adicionales
(embolsado, etiquetado u ensobrado) o labor extrapostal.




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

5.3.2.3

53.24

5.3.25

5.3.2.6

5.3.2.7

5.3.2.8

5.3.2.9

5.3.2.10

53.2.11

5.3.3.

El Contratista debera asegurar que los documentos de la SUNAT permanezcan en
uno de sus ambientes seguro y separado del resto de los documentos de otros
clientes, a fin de evitar su pérdida y/o que sus contenidos se hagan de conocimiento
a terceras personas, ajenas al servicio.

El Contratista debera entregar la correspondencia de los documentos con destino a
las sedes de la SUNAT en el horario de oficina y en el domicilio del destinatario, a fin
de validar su recepcioén, detallados en el numeral 5.3.4.

Para que sea valida las constancias de recepcién o acuse de recibido que firma el
destinatario deberan reunir los requisitos detallados en el numeral 5.3.4, los mismos
que deberan ser llenados con letra clara y legible.

Los documentos dirigidos a instituciones publicas y/o privadas se entregaran en la
Mesa de Partes correspondientes o la que haga sus veces, el mensajero verificara
gue se haya colocado los sellos, firma y hora de recepcion (visible y clara). Por
ningln motivo, el mensajero dejara la documentacién para su recepcion de un
dia a otro.

Los documentos se entregaran en funcion a las direcciones que figuran en los cargos
de recepcion. Si los sobres son abiertos por personal de Mesa de Partes, o dicho
personal obligase al mensajero a abrir los sobres, esta responsabilidad no sera
imputable a EL CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA realizard los controles necesarios a fin de asegurar que los
documentos sean distribuidos conforme a lo establecido por la SUNAT.

Queda terminantemente prohibido, que el mensajero durante la diligencia de entrega
solicite a quien recibe el documento en el domicilio: propinas, refrigerios, servicios u
ofrezca productos o pretenda aprovechar la diligencia para realizar actividades
similares que atenten contra la imagen de la SUNAT. De detectarse estos casos, EL
CONTRATISTA debera separarlo del servicio.

En el caso de haberse detectado situaciones de soborno o extorsion por o al
destinatario para la no recepcién del documento, EL CONTRATISTA debera entregar
copia de la denuncia penal ante el Ministerio Publico contra el (los) responsable(s)
dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes de detectado el hecho.

EL CONTRATISTA se responsabiliza totalmente de la documentacion entregada
asumiendo las sanciones que se fijen por el hurto, robo, pérdida y demora en la
entrega de la correspondencia.

Devolucidon de documentos:

5331

5.3.3.2

5.3.3.3

La correspondencia NO entregada, deberan ir acompafiado con un Informe, que
indique los motivos por los cuales no fue posible efectuar la entrega, fecha de visita,
nombre, cddigo firma y DNI del mensajero y hora de visita. (Documento Motivado).

El horario de atencién para la devolucion de documentos seréa en el horario de 08:30
a 16:30 horas. Pasada la hora limite de recepcidn se considerara como devuelto el
dia habil siguiente. EL CONTRATISTA debera mantener una linea de coordinacion y
comunicacién independiente por cada sede, para efectos de la consolidacién vy
devolucion de los documentos.

En el caso que EL CONTRATISTA o sus mensajeros, pierdan por extravio o robo o
hurto la correspondencia, acuses de recibo o constancias de recepcion, deberan
comunicarlo en la misma fecha de producido el hecho, a través de un correo
electrénico de dominio propio o documento al Coordinador de SUNAT de la sede que
requirio el servicio.
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Asimismo, el contratista debera considerar que la presentacién de la Denuncia Policial
reemplazara al cargo o al documento robado o extraviado.

EL CONTRATISTA deberd presentar un informe adjuntando la siguiente
documentacion:

— Denuncia policial la cual debe realizarse en la comisaria de la jurisdiccién donde
se produjeron los hechos (original o copia legalizada).

— Descripcion de la correspondencia perdida, robada o siniestrada, precisando si
se trata de constancias de recepcion o documentos no entregados, incluyendo
la numeracion correspondiente del Pedido de Servicio (lista de despacho) al que
pertenecian.

— Nombre, direccién y numero de documento de identidad del destinatario.

El no cumplimiento de la presente ocasionara la aplicacion de la penalidad
correspondiente.

5.3.3.4 Todos los envios tienen un cargo propio, solo en los casos que hubiera algin sobre
que no tenga cargo, bastara, con el acuse de recibo que contenga los datos sefialados
en el numeral 7.1.2. inciso g, de los Términos de Referencia.

5.3.4. Requisitos para validar |la recepcion de la entrega.

5.3.4.1 Las constancias de recepcion o acuses de recibo de los documentos entregados
deberan contener de manera legible y sin enmendaduras, la siguiente informacién:

e Fecha de entrega de la correspondencia al destinatario (hora, dia, mes, afio).

o Firmay DNI en caso de ser la persona natural el destinatario, sello de la empresa
o institucion que recibe el documento si es persona juridica, asi como la fecha
de recepcion, de manera legible.

e Sevalidara la recepcién mediante el sellado correspondiente, en donde conste de
manera legible la razén social del destinatario. En caso de no contar con sello de
recepcion, la persona que reciba el documento debera consignar su nombre y
apellido, firma, nimero de DNI, fecha y hora. En el caso de distribucién de envios
de correspondencia a lugares con acceso restringido, estos envios podran ser
dejados al personal de seguridad o al encargado del predio, siempre y cuando
cuente con el sello de recepcion, en donde conste de manera legible la razén social
del destinatario, de acuerdo con lo establecido en el presente numeral.

Nota: En ningun caso se debera notificar a menores de edad.

5.3.4.2 Para la entrega de documentos entre las SEDES de SUNAT, los requisitos que deben
de reunir para validar su recepcién en la constancia de recepcion o acuse de recibo
son:

Firma de la persona que recibe el documento.

Registro

Fechay hora

Sello de recepcion.

5.3.4.3 En caso de que la SUNAT requiera la confirmacion de las entregas, EL
CONTRATISTA estara obligado a efectuarla mediante carta firmada y sellada por el
funcionario responsable o mediante correo electrénico, mientras se encuentre en
transito el retorno del cargo validamente recepcionado.

5.3.5. Detalles de los campos a consignar en el Reporte previo ala Conformidad.

El detalle de los campos a consignar en el reporte son los siguientes:

¢ Numero de Pedido de Servicio (lista de despacho) o documento de entrega.
¢ Detalle de la correspondencia.
e Fecha de recojo de servicio.

N @
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54

54.1.

5.4.2.

55

5.5.1.

e Fecha de entrega de los destinatarios.

Fecha de devolucion de las constancias de recepcion y remitos (cargo del
documento).

Numero de la constancia de recepcion (cargo del documento).

Destino: Departamento, Provincia, Distrito, Direccion.

Cantidad Documentos a: Notificar, Devuelto, Perdidos.

Precio Unitario.

Importe del Servicio.

Observaciones: considerar informacion sobre retraso del plazo de entrega de la
correspondencia, en acudir a las sedes de SUNAT, en presentar el informe de
perdida, entre otras vinculadas al Servicio.

El formato de dicho listado resumen podra complementarse, previamente coordinado
con el responsable de administrar el contrato, perteneciente a la Oficina de Soporte
Administrativo Puno.

Seguros:

Antes del inicio del servicio, EL CONTRATISTA, deberéa presentar Copia de la Pdliza
de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgos- SCTR o Seguro de Accidentes, la
cual cubra los gastos de asistencia médica por accidentes o dafios que pudieran sufrir
el personal propuesto para prestar el servicio requerido, con vigencia hasta la
culminacién del contrato, y de ser el caso, deberan ser renovadas antes de su
expiracion. En tal sentido, se deberd considerar que la obligacion de EL
CONTRATISTA de proporcionar cobertura médica se encuentra satisfecha con la sola
contratacion del seguro complementario de trabajo de riesgo, sin perjuicio de que
unilateralmente decida la contratacién de seguros personales adicionales a cada
trabajador de acuerdo con la norma vigente.

El Contratista se compromete a cumplir y respetar cada una de las medidas de
seguridad previstas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
SUNAT, el que serd puesto en conocimiento de sus trabajadores al inicio de la
prestacion de servicios, para cuyo efecto la SUNAT, a la suscripcion del contrato,
cumple con hacer entrega de una copia legible del mismo.

Lugar y plazo de prestacion del servicio

Lugar
El recojo de los documentos vy devolucién de los cargos se realizara en cada una de
las sedes y horarios descritos a continuacion:

CUADRO N° 03: LUGAR Y HORARIO DE RECOJO DE DOCUMENTOS

HORARIO DE
TIPO DE p ATENCION
SiEbE SERVICIO PlREgeion] (DE LUNES A
VIERNES)
Intendencia de Aduana Mensajeria Av. Santa Rosa N° 475, Barrio| De: 15:00 a
de Puno. Local / Nacional | Santa Rosa, Puno 16:00 horas.
- . Mensajeria L . De: 15:00 a
Oficina Zonal Juliaca Local / Nacional Jr. 7 de junio, Juliaca — Puno 16-00 horas.
Centro de Servicios al Mensajeria . o De: 15:00 a
Contribuyente Puno Local Jr. Arequipa N° 126 - Puno 16:00 horas.
Carretera Desaguadero a
Centro Binacional de . Moquegua Km. 3 - .
Atencién en Frontera — tﬂoecr;jalljﬁr;acional Comunidad Lupaca Lote N° 1%6-(')3552%2
CEBAF Desaguadero 0ly Lote N°02 — ) ’
Desaguadero
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5.5.2.

La SUNAT podra incrementar o disminuir el nimero de dependencias o modificar la
direccion donde se recogera y devolvera la documentacién entregada a EL
CONTRATISTA para su diligenciamiento, de acuerdo con las necesidades del servicio,
siempre y cuando se encuentre dentro de la jurisdiccion del departamento de Puno,
para ello la Oficina de Soporte Administrativo Puno remitira la solicitud mediante correo
electronico indicando la fecha de inicio y posteriormente serd formalizado mediante
carta simple por dicha Oficina.

Toda modificacion que la SUNAT, estime conveniente realizar con el Coordinador del
servicio de EL CONTRATISTA, se efectuara de 8.30 a.m. a 16.30 p.m.

Plazos
El plazo de ejecucion (vigencia del contrato) es de mil noventa y cinco (1095) dias o
hasta agotar el moto contratado, lo que ocurra primero.

La fecha de inicio del servicio sera comunicada por la SUNAT, mediante carta o correo
electrénico institucional. Cabe indicar que dicha comunicacion sera remitida
considerando el plazo de culminacién del contrato vigente por el presente servicio.

Las prestaciones se inician con la entrega del “Pedido de Servicio” al personal
designado por el Contratista del servicio.

En el siguiente cuadro se detalla el cronograma de plazos maximos de entrega
relacionados a la prioridad del servicio. Si el vencimiento se produjera en dia inhabil, la
entrega se efectuard el primer dia habil siguiente.

CUADRO N° 04: PLAZOS DEL SERVICIO

SEMELE 1L Servicio 2 Servicio 3
WIEREEIEGR loee] Mensajeria Mensajeria
(Origen y destino dentro . Jer] . jer
Cronograma . . a Nivel Nacional a Nivel Nacional
de la misma ciudad y . . .
envios & provincias a ciudades que no a ciudades que si
p requieren transbordo requieren transbordo
cercanas)
Cero (0) Dia Recojo de Recojo de documentos | Recojo de documentos
documentos
ler.dia Dia de reparto Dia de reparto Dia de reparto
2do.dia Dia de reparto Dia de reparto Dia de reparto
3er.dia Consolldaqlpn y Dia de reparto Dia de reparto
Devolucion
4to dia COI’]SO|Id&EIOn y Consolldaqlpn y Dia de reparto
Devolucion 1 Devolucion
. Consolidacion y Consolidacion y Consolidacion y
5to dia i i ”
Devolucion Devolucion Devolucion
. Consolidacion y Consolidacion y
6to.dia ” i
Devolucion Devolucion
7mo dia Consolldaqlpn y Consolldaqlpn y
Devolucion Devolucion
8vo dia Consolldac_lpn y
Devolucion

Servicio 1. Comprende él envié a origen y destino dentro de la misma ciudad, distritos y
Provincias cercanas, Juliaca, Puno y Desaguadero.

Servicio 2: Comprende las siguientes ciudades: Lima Metropolitana y la Provincia Constitucional
del Callao.

Servicio 3: Comprende el servicio a las demas ciudades no incluidos anteriormente y que
requieren transbordo (Arequipa, Tacha, Moquegua, Cusco, Madre de Dios u otros).
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EL CONTRATISTA podré solicitar la ampliacion de plazo dentro de los siete (7) dias
habiles de finalizado el hecho generador del atraso o paralizacion. Para tal fin, debera
adjuntar el sustento del hecho generador, mediante: documentos, fotos, recortes de
noticias, kardex, guias de despacho, cualquier otro documento que evidencie el hecho
generador. (Articulo 158° RLCE).

e Cada servicio se iniciara cuando EL CONTRATISTA reciba la documentacion en
las Sedes de la SUNAT en el horario establecido, sefialados en el numeral 5.5.1.

e Si producto de la diligencia del Courier, los cargos de documentos resultasen
con enmendaduras, manchas o borrones que le resten veracidad, la SUNAT
podréa disponer la regularizacién para su subsanacion.

e El plazo para la regularizacion sera el mismo plazo con el que se solicit6 el
servicio.

6. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

6.1. Recursos a ser provistos por el proveedor

6.1.1. Equipamiento: Materiales, equipos e instalaciones:
EL CONTRATISTA debera indicar como minimo un (01) nimero de teléfono fijo y/o mévil,
para atender los requerimientos y/o consultas de la Oficina de Soporte Administrativo
Puno, como requisito para la suscripcién del contrato, el cual deberd mantenerlo activo
durante la vigencia del contrato.
EL CONTRATISTA debera contar con equipos de comunicacién que permitan el contacto
con el personal a cargo del servicio en sus diversos locales, agencias o subsidiarias
(teléfono fijo y/o movil, correo electrénico, radio, etc.).

6.1.2. Personal

A. Personal Clave

Un (01) Coordinador del Servicio:

a) Perfil Minimo:

Grado de Instruccion: Egresado de carreras técnicas como minimo.
Experiencia minima de dos (02) afios en el cargo de Coordinador, Supervisor,
Jefe de Equipo (Coordinador / Supervisor), Jefe de envios (Coordinador /
Supervisor) y/lo Jefe (de Operaciones, de Servicios de Mensajeria
(Coordinador/Supervisor), notificacién de documentos o en paqueteria, el cual
sera acreditado con la presentacién de copia de las constancias o certificados
de trabajo con un maximo de cinco (05), acompafiado de su curriculum vitae (las
Constancias o certificados deberan contener como minimo los datos del
empleador, fecha de inicio y término del trabajo o plazo de contratacion,
funciones o cargo y otros datos que permitan la verificacién correspondiente. (*)

e Capacitaciones en la prestacion del servicio objeto de la presente convocatoria
*)

¢ No tener antecedentes policiales, ni penales. (*)

e Tener vinculo laboral con el Contratista. (*)

(*) Los documentos que acrediten fehacientemente el cumplimiento de dichas
exigencias, deberan ser presentados hasta antes del inicio del servicio.

S @
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b) Actividades:

El Coordinador del Servicio sera el responsable de la supervision y control del
servicio y es la persona autorizada a coordinar directamente con la SUNAT aspectos
relacionados con el servicio, debiendo informar sobre la situacion de los
documentos entregados para su reparto, seguimiento, o devolucion cada vez que
sea requerido. Se precisa que el Coordinador del Servicio debera contar con
capacidad de decisién frente a cualquier situacién que se presente.

El Contratista debera asegurar que la persona designada como Coordinador del
Servicio cuente con todas las facilidades (teléfono mavil) para coordinar, asi como
también para presentarse a las sedes detalladas en el numeral 5.5.1 para atender
requerimientos de las areas usuarias o coordinar las acciones de mejora que
correspondan cuando estas lo requieran.

Las actividades del Coordinador del Servicio durante la ejecucion del contrato son
las siguientes:

o Evitar rezagos en el servicio.

e Coordinar nuevas estrategias de trabajo con el fin de optimizar el proceso y los
tiempos de ejecucién del mismo.

e Supervisar el proceso.

e Coordinar con las areas usuarias de la SUNAT a cargo del proceso las acciones
de mejora que corresponda.

e Participar en el disefio de los procedimientos de mejora al proceso.

e Elaborar los informes de gestién para la evaluacion del rendimiento del
proceso.

e Motivar al personal a su cargo para el cumplimiento de los plazos manteniendo
la calidad del servicio.

¢ Planificar las actividades de acuerdo a la fluctuacion de los pedidos.

e Priorizar las tareas a realizar segun la demanda de los usuarios.

e Atender los requerimientos de informacién y otras que demanden las &reas
usuarias del servicio.

e Proponer y ejecutar la optimizacién del servicio.

El Contratista deberd designar un suplente provisional de igual o superiores
caracteristicas a las descritas en los parrafos precedentes, para los casos en que el
Coordinador del Servicio, se encuentre ausente de sus funciones, por un periodo
determinado, por motivos de Capacitacion, Descanso Médico, Vacaciones u otros.
Asimismo, en caso de que el Coordinador del Servicio renuncie o sea despedido,
este debera ser reemplazado con otro de igual o superiores caracteristicas antes
descritas, para lo cual debera presentarse la documentacién que se le solicité al
Coordinador del Servicio propuesto.

B. Otro personal.

Mensajero: Encargados de las actividades de recojo, traslado, reparto de

documentos y devolucién de cargos:

Actividades

Personal responsable del recojo, reparto, traslado (distribucion), entrega de
documentos, asi como la devolucion de los cargos de tales documentos,
respectivamente, en atencién a las indicaciones sefialadas por el coordinador
del servicio del CONTRATISTA,; por lo que, el CONTRATISTA debera garantizar
gue dicho personal se encuentre capacitado y permanentemente entrenado en
las labores del presente servicio. El personal ingrese a las instalaciones de la
SUNAT y durante la ejecucion del servicio, debera contar con el fotocheck y la
prenda identificadora del CONTRATISTA.
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i. Perfil

e Experiencia: Un (1) afio como minimo ejecutando actividades relacionadas
con el servicio de mensajeria en general, de notificacion de documentos o
en pagueteria o encomienda a nivel local y/o nacional
Ser mayor de edad.
No tener antecedentes policiales, ni penales.
Tener vinculo laboral con el CONTRATISTA.
Contar con brevete valido para conducir, de ser el caso si se moviliza en
vehiculo (auto, camioneta, moto).

NOTA: En atencion a los antecedentes de la presente contratacion, se estima que el
CONTRATISTA necesitaria tres (3) personas en total como minimo para la ejecutar
todas las actividades del presente servicio (recojo, reparto, traslado (distribucién),
entrega de documentos, asi como la devolucién de los cargos de tales documentos).

6.1.3. Retiro y reemplazo del personal asignado al servicio

a)

b)

c)

d)

La SUNAT se reserva el derecho de solicitar a EL CONTRATISTA que cualquier
miembro del personal (coordinador y/o personal a cargo del recojo (mensajeros)) de
este Ultimo asignado al servicio, que no brinden la calidad de servicio adecuado,
sea retirado y reemplazado, a condicion de que este derecho sélo fuere ejercido
cuando la SUNAT razonablemente considere que la cantidad o calidad del trabajo
del personal en cuestion resultan inaceptables. De ocurrir este evento y una vez
notificado EL CONTRATISTA debera reemplazarlo de preferencia en forma
inmediata 0 a mas tardar para el siguiente servicio que requiera la SUNAT, por otro
gue cumpla como minimo con el perfil requerido.

En caso, que EL CONTRATISTA deba relevar al personal propuesto por renuncia,
enfermedad o causa mayor, el reemplazo debera comunicarse por escrito a SUNAT
con una anticipacion minima de dos (02) dias habiles a la fecha de hacerse efectivo
el reemplazo, debiendo el personal propuesto cumplir con superiores o iguales
caracteristicas del perfil requerido (hecho que debe ser verificado por EL
CONTRATISTA, antes de proponerlo como reemplazo). Previo al reemplazo el
personal propuesto de debe contar con la aprobacion de la SUNAT a través de la
Oficina de Soporte Administrativo Puno; la cual sera comunicada al correo
electrénico o via escrita a EL CONTRATISTA en un plazo méaximo de tres (3) dias
calendario a partir de la presentacion de la documentacion.

Cuando se comunique por escrito el reemplazo a la SUNAT, se debe adjuntar la
siguiente informacion:

v Numero de Documento Nacional de Identidad, carnet de extranjeria, u otro
documento de identificacion.

Apellidos y nombres.

Domicilio y teléfono.

Cadigo del personal a cargo del recojo (de ser el caso).

Teléfono (referencial).

Correo electrénico Institucional.

Y demés documentacion del nuevo personal que acredite tener el perfil igual o
superior. del personal reemplazado.

A VAN N N NN

El personal respecto del cual no se haya entregado la totalidad de los documentos
precedentes no sera admitido para la ejecucion del servicio.

El personal reemplazante del CONTRATISTA no podré brindar el servicio, si es que
previamente no ha sido aprobado por la SUNAT.




-

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

7. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION

7.1. Otras obligaciones

7.1.1. Otras obligaciones del contratista

a)

b)

<)

d)

e)

Todo dafio o perjuicio a los bienes de la SUNAT, producto de la prestacién del
servicio sera de entera responsabilidad del contratista; debiendo éste subsanar de
forma inmediata los dafios ocasionados o el reemplazo de los bienes. (No sera
considerado como Penalidad).

Los dafios ocasionados por el contratista durante la prestacion del servicio sobre
propiedad de terceros seran cubiertos por éste sin perjuicio de la SUNAT. (No sera
considerado como Penalidad).

EL CONTRATISTA se responsabiliza totalmente de la correspondencia entregada
asumiendo las sanciones que se fijen por el robo, pérdida y demora en la entrega
de la correspondencia.

EL CONTRATISTA se compromete a garantizar dentro de sus instalaciones la
seguridad y reserva en la custodia de los documentos de la SUNAT. Del mismo
modo, la SUNAT podra realizar visitas inopinadas a efectos de verificar el
cumplimiento de los términos contractuales.

EL CONTRATISTA es el responsable de capacitar (al personal nuevo o
reemplazante), supervisar y reorientar de manera directa que su personal cumpla
adecuadamente con el servicio, en relacion con el trato con los usuarios del servicio,
(personal de la SUNAT, proveedores etc.) cumpliendo con los plazos y la veracidad
de la informacioén y el cargo de recepcion.

7.1.2. Otras obligaciones de LA SUNAT

a)

b)

d)

e)

)

El seguimiento a las operaciones y la decision ante cualquier situacion no
contemplada estara a cargo de la Oficina de Soporte Administrativo Puno.

El personal de la SUNAT efectuara visitas a EL CONTRATISTA a fin de verificar el
adecuado almacenamiento y manipulacién de los documentos de ser el caso,
levantando un acta de visita.

Disponer la verificacion y seguimiento periédico de los cargos de recepcién que no
hayan sido posibles su entrega a fin de verificar el cumplimiento del servicio.

Rotulado de los sobres con los datos correctos, correspondientes al lugar de origen
y al lugar de destino, de ser el caso, antes de ser entregados al contratista.

Embalaje de los sobres que lo requieran con cantidades adecuados (plasticos termo
incogible u otros).

Para el presente servicio, en cada una de las sedes debera contar con una balanza
para el despacho de documentos con pesos adicionales, a fin de confirmar y validar
el pesaje a solicitar por este servicio en el pedido de servicio.

Toda documentacion debera tener su propio cargo, en el cual se consigna claramente
el destinatario, direccion (departamento, distrito, caserio, etc.), la cual debera ser
verificado previamente por la UU. OO antes de ser enviado a Despacho de mensajeria
de su sede, siendo de entera responsabilidad del Area Usuaria la consignacion del
destinatario y direccion correcta.

7.1.3. Documentos por presentar a la firma del contrato:
Como requisito para la suscripcién del contrato, el postor ganador de la buena pro debe
presentar los siguientes documentos:
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7.1.4.

a)

b)

c)

d)

e)

Documento en el que se consigne el nombre, cargo, direccion electronica con
dominio propio del Gerente General, del Gerente de Operaciones (0 cargo
equivalente) y del Coordinador del Servicio.

Documento en el que se consigne minimo un (01) nimero telefénico fijo y/o un (01)
numero de teléfono celular correspondiente al Coordinador del Servicio para atender
los requerimientos y/o consultas de la SUNAT.

Documento en el que se consigne el correo electrénico institucional de dominio
propio.

Documento en el que se consigne la direccion donde se custodiaran la
correspondencia y las constancias de recepcion.

Direccion de la pagina web oficial y el link, con la finalidad de realizar el seguimiento
de la correspondencia.

Documento por presentar al inicio del servicio.
EI CONTRATISTA en el plazo méximo de cinco (5) dias calendarios de perfeccionado el
contrato, debera presentar a la SUNAT la siguiente documentacion:

a. Cumplimiento del perfil del coordinador del servicio:

— Original o copia simple de los certificados de antecedentes penales y
policiales vigentes y/o Copia de certificado CERTIADULTO vyl/o
CERTIJOVEN, los cuales deberan estar vigentes y con firma digital del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, debiendo contener: Nombre
completo, fecha de nacimiento, domicilio, nimero de DNI, si registra o no
antecedentes policiales, judiciales y penales.

— Constancia de trabajo que acredite vinculo laboral con el contratista.

b. Cumplimiento del perfil de tres (3) personas como minimo para ejecutar las
actividades de recojo, reparto, traslado (distribucion):

— Copia de DNI

— Original o copia de certificados de antecedentes penales y policiales vigentes
ylo Copia de certificado CERTIADULTO y/o CERTIJOVEN, los cuales
deberan estar vigentes y con firma digital del Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, debiendo contener: Nombre completo, fecha de
nacimiento, domicilio, nUmero de DNI, si registra o no antecedentes policiales,
judiciales y penales.

— Constancia de trabajo que acredite vinculo laboral con el contratista.

— Copia simple de contrato y su respectiva conformidad, constancias,
certificados o cualquier documento que, de manera fehaciente, demuestre el
tiempo de experiencia de la persona propuesta por servicios iguales o
similares al requerido en el presente, en las que se sefiale o precise el periodo
de duracion expresado en dias, meses y afios.

c. Copia de la Pdliza de Seguro Complementario de Trabajo de Riesgos- SCTR o
Seguro de Accidentes, la cual cubra los gastos de asistencia médica por
accidentes o dafios que pudieran sufrir el personal propuesto para prestar el
servicio requerido.

7.2. Adelantos

7.3.

El presente servicio no contempla adelantos.
Subcontratacion

Para efectos de la atencion del presente servicio, NO procedera la modalidad de

subcontratacién por el total ni parte de las prestaciones ofrecidas.
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7.4.

7.5.

Seguridad y salud en el trabajo

El CONTRATISTA se compromete a cumplir y a observar lo establecido en la Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento aprobado mediante Ley N° 29783) y en
su reglamento (aprobado mediante Decreto Supremo N° 005-2012-TR), asi como de otras
disposiciones legales vinculadas durante la ejecucidon de las prestaciones a su cargo;
oblighndose a dotar, proveer y/o administrar a cada uno de sus trabajadores los
implementos de seguridad que corresponda de acuerdo al grado y/o nivel de riesgo que
pueda evidenciarse en el desarrollo de las actividades propias de la presente contratacién
dentro de las instalaciones de la SUNAT; asi como garantizar la contratacion de los
respectivos seguros de acuerdo a la normatividad vigente.

Del mismo modo, EL CONTRATISTA se compromete a cumplir y respetar cada una de las
medidas de seguridad previstas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la SUNAT, bajo apercibimiento de RESOLVER EL CONTRATO en el supuesto
que incumpla los requisitos dispuestos por la normatividad correspondiente; documento que
sera entregado por LA SUNAT a la suscripcion del contrato.

Confidencialidad

EL CONTRATISTA se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin
previa autorizacién escrita de la SUNAT, toda informacién que le sea suministrada por ésta
Ultima y/o sea obtenida en el ejercicio de las actividades a desarrollarse o conozca directa
o indirectamente durante el proceso de seleccidn o para la realizacién de sus tareas, excepto
en cuanto resultare estrictamente necesario para el cumplimiento del Contrato.

EL CONTRATISTA debera mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta
en el manejo de cualquier informacion y documentacién a la que se tenga acceso a
consecuencia del procedimiento de seleccién y la ejecucion del contrato, quedando
prohibida revelarla a terceros.

Dicha obligaciéon comprende la informacién que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacién de las actividades previas a la ejecucion del contrato, durante su
ejecucion y la producida una vez que se haya concluido el contrato.

Dicha informacién puede consistir en informes, recomendaciones, calculos, documentos y
demas datos compilados o recibidos por EL CONTRATISTA. Asimismo, aun cuando sea de
indole publica, la informacion vinculada al procedimiento de contratacién, incluyendo su
ejecucidn y conclusién, no podré ser utilizada por EL CONTRATISTA para fines publicitarios
o de difusién por cualquier medio sin obtener la autorizacién correspondiente de LA SUNAT.

Los documentos técnicos, estudios, informes, grabaciones, peliculas, programas
informaticos y todos los demas que formen parte de su Oferta y que se deriven de las
prestaciones contratadas seran de exclusiva propiedad de LA SUNAT. En tal sentido, queda
claramente establecido que EL CONTRATISTA no tiene ningun derecho sobre los referidos
productos, ni puede venderlos, cederlos o utilizarlos para otros fines que no sean los que se
deriven de la ejecucion del contrato.

Finalmente, queda establecido que EL CONTRATISTA es responsable de garantizar la
integridad de la informacion o del procesamiento a la cual tiene acceso, entendiéndose por
ello que la informacién se mantenga inalterada ante accidentes o intentos de manipulaciéon
maliciosos realizados por terceros; y que s6lo se podra modificar la informacion mediante
autorizacion expresa de LA SUNAT.

Asimismo, EL CONTRATISTA declara que se somete a las disposiciones previstas por la
Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas conexas,
complementarias, modificatorias y/o sustitutorias; haciendo dicho compromiso extensivo a
sus trabajadores y cualquier personal a su cargo, responsabilizandose ante cualquier

incumplimiento generado”.
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7.6. Propiedad Intelectual

El CONTRATISTA se compromete a no usar el nombre de SUNAT ni hacer referencia al
bien o servicio materia del presente contrato, en cualquier promocion, publicidad o anuncio,
sin previa autorizacion de la SUNAT. Los documentos tecnicos, estudios, informes,
grabaciones, peliculas, programas y todos los demas que formen parte de su oferta y que
se deriven de las prestaciones contratradas seran de propiedad exclusiva de la SUNAT. La
SUNAT no se hace responsible por el uso por cuenta del contratista respecto de los
productos protegidos por las leyes aplicables a derecho de propiedad intellectual nacional o
internacional.

El CONTRATISTA debera indenmnizar y eximir de cualquier responsabilidad a la SUNAT y
a sus empleados y funcionarios,por cualquier litigio, accion legal o procedimiento
administrativo, reclamaciéon, demanda, perdida, dafio, costo y gasto cualquiera sea sus
naturaleza, incluidos los horarios y gastos de representacion legal, en los cuales pueda
inclurrir. La SUNAT como resultado de cualquier trasgresion o supuesta trasgresion de
cualquier patente, uso de modelo, disefio registrado, marca registrada, derechos de autor o
cualquier otro derecho de propiedad intelectual que estuviese registrado o de alguna otra
forma existente a la fecha del Contrato debido a la instalacion del servicio por parte de el
CONTRATISTA.

Si se entablara una demanda o reclamacion contra la SUNAT como resultado de cualquiera
de las situaciones indicadas, la SUNAT notificara con prontitud al contratista, y éste podra,
a su propio costo y a nombre de la SUNAT, proceder con tales acciones legales o
reclamanciones y llevar a cabo cualquier negociacion pertinente para la resolucion de tales
demandas o reclamaciones.

Si el CONTRATISTA no cumpliese con la obligacion de informar la SUNAT dentro del plazo
de ley contado a partir de la fecha del recibo de tal notificacion, de su intencion de proceder
con cualquier accion legal o reclamacion, la SUNAT tendra derecho a emprender dichas
acciones o reclamaciones a nombre propio.

La SUNAT se compromete a brindarle al contratista, cuando éste asi lo solicite, cualquier
asistencia que estuviese a su alcance para que el CONTRATISTA pueda contestar las
citadas acciones legales o0 reclamaciones. La SUNAT sera reembolsada por el
CONTRATISTA por todos los gastos razonables en que hubiera incurrido.

7.7. Conformidad de la prestacion

7.7.1. Cada servicio solicitado (Pedido de Servicio), termina cuando EL CONTRATISTA ha

devuelto dentro del plazo sefialado en el numeral 5.5.2, de los Términos de Referencia,
la constancia de recepcién o acuses de recibo de los documentos recibidos por los
destinatarios junto con los documentos no entregados con un informe de los motivos por
los cuales no fue posible efectuar la entrega, conforme vayan siendo devueltos por cada
uno de los destinos.

7.7.2. La SUNAT, en el plazo de diez (10) dias calendario, contados a partir de la fecha en que

el Contratista haya devuelto todos los acuses de recibo o constancias de entrega de los
documentos objeto del pedido de servicio, verificara que los mismos estén correctamente
entregados y comunicara a EL CONTRATISTA la conformidad correspondiente o
cualquier observacion sobre el servicio prestado, con la finalidad que éste proceda a
subsanarla.

7.7.3. En caso de no encontrarse el servicio conforme, los documentos mal entregados seran

devueltos a EL CONTRATISTA para su regularizacion, otorgandole el mismo plazo
correspondiente al pedido del servicio observado, plazo que se computara desde el dia
calendario siguiente a la fecha en que se le entregé el documento observado.
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7.7.4.

La conformidad del servicio lo realizara la Oficina de Soporte Administrativo Puno de la

7.7.5.

7.7.6.

7.7.7.

SUNAT (con la informacién proporcionada por las areas usuarias), para lo cual tendran
en consideracion que EL CONTRATISTA haya cumplido con todos los requisitos
establecidos en el contrato correspondiente.

EL CONTRATISTA debera adjuntar un listado resumen de los Pedidos de Servicio
realizados durante el periodo de un mes disgregado por cada Sede Usuaria, siendo que
el listado se encuentra relacionado con el numeral 5.3.5, a fin de confrontar con la
informacion de los sistemas de SUNAT y brindar la conformidad.

La informacién contenida en el listado resumen, que EL CONTRATISTA debera remitir
a la SUNAT corresponde a la totalidad de los documentos que figuran en cada pedido
de servicio, en cada oportunidad segun la frecuencia de distribucién y devolucién, la
misma que debera de presentar como maximo, a los diez (10) dias calendario de
finalizado el mes anterior por la prestacion de los servicios.

Ademas, debera considerar que la informacion sera remitida en medio magnético adjunto
a una carta simple, y/o remitirla via correo electrénico en formato Excel a la Oficina de
Soporte Administrativo Puno. La direccion electrénica sera entregada por la SUNAT a
EL CONTRATISTA.

7.7.8. Cuando la SUNAT, comunique al contratista la conformidad del servicio, éste procedera

a realizar la liquidacién respectiva y presentara a la SUNAT la(s) factura respectiva y la(s)
nota de crédito o débito, de corresponder.

7.8. Formade pago

La SUNAT realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor de EL CONTRATISTA,
por el servicio prestado por cada mes calendario de ejecucion del servicio, en funcién al
2.7777% aproximadamente del monto contratado. El monto por pagar sera calculado de
acuerdo con la cantidad de documentos que contenga cada Pedido de Servicio y que
cuenten con la conformidad por parte de la Oficina de Soporte Administrativo Puno.

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la SUNAT
debe contar con la siguiente documentacion:

¢ Informe del funcionario responsable de la Oficina de Soporte Administrativo de Puno,
emitiendo la conformidad de la prestacion (con la informacién y conformidad previa
proporcionada por las areas usuarias).

e Comprobante de pago del mes correspondiente.

e Listado resumen de los reportes de las actividades diarias realizadas, en cada sede del
mes a facturar, de acuerdo a lo sefialado en el numeral 5.3.5.

Dicha documentacién se debe presentar a través de la mesa de partes virtual de SUNAT-
MPV: http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/personas-menu/centro-de-tramites-
virtual/mesa-de-partes-virtual o excepcionalmente de forma fisica, en la ventanilla de mesa
de partes de la Intendencia de Aduana Puno, sito en la Avenida Santa Rosa 475, distrito,
provincia y departamento de Puno, en el horario de 08:15 a 16:15 horas

Los pagos que la SUNAT realice a el contratista se efectuardn mediante abono directo a su
respectiva cuenta bancaria, de acuerdo a lo que indique el contratista.

La SUNAT, pagara el servicio dentro de los diez (10) dias calendario posterior a la
Conformidad del Servicio, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en
el contrato para ello y a la presentacion de la o las facturas respectivas y la o las notas de
crédito o débito, de corresponder segun sea el caso.



http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/personas-menu/centro-de-tramites-virtual/mesa-de-partes-virtual
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php/personas-menu/centro-de-tramites-virtual/mesa-de-partes-virtual
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7.9. Férmula de reajuste

No se aplica reajustes.

7.10. Otras penalidades aplicables

Seran causales de penalidad segun el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado:

7.10.1.

7.10.2.

Penalidad por mora:

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de la prestacién objeto del servicio, se
aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente
al diez por ciento (10%) del monto contractual. La penalidad se aplica automaticamente
y se calcula de acuerdo con la siguiente formula:

0.10 x Monto vigente

Penalidad diaria = - -
F x Plazo vigente en dias

Dénde: F = tendrd los siguientes valores:
Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, F = 0.40
Para plazos mayores a sesenta (60) dias, F = 0.25.

Tanto el monto como el plazo se refiere, segun corresponda, al monto vigente del
contrato o item que debid ejecutarse 0, en caso de que estos involucraran obligaciones
de ejecucion periddica, a la prestacién individual que fuera materia del retraso.

0.10 x Monto (costo de “Pedido del Servicio”)
F x Plazo en dias (devolucion del cargo)

Penalidad diaria =

Donde: F = 0.40

Otras Penalidades

De conformidad a lo establecido en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, se aplicard penalidades distintas a la penalidad por mora en
la ejecucidn de la prestacion, considerando el detalle siguiente:

o Supuesto de aplicacién de . Procedimiento de
N . Forma de calculo e .,
penalidad verificacion
Mediante la revision del
Por pérdida o extravio de los r.epc_)rte., de la
: liguidacion que
documentos, constancias de la . )
e . 0.5% de la UIT por|informan las areas
1. |recepcibn o acuses de recibo S
cada documento. beneficiarias del

(cargo del documento)

. - servicio de mensajeria
correspondiente al servicio.

de la SUNAT Sede

Puno.
Mediante la revision del
10% del monto del|reporte de la
Si el contratista incumple en la | pedido de servicio, por | liquidacion que
5 devolucion de los documentos |cada dia de atraso |informan las &reas
" | enviados a regularizar en el plazo | (contados a partir del | beneficiarias del
establecido, vencimiento del plazo | servicio de mensajeria
otorgado) de la SUNAT Sede

Puno.
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e El costo de reposicién por cada documento, constancias de recepcién o acuses

de recibo (cargo del documento) robado o perdido es equivalente al 100% del
monto del documento robado o perdido. Los costos de reposicion no seran
considerados para el tope de las penalidades.

e Se precisa que, para la aplicacién de la penalidad, el célculo se efectuara sobre

la base de la UIT vigente a la fecha de haberse producido el incumplimiento.

e El monto de las penalidades impuestas se deduce de la facturacion del servicio

mensual.

Procedimiento a seguir parala aplicacion de las penalidades:

e El area usuaria que requirié el servicio procedera a emitir un acta, informe o

cualquier otro documento en donde se dara cuenta del incumplimiento y de la
sancion; con posterioridad a ello, EL CONTRATISTA sera notificado via escrita
al domicilio o correo electrénico, proporcionados al momento de suscribir el
contrato.

e El monto de las penalidades impuestas se deduce de la facturacién de cada

servicio mensual prestado.

Nota importante:

>

Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden
alcanzar cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debib ejecutarse.

Cuando se llegue a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto
méximo para otras penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo, de ser
el caso, LA SUNAT puede resolver el contrato por incumplimiento.

Estos dos tipos de penalidades, también se pueden deducir de los pagos a cuenta
o del pago final, segun corresponda; o si fuera necesario, se cobra del monto
resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

En caso de existir reclamos por la(s) penalidad(es) aplicada(s) (ya sea por mora u
otras penalidades) por parte de LA SUNAT a EL CONTRATISTA, dichas
controversias se resolveran mediante conciliacion y/o arbitraje de acuerdo con lo
sefialado por la normativa de contrataciones vigente.

7.11. Responsabilidad por vicios ocultos
EL CONTRATISTA es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio
ofertado por el plazo de un (1) afio contado a partir de la conformidad del servicio otorgada.
7.12. Sistema de Contratacion

Precios unitarios.
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ANEXO A
SEDES SUNAT
SEDE DEPARTAMENTO PROVINCIA DIRECCION
Intendencia Regional . Calle Jerusalén N° 110 Esg. Con
Arequipa AREQUIPA Arequipa Mercaderes — Cercado
Intend.enma Aduana AREQUIPA Arequipa Carretera Yura Km. 8.50 Arequipa
Arequipa
Intendencia Aduana AREQUIPA Mollendo Plaza Grau N° 240 Mollendo
Mollendo
Icr:wlt;r;genma Regional Ccuzco Cuzco Plazoleta Santa Teresa N° 370 — Cuzco.
Icnltgr;genma Aduana cuzco Cuzco Av. 28 de Julio J-2-2 Wanchag Cuzco
Intendencia Regional LAMBAYEQUE Chiclayo Av. L.eonardo Ortiz N° 195 — Centro Civico
Lambayeque — Chiclayo.
Intendencia Aduana . R .
Chiclayo LAMBAYEQUE Chiclayo Av. Balta N° 665 — Chiclayo
Intendencia Regional La| | | |geRrTAD Trujillo  |Jr. Agustin Gamarra N° 484 — Trujillo.
Libertad
Intendencia Aduana LA LIBERTAD Puerto Salaverry Av. La Marl_na N° 200 -210 Puerto
Salaverry Salaverry Truijillo
:;tuerr;denma Regional PIURA Piura Esq. Av. Loreto y Jr. Callao — Piura.
p;rietr;denma Aduana PIURA Sullana Carretera Panamericana Km. 1 Sullana
Oficina Zonal Chimbote CHIMBOTE Santa Francisco Bolognesi N° 855 Chimbote
Intendencia Aduana Av. Francisco Bolognesi s/n Cdra. 08
Chimbote CHIMBOTE Santa Chimbote Centro Comercial Financiero
:ggendenma Regional ICA Ica Av. Matias Manzanilla N° 106 — Ica.
:Qitsecr;denma Aduana ICA Pisco Calle Pérez Figuerola N°112 Pisco
L”gf;ge”c'a Regional LORETO PUNCHANA |AV. 28 de Julio N° 810 Iquitos
Intgndenma Aduana LORETO lquitos Av._ La Ma_rlna Cu_adra 12 Punchana
Iquitos Iquitos Terminal Fluvial Punchana
Oficina Zonal Juliaca PUNO Juliaca Jr. 7 de Junio N° 575 — Juliaca.
:Drﬁircl)denma Aduana PUNO Puno Jr. Leoncio Prado N° 698 Puno
Intendencia Regional TACNA Tacna  |Calle Zela N° 701 — 703 — Tacna.
Tacna
ITnetlizgenma Aduana TACNA Tacna Parque Industrial Mz. A, Lt. 05y 06 Tacna
Oficina Zonal Tumbes TUMBES Tumbes Jr. Bolivar N° 226 Paseo Los Libertadores
- Tumbes

Intendencia Aduana . Complejo Fronterizo Zarumilla
Tumbes TUMBES Zarumilla Panamericana Norte Km. 1181
Oficina Zonal Ucayali UCAYALI Coronel Portillo |Jr. Raymondi N° 599 — Pucallpa.
Intendencia Aduana UCAYALI Pucallpa Av. Salvador Allende N° 130 Pucallpa
Pucallpa
mﬂ;‘na Zonal San SAN MARTIN San Martin ~ |Jr. Ramén Castilla N° 114 — 116 Tarapoto.
lptendenma Aduana SAN MARTIN Tarapoto Jr. Ramirez Hurtado N° 301 Tarapoto

arapoto
Intendencia Aduana Puerto Av. 26 de Diciembre N° 157 Puerto
Puerto Maldonado MADRE DE DIOS Maldonado |Maldonado
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SEDES SUNAT
SEDE DEPARTAMENTO PROVINCIA DIRECCION
Intendenma.ReglonaI de MADRE DE DIOS Tambopata |Daniel Alcides Carrion N° 243 Tambopata
Madre de Dios
Intepdenma Regional JUNIN Huancayo Esq. Calle Loreto y Jr. Ancash -
Junin Huancayo.

- - P " _
Int(_endenma Regional de CAJAMARCA Cajamarca av. Via evitamiento norte N° 978 - 996 Urb.
Cajamarca La Alameda Cajamarca
Intendencia Regional de AYACUCHO Huamanga |Av. Mariscal Caceres N° 399 — Ayacucho
Ayacucho
Oficina Zonal Huaraz ANCASH Huaraz Jr. Simén Bolivar N° 664 - Huaraz
Oficina Zonal Huanuco HUANUCO Huanuco Jr. 28 de Julio N° 990 — Huanuco
Intendencia Aduana llo MOQUEGUA llo Av. Venecia s/n — llo
Oficina Zonal Huacho - LIMA Huacho Av. 28 de Julio N° 286.HUAURA-
Lima HUACHO
Sede Chucuito LIMA Callao Av. Gamarra N° 680 — Chucuito - Callao
Intendencia de Aduana :

Maritima del Callao - LIMA Callap  [AV, Guardia Chalaca, cuadra 1 s/n —
IAMC Callao (Intendencia Aduana Maritima)

. Av. Elmer Faucett con Tomas Valle
Intendencia de Aduana . .
Aérea y Postal — IAAP LIMA Callao (dentro del Centro Aéreo Comercial)

Callao
Sede Central - (Edificio LIMA Lima Av. Garcilaso de la Vega N° 1472
San Mateo)
- " -
Sede Miraflores LIMA Lima Av. AIfredo_Benawd_es N° 222 (Intendencia
Regional Lima) — Miraflores.
Sede Lurin LIMA Lima Sar] PedroN° 173 -Mz V Lote40S 1y 2
Lurin

. . Jr. De la Unién N° 1036, 1038 y 1040 —

Sede Belén LIMA Lima Cercado de Lima
i . Jr. Miroquezada N° 212 Cercado de Lima
Sede Wiesse LIMA Lima (Edificio Wiesse)
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ANEXO B

CENTRO DE SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE

CENTRO DE -
DEPART. PROVINCIA SERVICIO DIRECCION
Chachapoyas | Chachapoyas Jr. Grau N° 613
Amazonas ; ° : i Dictri
Utcubamba Bagua Grande Jr. Higos Urco N° 580 Sector Visaloc Bajo Distrito
Bagua Grande
Nuevo Chimbote Erb. Maélhs_caé Ltuzurlaga Mz C Lote 13 — Distrito de
Santa uevo Chimbote
Chimbote Av. Bolognesi N° 855
Ancash Huaraz Huaraz Jr. Simén Bolivar N° 664
Huaylas Caraz Jr. Sucre 1?10 -1012 Barrio La Esperanza Mz. P2
Sub Lote 1
Huari Huari Jr. Ancash No.920
] Abancay Abancay Av. Nufiez N° 507
Apurimac
Andahuaylas Andahuaylas Jr. Juan Antonio Trelles N° 441
. Calle Jerusalén N° 100 -102 Esq. Con Mercaderes N°
Arequipa 201 - Arequipa
La Tomilla Av. Ramon Castilla S/N - Estadio La Tomilla Nro. 12
. Trinidad Moran Av. Trinidad Moran J-3 Urb. Leén XIII - Cayma
Arequipa
Paucarpata Av. Pizarro N° 160 A (Frente al Reservorio de Guardia
Arequipa Civil) - Paucarpgta
Centro Comercial Mall Aventura Av. Porongoche N°
MAC Arequipa 500 local LS -20 - Paucarpata (Ref. salida del patio de
comidas)
Camana Camana Av. Mariscal Castilla N° 305
Caylloma El Pedregal Av. F_’r_lnC|paI Nprte Arequipa, Lote I-E, Estadio
Municipal - Majes
Islay Mollendo Av. Tupac Amaru N° 102, Urbanizacion Miramar
Huamanga Ayacucho Jr. 28 de Julio N° 657
Ayacucho Huanta Huanta Jr. Gervacio Santillana N° 133 -137 Distr. Huanta
Lucanas Puquio Jr. Ayacucho N° 136. Plaza Principal
Caiamarca Caiamarca Av. Via de Evitamiento Norte N° 978-996 (Esq. con
_ ! ! Jirdn Sta. Teresa de Journet) Urb. La Alameda
Cajamarca Jaén Jaén Calle Huamantanga N° 1418
Chota Chota Jr. Ezequiel Montoya N° 349
Cusco Cusco Calle Santa Teresa N° 370
Plaza de Armas de Kimbiri - Jr. José Olaya S/N,
Kimbiri Interior del Centro Civico, local de la Municipalidad
o Distrital de Kimbiri.
La Convencion
Quillabamba Av. Bolognesi A-19 (Referencia Alameda) - Santa Ana
Cusco Pichari Av. Arriba Peru s/n - Pichari
Canchis Sicuani Jr. 2 de Mayo 330
Cusco San Sebastian Prolong. Av. de la Cultura N° 3060- San Sebastian
Urubamba Urubamba Av. 9 de Noviembre s/n ° Mz. C3, Lt. 4 A, Urubamba
. . Calle San Pedro N° 303 Mz. T Lote 11 ° Sector
Espinar Espinar

Cercado del Centro Poblado de Espinar - Yauri
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CENTRO DE SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE

DEPART.

PROVINCIA

CENTRO DE
SERVICIO

DIRECCION

Huancavelica

Huancavelica

Huancavelica

Jr. Agustin Gamarra N° 319

Huéanuco Huénuco Jr. Libertad No. 664
Huanuco
Leoncio Prado | Tingo Maria Av. Alameda Perd N° 307 - Rupa Rupa
Chincha Chincha Calle ElI Carmen N° 114 - Chincha Alta.
Ica Ica Av. Ayabaca s/n - Sector San José
Ica 7 ; o N
Pisco Pisco CaIIe_ Pérez Figuerola N° 112 -118 (Plaza de Armas
de Pisco)
Nasca Nasca Calle Tacna N° 338 Plaza de Armas de Nasca
Chanchamayo | Chanchamayo Jr. Arica N° 536 Urb. La Merced
Huancayo Calle Real N° 333
Huancayo -
El Tambo Jr. Santiago Norero N° 326 - 328 - 330
Junin Centro Civico de la Munic. Prov. de Yauli: 1er Piso -
La Oroya La Oroya Av. Horacio Zevallos Gamez N° 313
. . Jr. San Martin N° 462 - Frente al colegio Parroquial -
Satipo Satipo Satipo
Tarma Tarma Centro Civico: Jr. Arequipa N° 257, Int. 1
Chiclayo Chiclayo Av. Leonardo Ortiz N° 195
Lambayeque -
‘(])c;fl,i Leonardo Av. El Dorado No. 926 ° Esquina con Av. Bolivar
Ascope Casa Grande Av. Central N° 116 - 124 / Mz. H1 Lote 2
. . Calle Lima N° 434 (a media cuadra del cruce con la
Chepén Chepén Calle Atahualpa)
Sanchez o .
Carrién Huamachuco Jr. Balta N° 864 - 2do piso
La Libertad Trujillo Trujillo Jr. Agustin Gamarra N° 484
Trujillo Unién Av. Prolongacién La Unién N° 2108 - 2110
Truillo Las Quintanas Av._ Manuel Vera Enrique N° 470-472 Urb. Las
Quintanas
Pacasmayo Pacasmayo Jr. Silva Santisteban N° 175 A
Av. Separadora Industrial N° 4260, Manzana E, Lote
CSC Ate Ate 15, Urb. Los Portales de Javier Prado lera. Etapa -
Ate
CSC Callao Callao Av. S4enz Pefia 1263 - Callao
CSC Cercado - Li Jr. Augusto Wiese N° 498 esquina con Jr.
ima ;
Carabaya Miroquesada
C.SC |__a La victoria Av. lquitos 1101 - cruce Jr. Italia
Victoria
CSC Los Olivos | Los Olivos Av. Alfredo Mendiola 6163
Lima CSC Miraflores | Miraflores Av. Paseo de la Republica 4728 — 4730
Metropolitana
CSC San Isidro | San Isidro Jr. Juan de Arona 887
CsC S_an Juan Sar_l Juan de Av. Santa Rosa de Lima Mz X Lt 9-A
de Lurigancho | Lurigancho
CSC Surco Surco Av. Benavides N° 3826 — Santiago de Surco
CSC Villa El Villa el salvador Av. Pachacutec - Esq. con Av. 200 Millas
Salvador
CSC Puente Puente Piedra Sub lote 4B Autopista Lima — Ancén - Panamericana
Piedra Norte km. 31.5
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CENTRO DE SERVICIOS AL CONTRIBUYENTE
CENTRO DE -
DEPART. PROVINCIA SERVICIO DIRECCION
Urb. Independencia Mz C, Lote 16 (Esq. con Jr.
Barranca Barranca . .
Berenice Davila)
Lima Provincias Cafiete Cafiete Jr. 2 de Mayo N° 450, San Vicente de Cariete
Huaura Huacho Av. 28 de Julio N° 286
Huaral Huaral Banco de la Nacion: Av. Benjamin Vizquerra N° 219
Punchana Av. 28 de julio N° 810
Maynas
Loreto Iquitos Jirén Putumayo N° 160
Alto Amazonas | Yurimaguas Jr. Tacna N°126 A
Madre de Dios Tambopata Madre de Dios Av. 26 de Diciembre N° 157 - Puerto Maldonado
llo llo Jr. Abtao N° 534
Moquegua - -
Mariscal Nieto | Moquegua Jr. Moquegua N° 924
Pasco Pasco Av. Daniel Alcides Carrion N° 210 - Yanacancha
Pasco Oxapampa Oxapampa Prolong. Bolognesi MZ 014 Lote 09 Sub Lote 1 B
pamp pamp Cercado - Oxapampa
Morronén Chulucanas Jr. Cusco N° 421 (Unidad de Atencion al Ciudadano,
P Municipalidad de Chulucanas).
. . Zona Industrial 1, Mz. °X°, Lote 2 (Alt. Km. 2 de la
Paita Paita Carretera de Paita a Sullana)
Piura Piura Av. Grau N° 1006, esquina con la Av San Martin N°
336-386 Sub Lote A
Piura . . Av. Sanchez Cerro N° 234 - Centro Comercial Real
Piura Mac Piura Plaza de Piura
Sullana Sullana Av. José de Lama N° 494
Piura Talara Av. B_c~)logne5| S/N, ex Edificio SEMOR, Oficina N° 101
- Parifias
Sechura Sechura Calle Simon Bolivar N° 819
San Roman Juliaca Jr. 7 de Junio N° 575
Puno Puno Jr. Arequipa N° 126
Puno
Av. Puno s/n Lote N° 01 Mz. | Sector 2, del Barrio
El Collao llave . . ;
Cruzani (referencia coliseo cerrado llave)
Moyobamba Moyobamba Jr. Alonso de Alvarado N° 1147 - Barrio de Belén
San Martin Tarapoto Jr. Ramirez Hurtado N° 301 - Tarapoto
San Martin Tocache Tocache Jr. Fredy Aliaga N° 400
Mariscal Juanjui Jr. La Merced N 569-575
Céceres
Rioja Nueva Cajamarca | Av. Cajamarca Sur N° 554.560, Mz. 21 Lote 17
Tacna Tacna Tacna Av. Leguia N° 1705 esquina con Prolong. Calle Piura -
Tacna
Zarumilla Aguas Verdes Av. Republica del Pert N° 209
Tumbes
Tumbes Tumbes Jr. Bolivar N° 226 Paseo Los Libertadores
Raymondi Jr. Raymondi N° 599 - Pucallpa
Ucayali Coronel Portillo
Salvador Allende | Jr. Salvador Allende N° 130 - Pucallpa
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3.2. REQUISITOS DE CALIFICACION
A | CAPACIDAD LEGAL
HABILITACION
Requisitos:
El postor debe contar con contrato de concesion postal vigente a nivel local y nacional aprobado
por la Direccion General de Concesiones en Comunicaciones del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones o Entidad competente.
Importante
De conformidad con la Opinién N° 186-2016/DTN, la habilitacion de un postor, esta relacionada
con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar a cabo la actividad
materia de contratacion, este es el caso de las actividades reguladas por normas en las cuales
se establecen determinados requisitos que las empresas deben cumplir a efectos de estar
habilitadas para la ejecucion de determinado servicio o estar autorizadas para la
comercializacion de ciertos bienes en el mercado.
Acreditacion:
Copia del contrato de concesion para la prestacion del servicio postal y de la Resolucién Directoral
aprobando la concesion postal expedida por la Direccién General de Concesiones en
Comunicaciones del Ministerio de Transportes y Comunicaciones o Entidad competente.
Importante
En el caso de consorcios, cada integrante del consorcio que se hubiera comprometido a
ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la convocatoria debe acreditar
este requisito.
CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL
B.1| EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:

Coordinador del servicio: Experiencia minima de dos (02) afios en el cargo de coordinador,
supervisor, jefe (Coordinador/Supervisor) de equipo, jefe (coordinador/Supervisor) de envios y/o jefe
(Coordinador/Supervisor) de operaciones, de servicios de mensajeria, notificacion de documentos
0 en paqueteria.

De presentarse experiencia ejecutada paralelamente (traslape), para el cémputo del tiempo de dicha
experiencia solo se considerara una vez el periodo traslapado.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i)
copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv)
cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente demuestre la experiencia del personal
propuesto, en las que se sefale o precise el periodo de experiencia expresado en afios 0 meses.

Importante

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y apellidos del personal
clave, el cargo desempefiado, el plazo de la prestacion indicando el dia, mes y afio de inicio y
culminacion, el nombre de la Entidad u organizacion que emite el documento, la fecha de emision
y nombres y apellidos de quien suscribe el documento

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la experiencia
adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se debe considerar el mes

completo.
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e Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiiedad mayor a veinticinco (25) afios
anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.

e Al calificar la experiencia del personal, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en los
documentos presentados la denominacion del cargo o puesto no coincida literalmente con aquella
prevista en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades que realizé el personal
corresponden con la funcién propia del cargo o puesto requerido en las bases.

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 350 000.00 (Tres cientos cincuenta
mil y 00/100 soles), por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante
los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de
la conformidad o emisién del comprobante de pago, segun corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicién de micro y pequefia empresa, se
acredita una experiencia S/ 20 000.00 (Veinte mil y 00/100 Soles), por la venta de servicios iguales o
similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de
ofertas que se computarén desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago, segin
corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben contar con la condicién de micro y
pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes Mensajeria en general, servicio de notificaciones y/o
servicio de paqueteria.

Acreditacioén:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditar4 con copia simple de (i) contratos u 6rdenes de
servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacién; o (i) comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de
estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite el abono
o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago!?, correspondientes a un maximo de veinte (20)
contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se debe
acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario, se asumira que los comprobantes acreditan
contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la evaluacion, las veinte (20)
primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periddica o continuada, solo se considera como experiencia la parte del
contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de consorcio
o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho
contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccién convocados antes del
20.09.2012, la calificacién se cefiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores en
Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones
equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que

12

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser considerado
como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello equivaldria a
considerar como valida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o “pagado”]
supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera reconocerse la
validez de la experiencia’.
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en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las obligaciones se
ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso
de que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafar la
documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 8.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcién del contrato, de emision de la orden de
servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 7 referido a la Experiencia del
Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando en
los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se debera validar la experiencia si las actividades
que ejecuto el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que se
hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de la
convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las
Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del &rea usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho
a la dependencia que aprobd el expediente de contratacion, de conformidad con el numeral 72.3
del articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal ) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacion se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacion de las ofertas, se considera

lo siguiente:
< PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
FACTOR DE EVALUACION ASIGNACION
A. PRECIO
Evaluacion: La evaluacion consistira en otorgar el

Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacién:

Se acreditara mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6).

maximo puntaje a la oferta de precio mas
bajo y otorgar a las demas ofertas puntajes
inversamente  proporcionales a sus
respectivos precios, segun la siguiente
férmula:

Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

Importante

Los factores de evaluacion elaborados por el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, son objetivos y guardan vinculacién, razonabilidad y proporcionalidad con
el objeto de la contratacion. Asimismo, estos no pueden calificar con puntaje el cumplimiento de los

Términos de Referencia ni los requisitos de calificacion.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Importante

Dependiendo del objeto del contrato, de resultar indispensable, puede incluirse cldusulas adicionales
0 la adecuacion de las propuestas en el presente documento, las que en ningln caso pueden
contemplar disposiciones contrarias a la normativa vigente ni a lo sefialado en este capitulo.

Conste por el presente documento, la contratacion del Servicio de Mensajeria a Nivel Local y
Nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la Oficina Zonal Juliaca,, que
celebra de una la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION
TRIBUTARIA, en adelante LA SUNAT, con RUC N° 20131312955, con domicilio legal en Avenida
Santa Rosa N° 475, Distrito de Puno, Provincia y Departamento de Puno, representada por

[ceeiiiiennne. ], identificado con DNIN°[......... ],ydeotraparte[.................... ..J,conRUC
[N S P ], con domicilio Iegal en [... S mscrlta en Ia Ficha N°
[ ] Asiento N° [... . del Reg|stro de Personas Juridicas de la ciudad de
[oeiiiis 1, debidamente representado por su Representante Legal,
[ ], con DNI N° [l ], segun poder inscrito en la Ficha N°
[oeriiiinns ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [............ 1,

a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confechal......c........... ], LA SUNAT convoco6 el ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023—
SUNAT/3H0300 — Primera Convocatoria, con el objeto de contratar el “Servicio de Mensajeria a
Nivel Local y Nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la Oficina Zonal
Juliaca”, bajo el sistema de contratacién de Precios Unitarios.

Confecha[.................. ], EL CONTRATISTA obtuvo la Buena Pro del referido procedimiento de
seleccién, con su Oferta Econdmica ascendente a la suma de [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO],
incluidos impuestos de ley.

Para efectos del Contrato, cuando se mencione LA LEY, se entendera que se esta haciendo
referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y la mencién a EL REGLAMENTO,
se entendera referida al Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N°344-2018-EF, incluidas sus respectivas modificatorias.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

El presente contrato tiene por objeto la contratacién de “Servicio de Mensajeria a Nivel Local y
Nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la Oficina Zonal Juliaca”.

Queda entendido que EL CONTRATISTA no podra alterar, modificar ni sustituir las caracteristicas
sefialadas en su Oferta, presentada con motivo del referido procedimiento de seleccién, que forma
parte integrante de este Contrato.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL

El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

SUB Cantidad Pr_eci(_) Sub Total
ITEM ITEM 1 COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL LOCAL (*) Proyectadfa. Unitario (Inc. IGV)
para 1095 dias | S/ (Inc. IGV)
Servicio 1 — Desde I. A. Puno (Provincia de Puno) a
11 la O.Z. Juliaca (Provincia de San Roman) o 2,340
Viceversa y provincias cercanas.
. Servicio 1 — Desde la I. A. Puno (Provincia de Puno)
Unico 1 |@ Centro Binacional de Atencién Fronteriza 1620
’ (CEBAF) de Desaguadero (Provincia de Chucuito) !
0 Viceversa y provincias cercanas.
SUB TOTAL - SUB ITEM 1
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SUB Cantidad Pr_ecip Sub Total
ITEM 2 | COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL (**) Proyectada Unitario (Inc. IGV)
para 1095 dias | S/ (Inc. IGV)
Servicio 2 — Desde las Sedes Puno, con destino a
2.1 Lima Metropolitana y la Provincia Constitucional del 3,600
Callao.
Servicio 3 — Desde las Sedes Puno, con destino a
2.2 otros departamentos del pais no considerados con 2,880
el sub item 2.1
SUB TOTAL - SUB ITEM 2

PRECIO TOTAL OFERTADO EN SOLES (Inc. IGV, atodo costo)
(SUB ITEM 1 + SUB ITEM 2)

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO®

LA SUNAT se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en [INDICAR MONEDA], en
pagos periodicos, luego de la recepcion formal y completa de la documentacion correspondiente,
segun lo establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excederd de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA SUNAT debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada la
conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato
para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA SUNAT, salvo que se deba acaso fortuito o fuerza
mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo establecido
en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su Reglamento, los
gue se computan desde la oportunidad en que el pago debié efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucidén del presente contrato es de mil noventa y cinco (1095) dias o hasta agotar el
moto contratado, lo que ocurra primero, el mismo que se computa desde la fecha en que se cumplan
las condiciones para el inicio de la ejecucion del servicio. La fecha de inicio del servicio sera
comunicada por la SUNAT, mediante carta o correo electrénico institucional.

El numeral 5.5.2. del capitulo Il de las Bases, detalla los plazos maximos de entrega relacionados
a la prioridad del servicio. Si el vencimiento se produjera en dia inhabil, la entrega se efectuara el
primer dia habil siguiente.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccidon que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: DOCUMENTOS

A la suscripcion del Contrato, EL CONTRATISTA entrega a LA SUNAT los siguientes documentos:

13

En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacion que resulte pertinente

a efectos de generar el pago.
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a) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

b) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el
namero de su cuenta bancaria y la Entidad bancaria en el exterior.

c) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato, cuando corresponda.

d) Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

e) Domicilio para efectos de la notificacion durante la ejecucion del contrato.

f)  Documento en el que se consigne el nombre, cargo, direccién electrénica con dominio
propio del Gerente General, del Gerente de Operaciones (0 cargo equivalente) y del
Coordinador del Servicio.

g) Documento en el que se consigne minimo un (01) nimero telefénico fijo y/o un (01) nimero
de teléfono celular correspondiente al Coordinador del Servicio para atender los
requerimientos y/o consultas de la SUNAT.

h) Documento en el que se consigne el correo electronico institucional de dominio propio.

i)  Documento en el que se consigne la direccién donde se custodiaran la correspondencia y
las constancias de recepcion.

j)  Direccion de la pagina web oficial y el link, con la finalidad de realizar el seguimiento de la
correspondencia.

k)  Autorizacién de notificacién de la decision de la Entidad sobre la solicitud de ampliacién de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion 4. (Anexo N° 12).

I)  Detalle del precio de la oferta de cada uno de los servicios que conforman el paquete.

m) Declaracion jurada de compromiso de integridad. (Anexo N° 11).

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automética en el pais al solo requerimiento, a favor de LA
SUNAT, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

o De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO
DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida por
[SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos peridédicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituira garantia de fiel cumplimiento del
contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos sean
iguales o0 menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado
anteriormente.

14

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria Transitoria
del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.
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CLAUSULA NOVENA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA SUNAT puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacion del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad sera otorgada por la Oficina
de Soporte Administrativo Puno, en el plazo méximo de diez (10) dias calendario, contados a partir
de la fecha en que el Contratista haya devuelto todos los acuses de recibo o constancias de entrega
de los documentos objeto del pedido de servicio, verificara que los mismos estén correctamente
entregados y comunicara a EL CONTRATISTA la conformidad correspondiente o cualquier
observacién sobre el servicio prestado, con la finalidad que éste proceda a subsanarla.

De existir observaciones, LA SUNAT las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacidn de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacién, LA SUNAT puede otorgar al
CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este supuesto
corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA SUNAT no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que corresponda
por cada dia de atraso.

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUODECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA SUNAT no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la Ley
de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (1) afio contado a partir de la
conformidad otorgada por LA SUNAT.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, LA SUNAT le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de
acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x monto vigente
F x plazo vigente en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacion de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de LA SUNAT no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningudn tipo,
conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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Otras Penalidades

De conformidad a lo establecido en el articulo 163° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado, se aplicara penalidades distintas a la penalidad por mora en la ejecucién de la
prestacion, considerando el detalle siguiente:

o Supuesto de aplicacién de . Procedimiento de
N : Forma de calculo e
penalidad verificacion
Por pérdida o extravio de los Mediante la revision del reporte de

documentos, constancias de la la liquidacion que informan las

0.5% de la UIT por cada

1. |recepciébn o acuses de recibo areas beneficiarias del servicio de
documento. L
(cargo del documento) mensajeria de la SUNAT Sede
correspondiente al servicio. Puno.
. . . 10% del monto del pedido | Mediante la revision del reporte de
Si el contratista incumple en la - . N .
” de servicio, por cada dia|la liquidacién que informan las

devolucion de los documentos . L -

2. de atraso (contados a|areas beneficiarias del servicio de

enviados a regularizar en el plazo

establecido partir del vencimiento del | mensajeria de la SUNAT Sede

plazo otorgado) Puno.

e El costo de reposicién por cada documento, constancias de recepcion o acuses de recibo
(cargo del documento) robado o perdido es equivalente al 100% del monto del documento
robado o perdido. Los costos de reposicion no seran considerados para el tope de las
penalidades.

e  Se precisa que, para la aplicacion de la penalidad, el célculo se efectuara sobre la base de
la UIT vigente a la fecha de haberse producido el incumplimiento.

e Elmonto de las penalidades impuestas se deduce de la facturacion del servicio mensual.

Procedimiento a seguir parala aplicacién de las penalidades:

e El area usuaria que requirié el servicio procedera a emitir un acta, informe o cualquier otro
documento en donde se dara cuenta del incumplimiento y de la sancién; con posterioridad
a ello, EL CONTRATISTA ser& notificado via escrita al domicilio o correo electrénico,
proporcionados al momento de suscribir el contrato.

e El monto de las penalidades impuestas se deduce de la facturacion de cada servicio
mensual prestado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto méaximo equivalente al diez
por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad por mora o el monto méximo para otras
penalidades, de ser el caso, LA SUNAT puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del articulo
32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su Reglamento. De
darse el caso, LA SUNAT procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 165 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir los
dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacidn correspondiente. Ello no obsta la
aplicacion de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere
lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratandose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los rganos de administracion, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se refiere el articulo
7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado,
cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién al contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: CONFIDENCIALIDAD

EL CONTRATISTA se compromete a mantener en reserva y a no revelar a terceros, sin previa
autorizacion escrita de LA SUNAT, toda informacion que le sea suministrada por ésta ultima y/o
sea obtenida en el ejercicio de las actividades a desarrollarse 0 conozca directa o indirectamente
durante el proceso de seleccién o para la realizacién de sus tareas, excepto en cuanto resultare
estrictamente necesario para el cumplimiento del Contrato.

EL CONTRATISTA deberd mantener a perpetuidad la confidencialidad y reserva absoluta en el
manejo de cualquier informacién y documentacion a la que se tenga acceso a consecuencia del
procedimiento de seleccion y la ejecucién del contrato, quedando prohibida revelarla a terceros.
Dicha obligacién comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera durante
la realizacion de las actividades previas a la ejecucion del contrato, durante su ejecucién y la
producida una vez que se haya concluido el contrato. Dicha informacién puede consistir en
informes, recomendaciones, calculos, documentos y demas datos compilados o recibidos por EL
CONTRATISTA. Asimismo, aun cuando sea de indole publica, la informacién vinculada al
procedimiento de contratacidn, incluyendo su ejecucién y conclusion, no podra ser utilizada por EL
CONTRATISTA para fines publicitarios o de difusion por cualquier medio sin obtener la autorizacion
correspondiente de LA SUNAT.

Los documentos técnicos, estudios, informes, grabaciones, peliculas, programas informéaticos y
todos los demés que formen parte de su Oferta y que se deriven de las prestaciones contratadas
seran de exclusiva propiedad de LA SUNAT. En tal sentido, queda claramente establecido que EL
CONTRATISTA no tiene ningun derecho sobre los referidos productos, ni puede venderlos,
cederlos o utilizarlos para otros fines que no sean los que se deriven de la ejecucion del contrato.
Finalmente, queda establecido que EL CONTRATISTA es responsable de garantizar la integridad
de la informacion o del procesamiento a la cual tiene acceso, entendiéndose por ello que la
informacion se mantenga inalterada ante accidentes o intentos de manipulacion maliciosos
realizados por terceros; y que s6lo se podra modificar la informacion mediante autorizacion expresa
de LA SUNAT. Asimismo, EL CONTRATISTA declara que se somete a las disposiciones previstas
por la Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento, directiva y demas normas conexas,
complementarias, modificatorias y/o sustitutorias; haciendo dicho compromiso extensivo a sus
trabajadores y cualquier personal a su cargo, responsabilizandose ante cualquier incumplimiento
generado




/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: PROPIEDAD INTELECTUAL:

EL CONTRATISTA se compromete a no usar el nombre de LA SUNAT ni hacer referencia al bien
o0 servicio materia del presente contrato, en cualquier promocion, publicidad o anuncio, sin previa
autorizacién de LA SUNAT. Los documentos técnicos, estudios, informes, grabaciones, peliculas,
programas y todos los deméas que formen parte de su oferta y que se deriven de las prestaciones
contratadas seran de propiedad exclusiva de LA SUNAT. LA SUNAT no se hace responsable por
el uso por cuenta del contratista respecto de productos protegidos por las leyes aplicables a
derechos de propiedad intelectual nacional o internacional.

EL CONTRATISTA debera indemnizar y eximir de cualquier responsabilidad a LA SUNAT y a sus
empleados y funcionarios, por cualquier litigio, accion legal o procedimiento administrativo,
reclamacién, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto cualquiera sea su naturaleza, incluidos los
honorarios y gastos de representacion legal, en los cuales pueda incurrir LA SUNAT como
resultado de cualquier trasgresion o supuesta trasgresion de cualquier patente, uso de modelo,
disefio registrado, marca registrada, derechos de autor o cualquier otro derecho de propiedad
intelectual que estuviese registrado o de alguna otra forma existente a la fecha del Contrato debido
a la instalacion del servicio por parte de EL CONTRATISTA.

Si se entablara una demanda o reclamacion contra LA SUNAT como resultado de cualquiera de
las situaciones indicadas, LA SUNAT notificara con prontitud al contratista, y éste podra, a su propio
costo y a nombre de LA SUNAT, proceder con tales acciones legales o reclamaciones y llevar a
cabo cualquier negociacion pertinente para la resolucion de tales demandas o reclamaciones.

Si EL CONTRATISTA no cumpliese con la obligacion de informar a LA SUNAT dentro del plazo de
ley contado a partir de la fecha del recibo de tal notificacion, de su intencion de proceder con
cualquier accién legal o reclamacion, LA SUNAT tendra derecho a emprender dichas acciones o
reclamaciones a nombre propio.

LA SUNAT se compromete a brindarle al contratista, cuando éste asi lo solicite, cualquier asistencia
gque estuviese a su alcance para que EL CONTRATISTA pueda contestar las citadas acciones
legales o reclamaciones. LA SUNAT sera reembolsada por EL CONTRATISTA por todos los
gastos razonables en que hubiera incurrido.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Cadigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS®

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucion del contrato se resuelven
mediante conciliacién o arbitraje, segun el acuerdo de las partes.

Cualquiera de las partes tiene derecho a iniciar el arbitraje a fin de resolver dichas controversias
dentro del plazo de caducidad previsto en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Facultativamente, cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion dentro del
plazo de caducidad correspondiente, segun lo sefialado en el articulo 224 del Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, sin perjuicio de recurrir al arbitraje, en caso no se llegue a un
acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias sobre nulidad del
contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

El Laudo arbitral emitido es inapelable, definitivo y obligatorio para las partes desde el momento de
su notificacion, segun lo previsto en el numeral 45.21 del articulo 45 de la Ley de Contrataciones
del Estado.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA

Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos
los gastos que demande esta formalidad.

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccion cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100

soles (S/ 5 000 000,00).
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CLAUSULA VIGESIMA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA SUNAT

Av. Santa Rosa N° 475 del distrito Puno, provincia Puno y
departamento de Puno.

DOMICILIO ELECTRONICO
DE LA SUNAT

DOMICILIO DE
EL CONTRATISTA

[CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
ADJUDICADO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

DOMICILIO ELECTRONICO
DE EL CONTRATISTA

[consignar la cuenta de correo electrénico consignada como
domicilio electrénico por el postor ganador de la buena pro al
presentar los requisitos para el perfeccionamiento del contrato]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las partes

lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR
FECHA].
“LA SUNAT” “EL CONTRATISTA”
Importante

Este documento puede firmarse digitalmente si ambas partes cuentan con firma digital, segun la Ley N°
27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?®.

16

Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales
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ANEXOS
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ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEY Si | No |
Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacién,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!®

SN

oo

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacidn de recepcién, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

17 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://wwwz2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacién de servicios, segun lo
sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha informacién
se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
18 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante
Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

El que se suscribe, [................. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE DEL
CONSORCIOQ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la
siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPEZ® Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?0 Si | No |
Correo electronico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominaciéon o

Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :
MYPE?2 Si | No |
Correo electronico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

| Correo electrénico del consorcio:

Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

1. Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

1% En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del

Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo en la seccién consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

20 |pidem.

2L Ibidem.
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2. Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

3. Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

4. Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segun orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

5. Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

6. Notificacion de la orden de servicios??

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias

hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

22 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi
como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

iv.  Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas.

v. Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de seleccion.

vi. Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

vii. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a

perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracién jurada, salvo que sea

presentada por el representante comun del consorcio.
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el Servicio de Mensajeria
a Nivel Local y Nacional para las sedes de la Intendencia de Aduana de Puno y la Oficina Zonal Juliaca
de conformidad con los Términos de Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la
seccién especifica de las bases y los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el cumplimiento
de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al contenido de las
ofertas de la presente seccion de las bases.
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -
Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del

procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente procedimiento
de seleccién en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

SeﬁoresE )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
que dure el procedimiento de seleccién, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio,

de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, bajo las siguientes condiciones:

a) Integrantes del consorcio
1. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].

2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

b) Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccién, suscripcién y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

¢) Fijamos nuestro domicilio legal coman en [........cccccevviieeennns 1.

d) Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

[) 23
1 CoNSORCIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [9%]2
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%?25

2 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.
24 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

% Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del consorcio.




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 6
PRECIO DE LA OFERTA
Seﬁoreg )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es
la siguiente:

SUB Cantidad Pr_eciq Sub Total
ITEM ITEM 1 COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL LOCAL (¥ Proyectad:a Unitario (inc. IGV)
para 1095 dias | S/ (Inc. IGV)
Servicio 1 — Desde I. A. Puno (Provincia de Puno) a
11 la O.Z. Juliaca (Provincia de San Roméan) o 2,340
Viceversa y provincias cercanas.
Servicio 1 — Desde la I. A. Puno (Provincia de Puno)
12 al Centro Binacional de Atencién Fronteriza 1620
’ (CEBAF) de Desaguadero (Provincia de Chucuito) '
0 Viceversa y provincias cercanas.
SUB TOTAL - SUB ITEM 1
Tni Cantidad Precio
Unico |$|lEJ|3 , | COBERTURA DEL SERVICIO A NIVEL NACIONAL (**) Proyectada Unitario ﬁzg Tgt\/a)l
para 1095 dias | S/ (Inc. IGV) :
Servicio 2 — Desde las Sedes Puno, con destino a
2.1 Lima Metropolitana y la Provincia Constitucional del 3,600
Callao.
Servicio 3 — Desde las Sedes Puno, con destino a
2.2 otros departamentos del pais no considerados con 2,880
el sub item 2.1
SUB TOTAL - SUB ITEM 2
PRECIO TOTAL OFERTADO EN SOLES (Inc. IGV, a todo costo)
(SUB ITEM 1 + SUB ITEM 2)

El precio de la oferta SOLES, incluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas vy,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que
gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
Importante

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e El postor que goce de alguna exoneracioén legal, debe indicar que su oferta no incluye el tributo

materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto: )
“Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACION]".




SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 7

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefiores

COMITE DE SELECCION

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA
Presente. -

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
v | cuenre | OBJEIODEL| CoupromaNTe e |CQEATO CONFORMDRD | EXPERENC | oneon | mpoRTe | CAVBIO |FACTURADD
GO CASOZ VENTA 2
1
2
3
4
5
6

26

27

28

29

30

31

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segln corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacién societaria, debiendo
acompaiiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinién N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona juridica,
la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria que
comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad
escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion societaria
antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.
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FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO /OIS / TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO [CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 29
i RIS CONTRATO GOLAIHAO ETaNUIZ(2IS OoCp % DE SER EL PROVENIENTE?® DE: (OIS Ll=01xai= CAMBI% ACUMULADO
PAGO CASOZ VENTA 31
8
10
20
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 8

DECLARA’CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

SeﬁoresE )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion societaria,
no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracién, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con Sancién
Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.

También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al 6rgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcién de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.




/ SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA

AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 9

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE

MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condiciéon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segln corresponda

Importante

Para asignar la bonificacién, el érgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en
la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacion, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.



http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRACION TRRIBUTARIA
AS N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

ANEXO N° 10

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Seﬁore§ )
COMITE DE SELECCION
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 — PRIMERA CONVOCATORIA

Presente. —

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo se efectla
por medios electronicos de comunicacidn, siempre que se cuente con la autorizacion
correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del mecanismo utilizado.
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ANEXO N° 11
DECLARACION JURADA DE COMPROMISO DE INTEGRIDAD

Sefores
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE ADMINISTRATCION TRIBUTARIA
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 073-2023-SUNAT/3H0300 - Primera Convocatoria

Presente. -
Mediante el presente el suscrito, [................ ], con DNI N° [............ ], Representante Legal de la
empresa [............... ,conRUC[........ceeeo. ], de conformidad con lo establecido en el numeral 32.3

del articulo 32 en el numeral 40.6 del articulo 40 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225 - Ley
de Contrataciones del Estado®?, y en el numeral 138.4 del articulo 138 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado®3, y en concordancia con la clausula anticorrupcion indicada en la proforma
del contrato de la Seccion Especifica de las Bases del procedimiento de la referencia, en mi calidad de
postor ganador de la buena pro en el marco del citado procedimiento de seleccién, declaro bajo
juramento lo siguiente:

1. Garantizo no haber, directa o indirectamente, o tratdndome de una persona juridica a través de
mis socios, integrantes de los érganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores o0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 de EL
REGLAMENTO, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier
beneficio o incentivo ilegal durante el procedimiento de seleccién y me comprometo a no ofrecer,
negociar, o efectuar, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal durante
la ejecucidn del contrato.

2.  Haberme conducido en todo momento, durante el procedimiento de seleccién, con honestidad,
probidad, veracidad e integridad y no haber cometido actos ilegales o de corrupcion, directa o
indirectamente o0 a través de mis socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los
6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 de EL REGLAMENTO, asimismo me
comprometo a conducirme con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de mis socios, accionistas,
participacionistas, integrantes de los érganos de administracion, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 de EL
REGLAMENTO, durante la ejecucién del contrato.

3. Enla ejecucién del contrato me comprometo a: i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segun corresponda

32 Aprobado por Decreto Supremo N° 082-2019-EF (en adelante LA LEY).
33 Aprobado por el Decreto Supremo N° 344-2018-EF (en adelante EL REGLAMENTO) y modificatorias.




