PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cadigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 1

Consulta/Observacion:
Se solicita que los postores deberan presentar junto con el certificado PCI, la certificacion de cumplimiento de
evaluaciones in situ, lo cual permite garantizar el correcto cumplimiento de los requisitos del estandar de seguridad de
datos para la Industria de Tarjetas de Pago y los procedimientos de evaluacién de seguridad (PCI-DSS) de la empresa
procesadora del postor.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado:  Se acoge parcialmente

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun informe de area usuaria se acoge parcialmente a la observacion, teniendo en cuenta que las condiciones y las
necesidades que la entidad ha establecido se encuentran ya establecidas en las especificacion tecnicas del presente
procedimiento de seleccion. ademas no se incorpora dicha condicion para dar mayor concurrencia de los postores. Sin
embargo si el postor oferta o presenta con certificado PCI - DSS, la entidad aceptara las tarjetas con dichas condiciones.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

se incorpora dicha condicion para dar mayor concurrencia de los postores. Sin embargo si el postor oferta o presenta con
certificado PCI - DSS, la entidad aceptara las tarjetas con dichas condiciones.

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 2

Consulta/Observacion:

Se solicita que se requiera -a fin de entregar el mayor alcance de aceptacion de las tarjetas a los usuarios de la entidad-
gue la prestadora permita el acceso a al menos 3 cadenas de supermercados, entre otros markets, bodegas,
restaurantes, puestos de mercado a nivel nacional.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun informe de area usuaria no se acoge a la observacion:

Se considera que la validez de las tarjetas de consumo debe restringirse exclusivamente a la region de Huanuco,
pudiendo ser utilizadas Unicamente en los establecimientos ubicados dentro de dicha jurisdiccion.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 3

Consulta/Observacion:

La entidad realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en Pago por Adelantado, segun lo
dispuesto por el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y del articulo 171,4 del reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, para efecto se debera presentar la siguiente informacién: Informe de la oficina de Recursos
Humanos de la entidad, otorgado la conformidad.

- Comprobante de pago y/o documento de cobranza.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun informe de area usuaria no se acoge a la observacion, puesto que el pago se realiza posteriormente a la entrega
de los vales y una vez que los beneficiarios hayan hecho uso de los montos asignados a cada uno, conforme a lo
establecido en las Especificaciones Técnicas.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 4

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir en los términos de referencia que el contratista pueda hacer uso de firma digital certificada, la cual es
legalmente vélida al igual que una firma manuscrita, conforme lo regula la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados
Digitales y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 052-2008-PCM.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

Segun informe de area usuaria se acoge a la observacion; puesto que la entidad cuenta con la firma digital certificada de
acuerdo a la Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N°
052-2008-PCM.

Los postores pueden presentar Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman
la oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley N° 27269, Ley de
Firmas y Certificados Digitales)

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

Los postores pueden presentar Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman
la oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la Ley N° 27269, Ley de
Firmas y Certificados Digitales)

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 5

Consulta/Observacion:

Se solicita acreditar con autorizacion del Ministerio de Trabajo para empresas bajo modalidad de prestaciones indirectas
de alimentos a través de tarjetas electronicas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

segun informe del area usuaria se acoge parcialmente, por lo tanto se incluira, dentro de los requerimientos establecidos
en las Especificaciones Técnicas, la autorizacion para operar mediante la modalidad de tarjetas electronicas, a fin de
garantizar la viabilidad y legalidad del mecanismo de entrega de los vales, si el postor presenta dicha condiciones sera
aceptado por el colegiado

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

la autorizacion para operar mediante la modalidad de tarjetas electrénicas, a fin de garantizar la viabilidad y legalidad del
mecanismo de entrega de los vales, si el postor presenta dicha condiciones sera aceptado por el colegiado

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 6

Consulta/Observacion:

El proveedor no supervisa ni regula los precios, stock, aforo, promociones que los establecimientos ofrecen, puesto que
todo ello compete a las condiciones que establece cada establecimiento afiliado de la red del proveedor.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Analisis respecto de la consulta u observacion:

segun informe de area usuaria no se acoge a la observacion, por lo tanto el posor, debe cumplir de acuerdo con lo
establecido en las Especificaciones Técnicas, debera presentar las fichas técnicas de los productos disponibles en stock,
tanto a nivel nacional como regional, asi como los precios asignados a cada uno de los bienes el no podra variar, debe
mantenerse hasta el cumplimiento del contrato

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 7

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad poder requerir al postor una declaracién jurada de atencion por Call center, ofreciendo la atencion
de reposiciones por pérdida o robo, reseteo de pin y consulta de saldo.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge parcialmente

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

segun informe de area usuaria se acoge parcialmente a la observacion; Se incorporara en forma opcional dicha
condiciones, puesto que la implementacion de un Call Center no genere costo adicional a la entidad en el monto a pagar.
se adicionara lo siguiente:

El postor podra presentar una declaracion jurada de atencion por Call center, ofreciendo la atencién de reposiciones por
pérdida o robo, reseteo de pin y consulta de saldo.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

El postor podra presentar una declaracién jurada de atencion por Call center, ofreciendo la atencién de reposiciones por
pérdida o robo, reseteo de pin y consulta de saldo.
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 8

Consulta/Observacion:
Se solicita la aceptacion de DOCUMENTO DE COBRANZA como forma de Pago.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

segun informe de area usuaria no se acoge a la observacion; el postor debe cumplir estrictamente por lo establecido en
las Especificaciones Técnicas en lo referente al proceso de pago; en ese sentido, la entrega de los vales o tarjetas de
consumo debera efectuarse previamente, para que posteriormente puedan ser canjeadas por los beneficiarios.
Finalmente, el pago se realizara una vez que el proveedor haya presentado la documentacién sustentatoria
correspondiente y se haya verificado el cumplimiento de lo establecido, adjunta el comprobante de pago

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 9

Consulta/Observacion:

Se exhorta a la entidad a considerar las siguientes caracteristicas y pardmetros de seguridad en las tarjetas electronicas:
bandas magnéticas y/o chip con tecnologia contactless en caso sea pertinente, clave secreta 4 digitos (PIN), numero de
tarjeta, fecha de caducidad de la tarjeta , y cédigo CVV, datos del usuario (1 nombre y 1 apellido que no exceda los 23
caracteres), nombre corto o siglas de la entidad (que no exceda los 23 caracteres), entrega de la tarjeta en sobre sellado
con el correspondiente instructivo de uso de la tarjeta, ello a fin de dar mayor seguridad a los beneficiarios ante posibles
falsificaciones, perdidas o robos, las cuales se brindaran sin costo alguno para la entidad.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: Se acoge parcialmente

Analisis respecto de la consulta u observacion:

Segun informe de area suaria se acoge parcialmente a la observacion. Consederando el objeto de la contratacion, si el
postor oferta tarjetas electronicas

el colegiado aceptara dicha condicion, para ello se incorporara en el requerimiento en las Especificaciones Técnicas, a fin
de salvaguardar la seguridad de la identidad de cada beneficiario al momento de canjear los vales de consumo.

Precisién de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 10

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad poder clarificar la cantidad de tarjetas, recarga por cada tarjeta, cantidad de recargas y monto total
de la prestacion

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

segun informe de area usuaria, no se acoge a la observacion, porque la cantidades y recargas se encuentran
especificados en las Especificaciones Técnicas numeral 3.3.1 caracteristicas y condiciones (95 x 4 recargables) se
adjuntan los cuadros que detallan las cantidades y los montos asignados a cada servidor beneficiario.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 11

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad poder especificar en cuanto tiempo efectuaria el pago al postor.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

No se acoge a la observacion, sin embargo se aclara, que de conformidad, al numeral 67.3 del articulo 67 pagos (El pago
se realiza en un plazo maximo de diez dias héabiles luego de otorgada la conformidad por parte del &rea usuaria y es
prorrogable, previa jus ficacion de la demora, por cinco dias habiles).

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 12

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad especificar concretamente el objeto de la convocatoria a fin de llenar correctamente los anexos de
la oferta.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:

No se acoge a la observacion, sin embargo se aclara, ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES
ELECTRONICOS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES
DE PRIMERA NECESIDAD, de elo la entidad aceptara cualquiera de ellos

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 13

Consulta/Observacion:

Se exhorta a la entidad a requerir que el postor disponga de un asistente virtual para usuarios mediante WHATSAPP que
permita resolver preguntar frecuentes y realizar operaciones como la consulta de saldo, estado de cuenta, visualizar
movimientos, solicitar duplicado de tarjeta, bloguear tarjeta, obtener nueva clave de compra, recuperar clave de la app y
activar compras por internet, con el fin de brindar una mejor experiencia para los usuarios.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado:  Se acoge parcialmente
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

segun informe de area usuaria se acoge parcialmente a la observacion; el colegiado aceptara opcionalmente si el postor
presenta dicha condicion; (asistente virtual para usuarios mediante WHATSAPP), sin embargo no sera obligatorio dicha
condicion, por lo tanto no hay necesidad de incorporar en el requerimiento (Especificaciones Técnicas)

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 14

Consulta/Observacion:

Se solicita a la entidad poder precisar las cantidades exactas de recarga, considerando que el adicional permitido es
hasta 25% en cantidades, pero no de recarga facial.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:

segun informe de area usuaria, no se acoge a la observacion, puesto que el procedimiento de seleccién se convoco por
sistema de pago PRECIOS UNITARIOS, sin embargo la entidad puede, optar por los adicionales o reducciones conforme
lo establece el articulo 141 del reglamento

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 15

Consulta/Observacion:

Solicitamos incluir en los términos de referencia que el contratista podra bloquear las tarjetas electrénicas, en caso la
Entidad no cumpla con el pago de la contraprestacién en el plazo indicado en el contrato u orden de servicio 6 Que las
tarjetas seran activadas una vez que el contratista verifique el abono total de las recargas requeridas en la cuenta del
contratista.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -

Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Andlisis respecto de la consulta u observacion:

segun informe de area usuaria no se acoge a la observacion, sobre el plazo de pagos y/o otras condiciones los establece
la normatividad vigente, y debe ser cumplido por todos lo postores que quieran participar en el presente procedimiento de
seleccion. si la entidad demoara el pagar el contratista tiene facultades para actuar conforme a ley.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 16

Consulta/Observacion:
Confirmar el plazo de vigencia de la carta fianza (garantia de fiel cumplimiento) de corresponder.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Analisis respecto de la consulta u observacion:

segun informe de area usuaria, se aclara la observacion; la garantia debe estar vigente hasta la emsion de la conformidad
de la prestacion conforme al articulo 138 del reglamento

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:

null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 17

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad especificar contactos, direccion y area autorizada para recibir las tarjetas.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge

Anélisis respecto de la consulta u observacién:

Segun informe de area usuaria se ACLARA la obsrvacion, que la recepcion de tarjeta de almacen. La Unidad de Talento
serd el area organica responsable de la recepcion de los vales, los cuales seran distribuidos posteriormente a los
servidores beneficiarios. Asimismo, dicha unidad tendra a su cargo la coordinacién directa con el proveedor para la
ejecucioén efectiva de la entrega. La entrega de los vales se realizara en las instalaciones de la Direcciéon Regional de
Transportes y Comunicaciones Huanuco, ubicada en el Jr. General Prado N.° 911.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



Entidad convocante : GOBIERNO REGIONAL DE HUANUCO-TRANSPORTES

Nomenclatura : LP-ABR-1-2025-DRTC/CS-1

Nro. de convocatoria : 1

Objeto de contratacion : Bien

Descripcién del objeto : ADQUISICION DE VALES DE CONSUMO Y/O VALES ELECTRONICAS Y/O TARJETAS DE CONSUMO DE ALIMENTOS

CON PRODUCTOS NACIONALES Y REGIONALES DE PRIMERA NECESIDAD PARA LOS TRABAJADORES DE LA
DIRECCION REGIONAL DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES HUANUCO

Ruc/cédigo : 20507634479 Fecha de envio : 26/05/2025
Nombre o Razén social : EDENRED PERU S.A. Hora de envio : 10:02:51
Observacion: Nro. 18

Consulta/Observacion:
Se solicita a la entidad que el plazo de entrega de las tarjetas sea considerado en dias habiles y no en dias calendarios.

Acépite de las bases : Seccion: General Numeral: - Literal: - Pagina: -
Articulo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Estado: No se acoge
Anélisis respecto de la consulta u observacién:

segun informe de area usuaria, no se acoge a la observacion; la ejecucion contractual se computa en dias calendarios,
conforme lo establece el articulo 105 del reglamento. Los plazos de entrega los establece el requerimiento.

Precision de aquello que se incorporara en las bases a integrarse, de corresponder:
null

Fecha de Impresion: 10/06/2025 06:48



