
PLIEGO DE ABSOLUCIÓN DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES

PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

COMPAÑIA DE INVERSIONES Y SERVICIOS VIGILANCIA
PROTECCION SEGURIDAD Y RESGUARDO S.A.C.

20568286562 10/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 1
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 14:09:10

En caso de presentarse en consorcio y de acuerdo con el numeral 49.5 del artículo 49 del Reglamento, ¿Se establecerá
un número máximo de consorciados y porcentaje mínimo de participación?
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

DE ACUERDO CON LO SEÑALADO POR EL AREA USUARIA no ha determinado el número máximo de consorciados, ni
el porcentaje mínimo de participación, por lo que los postores lo determinarán en cumplimiento a lo establecido en la Ley
de Contrataciones del Estado y su Reglamento vigente y de acuerdo a la Directiva  N° 005-2019-OSCE/CD "Participación
de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado".

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"JL SEGURIDAD S.R.L"

20601621828 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 2
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:05:28

En el literal m) del numeral 2.3 solicitan para el perfeccionamiento del contrato; el Protocolo Sanitario, que acredite el
cumplimiento de lo previsto en el numeral 6.1.9. Verificando en el TDR tal numeral se puede verificar que para el personal
destacado al servicio debe contar con el SCTR (Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Salud ¿ Pensión) que
debe presentarse al inicio del servicio; además mencionan que se debe entregar un protocolo un protocolo sanitario que
debe cumplir el personal. Al respecto a que se refiere con acreditar el cumplimiento de protocolo sanitario; ¿Que
documentos se debe presentar? ¿Se acreditará con declaración jurada? Especificar detalladamente, para la correcta
presentación de los documentos, ya que lo solicitado es algo ambiguo

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 m 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2 de la ley
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge parcialmente la observación señalando que; se suprimira en la integración de las bases el literal m) Protocolo
Sanitario, que se acredite el cumplimiento de lo previsto en el numeral 6.1.9, sin perjuicio de ello el proveedor deberá
presentar lo requerido en el numeral 6.1.9 al inicio del servicio

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
2.3. REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO para los ítems del 1 al 9
(¿)
a)Garantía de fiel cumplimiento del contrato.
(¿)
m) Declaración Jurada por agente, en el cual se precise que no ha sido separado de las FFAA  o PNP por medidas
disciplinarias.
n) Copia del carnet de identidad vigente emitido por SUCAMEC.
(...)

28/10/2024 10:49Fecha de Impresión:



PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"JL SEGURIDAD S.R.L"

20601621828 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 3
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:05:28

En los literales k) y p) se solicitan las pólizas de seguro según el Capítulo III. Se solicita unificar ambos apartados, ya que
en ambos se pide las mismas cosas.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 2.3 k 18
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a la observación se procederá a unificar ambos apartados ; por lo que, a la integración de las bases se
suprimira el literal p)

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
2.3.  REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO para los ítems del 1 al 9
(¿)
k) Relación del personal que prestará el servicio, consignando sus nombres y apellidos, Nº de Documento de identidad,
cargo, remuneración y periodo del destaque.
l) Póliza(s) de Seguro, según el Capítulo III de la presente Sección
(...)
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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"JL SEGURIDAD S.R.L"

20601621828 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 4
Consulta/Observación:
Consulta:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:05:28

En la etapa de estudio de mercado realizado por la entidad para la determinación del valor estimado ¿Se está
considerando los 16 feriados? ya que durante el 2023 se ha sufrido modificaciones, siendo de 12 a 16 feriados, según
Ley N° 31822.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Ley N° 31822
Análisis respecto de la consulta u observación:

DE ACUERDO CON LO SEÑALADO POR EL AREA USUARIA La absolución de consultas y observaciones se realiza
sobre las bases del procedimiento de selección, no siendo materia de consultas u observaciones la determinación del
valor estimado, ya que este es determinado por el OEC como parte de los actos preparatorios del procedimiento de
selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"JL SEGURIDAD S.R.L"

20601621828 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 5
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:05:28

¿Se proporcionará el archivo Excel de la Estructura de Costos correspondiente al Anexo A1? Este archivo podría
publicarse durante la etapa de integración de las Bases, ya que lo presentado en las bases no se visualiza claramente.
Por esta razón, se solicita su publicación durante la integración de las bases.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:General - - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

Articulo 2 de la ley
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a la observación se proporcionara el archivo en excel de la estructura de costos correspondiente al Anexo N° 04

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null

28/10/2024 10:49Fecha de Impresión:



PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"JL SEGURIDAD S.R.L"

20601621828 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 6
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:05:28

Para la firma del contrato, solicitan la presentación de las pólizas de seguro, conforme a lo establecido en el numeral
6.1.10 de los términos de referencia. Pero es importante destacar que este requisito conlleva un costo adicional para la
empresa y para entidad dado que, durante la fase de firma del contrato, la empresa encargada de prestar el servicio
estará activa, y que por lo tanto el servicio comenzará después de finalizada el contrato con la antigua empresa que
presta el servicio, por lo tanto, sería lo más prudente que las pólizas se presenten para el inicio del servicio. Por lo
expuesto se solicita que las pólizas de Responsabilidad Civil, póliza de deshonestidad, SCTR y la póliza de vida ley sean
presentadas para el inicio del servicio.
Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Especifico 6.1.10 - -
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

ARticulo 2 de la ley
Análisis respecto de la consulta u observación:

DE ACUERDO CON LO SEÑALADO POR EL AREA USUARIA     No se acoge a la observación: Las pólizas de seguro
de Responsabilidad Civil, Deshonestidad, SCTR y Vida Ley deberán ser presentadas para la suscripción del contrato. Sin
embargo, sólo en el caso del SCTR, también deberá ser presentado al inicio de la prestación del servicio, de acuerdo a lo
señalado en las bases del procedimiento de selección.

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
null
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PROGRAMA NACIONAL DE BECAS Y CREDITO EDUCATIVO

1
CP-SM-6-2024-PRONABEC-CS-1

Servicio
¿Servicio de Seguridad y Vigilancia para la Subdirección de Coordinación y Cooperación Regional - diversas sedes del
PRONABEC (PUNO, JUNIN, HUANCAVELICA, CUSCO, APURIMAC, ANCASH - HUARAZ, ANCASH - CHIMBOTE,
MOQUEGUA y AREQUIPA)¿.

Entidad convocante :

Nomenclatura :

Objeto de contratación :

Descripción del objeto :

Nro. de convocatoria :

"JL SEGURIDAD S.R.L"

20601621828 21/10/2024Ruc/código :

Nombre o Razón social :

Nro. 7
Consulta/Observación:
Observación:

Fecha de envío :

Hora de envío : 22:05:28

En las Bases Estándar del Concurso Público para la contratación de servicios de vigilancia privada, aprobadas mediante
la Directiva Nº 001-2019-OSCE/CD, se establece que el Anexo 4 corresponde a la estructura referencial de costos. Sin
embargo, en la convocatoria lanzada, se ha designado el Anexo 4 como la Declaración Jurada de Plazo de Prestación del
Servicio. Por lo tanto, se solicita ajustar las bases del Concurso Público de acuerdo con la normativa vigente para evitar
confusiones entre los postores

Acápite de las bases : Sección: Literal:Numeral: Página:Anexos - - 263
Artículo y norma que se vulnera (En el caso de Observaciones):

BASES ESTÁNDAR DE CONCURSO PÚBLICO PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA
Análisis respecto de la consulta u observación:

Se acoge a la observación se realizara el cambio de los anexos conforme lo establece las bases del concurso publico de
acuerdo a la normativa vigente; por lo que, el Anexo Nº 4 correspondiente a la Estructura de costos mensual de la
prestación del servicio (incluyendo los servicios que conforman el paquete, de ser el caso), se presentara la para
suscripcion de contrato; y se procedera a suprimir en el numeral 2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta;
asimismo, para evitar duplicidad de información se procedera a suprimir el literal i) Archivo Excel y PDF firmado por el
representante de la empresa con el Resumen de Costos y Estructura de Costos. (Anexo Nº 7).

Precisión de aquello que se incorporará en las bases a integrarse, de corresponder:
2.2.1.1. Documentos para la admisión de la oferta
(¿)
d) Declaración jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos en el numeral 3.1 del Capítulo III de la
presente sección. (Anexo Nº 3)
e) Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante
común, el domicilio común y las obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio, así
como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones.  (Anexo Nº 5)
(...)

2.3.  REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO para los ítems del 1 al 9
(...)
f) Domicilio para efectos de la notificación durante la ejecución del contrato.
g) Estructura de costos mensual de la prestación del servicio (incluyendo los servicios que conforman el paquete, de ser
el caso), considerando el modelo del Anexo Nº 4
(...)
i) Copia simple del documento a través del cual conste que realizó el trámite de comunicación de la apertura de
sucursales, oficinas, centros de (..)
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