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SIMBOLOGIA UTILIZADA:

N° | Simbolo Descripcion

1 [ABC] /[ ] La informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados debe ser
"""" completada por la Entidad durante la elaboracién de las bases.

Es una indicacién, o informacién que deberd ser completada por la Entidad
2 [ABC] / [ ] con posterioridad al otorgamiento de la buena pro para el caso especifico

"""" de la elaboracién de la PROFORMA DEL CONTRATO; o por los
proveedores, en el caso de los ANEXOS de la oferta.

Importante Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
3 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
e Abc y por los proveedores.
Advertencia Se refiere a advertencias a tener en cuenta por el érgano encargado de
4 las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda or los
Ab !
s Abc
proveedores.
Importante para la Entidad Se refiere a consideraciones importantes a tener en cuenta por el érgano
5 encargado de las contrataciones o comité de seleccién, segin corresponda
+ Xyz y deben ser eliminadas una vez culminada la elaboracién de las bases.

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO:

Las bases estdndar deben ser elaboradas en formato WORD, y deben tener las siguientes caracteristicas:

N° | Caracteristicas Parametros

1 Mdrgenes Superior : 2.5 cm Inferior: 2.5 cm
g Izquierda: 2.5 cm Derecha: 2.5 cm

2 Fuente Arial

Normal: Para el contenido en general
3 Estilo de Fuente Cursiva: Para el encabezado y pie de pdagina
Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

Automdtico: Para el contenido en general

4 Color de Fuente . . . ; .
Azul : Para las Consideraciones importantes (ltem 3 del cuadro anterior)

16 : Para las dos primeras hojas de las Secciones General y Especifica
11 : Para el nombre de los Capitulos.
10 : Para el cuerpo del documento en general
9 : Para el encabezado y pie de pdgina
Para el contenido de los cuadros, pudiendo variar, segin la necesidad
8 : Para las Notas al pie

5 Tamaiio de Letra

Justificada: Para el contenido en general y notas al pie.
6 Alineacién Centrada : Para la primera pdging, los titulos de las Secciones y nombres
de los Capitulos)

7 Interlineado Sencillo

. Anterior : 0
8 Espaciado Posterior : O

Para los nombres de las Secciones y para resaltar o hacer hincapié en algin
concepto

9 Subrayado

INSTRUCCIONES DE USO:

1. Una vez registrada la informacién solicitada dentro de los corchetes sombreados en gris, el texto deberd
quedar en letra tamafio 10, con estilo normal, sin formato de negrita y sin sombrear.

2. La nota IMPORTANTE no puede ser modificada ni eliminada en la Seccién General. En el caso de la Seccidn
Especifica debe seguirse la instruccién que se indica en dicha nota.

Elaboradas en enero de 2019
Modificadas en marzo, junio y diciembre de 2019, julio 2020, julio y diciembre 2021, junio y octubre de 2022
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DEBER DE COLABORACION

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista, deben conducir su actuacion conforme a los principios previstos en la Ley
de Contrataciones del Estado.

En este contexto, se encuentran obligados a prestar su colaboracién al OSCE y a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI, en todo momento
segln corresponda a sus competencias, a fin de comunicar presuntos casos de fraude, colusion
y corrupcion por parte de los funcionarios y servidores de la Entidad, asi como los proveedores y
demas actores que participan en el proceso de contratacion.

De igual forma, deben poner en conocimiento del OSCE y a la Secretaria Técnica de la
Comisién de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI los indicios de conductas
anticompetitivas que se presenten durante el proceso de contratacion, en los términos del
Decreto Legislativo N° 1034, "Ley de Represion de Conductas Anticompetitivas”, o norma que la
sustituya, asi como las demas normas de la materia.

La Entidad y todo proveedor que se someta a las presentes Bases, sea como participante,
postor y/o contratista del proceso de contratacién deben permitir al OSCE o a la Secretaria
Técnica de la Comision de Defensa de la Libre Competencia del INDECOPI el acceso a la
informacion referida a las contrataciones del Estado que sea requerida, prestar testimonio o
absolucion de posiciones que se requieran, entre otras formas de colaboracion.
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SECCION GENERAL

DISPOSICIONES COMUNES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(ESTA SECCION NO DEBE SER MODIFICADA EN NINGUN EXTREMO, BAJO SANCION DE NULIDAD)
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CAPITULO|
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

1.1. REFERENCIAS

Cuando en el presente documento se mencione la palabra Ley, se entiende que se esta
haciendo referencia a la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, y cuando se
mencione la palabra Reglamento, se entiende que se esta haciendo referencia al Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

1.2. CONVOCATORIA

Se realiza a través de su publicacién en el SEACE de conformidad con lo sefialado en el
articulo 54 del Reglamento, en la fecha sefialada en el calendario del procedimiento de
seleccién, debiendo adjuntar las bases y resumen ejecutivo.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se realiza conforme al articulo 55 del Reglamento. En el caso de
un consorcio, basta que se registre uno (1) de sus integrantes.

Importante

e Para registrarse como participante en un procedimiento de seleccion convocado por las
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion
vigente y estar habilitados ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra
el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor
informacion, se puede ingresar a la siguiente direccion electrénica: www.rnp.gob.pe.

e Los proveedores que deseen registrar su participacion deben ingresar al SEACE utilizando
su Certificado SEACE (usuario y contrasefia). Asimismo, deben observar las instrucciones
sefaladas en el documento de orientacion “Guia para el registro de participantes
electronico” publicado en https.//www2.seace.gob.pe/.

e En caso los proveedores no cuenten con inscripcion vigente en el RNP y/o se encuentren
inhabilitados o suspendidos para ser participantes, postores y/o contratistas, el SEACE
restringird su registro, quedando a potestad de estos intentar nuevamente registrar su
participacion en el procedimiento de seleccion en cualquier otro momento, dentro del plazo
establecido para dicha etapa, siempre que haya obtenido la vigencia de su inscripcion o
guedado sin efecto la sancién que le impuso el Tribunal de Contrataciones del Estado.

1.4. FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La formulacién de consultas y observaciones a las bases se efectia de conformidad con lo
establecido en los numerales 72.1 y 72.2 del articulo 72 del Reglamento, asi como el literal a)
del articulo 89 del Reglamento.

Importante

No pueden formularse consultas ni observaciones respecto del contenido de una ficha de
homologacion aprobada. Las consultas y observaciones que se formulen sobre el particular, se
tienen como no presentadas.

~
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1.5. ABSOLUCION DE CONSULTAS, OBSERVACIONES E INTEGRACION DE BASES

La absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases se realizan conforme a
las disposiciones previstas en el numeral 72.4 del articulo 72 del Reglamento y el literal a) del
articulo 89 del Reglamento.

Importante

e No se absolveran consultas y observaciones a las bases que se presenten en forma fisica.

e Cuando exista divergencia entre lo indicado en el pliego de absolucién de consultas y
observaciones y la integracion de bases, prevalece lo absuelto en el referido pliego; sin
perjuicio, del deslinde de responsabilidades correspondiente.

1.6. FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas se presentan conforme lo establecido en el articulo 59 y en el articulo 90 del
Reglamento.

Las declaraciones juradas, formatos o formularios previstos en las bases que conforman la
oferta deben estar debidamente firmados por el postor (firma manuscrita o digital, segun la
Ley N° 27269, Ley de Firmas y Certificados Digitales?). Los demas documentos deben ser
visados por el postor. En el caso de persona juridica, por su representante legal, apoderado o
mandatario designado para dicho fin y, en el caso de persona natural, por este 0 su
apoderado. No se acepta el pegado de la imagen de una firma o visto. Las ofertas se
presentan foliadas.

Importante

e Los formularios electronicos que se encuentran en el SEACE y que los proveedores deben
llenar para presentar sus ofertas, tienen caracter de declaracion jurada.

e En caso la informacidn contenida en los documentos escaneados que conforman la oferta
no coincida con lo declarado a través del SEACE, prevalece la informacion declarada en los
documentos escaneados.

e No se tomaran en cuenta las ofertas que se presenten en fisico a la Entidad.

1.7. PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS

El participante presentara su oferta de manera electrénica a través del SEACE, desde las
00:01 horas hasta las 23:59 horas del dia establecido para el efecto en el cronograma del
procedimiento; adjuntando el archivo digitalizado que contenga los documentos que
conforman la oferta de acuerdo a lo requerido en las bases.

El participante debe verificar antes de su envio, bajo su responsabilidad, que el archivo pueda
ser descargado y su contenido sea legible.

Importante

Los integrantes de un consorcio no pueden presentar ofertas individuales ni conformar mas de
un consorcio en un procedimiento de seleccién, o en un determinado item cuando se trate de
procedimientos de seleccién segun relacion de items.

1 Para mayor informacion sobre la normativa de firmas y certificados digitales ingresar a:
https://www.indecopi.gob.pe/web/firmas-digitales/firmar-y-certificados-digitales

@
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

En la apertura electrénica de la oferta, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccion, segun corresponda, verifica la presentacion de lo exigido en la seccion
especifica de las bases de conformidad con el numeral 73.2 del articulo 73 del Reglamento y
determina si las ofertas responden a las caracteristicas y/o requisitos y condiciones de los
Términos de Referencia, detallados en la seccion especifica de las bases. De no cumplir con
lo requerido, la oferta se considera no admitida.

EVALUACION DE LAS OFERTAS

La evaluacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en el numeral 74.1y el literal
a) del numeral 74.2 del articulo 74 del Reglamento.

En el supuesto de que dos (2) o mas ofertas empaten, la determinacion del orden de
prelacién de las ofertas empatadas se efectlia siguiendo estrictamente el orden establecido
en el numeral 91.1 del articulo 91 del Reglamento.

El desempate mediante sorteo se realiza de manera electrénica a través del SEACE.

Importante

En el caso de contratacion de servicios en general que se presten fuera de la provincia de Lima
y Callao, cuyo valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), a solicitud del
postor se asigna una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%) sobre el puntaje total
obtenido por los postores con domicilio en la provincia donde prestard el servicio, 0 en las
provincias colindantes, sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio
es el consignado en la constancia de inscripcion ante el RNP2. Lo mismo aplica en el caso de
procedimientos de seleccion por relacién de items, cuando alguin item no supera el monto
sefialado anteriormente.

CALIFICACION DE OFERTAS

La calificacion de las ofertas se realiza conforme a lo establecido en los numerales 75.1 y
75.2 del articulo 75 del Reglamento.

SUBSANACION DE LAS OFERTAS

La subsanacion de las ofertas se sujeta a lo establecido en el articulo 60 del Reglamento. El
plazo que se otorgue para la subsanacién no puede ser inferior a un (1) dia habil

La solicitud de subsanacion se realiza de manera electronica a través del SEACE y sera
remitida al correo electrénico consignado por el postor al momento de realizar su inscripcion
en el RNP, siendo su responsabilidad el permanente seguimiento de las notificaciones a dicho
correo. La natificacion de la solicitud se entiende efectuada el dia de su envio al correo
electrénico.

La presentacion de las subsanaciones se realiza a través del SEACE. No se tomara en
cuenta la subsanacion que se presente en fisico a la Entidad.

RECHAZO DE LAS OFERTAS

Previo al otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité
de seleccién, segun corresponda, revisa las ofertas econémicas que cumplen los requisitos
de calificacion, de conformidad con lo establecido para el rechazo de ofertas, previsto en el
articulo 68 del Reglamento, de ser el caso.

2

La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores:
www.rnp.gob.pe

~
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1.12.

1.13.

De rechazarse alguna de las ofertas calificadas, el 6rgano encargado de las contrataciones o
el comité de seleccién, segin corresponda, revisa el cumplimiento de los requisitos de
calificacion de los postores que siguen en el orden de prelacién, en caso las hubiere.

OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

Definida la oferta ganadora, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segun corresponda, otorga la buena pro mediante su publicacion en el SEACE,
incluyendo el cuadro comparativo y las actas debidamente motivadas de los resultados de la
admision, no admision, evaluacién, calificacion, descalificacién, rechazo y el otorgamiento de
la buena pro.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas ofertas, el consentimiento de la buena pro se
produce a los cinco (5) dias habiles siguientes de la notificacién de su otorgamiento, sin que
los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacién.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la buena pro se
produce el mismo dia de la naotificacion de su otorgamiento.

El consentimiento del otorgamiento de la buena pro se publica en el SEACE al dia habil
siguiente de producido.

Importante

Una vez consentido el otorgamiento de la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones
0 el 6rgano de la Entidad al que se haya asignado tal funcion realiza la verificacion de la oferta
presentada por el postor ganador de la buena pro conforme lo establecido en el numeral 64.6
del articulo 64 del Reglamento.

~
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CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION
2.1 RECURSO DE APELACION

2.2.

A través del recurso de apelacion se pueden impugnar los actos dictados durante el
desarrollo del procedimiento de seleccién hasta antes del perfeccionamiento del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad convocante, y es conocido y resuelto por
su Titular, cuando el valor estimado sea igual 0 menor a cincuenta (50) UIT. Cuando el valor
estimado sea mayor a dicho monto, el recurso de apelacién se presenta ante y es resuelto
por el Tribunal de Contrataciones del Estado.

En los procedimientos de seleccion segun relacion de items, el valor estimado total del
procedimiento determina ante quién se presenta el recurso de apelacion.

Los actos que declaren la nulidad de oficio, la cancelacion del procedimiento de seleccion y
otros actos emitidos por el Titular de la Entidad que afecten la continuidad de este, se
impugnan ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

Importante

e Una vez otorgada la buena pro, el 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de
seleccion, segln corresponda, esta en la obligacion de permitir el acceso de los
participantes y postores al expediente de contratacion, salvo la informacion calificada como
secreta, confidencial o reservada por la normativa de la materia, a mas tardar dentro del dia
siguiente de haberse solicitado por escrito.

Luego de otorgada la buena pro no se da a conocer las ofertas cuyos requisitos de
calificacion no fueron analizados y revisados por el 6rgano encargado de las contrataciones
o el comité de seleccion, segun corresponda.

e A efectos de recoger la informacién de su interés, los postores pueden valerse de distintos
medios, tales como: (i) la lectura y/o toma de apuntes, (ii) la captura y almacenamiento de
imagenes, e incluso (iii) pueden solicitar copia de la documentacion obrante en el
expediente, siendo que, en este Ultimo caso, la Entidad deberd entregar dicha
documentacion en el menor tiempo posible, previo pago por tal concepto.

e Elrecurso de apelacion se presenta ante la Mesa de Partes del Tribunal o ante las oficinas
desconcentradas del OSCE, o en la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad, segun
corresponda.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacion contra el otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella se interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro.

La apelacion contra los actos dictados con posterioridad al otorgamiento de la buena pro,
contra la declaracién de nulidad, cancelacion y declaratoria de desierto del procedimiento, se
interpone dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado conocimiento del
acto que se desea impugnar.

~
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CAPITULO Il
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Los plazos y el procedimiento para perfeccionar el contrato se realiza conforme a lo indicado en
el articulo 141 del Reglamento.

El contrato se perfecciona con la suscripcion del documento que lo contiene, salvo en los
contratos cuyo monto del valor estimado no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
los que se puede perfeccionar con la recepcién de la orden de servicios, conforme a lo previsto
en la seccién especifica de las bases.

En el caso de procedimientos de selecciéon por relacion de items, se puede perfeccionar el
contrato con la suscripcién del documento o con la recepcién de una orden de servicios, cuando
el valor estimado del item corresponda al pardmetro establecido en el parrafo anterior.

Importante

El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, segun corresponda, debe
consignar en la seccion especifica de las bases la forma en que se perfeccionara el contrato, sea
con la suscripcion del contrato o la recepcion de la orden de servicios. En caso la Entidad
perfeccione el contrato con la recepcion de la orden de servicios no debe incluir la proforma del
contrato establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las bases.

Para perfeccionar el contrato, el postor ganador de la buena pro debe presentar los documentos
sefialados en el articulo 139 del Reglamento y los previstos en la seccién especifica de las
bases.

GARANTIAS

Las garantias que deben otorgar los postores y/o contratistas, segun corresponda, son las de fiel
cumplimiento del contrato y por los adelantos.

3.2.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Como requisito indispensable para perfeccionar el contrato, el postor ganador debe
entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del mismo por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Esta se mantiene
vigente hasta la conformidad de la recepcidn de la prestacion a cargo del contratista.

3.2.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En las contrataciones que conllevan la ejecucion de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorga una garantia adicional por una
suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato de la prestacion
accesoria, la misma que debe ser renovada periddicamente hasta el cumplimiento total
de las obligaciones garantizadas.

~
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3.3.

Importante

e En los contratos cuyos montos sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00),
no corresponde presentar garantia de fiel cumplimiento de contrato ni garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias. Dicha excepcién también aplica a los contratos
derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no superen el monto
sefialado anteriormente, conforme a lo dispuesto en el literal a) del articulo 152 del
Reglamento.

e En los contratos periodicos de prestacion de servicios en general que celebren las Entidades
con las micro y pequefias empresas, estas Ultimas pueden otorgar como garantia de fiel
cumplimiento el diez por ciento (10%) del monto del contrato, porcentaje que es retenido por la
Entidad durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma prorrateada
en cada pago, con cargo a ser devuelto a la finalizacion del mismo, conforme lo establecen los
numerales 149.4 y 149.5 del articulo 149 del Reglamento y el numeral 151.2 del articulo 151
del Reglamento.

3.2.3. GARANTIA POR ADELANTO

En caso se haya previsto en la seccién especifica de las bases la entrega de adelantos,
el contratista debe presentar una garantia emitida por idéntico monto conforme a lo
estipulado en el articulo 153 del Reglamento.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de
realizacion automética en el pais, al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser
emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision directa de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones y que cuenten con
clasificacion de riesgo B o superior. Asimismo, deben estar autorizadas para emitir garantias; o
estar consideradas en la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

Importante

Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por el postor ganador de la buena
pro y/o contratista cumplan con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion, sin perjuicio de la determinacion de las responsabilidades funcionales que
correspondan.

Advertencia

Los funcionarios de las Entidades no deben aceptar garantias emitidas bajo condiciones
distintas a las establecidas en el presente numeral, debiendo tener en cuenta lo siguiente:

1. La clasificadora de riesgo que asigna la clasificacién a la empresa que emite la garantia
debe encontrarse listada en el portal web de la SBS (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/clasificadoras-de-riesgo).

2. Se debe identificar en la pagina web de la clasificadora de riesgo respectiva, cuél es la
clasificacién vigente de la empresa que emite la garantia, considerando la vigencia a la
fecha de emisién de la garantia.

3. Para fines de lo establecido en el articulo 148 del Reglamento, la clasificacién de riesgo
B, incluye las clasificaciones B+ y B.

4. Si la empresa que otorga la garantia cuenta con mas de una clasificacion de riesgo
emitida por distintas empresas listadas en el portal web de la SBS, bastara que en una de

~
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

ellas cumpla con la clasificacion minima establecida en el Reglamento.

En caso exista alguna duda sobre la clasificacion de riesgo asignada a la empresa emisora
de la garantia, se debera consultar a la clasificadora de riesgos respectiva.

De otro lado, ademas de cumplir con el requisito referido a la clasificaciéon de riesgo, a
efectos de verificar si la empresa emisora se encuentra autorizada por la SBS para emitir
garantias, debe revisarse el portal web de dicha Entidad (http://www.sbs.gob.pe/sistema-
financiero/relacion-de-empresas-que-se-encuentran-autorizadas-a-emitir-cartas-fianza).

Los funcionarios competentes deben verificar la autenticidad de la garantia a través de los
mecanismos establecidos (consulta web, teléfono u otros) por la empresa emisora.

EJECUCION DE GARANTIAS

La Entidad puede solicitar la ejecucién de las garantias conforme a los supuestos contemplados

en el articulo 155 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad puede entregar adelantos directos al contratista, los que en ningln caso exceden en

conjunto del treinta por ciento (30%) del monto del contrato original, siempre que ello haya sido

previsto en la seccién especifica de las bases.

PENALIDADES

3.6.1. PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, la Entidad le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia
de atraso, de conformidad con el articulo 162 del Reglamento.

3.6.2. OTRAS PENALIDADES
La Entidad puede establecer penalidades distintas a la mencionada en el numeral
precedente, segun lo previsto en el articulo 163 del Reglamento y lo indicado en la
seccién especifica de las bases.
Estos dos tipos de penalidades se calculan en forma independiente y pueden alcanzar
cada una un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato
vigente, o de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las causales para la resolucion del contrato, seran aplicadas de conformidad con el articulo 36

de la Ley y 164 del Reglamento.

PAGOS

El pago se realiza después de ejecutada la respectiva prestacion, pudiendo contemplarse pagos
a cuenta, segun la forma establecida en la seccion especifica de las bases o en el contrato.

La Entidad paga las contraprestaciones pactadas a favor del contratista dentro de los diez (10)
dias calendario siguientes de otorgada la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen

~
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las condiciones establecidas en el contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario
competente.

La conformidad se emite en un plazo maximo de siete (7) dias de producida la recepcion salvo
gue se requiera efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacion, en cuyo
caso la conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad del
funcionario que debe emitir la conformidad.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de acuerdo a lo
que se indique en el contrato de consorcio.

Advertencia

En caso de retraso en los pagos a cuenta o pago final por parte de la Entidad, salvo que se
deba a caso fortuito o fuerza mayor, esta reconoce al contratista los intereses legales
correspondientes, de conformidad con el articulo 39 de la Ley y 171 del Reglamento,
debiendo repetir contra los responsables de la demora injustificada.

3.9. DISPOSICIONES FINALES

Todos los demas aspectos del presente procedimiento no contemplados en las bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCEDIMIENTO DE
SELECCION

(EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA COMPLETAR LA INFORMACION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre . Corporacion Financiera de Desarrollo S.A.
RUC N° : 20100116392.

Domicilio legal : Augusto Tamayo N° 160 San Isidro.
Teléfono: © 615-4000.

Correo electronico: : avizcarra@cofide.com.pe.

1.2. OBJETO DE LA CONVOCATORIA
El presente procedimiento de seleccion tiene por objeto la contratacién del servicio de internet
fijo para la sede central de COFIDE, para que los usuarios puedan comunicarse o compartir
servicios de las redes de Internet y redes privadas.

1.3. EXPEDIENTE DE CONTRATACION
El expediente de contratacion fue aprobado mediante acta de aprobacion del expediente N°
060-2024-GGHA, el 19 de noviembre del 2024.

1.4. FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Directamente Recaudados.

1.5. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente procedimiento se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

1.6. DISTRIBUCION DE LA BUENA PRO
No aplica

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El alcance de la prestacion esta definido en el Capitulo Il de la presente seccion de las bases.

1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

El plazo del servicio tendra una vigencia de veinticuatro (24) meses, luego de la suscripcion del
acta de inicio de la etapa operativa donde se indicara la fecha de inicio y fin del servicio. La
etapa de implementacion sera de 90 60 dias calendarios contabilizados desde el dia siguiente
de firmada el acta de inicio del servicio, en concordancia con el expediente de contratacion.

1.9. COSTO DE REPRODUCCION Y ENTREGA DE BASES

Los participantes registrados tienen el derecho de recabar un ejemplar de las bases, para cuyo
efecto deben cancelar el importe de S/. 3.00 (tres con 00/100 Soles) a nuestra Cta. Cte. N° 193-
0245964-0-83, codigo CCl N° 002 193 0002 4596 4083 11, del Banco de Crédito del Peri
(BCP), luego acercarse al Departamento de Compras de COFIDE a recoger las bases, previa

~
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1.10.

presentacion del voucher de depdsito.

Importante

El costo de entrega de un ejemplar de las bases no puede exceder el costo de su reproduccion.

BASE LEGAL

- Ley N° 31953 “Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2024”.

- Ley N° 31954 “Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico para el afio
fiscal 2024”.

- Ley N° 31955 “Ley de Endeudamiento del Sector Publico para el afio 2024”.

- Resolucién de Gerencia General N° 006-2024-COFIDE/GG, mediante el cual se aprobé el
Plan Anual de Contrataciones de la Corporacion Financiera de Desarrollo S.A. - COFIDE,
para el ejercicio presupuestal 2024.

- Resolucién SBS N° 2660-2015, Reglamento de Gestién de Riesgos de Lavado de Activos y
del Financiamiento del Terrorismo, y sus modificatorias.

- Ley N° 27693, Ley que crea la Unidad de Inteligencia Financiera - Pera (UIF - Peru)

- Ley N° 30424, Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas y
sus modificatorias.

- Decreto Supremo 002-2019-JUS - Reglamento de la Ley N° 30424, Ley que regula la
Responsabilidad Administrativa de las Personas Juridicas.

- Manual de Prevencién y Gestion de los Riesgos de Lavado de Activos y del Financiamiento
del Terrorismo.

- Manual de Prevencién de Delitos de COFIDE.

- Politica de Gestion de Conflicto de Interés de COFIDE

- Lineamientos de ética y conducta del proveedor

- Politica de Sostenibilidad de COFIDE

- Decreto Supremo N° 103-2020-EF establecen disposiciones reglamentarias para la
tramitacion de los procedimientos de seleccion que se reinicien en el marco del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 30225, mediante el cual se dispone adecuar protocolos sanitarios a
los procedimientos de seleccion.

Las referidas normas, lineamientos y directivas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser
el caso.

~
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CAPITULO I
DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

2.1.

2.2.

CALENDARIO DEL PROCEDIMIENTO DE SELECCION

Segun el cronograma de la ficha de seleccidn de la convocatoria publicada en el SEACE.

CONTENIDO DE LAS OFERTAS
La oferta contendra, ademas de un indice de documentos?, la siguiente documentacion:

2.2.1. Documentacion de presentacién obligatoria

2.2.1.1. Documentos parala admision de la oferta

a) Declaracion jurada de datos del postor. (Anexo N° 1).

b) Documento que acredite la representacion de quien suscribe la oferta.

En caso de persona juridica, copia del certificado de vigencia de poder del
representante legal, apoderado o mandatario designado para tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o
documento analogo, o del certificado de vigencia de poder otorgado por persona
natural, del apoderado o mandatario, segun corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de
los integrantes del consorcio que suscriba la promesa de consorcio, segin
corresponda.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan
prohibidas de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan
obtener directamente mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2
y 3 de dicho Decreto Legislativo. En esa medida, si la Entidad es usuaria de la
Plataforma de Interoperabilidad del Estado — PIDE* y siempre que el servicio web se
encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha plataforma, no correspondera
exigir el certificado de vigencia de poder y/o documento nacional de identidad.

c) Declaracion jurada de acuerdo con el literal b) del articulo 52 del Reglamento
(Anexo N°2).

d) Declaracién jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia contenidos
en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion. (Anexo N° 3).

e) Declaracién jurada de plazo de prestacion del servicio. (Anexo N° 4)5

f)  Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se

La omisiéon del indice no determina la no admisién de la oferta.

Para mayor informacion de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En caso de considerar como factor de evaluacién la mejora del plazo de prestacién del servicio, el plazo ofertado en dicho
anexo servira también para acreditar este factor.

~
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2.3.

2.4,

2.2.1.2.

consigne los integrantes, el representante comun, el domicilio comdn y las
obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio
asi como el porcentaje equivalente a dichas obligaciones. (Anexo N° 5)

g) El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo N° 6.

El precio total de la oferta y los subtotales que lo componen son expresados con
dos (2) decimales. Los precios unitarios pueden ser expresados con mas de dos
(2) decimales.

Importante

e El 6rgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccién, seguln
corresponda, verifica la presentacion de los documentos requeridos. De no cumplir
con lo requerido, la oferta se considera no admitida.

e En caso de requerir estructura de costos o andlisis de precios, esta se presenta para
el perfeccionamiento del contrato.

Documentos para acreditar los requisitos de calificacién

Incorporar en la oferta los documentos que acreditan los “Requisitos de
Calificaciéon” que se detallan en el numeral 3.2 del Capitulo Il de la presente
seccion de las bases.

2.2.2. Documentacién de presentacion facultativa:

a)

b)

En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por estas
empresas, deben presentar la constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad®

Solicitud de bonificacion por tener la condicion de micro y pequeifia empresa.
(Anexo N° 11)

Advertencia

El érgano encargado de las contrataciones o el comité de seleccion, segln corresponda, no
podra exigir al postor la presentacién de documentos que no hayan sido indicados en los
acapites “Documentos para la admision de la oferta”, “Requisitos de calificacion” y “Factores
de evaluacion”.

PRESENTACION DEL RECURSO DE APELACION

El recurso de apelacion se presenta ante la Unidad de Tramite Documentario de la Entidad.

En caso el participante o postor opte por presentar recurso de apelacion y por otorgar la garantia
mediante depdsito en cuenta bancaria, se debe realizar el abono en:

N ° de Cuenta . Cta. Cte. N° 193-0245964-0-83
Banco : Banco de Crédito del Peru
N°e ccl’ ;002 193 0002 4596 4083 11

REQUISITOS PARA PERFECCIONAR EL CONTRATO

6
7

Dicho documento se tendra en consideracién en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
En caso de transferencia interbancaria.

~
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El postor ganador de la buena pro debe presentar los siguientes documentos para perfeccionar

el contrato:

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. (De ser el caso).

b) Contrato de consorcio con firmas legalizadas ante Notario de cada uno de los integrantes,
de ser el caso.

c) Cdbdigo de cuenta interbancaria (CCl) o, en el caso de proveedores no domiciliados, el

namero de su cuenta bancaria y la entidad bancaria en el exterior.

Informacion Bancaria

Nombre del Banco

Nombre del Titular
de la cuenta

N° de Cuenta

N° de CCI
Tipo de Cuenta Corriente Ahorros Otra: Especificar
Moneda PEN UsD I

N° de Cuenta de Detraccion - Banco de la Nacion | | | | | | |

Correo electrdnico de cobranzas (para notificacién del pago)

2.5.

d)

e)

f)
9)

h)
i)
j)
K)

Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa que acredite que
cuenta con facultades para perfeccionar el contrato (antigiiedad no mayor a 30 dias de su
emision con relacién a la fecha de su presentacion, computada desde la fecha de
emision).

Copia de DNI del postor en caso de persona natural, o de su representante legal en caso
de persona juridica.

Advertencia

De acuerdo con el articulo 4 del Decreto Legislativo N° 1246, las Entidades estan prohibidas
de exigir a los administrados o usuarios la informacion que puedan obtener directamente
mediante la interoperabilidad a que se refieren los articulos 2 y 3 de dicho Decreto Legislativo.
En esa medida, si la Entidad es usuaria de la Plataforma de Interoperabilidad del Estado —
PIDE® y siempre que el servicio web se encuentre activo en el Catalogo de Servicios de dicha
plataforma, no correspondera exigir los documentos previstos en los literales e) y f).

Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

Autorizacion de notificacion de la decisién de la Entidad sobre la solicitud de ampliacion de
plazo mediante medios electrénicos de comunicacion ®. (Anexo N° 12).

Detalle de los precios unitarios del precio ofertado?®.

Declaracion jurada solicitada por COFIDE (Anexo COFIDE 1).

Declaracion jurada del representante legal (Anexo COFIDE 2).

De acuerdo con el objeto contractual convocado requerir la presentacién de otros

documentos, segun corresponda: acreditacion del equipo de trabajo (CV Documentado — Titulo
-Constancia de trabajo — Certificados, etc.)

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

10

Para mayor informacién de las Entidades usuarias y del Catalogo de Servicios de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado — PIDE ingresar al siguiente enlace https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

En tanto se implemente la funcionalidad en el SEACE, de conformidad con la Primera Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 234-2022-EF.

Incluir solo en caso de la contratacion bajo el sistema a suma alzada.



https://www.gobiernodigital.gob.pe/interoperabilidad/

-

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1 BASES INTEGRADAS

2.6.

El contrato se perfecciona con la suscripcién del documento que lo contiene. Para dicho efecto
el postor ganador de la buena pro, dentro del plazo previsto en el articulo 141 del Reglamento,
debe presentar la documentacién requerida en la mesa de partes de COFIDE sito en Calle
Augusto Tamayo N° 160, San Isidro, a través del siguiente enlace https:/facilita.gob.pe/t/4897.
Excepto la carta fianza de corresponder por ser un documento de valor que se custodia.

FORMA DE PAGO

El pago se realizar4 en veinticuatro (24) cuotas iguales de forma mensual, posterior a la
recepcion de la documentacion exigida en el numeral 10 Entregables, luego de otorgada la
conformidad del servicio por parte del area usuaria, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Entregables segun especificaciones técnicas o términos de referencia.

- Informe de supervision del servicio sobre sobre el cumplimiento de las condiciones del
contrato (se emite a la culminacion de cada etapa, tramo, plazo y/o finalizacién del
servicio).

- Acta de conformidad de la Gerencia Usuaria.

- Comprobante de pago

Dicha documentacién debe ser enviada a las siguientes direcciones electrénicas:
- https://facilita.gob.pe/t/4897
- entregablesti@cofide.com.pe

~
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CAPITULO Il
REQUERIMIENTO

3.1.

TERMINOS DE REFERENCIA

. OBJETO

Contratacion del servicio de internet fijo para la sede central de COFIDE, para que los
usuarios puedan comunicarse o compartir servicios de las redes de Internet y redes privadas

ANTECEDENTES

Actualmente la sede principal de COFIDE, viene utilizando el servicio de conexién a Internet
para el acceso a servicios web para los usuarios internos, como herramienta fundamental
para su operacion e imagen. Lo que obliga a mantener este servicio ininterrumpido.

. EINALIDAD PUBLICA

La presente contratacién publica tiene como finalidad mantener la operatividad, disponibilidad
y modernizacién de nuestra plataforma tecnoldgica, buscando elevar los niveles de eficiencia
y satisfaccion de los usuarios internos y externos de COFIDE.

Este servicio esta alineado con los lineamientos de politicas y Objetivos Estratégicos
Institucionales previstos en el Plan Estratégico Institucional:

Eje Estratégico 2 Objetivo Estratégico Institucional

Organizacion Moderna y | OEI6: Lograr la Excelencia Operativa

Sustentable

. PROCESO DE ESTANDARIZACION

No aplica.

. NUMERO MAXIMO DE CONSORCIADOS

El nimero maximo de consorciados es de tres (03).

El porcentaje minimo de participacion en la ejecuciéon del contrato, para el integrante del
consorcio que acredite mayor experiencia, es de 80%.

. EQUIPO DE TRABAJO

El POSTOR debera contar como minimo con el siguiente personal, cabe mencionar que este
detalle no limita a la empresa a colocar mayor cantidad o calidad de personal, de acuerdo con
la eficiencia para el cumplimiento del servicio, presentar el CV documentado del personal a
la firma del contrato.

Cargo vy Rol Requerimiento minimo
Carrera Profesional: Electrénica, Telecomunicaciones, Redes y
02 especialistas Comunicaciones de datos, Sistemas, Computacion.
Encargados de la Grado académico: Técnico

implementacion,
soporte, configuracion | Experiencia Profesional: Experiencia laboral minima de 02 afios
del servicio a contratar | en gestidon y/o implementaciéon y/o configuracion en servicios de

internet y/o transmision de datos.

6. DESCRIPCION DEL SERVICIO

6.1ALCANCE DEL SERVICIO

6.1.1Servicio de internet

~
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El postor debera instalar un servicio de acceso dedicado y simétrico a Internet, con un
ancho de banda de 500 Mbps respectivamente, dicho servicio debe estar en alta
disponibilidad ACTIVO-PASIVO en equipos y enlaces, asegurando con un
overbooking 1:1 en el tramo nacional y un overbooking 1:1 hasta el Router de salida
internacional.

El servicio de Internet debera ser brindado las veinticuatro (24) horas del dia, los siete
(07) dias de la semana los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio, con una
disponibilidad minima mensual de 99.90%. La implementacion de fibra 6ptica del
enlace de contingencia debe ser de diferente nodo y ruta respecto al enlace principal.
No se aceptan soluciones por medios inaldmbricos.

Las averias causadas por terceros, caso fortuito, fuerza mayor no se consideraran
para el calculo de la disponibilidad del servicio, aplica solo al servicio de internet
(dltima milla y router).

El postor deber& proveer 32 direcciones IPv4 publicas y 32 direcciones IPv6 publicas
para el enlace ACTIVO-PASIVO a contratar, asi mismo debera proveer el registro
DNS (se aceptaran plataformas auto gestionables o de funciones similares), es decir
inscripcion de nuestro dominio en los servidores del postor, el servicio DNS debe
contar como minimo con una disponibilidad del 99.90% mensual. El pool incluye las
direcciones de configuracion (IP de red, broadcast y gateway predeterminado)

Acceso total a los servicios de Internet sin restriccion de protocolo, puerto o aplicacion

El proveedor del servicio debera tener una herramienta de monitoreo y supervisién en
linea del enlace y uso del ancho de banda, el que deberéa proveer reportes de trafico
diario, semanales y mensuales en linea de minimo las Ultimas 08 semanas, para fines
comparativos.

El proveedor debera brindar acceso a un portal WEB con una cuenta de usuario y
contrasefia al personal de COFIDE para monitorear el consumo de ancho de banda
del enlace contratado, COFIDE podra solicitar a demanda reportes estadisticos de
uso entrante y saliente de trafico al &rea de soporte del proveedor.

El proveedor debera brindar acceso a un portal WEB con una cuenta de usuario y
contrasefia al personal de COFIDE para administrar la zona DNS.

a) Del Equipamiento
El postor deberd instalar el cableado de fibra éptica que ingresard a COFIDE por
la montante del s6tano y llegar al Rack de comunicaciones ubicado en el Data
Center principal del Piso 5 para el enlace.

El Postor es responsable por la totalidad del servicio de su plataforma de
comunicaciones  (implantacion, administracién, configuracion, operacion,
mantenimiento, soporte, renovacién tecnoldgica, disponibilidad y seguridad de
acuerdo a lo estipulado por la MTC).

El postor debera proveer, los equipos de comunicaciones necesarios para brindar
el servicio de internet a contratar y cumplir con una disponibilidad minima mensual
de 99.90% del servicio.

6.1.2 Anti DDoS
El postor deberd incluir una soluciéon de (Hardware y/o Software y/o SaaS) para
proteccion anti DDoS (Distributed Denial of Service), este servicio permitira mitigar
ataques distribuidos de denegacién del servicio a un sistema de computadoras o
red que estan expuestos a la red publica de Internet. Esta solucién debe proteger al
enlace de manera individual.

e El proveedor debera brindar un servicio de trafico limpio en la nube local
(territorio nacional) del proveedor, disponible al 99.90%, mediante el uso de una
herramienta de mitigacion de ataques de denegacion de servicio dedicada. La
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6.1.3

solucién debera brindar proteccién para un volumen total de trafico de hasta
5Gbps (ataque volumétrico) para el enlace contratado. Esta herramienta debera
analizar tanto el trafico y todos los servicios publicos que la entidad tenga o no
dominio, e incluir la capacidad de mitigacion de ataques de denegacion de
servicio a nivel de aplicacion sin estados (stateless).

e La solucién de Mitigacion DDoS debera tener un sistema de creacién de firmas
durante la mitigaciébn para la proteccién frente a ataques emergentes y/o
creacién automatica de firmas en tiempo real para la proteccion frente a ataques
emergentes.

e La solucién debera proteger frente a ataques de denegacion de servicios en una
arquitectura de derivacion de trafico y/o en una arquitectura “always on”, también
denominada en linea o siempre activa. También se aceptaran soluciones de
mitigacion de ataques de denegaciéon de servicios bajo una arquitectura de
derivacion de trafico.

e La solucién debe contar adicionalmente con proteccién contra ataques SSL/TLS
(Inundaciones SSL malformadas, inundaciones de sesiones SSL) y/o con
deteccion y mitigacion de ataques SSL como HTTPS flood descifrando el trafico
HTTPS de la entidad con un certificado digital wildcard o del sitio en caso de
sospechar de algin ataque e inspeccionar el contenido.

e La proteccion de SSL debe ser stateless.

e La solucién debe estar en capacidad de hacer challenge and response sobre
HTTP y/o HTTPS.

e Proteccién frente a ataques DDoS (volumétricos y de aplicacion).

e Filtrado inteligente para eliminar el trafico de ataque y entregar Unicamente el
tréfico limpio.

o Detectar y limpiar antes para evitar la saturacion del enlace de Internet.

e Visibilidad en tiempo real de los ataques y de las acciones de proteccion
aplicadas a través de un portal de servicio.

e Durante la mitigacion debe analizar de forma rapida todos los paquetes en
tiempo real.

e Debera ofrecer una defensa de varias capas contra DDoS desde un Unico
cuadro con un dispositivo que permite la mitigacion de ataques de negociacion
SSL.

Detenga ataques con una defensa en profundidad contra DDoS.
Debe contar con una defensa completa contra DDoS con menor complejidad y
mayor cobertura contra los ataques.

Optimizador de ancho de banda

El postor debera incluir una solucién (Hardware y/o Software y/o SaaS) para la
Optimizacién del Ancho de Banda, este servicio permitira gestionar y controlar el
uso del ancho de banda del servicio de Internet.

e Capacidad de realizar politicas de control de trafico a través de horarios
definidos.

e Las politicas o reglas de control de ancho de banda deben permitir: priorizacion
de tréfico, definir un minimo ancho de banda garantizado y un maximo ancho de
banda permitido.

e Flexibilidad en la priorizacion, definicion de politicas de QoS, capacidad de
compartir trafico y asignacion de ancho de banda.

e Capacidad de detectar y clasificar trafico por direcciones o rangos de direcciones
IP, usuarios, servicio (aplicacion) y otros.

e Reconocimiento de aplicaciones basado en firmas. Debe identificar y detectar los
tipos de tréafico independientemente del puerto que estén utilizando, entre otros:
P2P (BitTorrent, Ares, eDonkey, Kazaa), VolP (Skype, H.323, SIP, RTP,
Net2Phone), Juegos (World of Warcraft, Yahoo Games), Mensajeria Instantanea
(Google Talk, AOL, Yahoo, MSN, IRC, ICQ), Streaming (YouTube, DivX
WebPlayer, Yahoo Video), Aplicaciones de Negocio (SMTP, Oracle, Lotus-
Notes, SAP, Citrix).

e Permitir la generacion de politicas de control de ancho de banda para el trafico
entrante y saliente de manera independiente.

~
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e Monitoreo en tiempo real, que permita hacer un analisis de trafico en profundidad
hasta la busqueda de una estacion de trabajo y un servicio especifico, para el
diagnéstico de problemas y cuellos de botella en la red.

e Envio de alarmas por medio de email y snmp.

¢ Almacenamiento de datos histéricos para la generacion de informes mediante la
vista grafica interactiva, pudiendo exportar los reportes a los siguientes formatos:
PDF y/o CSV.

e Generacion de reportes de protocolos.

e Perfiles de Usuarios para acceso a plataforma de Gestion: Administracion y
Monitoreo.

e Capacidad de limitar el acceso de Gestibn para un grupo especifico de
direcciones IP, previniendo el acceso no autorizado a la red.

e Adaptable a necesidades de clientes mediante la aplicacion en la nube—en o0 en
sus instalaciones o a través de un modelo hibrido.

e De ser un hardware, se debe proporcionar una solucion integral de tipo
Appliance (hardware + software)

¢ No se aceptaran soluciones de software de cédigo abierto que se instalen sobre
sistemas operativos genéricos o comerciales.

e La solucion debe soportar el ancho de banda contratado y soportar como minimo
10 000 paquetes/segundo o 2 Millones de flujos concurrentes.

6.2 SOPORTE TECNICO
Con la finalidad de mantener el mejor nivel de disponibilidad del servicio, COFIDE solicita

el servicio de soporte técnico local que permita una rapida solucién a los problemas que
se pudieran presentar.

6.2.1. ATENCION DE INCIDENTES
En caso se presentase una falla en el servicio, COFIDE podra comunicarse con el
contratista a través de los canales de atencién formales y establecidos. Se
precisara prioridad del caso.

El técnico de turno designado por el contratista brindara soporte de primer nivel,
en caso el problema no sea resuelto, este escalara a otro especialista o area
responsable para atender el incidente.

El especialista se dirigira 0 se conectara de manera remota al punto de la
incidencia teniendo consigo todas las herramientas necesarias para brindar el
soporte adecuado, realizaréa las labores de revision y descarte a fin de determinar
la falla y ejecutar la solucion de la misma.

COFIDE proveera al técnico, un espacio fisico adecuado y acondicionado para la
labor de mantenimiento correctivo. Asi como las autorizaciones de ingreso a las
oficinas donde se encuentran ubicados los equipos. A partir de ese momento se
registrara el inicio de la atencién ON-SITE en COFIDE, esta anotacion sera en el
informe correspondiente a la incidencia.

El personal técnico realizard las pruebas de funcionamiento y operatividad la
misma que podra ser hecha al mismo tiempo con personal de la Institucion. Se
tomara en cuenta esta hora como la finalizacién del servicio de mantenimiento
correctivo.

En caso de que el problema sea mas complejo y no pueda resolverlo el
especialista, el caso se debera escalar, para que el servicio sea repuesto lo mas
pronto posible. El postor realizara el seguimiento del caso e informara a COFIDE
enviando la siguiente informacion: Numero de caso abierto, estado del caso
reportado.

~
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El Contratista debera contar con centro de atencion de llamadas de asistencia técnica
instalade de tal manera que le asegure a COFIDE que se encuentra en condiciones
de cumplir con lo estipulado.

Se requiere un soporte para la atencién y resolucién de fallas ante una eventual caida
del servicio comprometido a fin de garantizar la reposicion y disponibilidad del mismo
en el mejor tiempo posible segun las condiciones descritas en el presente documento
y una vez que el personal del COFIDE haya realizado el soporte de primer nivel y los
descartes de funcionamiento respectivo.

Este servicio debera ser atendido a través de los siguientes Canales de Atencién:

v El postor debera ofrecer un Centro de Atencién via telefonica utilizando un nimero
gratuito (0800) u otro numero de telefonia fija o moévil a nivel nacional, para
reportar cualquier incidencia presentada en la solucién, la atencién sera las 24
horas durante los 365 dias del afio.

v' Correo electrénico, a través de una direccion de correo asignada para la atencién
de solicitudes (incidentes, requerimientos o consultas).

v" Presencial, conformado por un equipo técnico especializado y—certificade para
brindar el servicio el cual estara debidamente identificado y documentado de la
solucién y alcances del servicio.

v' También podra estar disponible atencion via remota.

v’ El proveedor debera oficializar estos canales de atencién al inicio del servicio.

Todos los equipos de comunicaciones que intervienen en el servicio deben contar con
Licenciamiento y/o garantia del fabricante, durante la vigencia del contrato. Los
routers no necesariamente deberan tener garantia por parte de la marca.

Toda actividad o provision de bienes que tenga que ejecutar el proveedor del servicio
para subsanar una averia (interrupcién parcial o total del servicio, asi como un
decremento en la calidad del mismo) serén sin costo alguno.

6.3 ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO

6.3.1 Definiciones

6.3.2

a) Tiempo de Respuesta oportuna, se refiere al tiempo trascurrido desde la

generacion de Ticket de atencion para seguimiento, el cual sera registrado por la
llamada al centro de servicios o punto de contacto del incidente via correo
electronico o Plataforma de Tickets. Durante esta interaccién se indicara la prioridad
del incidente (Alta, Media, Baja)

b) se refiere al tiempo trascurrido desde la generacion de Ticket de atencién para

seguimiento, el cual sera registrado por la llamada al centro de servicios o punto de
contacto del incidente via correo electrénico o Plataforma de Tickets. Durante esta
interaccioén se indicara la prioridad del incidente (Alta, Media, Baja)

c) Prioridad del incidente, Se refiere al sentido de urgencia que se debe tomar en

consideracion al incidente reportado.

e Prioridad Alta: Incidente con interrupcion y/o alto impacto en la operacién del
servicio. No se cuenta con solucion alterna inmediata.

e Prioridad Media: Incidente con importante impacto en la operacion del
servicio. Se cuenta con solucion alterna inmediata.

e Prioridad baja: Incidente con bajo impacto en la operacion del servicio.

d) Tiempo de solucion oportuna, es el tiempo transcurrido desde la generacion de

Ticket de atencion, el cual serd registrado por la llamada al centro de servicios o
punto de contacto del incidente via correo electrénico o Plataforma de Tickets y la
disponibilidad y puesta en funcionamiento del servicio a satisfaccion del COFIDE.

Disponibilidad del servicio, esta métrica mide la disponibilidad del servicio. Se
considera que el servicio esta disponible cuando esta en pleno funcionamiento, y por lo
tanto es capaz de realizar en su totalidad los servicios contratados durante el periodo
de medicién. Se debe descontar cualquier ventana de mantenimiento programada con
anticipacién y aceptada por COFIDE.

~
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6.3.3 Condiciones del servicio

GESTION DE INCIDENTES
Prioridad Prioridad Prioridad
Alta Media Baja
L-D L-D L-D
Horario atencion
24 x 7 24 x 7 24 x 7
Tiempo de respuesta 2 horas 6 horas 12 horas
Tiempo de resolucién 4 horas 1 dias 2 dias
Periodo de vigencia 24 meses
Numero de atenciones llimitadas
Disponibilidad del servicio 99.9 % mensual
6.3.4 Umbrales de Niveles de Servicio
Indicador Formula de medicion Umbral
Respuesta . — .
Cantidad de incidentes respondidos
oportuna de : .. 60%
. oportunamente / Cantidad total de incidentes
Incidentes
Solucion oportuna | Cantidad de incidentes prioridad Alta resueltos
de Incidentes oportunamente / Cantidad total de incidentes 100%
Prioridad Alta prioridad Alta
Solucidén oportuna Cantidad de incidentes prioridad Media y Baja
de Incidentes resueltos oportunamente / Cantidad total de 60%
Otras Prioridades incidentes prioridad Media y Baja
Disponibilidad del | Cantidad de horas de disponibilidad del servicio / 99.90%

servicio

cantidad total de horas del mes

6.4 GESTION Y CONTROL DE ANTIDDOS Y OPTIMIZADOR DE ANCHO DE BANDA
v' La administracion del servicio Optimizador de ancho de Banda serda compartida con el
proveedor (*), COFIDE debe contar con acceso en modo lectura y reporteria al portal de
Anti DDoS para la revision de eventos de la plataforma.

AN

AntiDDoS

Se considerara consola de administracion en sitio o en la nube.
Configuracioén de politicas de acceso.
Emitir reportes personalizados:

- Cantidad de ataques de denegacion de servicios detectados y mitigados
- Deteccion y mitigacion de ataques SSL
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Optimizador de Ancho de Banda

- Tréfico/Paquetes de Entrada y Salida, indicando el ancho de banda, consumos
por: IP destino u origen, URL, Aplicaciones, conexiones.

(*) Se firmara acuerdo de responsabilidad de manejo de credenciales de administrador.

6.5 SERVICIO PARA COLABORADORES MOVILES
Con el fin de otorgar el acceso a los servicios de internet a los colaboradores de COFIDE, ya

sea por trabajo remoto o visitas fuera de las instalaciones, se requiere que el proveedor
incluya lo siguiente para dar el soporte adecuado:

v/ 03 moédems y/o routers portables con Internet ilimitado con minimo 80GB de internet de
alta velocidad por cada mes del servicio contratado (al menos 1 modem/router soporte
5G LTE)

6.6 CAPACITACION

> El contenido del curso, asi como el material didactico debe cubrir todos los
componentes asociados al servicio a contratar, el cual debe incluir por lo menos los
siguientes puntos:
o Administracion de la herramienta
o Configuracién de roles y politicas
o Andlisis e identificacion de eventos de seguridad
o Creacién de reportes
Se brindard capacitacion técnica de por lo menos 2 sesiones de 2 horas a maximo 6
personas de COFIDE.
La capacitacion sera de manera remota.
Finalizando la capacitacion el contratista deberd entregar a los asistentes la
constancia de capacitacion.
La capacitacion podra ser dictada por el personal propio del contratista o partner
estratégico sin certificacion oficial.

YV VV V¥V

7. CONDICIONES DEL SERVICIO

7.1 DEL POSTOR:

El postor que sea TIER-1 o TIER-2 debe de contar con 2 salidas internacionales TIER-1, una
ellas como minimo de 10GBPS y que los mismos cuenten con puntos de interconexion
(POP)distantes entre si; también deberd asegurar que estas interconexiones tienen
independencia de operacién y conexién hacia la red de su proveedor TIER-1.

Ademas, el participante deber& asegurar que el servicio de Internet tenga respaldado la salida
al 100% de su capacidad con un segundo proveedor TIER-1; para este Ultimo requerimiento
de respaldo de proveedor TIER-1, el participante debera especificar si se trata de un tercer
enlace de salida internacional o si el requerimiento sera cubierto con alguna de las salidas
internacionales de 10 Gbps. (En caso el participante sea TIER 1, no sera necesario este
cumplimiento)

El postor serd responsable de las configuraciones necesarias para el funcionamiento del
enlace asi mismo deberd asegurarse que el equipo o la solucién a suministrar como parte del
servicio que entregara el postor, debe de trabajar en forma integrada con las soluciones de
seguridad y comunicaciones existentes en COFIDE.

El postor deberd contar con un NOC propio, es decir un Unico punto de contacto para
COFIDE, para reporte de incidentes (fallas o averias o degradacién del servicio) y solicitud de
requerimientos
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Toda actividad o provision de bienes que tenga que ejecutar el proveedor del servicio para
subsanar una averia (interrupcién parcial o total del servicio, asi como un decremento en la
calidad del mismo) seran sin costo alguno.

Una vez finalizado el contrato del servicio prestado, el postor debera retirar todos sus equipos
instalados para brindar el servicio de Internet.

El POSTOR podra realizar una visita técnica y/o sesién remota para el levantamiento de
informacion, no se aceptaran costos adicionales al servicio que el POSTOR no haya incluido
por desconocimiento o falta de informacién. Los participantes interesados en realizar la visita
técnica deberan coordinarla con el sefior Daniel Mora Balta del Departamento de Tl de
COFIDE, ubicado en calle Augusto Tamayo 160 San Isidro — Lima al correo
dmora@cofide.com.pe o al teléfono 01615400 anexo 4016, para el levantamiento de
informacion y estudio de campo que le permita, adicionalmente a la informacion
proporcionada, presentar y sustentar su propuesta.

7.2 DE COFIDE:

» COFIDE brindara las facilidades al postor ganador, para que desarrollen sus actividades
durante el periodo del servicio contratado.

7.3 SEGURIDAD DE INFORMACION

» De conformidad a la Directiva de Seguridad de la Informacién N°011.04.2022 “Relacién
con Proveedores”, el CONTRATISTA debe cumplir:

Proteccién de Activos

En caso de requerir conexiones para la implementacion y/o soporte y/u operacion del
servicio, El CONTRATISTA:

e Debe coordinar con el equipo de Tecnologias de Informacién de COFIDE el
otorgamiento de accesos y su posterior revocacion al finalizar el servicio u
contrato.

e Debe coordinar con el equipo de Tecnologias de Informacion de COFIDE el
método de acceso permitido, politicas de usuarios y contrasefias, autorizacién de
accesos a usuarios y sus respectivos privilegios, control fisico y logico para la
restriccién de acceso a la informacion sensible, asi como mantener actualizada la
lista de personas autorizadas.

Confidencialidad

Se requiere que el contratista se comprometa formalmente a no difundir, publicar,
revelar o hacer referencia a informacién de propiedad de COFIDE a la que se haya
podido tener acceso como parte del servicio. Esta obligacion se mantendra vigente
dos (2) afios luego de finalizado el contrato.

La obligacién de confidencialidad no resulta aplicable en los siguientes supuestos:

1. Cuando la informacién en cuestién haya sido de difusibn o acceso publico;
antes de haber sido puesta a disposicion del postor o contratista;

2. Cuando la informacion en cuestién ya obre en poder del postor o contratista y
no esté sujeta a cualquier otro impedimento o restriccion que le haya sido
puesto de manifiesto;

3. Cuando la informacién en cuestion haya sido recibida a través de terceros sin
restricciones y sin que implique incumplimiento del Contrato;

4. Cuando la informacién en cuestion deba ser revelada a alguna autoridad
autorizada para dar cumplimiento a una orden de naturaleza judicial o
administrativa, bastando para ello informar a la Entidad la recepcién de dicha
orden.
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7.4 ETAPAS DEL SERVICIO

El plazo de entrega del servicio incluye las siguientes etapas:

7.4.1

7.4.2

7.4.3

ETAPA DE PLANIFICACION E IMPLEMENTACION

El postor ganador debera presentar un cronograma de actividades sobre los trabajos
técnicos a realizar y diagramas de conectividad, previa aprobacién. (Dichos
documentos forman parte de los entregables de la etapa de Planificacién de acuerdo
con el numeral 10)

COFIDE nombrara un coordinador técnico quien se encargara de efectuar todas las
coordinaciones necesarias para los accesos, asi como también para liderar reuniones
técnicas con el objetivo de disefiar la configuracion.

El proveedor tendra que considerar un plazo de 60 dias calendarios como méaximo de
instalacién, configuracion y puesta en marcha del servicio, contados a partir del dia
siguiente de firmado el acta de inicio del servicio. La finalizacion de esta etapa se
realizara después de la verificacién del correcto funcionamiento del servicio solicitado
(pruebas funcionales y migracion de los servicios existentes).

Se suscribird un acta de conformidad de esta atapa al culminar con todas las
actividades y verificaciones del servicio solicitado.

El PROVEEDOR no podra realizar cobro por ningdn concepto durante esta etapa.

ETAPA OPERATIVA

Esta etapa se da luego de la conformidad de la etapa de Instalacién y configuracion
del servicio, tendrd una duracion de veinticuatro (24) meses e inicia de acuerdo con lo
indicado en el acta de inicio de la Etapa Operativa.

ETAPA DE TRANSFERENCIA Y CIERRE DEL SERVICIO:

Luego de culminado la etapa de operacién del servicio, el proveedor tendra treinta
dias calendarios para realizar las siguientes actividades:
- Desactivacion del servicio, retiro de equipos y cableado.

El PROVEEDOR no podra realizar cobro por ningin concepto durante esta etapa.

COFIDE procederd a la devolucion del total de los equipos que le hayan sido
entregados y/o instalados bajo cualquier modalidad distinta a la venta (incluyendo
equipos, accesorios, routers, switches y/o cualquier otro de propiedad del Contratista)
sin mas desgaste que el de su uso normal y diligente, aceptando que en caso de
pérdida, deterioro o robo se asumira el costo de los mismos de acuerdo al monto que
brinde el contratista y de conformidad al valor del activo teniendo en cuenta su
depreciacién por el tiempo de uso.

8. GESTION DE PERSONAL

No aplica.

9. OTRAS PENALIDADES

En el caso que el postor no cumpla con la disponibilidad del servicio solicitada se aplicar4 una
penalidad de manera mensual por incumplimiento del servicio de acuerdo con el siguiente

cuadro:

Penalidad

Descripcién Minimo Méaximo
mensual

~
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Servicio

Promedio mensual de
Disponibilidad del

>0 =4a99,90% NIA
Entre 99,89% y 99,80% 10% = UIT
Entre 99,79% y 99.70% 20 % = UIT
Entre 99,69% y 99.60% 30% = UIT
Entre 99,59% y 99.50% 40% = Uit

<0=a99,49%% 50% = UIT

10. ENTREGABLES

Implementacion

implementado.

Documento  donde se
indique el cumplimiento de
la disponibilidad del
servicio, niveles de servicio
y niveles de escalamiento.
Acta de conformidad de
culminacion de la etapa de
implementacion

Plan de continuidad del
servicio.

Diagrama de
comunicaciones desde el
router instalado en

COFIDE, ultima milla,
salida nacional y salida
internacional (formato MS
Visio)

Acta de capacitacion al
personal de COFIDE

Acta de inicio de la Etapa
Operativa, indicar fecha de

Etapa del Servicio Entregable Plazo
Planificacion Acta de inicio del servicio 15 dias
Plan de Implementacion calendarios
Plan de Pruebas contados a
partir del dia
siguiente de
ETAPA DE ] la firma del
PLANIFICACION E contrato
IMPLEMENTACION
Procedimiento de Control | 60 dias
de Cambios del Servicio calendarios
Informes de avance | contados a
semanal partir del dia
Infor_me de pruebas de siguiente
funcionales .
Informe final de de f|rmaq<? ?I
configuraciones de cada | &cta de inicio
componente del servicio

~
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inicio y fin del servicio.

ETAPA
OPERATIVA

Informes del servicio por
periodo, enviado dentro de
los diez (10) dias
calendarios de culminado
el mes del servicio, este
informe debe contener por
lo menos lo siguiente:

o Relacién de atenciones
por incidentes,
requerimientos y
mantenimientos
preventivos atendidas
dentro del periodo,
indicar estado de los
mismos.

o Estado de cumplimiento
de disponibilidad y los
niveles de servicio.

Informe del servicio anti

DDoS, este informe debe

contener por lo menos lo

siguiente:

o Top de eventos de
seguridad ylo de

ataques DDOS

o Top de IPs origen y
destino

Reporte del servicio de
gestibon de ancho de
banda, este informe debe
contener por lo menos lo
siguiente:

o Top 10 de aplicaciones

o Top 10 de websites
o Top 10 Internal host
o Top 10 external host

o Recomendaciones

para mejorar la
configuracion del
servicio

A los 15 dias
calendarios
contados a
partir del dia
siguiente del
cierre
mensual del
servicio
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11.

12.

13.

14.

e Informe de incidencias | Durante los
ocurridas durante el mes, | 24 meses de
de haberse presentado el | duracion de
caso. El informe debera la etapa
presentarse en un plazo .
maximo de 24 horas, operativa
posterior a la incidencia.

Este mismo puede ser de
formato I6gico o fisico.

e Hoja de servicio por el
mantenimiento preventivo
realizado,  especificando
las recomendaciones u
observaciones del caso.

e Entrega de la siguiente | 30 dias
informacion del servicio: calendarios

ETAPA - Archivos de | después del
TRANSFERENCIA Y CIERRE configuracion. cierre de
DEL SERVICIO . Desactlva_lcpn le Servicio | (. iio
y eliminacion de
informacion.
e Acta de cierre del servicio.

Los entregables seran remitidos a la Mesa de Partes Virtual de COFIDE, a través del
siguiente enlace https://facilita.gob.pe/t/4897 y via correo electrénico al siguiente email:

PLAZO DEL SERVICIO

El plazo del servicio tendra una vigencia de veinticuatro (24) meses, luego de la suscripcion del
acta de inicio de la etapa operativa donde se indicara la fecha de inicio y fin del servicio. La etapa
de implementacion sera de 90-dias-calendarios 60 dias calendarios contabilizados desde el dia
siguiente de firmada el acta de inicio del servicio.

FORMA DE PAGO

El pago se realizard en veinticuatro (24) cuotas iguales de forma mensual, posterior a la
recepcion de la documentacion exigida en el numeral 10 Entregables, luego de otorgada la
conformidad del servicio por parte del area usuaria, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente
documentacion:

- Entregables seglin especificaciones técnicas o términos de referencia.

- Informe de supervision del servicio sobre sobre el cumplimiento de las condiciones del
contrato (se emite a la culminacién de cada etapa, tramo, plazo y/o finalizacion del
servicio).

- Acta de conformidad de la Gerencia Usuaria.

- Comprobante de pago

GARANTIA
No aplica.

DEPENDENCIA ENCARGADA DE DAR LA CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por la Gerencia de Gestion Humana y Administracion.

~
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3.2.

REQUISITOS DE CALIFICACION

~

C

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:
El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a S/ 980,000.00 (novecientos

ochenta mil con 00/100 Soles) por la contratacion de servicios iguales o similares al objeto de la
convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas que se
computardn desde la fecha de la conformidad o emision del comprobante de pago, segin
corresponda.

En el caso de postores que declaren en el Anexo N° 1 tener la condicion de micro y pequefia empresa,
se acredita una experiencia de S/ 82,000.00 (ochenta y dos mil con 00/100 soles) por la venta de
servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) afios anteriores a la
fecha de la presentacion de ofertas que se computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del
comprobante de pago, segun corresponda. En el caso de consorcios, todos los integrantes deben
contar con la condiciéon de micro y pequefia empresa.

Se consideran servicios similares a los siguientes:

- Servicio de internet de banda ancha y/o

- Servicio de linea dedicada de internet y/o

- Servicio de interconexion de datos y/o

- Servicio de interconexion a través de una red privada y/o
- Servicio de enlace digital para acceso a internet y/o
- Contratacion de enlaces de internet y/o

- Servicio de transmision de datos y/o

- Servicio de internet y/o

- Servicio de internet dedicado y/o

- Servicio de internet por fibra 6ptica y/o

- Servicio de telefonia IP y/o

- Servicio de telefonia fija.

Acreditacion:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i) contratos u 6rdenes
de servicios, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion; o (ii) comprobantes de pago
cuya cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono,
reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que
acredite el abono o mediante cancelacién en el mismo comprobante de pago'!, correspondientes a un

maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratacion, se
debe acreditar que corresponden a dicha contratacion; de lo contrario, se asumird que los
comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerara, para la
evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

En el caso de servicios de ejecucion periédica o continuada, solo se considera como experiencia la
parte del contrato que haya sido ejecutada durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de
presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte
o los respectivos comprobantes de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las
obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo contrario, no se computara la experiencia
proveniente de dicho contrato.

11

Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucion N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del Estado:

“... el solo sello de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacién a que se encuentra cancelado. Admitir ello
equivaldria a considerar como vélida la sola declaracién del postor afirmando que el comprobante de pago ha sido
cancelado”

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término “cancelado” o
‘pagado’] supuesto en el cual si se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza, ante la cual debiera
reconocerse la validez de la experiencia’.

.,
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Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion convocados antes del
20.09.2012, la calificacidon se ceiira al método descrito en la Directiva “Participacion de Proveedores
en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje de las
obligaciones equivale al porcentaje de participacion de la promesa de consorcio o del contrato de
consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se
presumira que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en
caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo acompafiar
la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona juridica como consecuencia de una reorganizacion
societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de servicios 0 comprobantes de pago el monto facturado se
encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de
emision de la orden de servicios o de cancelacion del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a la
Experiencia del Postor en la Especialidad

Importante

e Al calificar la experiencia del postor, se debe valorar de manera integral los documentos
presentados por el postor para acreditar dicha experiencia. En tal sentido, aun cuando
en los documentos presentados la denominacion del objeto contractual no coincida
literalmente con el previsto en las bases, se deberd validar la experiencia si las
actividades que ejecutd el postor corresponden a la experiencia requerida.

e En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos integrantes que
se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a ejecutar el objeto materia de
la convocatoria, conforme a la Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en
las Contrataciones del Estado”.

Importante

Si como resultado de una consulta u observacion corresponde precisarse 0 ajustarse el
requerimiento, se solicita la autorizacion del area usuaria y se pone de conocimiento de tal hecho a
la dependencia que aprobé el expediente de contrataciéon, de conformidad con el numeral 72.3 del
articulo 72 del Reglamento.

El cumplimiento de los Términos de Referencia se realiza mediante la presentacion de una
declaracion jurada. De ser el caso, adicionalmente la Entidad puede solicitar documentacion que
acredite el cumplimiento del algin componente de estos. Para dicho efecto, consignara de manera
detallada los documentos que deben presentar los postores en el literal €) del numeral 2.2.1.1 de
esta seccion de las bases.

Los requisitos de calificacion determinan si los postores cuentan con las capacidades necesarias
para ejecutar el contrato, lo que debe ser acreditado documentalmente, y no mediante declaracion
jurada.
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CAPITULO IV

FACTORES DE EVALUACION

La evaluacién se realiza sobre la base de cien (100) puntos.

Para determinar la oferta con el mejor puntaje y el orden de prelacién de las ofertas, se

considera lo siguiente:

FACTOR DE EVALUACION

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA SU
ASIGNACION

A. PRECIO

Evaluacion:
Se evaluara considerando el precio ofertado por el postor.
Acreditacién:

Se acreditard mediante el documento que contiene el precio
de la oferta (Anexo N° 6).

La evaluacién consistira en otorgar el
maximo puntaje a la oferta de precio méas
bajo y otorgar a las demés ofertas
puntajes inversamente proporcionales a
sus respectivos precios, segun la
siguiente formula:

Pi = OmxPMP
Oi
i= Oferta
Pi= Puntaje de la oferta a evaluar
Oi=Precio i

Om= Precio de la oferta mas baja
PMP=Puntaje méaximo del precio

100 puntos

~
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de internet fijo para la sede central
de COFIDE, que celebra de una parte la Corporacion Financiera de Desarrollo S.A., en adelante
COFIDE, con RUC N° 20100116392, con domicilio legal en [Calle Augusto Tamayo N° 160, San

Isidro, representada por [.............. ], identificado con DNI N° [......... ], y de otra parte
[ , con RUC N° ... ], con domicilio legal en
[ ], inscrita en la Ficha N° [........................... ] Asiento N° [...............]
del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado
por su Representante Legal, [................ceieeeeeeeeee], con DNIN® [ ], segun
poder inscrito en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas
Juridicas de la ciudad de [............ ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en

los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Confecha[................ ], el 6rgano encargado de las contrataciones, adjudicé la buena pro de la
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-COFIDE, para la contratacion del servicio
de servicio de internet fijo para la sede central de COFIDE, a [INDICAR NOMBRE DEL
GANADOR DE LA BUENA PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos
integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de internet fijo para la sede
central de COFIDE.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], que incluye
todos los impuestos de Ley.

Este monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia del
presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO!?
COFIDE se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA veinticuatro (24) cuotas
iguales de forma mensual

Luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 171 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias de producida la recepcion, salvo que se requiera
efectuar pruebas que permitan verificar el cumplimiento de la obligacién, en cuyo caso la
conformidad se emite en un plazo maximo de quince (15) dias, bajo responsabilidad de dicho
funcionario.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los diez (10) dias calendario siguientes de otorgada
la conformidad de los servicios, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el
contrato para ello, bajo responsabilidad del funcionario competente.

En caso de retraso en el pago por parte de LA ENTIDAD, salvo que se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses legales conforme a lo
establecido en el articulo 39 de la Ley de Contrataciones del Estado y en el articulo 171 de su
Reglamento, los que se computan desde la oportunidad en que el pago debid efectuarse.

12 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente
a efectos de generar el pago.
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucion del presente contrato es de 24 meses, el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO,
DESDE LA FECHA QUE SE ESTABLEZCA EN EL CONTRATO O DESDE LA FECHA EN QUE
SE CUMPLAN LAS CONDICIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO PARA EL INICIO DE LA
EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LAS MISMAS EN ESTE ULTIMO CASOQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora, asi como los
documentos derivados del procedimiento de seleccion que establezcan obligaciones para las
partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entreg6 al perfeccionamiento del contrato la respectiva garantia incondicional,
solidaria, irrevocable, y de realizacion automatica en el pais al solo requerimiento, a favor de
COFIDE, por los conceptos, montos y vigencias siguientes:

e De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL
TIPO DE GARANTIA PRESENTADA] N° [INDICAR NUMERO DEL DOCUMENTO] emitida
por [SENALAR EMPRESA QUE LA EMITE]. Monto que es equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original, la misma que debe mantenerse vigente hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion.

Importante

Al amparo de lo dispuesto en el numeral 149.4 del articulo 149 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en el caso de contratos periddicos de prestacion de servicios en general,
si el postor ganador de la buena pro solicita la retencion del diez por ciento (10%) del monto del
contrato original como garantia de fiel cumplimiento de contrato, debe consignarse lo siguiente:

“De fiel cumplimiento del contrato: [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la retencion que debe
efectuar LA ENTIDAD, durante la primera mitad del nimero total de pagos a realizarse, de forma
prorrateada, con cargo a ser devuelto a la finalizaciéon del mismo.”

Importante

De conformidad con el articulo 152 del Reglamento, no se constituird garantia de fiel cumplimiento
del contrato ni garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en contratos cuyos montos
sean iguales o menores a doscientos mil Soles (S/ 200,000.00). Dicha excepcion también aplica a los
contratos derivados de procedimientos de seleccion por relacion de items, cuando el monto del item
adjudicado o la sumatoria de los montos de los items adjudicados no supere el monto sefialado

anteriormente.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

COFIDE puede solicitar la ejecucion de las garantias cuando EL CONTRATISTA no las hubiere
renovado antes de la fecha de su vencimiento, conforme a lo dispuesto en el literal a) del numeral
155.1 del articulo 155 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Las partes acuerdan que, como condicion inherente a la prestacion del servicio materia del
presente contrato, toda la informacion a la cual tenga acceso EL CONTRATISTA, durante el plazo
de vigencia del mismo, sera considerada como confidencial, debiendo EL CONTRATISTA instruir
a su personal y asesores en relaciéon a la obligacion de mantener el deber de confidencialidad
respecto de la informacion a la cual tengan acceso, cualquiera sea la fuente de la cual provenga.

El deber de confidencialidad implica, ademas, para EL CONTRATISTA y su personal, una
obligacion de no hacer, mediante la cual se comprometen a no hacer uso, en beneficio propio y/o
de terceros, de los datos e informacion respecto de la cual tengan acceso directo o indirecto.

Toda la informacion, incluyendo la contenida en documentos impresos e incluso aquellos

~
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contenidos en medios digitales a los cuales acceda EL CONTRATISTA, su personal y asesores,
deberan ser devueltos a COFIDE una vez que su utilidad no resulte relevante para la prestacion
del servicio materia del presente contrato.

Las obligaciones pactadas en la presente clausula se mantendran vigentes aun cuando haya
culminado la prestacion efectiva del servicio por parte de EL CONTRATISTA y se extenderan a
todo su personal y asesores, aun cuando estos hayan dejado de laborar o prestar servicios para
él.

En caso de incumplimiento de lo dispuesto en la presente clausula, COFIDE se reserva el
derecho de interponer ante EL CONTRATISTA y/o cualquier persona que resulte responsable del
mismo, las acciones legales correspondientes.

CLAUSULA DECIMA: SUPERVISION DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA se obliga a facilitar la revisién de todas las prestaciones a su cargo en virtud
del presente contrato, tanto a la Gerencia de Asesoria Juridica, a la Unidad de Auditoria Interna,
al Organo de Control Institucional, a la sociedad de auditoria externa que preste servicios a
COFIDE, asi como a la Superintendencia de Banca y Seguros o la persona que ésta designe.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: CONTINUIDAD DEL SERVICIO

EL CONTRATISTA debera cumplir con la prestacién del servicio de manera continua e
ininterrumpida, tomando en consideracion los términos de referencia previstos en el Capitulo Il
de las Bases integradas y en su oferta que forman parte integrante de EL CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CONFORMIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

La conformidad de la prestacién del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 168 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La conformidad serd otorgada por la
Gerencia de Gestibn Humana y Administracion, en el plazo maximo de 7 dias de producida la
recepcion.

De existir observaciones, COFIDE las comunica al CONTRATISTA, indicando claramente el
sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de dos (2) ni mayor de ocho (8)
dias. Dependiendo de la complejidad o sofisticacion de las subsanaciones a realizar el plazo para
subsanar no puede ser menor de cinco (5) ni mayor de quince (15) dias. Si pese al plazo
otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, COFIDE puede
otorgar al CONTRATISTA periodos adicionales para las correcciones pertinentes. En este
supuesto corresponde aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del plazo para
subsanar.

Este procedimiento no resulta aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso COFIDE no otorga la conformidad,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicandose la penalidad que
corresponda por cada dia de atraso.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de COFIDE no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por los articulos 40 de la
Ley de Contrataciones del Estado y 173 de su Reglamento.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un afio contado a partir de la
culminacién y conformidad otorgada por COFIDE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, COFIDE le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso,
de acuerdo a la siguiente formula:
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0.10 x monto vigente

Penalidad Diaria = - -
F x plazo vigente en dias

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliaciéon de plazo debidamente aprobado.
Adicionalmente, se considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad,
cuando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo
transcurrido no le resulta imputable. En este Ultimo caso la calificacion del retraso como justificado
por parte de COFIDE no da lugar al pago de gastos generales ni costos directos de ningun tipo,
conforme el numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Importante

De haberse previsto establecer penalidades distintas a la penalidad por mora, incluir dichas
penalidades, los supuestos de aplicacion de penalidad, la forma de calculo de la penalidad para cada
supuesto y el procedimiento mediante el cual se verifica el supuesto a penalizar, conforme el articulo
163 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado

Otras penalidades:

En el caso que el postor no cumpla con la disponibilidad del servicio solicitada se aplicar4 una
penalidad de manera mensual por incumplimiento del servicio de acuerdo con el siguiente

cuadro
- n " Penalidad
Descripcion Minimo Maximo enaiica
mensual
> 0= a99,90% N/A
0/ *
Entre 99,89% y 99,80% 10% = UIT
. __
Promedio mensual de Entre 99,79% y 99.70% 20% = UIT
Disponibilidad del
e —
servicio Entre 99,69% y 99.60% 30% Uit
0/ *
Entre 99,59% y 99.50% 40% = Uit
0/ *
<0=2a99,49% 50 % = UIT

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segun corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Estos dos (2) tipos de penalidades pueden alcanzar cada una un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente, o de ser el caso, del item que debié
ejecutarse.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para
otras penalidades, de ser el caso, COFIDE puede resolver el contrato por incumplimiento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESOLUCION DEL CONTRATO
Cualquiera de las partes puede resolver el contrato, de conformidad con el numeral 32.3 del
articulo 32 y articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado, y el articulo 164 de su
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Reglamento. De darse el caso, COFIDE procedera de acuerdo con lo establecido en el articulo
165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando se resuelva el contrato por causas imputables a algunas de las partes, se debe resarcir
los dafios y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento
diere lugar, en el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas
obligaciones previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: ANTICORRUPCION

EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o tratdndose de una
persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas a las que se
refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o
efectuado, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el
contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores y personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Ademas, EL CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar
los referidos actos o practicas.

Finalmente, EL CONTRATISTA se compromete a no colocar a los funcionarios publicos con los
gue deba interactuar, en situaciones refiidas con la ética. En tal sentido, reconoce y acepta la
prohibicién de ofrecerles a éstos cualquier tipo de obsequio, donacion, beneficio y/o gratificacion,
ya sea de bhienes o servicios, cualquiera sea la finalidad con la que se lo haga.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: MPD y PLAFT

Es condicion esencial en este contrato el cumplimiento por parte del
Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte, de las disposiciones previstas en la Ley N°
30424 “Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas en el proceso
penal” y sus modificatorias, del Decreto Legislativo N° 1106, “Decreto Legislativo de Lucha
Eficaz contra el Lavado de Activos y otros Delitos relacionados a la Mineria llegal y Crimen
Organizado” y sus modificatorias, asi como de las normas legales sobre el Sistema de Prevencion
del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y de la Ley de Préacticas Corruptas en el
Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act); en adelante, “las disposiciones en materia de
PLAFT, Anticorrupciéon y Prevencién de delitos”.

En ese sentido, el Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte declara que:

(i) Sus accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes (entiéndase como cualquier
persona que actle por cuenta o interés suyo), colaboradores, y/o subcontratistas, cumplen
estrictamente con las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de
Delitos y que, a la fecha, ni este ni ninguna de las personas anteriormente sefialadas, han
incurrido en acciones y/o cometido actos que pudieran ser constitutivas de los delitos previstos en
las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos.

(i) No han sido ni se encuentran condenados y/o investigados por acciones y/o actos que
pudieran ser constitutivas de delitos previstos en las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcién y Prevencion de Delitos, a la celebracion del presente contrato (o durante la
ejecucion del mismo).

(iii) Se compromete a remitir toda la informacion que COFIDE le pueda requerir en virtud a la
Debida Diligencia en el conocimiento del Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte,
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conforme a lo regulado en las normas legales sobre el Sistema de Prevencion del Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo. COFIDE guardara la confidencialidad y reserva sobre la
informacion antes mencionada conforme a la normativa vigente aplicable.

Si  durante la  ejecucion del contrato (y/o prestacion del servicio), el
Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte tomara conocimiento por cualquier medio de la
ocurrencia de cualquier accion, conducta u otro acto que pueda constituir infraccion a lo dispuesto
en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupciéon y Prevencion de Delitos, debera
informarlo de inmediato a COFIDE dentro del plazo de treinta (30) dias calendario de conocida la
ocurrencia a través de sus canales de comunicacion formales.

Al respecto, el Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte se obliga a cumplir y hacer cumplir
durante toda la vigencia del presente contrato (y/o durante la ejecucion del servicio) las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos; por lo que se
compromete a que ninguno de sus accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes,
colaboradores y/o subcontratistas, incurra en algun tipo de actividad, acciébn o conducta que
pudiera contravenir lo dispuesto en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcién y
Prevencion de Delitos; en consecuencia, el Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte
asume expresamente total y absoluta responsabilidad por las acciones, conductas, omisiones y/o
cualquier acto cometida por éste y/o sus accionistas, directores, gerentes, funcionarios,
representantes, colaboradores, y/o subcontratistas que infrinjan las disposiciones contenidas en
las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencién de Delitos. Dicho supuesto
de incumplimiento por parte del Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte, configura una
causal de [resolucion automatica y de pleno derecho] / [renuncia del encargo fiduciario] de
conformidad con lo establecido en la CLAUSULA DECIMA SEXTA del presente contrato.
Finalmente, el Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte se compromete a mantener
indemne a COFIDE frente a cualquier dafio ocasionado por el incumplimiento de las disposiciones
en materia de PLAFT, Anticorrupcibn y Prevencibn de Delitos, por parte del
Cliente/Proveedor/Intermediario/Contraparte o de sus accionistas, directores, gerentes,
funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas, y reembolsard cualquier monto
gue COFIDE se viera obligado a abonar por mandato firme de alguna autoridad administrativa y/o
judicial respecto de todo dafio o perjuicio directo, multa, penalidad, sancién o costo que se derive
del incumplimiento de las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcién y Prevencién de
Delitos, asi como también en caso la presente declaracién resultase falsa y/o inexacta.

CLAUSULA VIGESIMA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
en las directivas que emita el OSCE y deméas normativa especial que resulte aplicable, seran de
aplicacién supletoria las disposiciones pertinentes del Codigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demas normas de derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS3

Cualquier discrepancia o controversia que pudiera surgir entre las PARTES durante la ejecucion
del CONTRATO, incluida las relacionadas con su nulidad e invalidez, seran resueltas mediante
arbitraje de derecho.

En virtud de ello, las PARTES convienen en sujetar dicho arbitraje a las siguientes reglas:
19.1. El arbitraje ser& llevado a cabo por un Tribunal Arbitral compuesto de tres (3) miembros.

19.2. El arbitraje se llevara a cabo de acuerdo al Reglamento del Centro de Arbitraje de la
Céamara de Comercio de Lima.

19.3. Ellugar del arbitraje sera en la ciudad de Lima, Peru y el idioma que se utilizara en el
procedimiento arbitral sera el castellano.

19.4. Los gastos y costos correspondientes al arbitraje serdn asumidos por la parte que no se
vea favorecida con la decision del Tribunal Arbitral.

19.5. En caso de que alguna de las PARTES decidiera interponer recurso de anulacién o

13

\_

De acuerdo con el numeral 225.3 del articulo 225 del Reglamento, las partes pueden recurrir al arbitraje ad hoc cuando las
controversias deriven de procedimientos de seleccién cuyo valor estimado sea menor o igual a cinco millones con 00/100
soles (S/ 5 000 000,00).

~

.y,
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cualquier otro tipo de recurso o accién contra el laudo arbitral ante el Poder Judicial, debera
constituir previamente a favor de la PARTE contraria, una Carta Fianza otorgada por un banco de
primer orden con sede en Lima, equivalente al importe ordenado en el laudo arbitral, a la orden de
‘la PARTE contraria”, la misma que sera solidaria, irrevocable, incondicionada y de realizacion
automatica, ejecutable en caso que dicho recurso o accion, en fallo definitivo, no fuera declarado
fundado. Dicha Carta Fianza debera estar vigente durante el tiempo que dure el proceso
promovido y sera entregada en custodia a un notario de la ciudad de Lima.

Sin perjuicio de ello, las PARTES reconocen expresamente que resulta de aplicacion lo previsto
en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: PREVENCION DE DELITOS, LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO.

Es condicion esencial en este CONTRATO el cumplimiento por parte del CONTRATISTA, de las
disposiciones previstas en la Ley N° 30424, “Ley que regula la responsabilidad administrativa de
las personas juridicas en el proceso penal” y sus modificatorias, del Decreto Legislativo N° 1106,
“Decreto Legislativo de Lucha Eficaz contra el Lavado de Activos y otros Delitos relacionados a la
Mineria llegal y Crimen Organizado” y sus modificatorias, asi como de las normas legales sobre el
Sistema de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo y de la Ley de
Practicas Corruptas en el Extranjero (Foreign Corrupt Practices Act); en adelante, “las
disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de delitos”.

En ese sentido, el CONTRATISTA declara que:

() Sus accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes (entiéndase como
cualquier persona que actlie por cuenta o interés suyo), colaboradores, y/o subcontratistas,
cumplen estrictamente con las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y
Prevencion de Delitos y que, a la fecha, ni este ni ninguna de las personas anteriormente
sefialadas, han incurrido en acciones y/o cometido actos que pudieran ser constitutivas de
los delitos previstos en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion
de Delitos.

(i) No han sido ni se encuentran condenados y/o investigados por acciones y/o actos que
pudieran ser constitutivas de delitos previstos en las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcién y Prevencion de Delitos, a la celebracién del presente CONTRATO (o
durante la ejecucién del mismo).

(i) Se compromete a remitir toda la informacién que COFIDE le pueda requerir en virtud a la
Debida Diligencia en el conocimiento del CONTRATISTA, conforme a lo regulado en las
normas legales sobre el Sistema de Prevencién del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo. COFIDE guardara la confidencialidad y reserva sobre la informacion antes
mencionada conforme a la normativa vigente aplicable.

Si durante la ejecucién del CONTRATO (y/o prestacion del servicio), el CONTRATISTA tomara
conocimiento por cualquier medio de la ocurrencia de cualquier accién, conducta u otro acto que
pueda constituir infraccion a lo dispuesto en las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcion y Prevencion de Delitos, debera informarlo de inmediato a COFIDE dentro del
plazo de treinta (30) dias calendario de conocida la ocurrencia a través de sus canales de
comunicacion formales.

Al respecto, el CONTRATISTA se obliga a cumplir y hacer cumplir durante toda la vigencia del
presente CONTRATO (y/o durante la ejecucién del servicio) las disposiciones en materia de
PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos; por lo que se compromete a que ninguno de sus
accionistas, directores, gerentes, funcionarios, representantes, colaboradores y/o
subcontratistas, incurra en algun tipo de actividad, accién o conducta que pudiera contravenir lo
dispuesto en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos;
en consecuencia, el CONTRATISTA asume expresamente total y absoluta responsabilidad por
las acciones, conductas, omisiones y/o cualquier acto cometida por éste y/o sus accionistas,
directores, gerentes, funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas que
infrinjan las disposiciones contenidas en las disposiciones en materia de PLAFT, Anticorrupcion
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y Prevencion de Delitos. Dicho supuesto de incumplimiento por parte del CONTRATISTA
configura una causal de resolucion automatica y de pleno derecho de conformidad con lo
establecido en la clausula décimo guinta del presente CONTRATO.

Finalmente, el CONTRATISTA se compromete a mantener indemne a COFIDE frente a cualquier
dafio ocasionado por el incumplimiento de las disposiciones en materia de PLAFT,
Anticorrupcién y Prevencién de Delitos, por parte del CONTRATISTA de sus accionistas,
directores, gerentes, funcionarios, representantes, colaboradores, y/o subcontratistas, y
reembolsara cualquier monto que COFIDE se viera obligado a abonar por mandato firme de
alguna autoridad administrativa y/o judicial respecto de todo dafio o perjuicio directo, multa,
penalidad, sancién o costo que se derive del incumplimiento de las disposiciones en materia de
PLAFT, Anticorrupcion y Prevencion de Delitos, asi como también en caso la presente
declaracion resultase falsa y/o inexacta.

.CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes puede elevar el presente contrato a Escritura Plblica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA VIGESIMO CUARTA: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Segun lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales y su norma
reglamentaria, el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, asi como las normas que las sustituyan o
modifiquen, los datos personales obtenidos del personal perteneciente a la planilla de
SECURESOFT CORPORATION S.A.C. quedaran incorporados y seran tratados en los bancos
de datos de COFIDE.

Asimismo, el CONTRATISTA se compromete a comunicar al personal de su planilla que
estuviese involucrado directamente con la ejecucion del presente CONTRATO, que podré ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién de datos de carécter personal,
dirigiéndose a COFIDE, ubicado en Calle Augusto Tamayo N° 160, distrito de San Isidro,
provincia y departamento de Lima, en la Oficina de Tramite Documentario o a través de la cuenta
de correo electrénico:

CLAUSULA VIGESIMO QUINTA: CLAUSULA DE CUMPLIMIENTO

Son causales de resolucién del CONTRATO, la presentacion con informacion inexacta o falsa de
la Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades que se hace referencia en la Ley N°
31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida de
personal del servicio publico.

Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos sefialados en el articulo 5 de dicha Ley, se
aplicara la inhabilitacion por cinco (5) afios para contratar o prestar servicios al Estado, bajo
cualquier modalidad.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen
durante la ejecucién del presente contrato:

DOMICILIO DE LA COFIDE:[i1ivsiussssisesssnsnins ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA EL
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO]

La variacion del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las bases integradas, la oferta y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al
[CONSIGNAR FECHA].

“COFIDE” “EL CONTRATISTA”

" .,
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ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR
Sefores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA Ne° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [.......c.coee... ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],
DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre, Denominacioén o
Raz6n Social:

Domicilio Legal:

RUC: | Teléfono(s) :

MYPE4 Si | No |

Correo electrénico:

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:
Autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econdmica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios®®

el N

o o

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
hébiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

La notificacion dirigida a la direccién de correo electrénico consignada se entendera validamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

4 Esta informacion sera verificada por la Entidad en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la

seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link http://www?2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se
tendra en consideracion, en caso el postor ganador de la buena pro solicite la retenciéon del diez por ciento (10%) del monto
del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, en los contratos periédicos de prestacion de servicios, segun lo
seflalado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacioén se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento.
15 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en
caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.
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Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente.-

El que se suscribe, [.......c.ccen.e. ], representante comun del consorcio [CONSIGNAR EL NOMBRE
DEL CONSORCIO], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacion se sujeta a la verdad:

Datos del consorciado 1

Nombre, Denominacion o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE?6 Si

No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado 2

Nombre, Denominacién o
Raz6n Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPEY’ Si

No |

Correo electrénico :

Datos del consorciado ...

Nombre, Denominacién o
Razén Social :

Domicilio Legal :

RUC : | Teléfono(s) :

MYPE® Si

No |

Correo electrénico :

Autorizacion de notificacion por correo electrénico:

Correo electrénico del consorcio:

. [CONSIGNAR Si O NOJ autorizo que se notifiquen al correo electrénico indicado las siguientes

16 En los contratos periédicos de prestacion de servicios, esta informacion serd verificada por la Entidad en la pagina web del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link
http://www2.trabajo.gob.pe/servicios-en-linea-2-2/ y se tendra en consideracién, en caso el consorcio ganador de la buena
pro solicite la retencion del diez por ciento (10%) del monto del contrato, en calidad de garantia de fiel cumplimiento, segun
lo sefialado en el numeral 149.4 del articulo 149 y numeral 151.2 del articulo 151 del Reglamento. Asimismo, dicha
informacién se tendra en cuenta en caso de empate, conforme a lo previsto en el articulo 91 del Reglamento. Para dichos
efectos, todos los integrantes del consorcio deben acreditar la condicién de micro o pequefia empresa.

7 |bidem.

8 |bidem.




\_

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1 BASES INTEGRADAS

actuaciones:

Solicitud de la descripcion a detalle de todos los elementos constitutivos de la oferta.

Solicitud de reduccion de la oferta econémica.

Solicitud de subsanacién de los requisitos para perfeccionar el contrato.

Solicitud para presentar los documentos para perfeccionar el contrato, segiin orden de prelacion,
de conformidad con lo previsto en el articulo 141 del Reglamento.

Respuesta a la solicitud de acceso al expediente de contratacion.

Notificacion de la orden de servicios!®

rPONPE

om

Asimismo, me comprometo a remitir la confirmacion de recepcion, en el plazo maximo de dos (2) dias
habiles de recibida la comunicacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del representante
comun del consorcio

Importante

La notificacion dirigida a la direccion de correo electronico consignada se entendera vélidamente
efectuada cuando la Entidad reciba acuse de recepcion.

19 Cuando el monto del valor estimado del procedimiento o del item no supere los doscientos mil Soles (S/ 200,000.00), en

caso se haya optado por perfeccionar el contrato con una orden de servicios.

o)




-

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1 BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA
(ART. 52 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

Vi.

Vii.

No haber incurrido y me obligo a no incurrir en actos de corrupcion, asi como a respetar el
principio de integridad.

No tener impedimento para postular en el procedimiento de seleccién ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 11 de la Ley de Contrataciones del Estado.

Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento,
asi como las disposiciones aplicables de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General.

Participar en el presente proceso de contratacion en forma independiente sin mediar consulta,
comunicacion, acuerdo, arreglo o convenio con ningun proveedor; y, conocer las disposiciones
del Decreto Legislativo N° 1034, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Represion de
Conductas Anticompetitivas.

Conocer, aceptar y someterme a las bases, condiciones y reglas del procedimiento de
seleccion.

Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento en el presente
procedimiento de seleccion.

Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el procedimiento de seleccién y a
perfeccionar el contrato, en caso de resultar favorecido con la buena pro.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.

~




-

CORPORACION FINANCIERA DE DESARROLLO S.A
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1 BASES INTEGRADAS

ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las bases y
demas documentos del procedimiento de la referencia y, conociendo todos los alcances y las
condiciones detalladas en dichos documentos, el postor que suscribe ofrece el servicio de
[CONSIGNAR EL OBJETO DE LA CONVOCATORIA], de conformidad con los Términos de
Referencia que se indican en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la seccién especifica de las bases y
los documentos del procedimiento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda

Importante

Adicionalmente, puede requerirse la presentacion de documentacion que acredite el
cumplimiento de los términos de referencia, conforme a lo indicado en el acapite relacionado al
contenido de las ofertas de la presente seccion de las bases.

~
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente. -

Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las bases del
procedimiento de la referencia, me comprometo a prestar el servicio objeto del presente
procedimiento de seleccion en el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO OFERTADO].

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda
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ANEXO N° 5

PROMESA DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-COFIDE
Presente. -

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso
gue dure el procedimiento de seleccion, para presentar una oferta conjunta a la ADJUDICACION
SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 140 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, bajo las siguientes condiciones:

a)

b)

d)

Integrantes del consorcio

1. [NOMBRE, DENOMINACIQN 0] RAZQN SOCIAL DEL CONSORCIADO 1].
2. [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL CONSORCIADO 2].

Designamos a [CONSIGNAR NOMBRES Y APELLIDOS DEL REPRESENTANTE COMUN],
identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR
NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comdn del consorcio para
efectos de participar en todos los actos referidos al procedimiento de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato correspondiente con [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD].

Asimismo, declaramos que el representante comin del consorcio no se encuentra impedido,
inhabilitado ni suspendido para contratar con el Estado.

Fijamos nuestro domicilio legal comin en [...........ccocccvvvnneenn. ].
Las obligaciones que corresponden a cada uno de los integrantes del consorcio son las

siguientes:

OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL

0 20
1 consORcIADO 1] [%]
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 1]
,  OBLIGACIONES DE [NOMBRE, DENOMINACION O RAZON SOCIAL DEL [%]2
" CONSORCIADO 2] 0
[DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES DEL CONSORCIADO 2]
TOTAL OBLIGACIONES 100%22

20 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

21 Consignar Unicamente el porcentaje total de las obligaciones, el cual debe ser expresado en nimero entero, sin decimales.

2 Este porcentaje corresponde a la sumatoria de los porcentajes de las obligaciones de cada uno de los integrantes del
Cconsorcio.

~

.,
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Consorciado 1 Consorciado 2
Nombres, apellidos y firma del Consorciado 1 Nombres, apellidos y firma del Consorciado 2
o de su Representante Legal o de su Representante Legal
Tipo y N° de Documento de Identidad Tipo y N° de Documento de Identidad

Importante

De conformidad con el articulo 52 del Reglamento, las firmas de los integrantes del consorcio
deben ser legalizadas.
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Sefores

ANEXO N° 6

PRECIO DE LA OFERTA

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1

Presente. -

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con las bases, mi oferta es

la siguiente:

CONCEPTO PRECIO TOTAL

S/

TOTAL

S/

El precio de la oferta en SOLES eincluye todos los tributos, seguros, transporte, inspecciones,
pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier
otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de
aquellos postores que gocen de alguna exoneracion legal, no incluiran en el precio de su oferta los

tributos respectivos.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Importante

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segin corresponda

e El postor debe consignar el precio total de la oferta, sin perjuicio que, de resultar favorecido
con la buena pro, presente el detalle de precios unitarios para el perfeccionamiento del

contrato.

e En caso que el postor reduzca su oferta, segun lo previsto en el articulo 68 del Reglamento,
debe presentar nuevamente este Anexo.

e EIl postor que goce de alguna exoneracion legal, debe indicar que su oferta no incluye el
tributo materia de la exoneracion, debiendo incluir el siguiente texto:

e Mi oferta no incluye [CONSIGNAR EL TRIBUTO MATERIA DE LA EXONERACIONY".

~
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NO APLICA

) ANEXO N° 7
DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES PARA LA
APLICACION DE LA EXONERACION DEL IGV

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento que gozo del beneficio de la exoneracion del IGV
previsto en la Ley N° 27037, Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia, dado que cumplo con
las condiciones siguientes:

1.- Que el domicilio fiscal de la empresa?® se encuentra ubicada en la Amazonia y coincide con el
lugar establecido como sede central (donde tiene su administracion y lleva su contabilidad);

2.- Que la empresa se encuentra inscrita en las Oficinas Registrales de la Amazonia (exigible en caso
de personas juridicas);

3.- Que, al menos el setenta por ciento (70%) de los activos fijos de la empresa se encuentran en la
Amazonia; y

4.- Que la empresa no presta servicios fuera de la Amazonia.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
integrantes del consorcio, salvo que se trate de consorcios con contabilidad independiente, en
cuyo caso debe ser suscrita por el representante comun, debiendo indicar su condicién de
consorcio con contabilidad independiente y el nimero de RUC del consorcio.

Z  En el articulo 1 del “Reglamento de las Disposiciones Tributarias contenidas en la Ley de Promocion de la Inversion en la
Amazonia” se define como “empresa” a las “Personas naturales, sociedades conyugales, sucesiones indivisas y personas
consideradas juridicas por la Ley del Impuesto a la Renta, generadoras de rentas de tercera categoria, ubicadas en la
Amazonia. Las sociedades conyugales son aquéllas que ejerzan la opcién prevista en el Articulo 16 de la Ley del Impuesto
a la Renta.”
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ANEXO N° 8

EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente. -

Mediante el presente, el suscrito detalla la siguiente EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD:

FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
N° CONTRATO / OIS/ TIPO DE
OBJETO DEL CONTRATO |CONFORMIDAD EXPERIENCIA FACTURADO
o 27
A CRIENE CONTRATO GelUFO NN (212 ocp? DE SER EL PROVENIENTE?® DE: MOUERS Lal=O1= CAMBI% ACUMULADO
PAGO 2 VENTA 2
CASO? ®
1
2
3
4

24

25

26

27

28

29

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Unicamente, cuando la fecha del perfeccionamiento del contrato, sea previa a los ocho (8) afios anteriores a la fecha de presentacion de ofertas, caso en el cual el postor debe acreditar que la
conformidad se emitié dentro de dicho periodo.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion societaria, debiendo
acompaidiar la documentacion sustentatoria correspondiente. Al respecto, segun la Opinidon N° 216-2017/DTN “Considerando que la sociedad matriz y la sucursal constituyen la misma persona
juridica, la sucursal puede acreditar como suya la experiencia de su matriz”. Del mismo modo, segun lo previsto en la Opinién N° 010-2013/DTN, “... en una operacién de reorganizacién societaria
gque comprende tanto una fusiébn como una escision, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la sociedad incorporada o absorbida, que se extingue producto de la fusion;
asimismo, si en virtud de la escision se transfiere un bloque patrimonial consistente en una linea de negocio completa, la sociedad resultante podra acreditar como suya la experiencia de la
sociedad escindida, correspondiente a la linea de negocio transmitida. De esta manera, la sociedad resultante podra emplear la experiencia transmitida, como consecuencia de la reorganizacion
societaria antes descrita, en los futuros procesos de seleccion en los que participe”.

Se refiere al monto del contrato ejecutado incluido adicionales y reducciones, de ser el caso.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emision de la Orden de Servicios o de cancelacion del comprobante
de pago, segun corresponda.

Consignar en la moneda establecida en las bases.

56
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o FECHA DEL | FECHA DE LA MONTO
w | cuewte | OBIETODEL | oo iNTEDE |CONTRATO|CONFORMIDAD EXPERENCIA | \iongpa | IMPoRTES | CamBio |FACTURADO
PAGO CASOZ VENTA =
5
6
7
8
9
10
20
TOTAL

57

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 9

DECLARA'CION JURADA
(NUMERAL 49.4 DEL ARTICULO 49 DEL REGLAMENTO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro que la experiencia que acredito de la empresa [CONSIGNAR LA
DENOMINACION DE LA PERSONA JURIDICA] como consecuencia de una reorganizacion
societaria, no se encuentra en el supuesto establecido en el numeral 49.4 del articulo 49 del
Reglamento.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

A efectos de cautelar la veracidad de esta declaracion, el postor puede verificar la informacion de
la Relacion de Proveedores Sancionados por el Tribunal de Contrataciones del Estado con
Sancién Vigente en http://portal.osce.gob.pe/rnp/content/relacion-de-proveedores-sancionados.
También le asiste dicha facultad al érgano encargado de las contrataciones o al érgano de la
Entidad al que se le haya asignado la funcion de verificacion de la oferta presentada por el postor
ganador de la buena pro.
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*NO APLICA*

ANEXO N° 10

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL DIEZ POR CIENTO (10%) POR SERVICIOS PRESTADOS
FUERA DE LA PROVINCIA DE LIMA Y CALLAO
(DE SER EL CASO, SOLO PRESENTAR ESTA SOLICITUD EN EL ITEM [CONSIGNAR EL N° DEL
iTEM O ITEMS CUYO VALOR ESTIMADO NO SUPERA LOS DOSCIENTOS MIL SOLES (S/
200,000.00])

Sefores

[CONSIGNAR ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES O COMITE DE SELECCION,
SEGUN CORRESPONDA]

ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° [CONSIGNAR NOMENCLATURA DEL PROCEDIMIENTO]
Presente.-

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificacion del diez por ciento (10%) sobre el
puntaje total en [CONSIGNAR EL ITEM O ITEMS, SEGUN CORRESPONDA, EN LOS QUE SE
SOLICITA LA BONIFICACION] debido a que el domicilio de mi representada se encuentra ubicado en
la provincia o provincia colindante donde se ejecuta la prestacion.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

Importante

e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,
segun corresponda, verifica el domicilio consignado por el postor en el Registro Nacional de
Proveedores (RNP).

° Para que el postor pueda acceder a la bonificacion, debe cumplir con las condiciones
establecidas en el literal f) del articulo 50 del Reglamento.

Importante

Cuando se trate de consorcios, la declaracion jurada es la siguiente:
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ANEXO N° 11

SOLICITUD DE BONIFICACION DEL CINCO POR CIENTO (5%) POR TENER LA CONDICION DE
MICRO Y PEQUENA EMPRESA

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1
Presente. -

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], solicito la asignacion de la bonificaciéon del cinco por ciento (5%) sobre el
puntaje total obtenido, debido a que mi representada cuenta con la condicidon de micro y pequefia
empresa.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante
e Para asignar la bonificacion, el 6rgano encargado de las contrataciones o comité de seleccion,

segun corresponda, verifica la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
en la seccion consulta de empresas acreditadas en el REMYPE en el link

e Para que un consorcio pueda acceder a la bonificacién, cada uno de sus integrantes debe
cumplir con la condicién de micro y pequefia empresa.
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ANEXO N° 12

AUTORIZACION DE NOTIFICACION DE LA DECISION DE LA ENTIDAD SOBRE LA SOLICITUD
DE AMPLIACION DE PLAZO MEDIANTE MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

(DOCUMENTO A PRESENTAR EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO)

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-COFIDE
Presente. -

El que se suscribe, [................. ], postor adjudicado y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], autorizo que durante la
ejecucion del contrato se me notifique al correo electrénico [INDICAR EL CORREO ELECTRONICO]
lo siguiente:

v" Notificacién de la decisién de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacién de plazo.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segun corresponda

Importante

La notificacion de la decision de la Entidad respecto a la solicitud de ampliacion de plazo
se efectla por medios electrénicos de comunicacién, siempre que se cuente con la
autorizacién correspondiente y sea posible obtener un acuse de recibo a través del
mecanismo utilizado.
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ANEXO COFIDE 1

Seﬁores
ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-OEC/COFIDE-1

Presente. —

Yo, identificado con DNI N° en mi calidad de

representante legal de la empresa , con RUC N°
, 'y domicilio legal en con afos de

experiencia en el rubro , declaro, bajo juramento, lo siguiente:

1. Declaramos bajo juramento que conocemos que COFIDE es una empresa publica sujeta al
cumplimiento del Reglamento de Gestién de Riesgos de LAFT, por lo que, en mi calidad de
personal natural, y/o representante legal de la empresa, no cuento con antecedentes penales, ni
me encuentro incluido en la lista emitida por la Oficina de Control de Activos Extranjeros del
Departamento de Tesoro de los EEUU (OFAC), igualmente la empresa que represento a través
del presente documento.

2. Declaramos bajo juramento los siguientes datos:

Documento de PEP (*)

Nombres y Apellidos Representantes Empresa Identidad SiNo

Nombres y Apellidos del Afadir las filas que se necesiten | DNI
Beneficiario Final del
Proveedor

DNI
Nombres y Apellidos
Directores de la empresa

Afadir las filas que se necesiten

Nombres y Apellidos de DNI
Accionistas, Socios o
Asociados con mas de
25% de capital social,
aporte o participacion sea | Afadir las filas que se necesiten
directa o indirectamente.

(*) Precisar si 0 no, en caso sea Persona Expuesta Politicamente segin Res. SBS N° 4349-2016.

3. Asimismo, en caso aplique, nos comprometemos a actualizar la informacién declarada cada dos
afos.
[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Representante Legal de la Empresa o
Nombres y apellidos completos en caso de personal natural
(firma y sello)
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ANEXO COFIDE 2

Sefores

ORGANO ENCARGADO DE LAS CONTRATACIONES
ADJUDICACION SIMPLIFICADA N° 023-2024-COFIDE
Presente. —

DECLARACION JURADA DE NO CONTAR CON INVESTIGACIONES EN CURSO,
ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES Y/O PENALES

Yo, , identificado/a con Documento de Identidad (DNI/C.E./Pasaporte) N° ,
con cargo , de la empresa y con domicilio en , distrito de
, provincia y departamento de , declaro de manera

voluntaria y bajo juramento que:
DECLARO BAJO JURAMENTO: (marcar con un aspa):

SI NO

Tener alguna investigacion de cualquier naturaleza
(delito y/o infraccién) en curso a la fecha de la firma de la
presente declaracion.

Tener antecedentes judiciales.

Tener procesos judiciales abiertos y/o investigaciones judiciales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Policiales.

Tener procesos Policiales abiertos y/o investigaciones policiales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

Tener antecedentes Penales.

Tener procesos Penales abiertos y/o investigaciones penales a la fecha
de la firma de la presente declaracion.

En caso de haber marcado Si en los recuadros antes indicados, completar el ADJUNTO AL ANEXO COFIDE
2.

En relacion a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):

Importante

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea
presentada por el representante comun del consorcio.
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ADJUNTO AL ANEXO COFIDE 2

INVESTIGACIONES, ANTECEDENTES JUDICIALES, POLICIALES y/o PENALES

A continuacion, declarar las investigaciones de cualquier naturaleza (delito y/o infraccion) vigentes, los
antecedentes o procesos abiertos o investigacion de caracter judicial, policial y/o penal en los que se encuentra
como demandado/denunciado, colocando, como minimo, los siguientes datos: delito materia de la
demanda/denuncia, nimero de caso/expediente, fecha de inicio del proceso, dependencia y sede ante las cuales
se sigue el proceso y, estado actual del proceso respetivo.

Yo, , identificado con (DNI/C.E./Pasaporte)
N° , declaro bajo juramento contar con los siguientes antecedentes y/o investigaciones de caracter
judicial, policial, penal y/o mantener los siguientes procesos abiertos:

En relacion a la informacion antes sefialada, declaro que todo lo consignado en el presente documento es cierto,
sometiéndome, de no ser asi, a las acciones administrativas y de ley que correspondan.

Nombres y Apellidos completos:

Documento de Identidad / N°:

Cargo dentro de la empresa:

Fecha:

Firma (tal como figura en su Documento de Identidad):
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LINEAMIENTO ETICO Y DE CONDUCTA
PARA PROVEEDORES DE COFIDE

Objetivo.-

El presente lineamiento tiene como objetivo que los proveedores que intervienen activamente en la
cadena de suministro de COFIDE, tomen conocimiento de los estdndares minimos de
comportamiento en materia de conducta ética, social y ambiental que esperamos que los
proveedores cumplan cuando nos suministran bienes y servicios, asimismo tomen conocimiento del
Cédigo de Etica y Conducta de Cofide, que se encuentra publicado en la pagina web de Cofide, sus
principios rectores y la adopcion de pautas de conducta consistentes con la misma.

Para Cofide la relacion con sus proveedores es fundamental para lograr sus objetivos, por lo tanto,
es importante construir relaciones basadas en el respeto, la equidad y transparencia mutua; en ese
sentido estos lineamientos, marcados por un ideal de cooperacién, estdn orientados a un beneficio
reciproco respetando las actividades y obligaciones de cada uno.

Ambito de aplicacion.-

Los lineamientos de ética y conducta son de aplicacion a todas las personas naturales y a todos los
accionistas, administradores, apoderados y representantes legales de personas juridicas que
representan a la empresa en el ejercicio de su cargo, y que mantengan una relacién contractual de
prestacion de bienes y/o servicios con Cofide.

Asimismo, lo dispuesto en los presentes lineamientos se aplican en todos los casos, sin perjuicio de
las condiciones y exigencias adicionales que puedan establecerse en la legislacion aplicable, en las
practicas y normas de las diferentes leyes donde Cofide desarrolla sus actividades y contratos con
cada proveedor.

El presente lineamiento debe leerse de forma conjunta con las condiciones contractuales pactadas
entre COFIDE y el proveedor (términos de referencia, propuesta, cotizacidn, contrato, orden de
compra o servicio, entre otros documentos de la relacién contractual).

Compromisos de los proveedores.-

Las pautas éticas que deben de regir la actuacion de los proveedores de Cofide a través del Codigo
de Etica y Conducta de Cofide y el presente lineamiento, deberd ser aceptados por ellos al iniciar la
relacion contractual. Los compromisos éticos que deben cumplir los proveedores, accionistas,
representantes o apoderados, y su personal, son los siguientes:

3.1 Desarrollar relaciones comerciales atendiendo a principios de ética empresarial y gestion
transparente.

3.2 Laproteccidn del medio ambiente, y las buenas précticas de Ecoeficiencia son prioritarias para
COFIDE, los proveedores se comprometen a no realizar actuaciones que contravenga a la
legislacion aplicable, asimismo, se compromete a fomentar el respeto y proteccién del medio
ambiente.

3.3 Promover la igualdad de oportunidades entre géneros y evitar la discriminacidn, salarial o de
otro tipo, por razén de origen, raza, sexo, idioma, religién, opinidn, condicién econdémica o de
cualquiera otra indole entre sus empleados/as.

3.4 Garantizar que la contratacién de sus empleados se realiza respetando la legislacidn laboral y
migratoria vigente, y demas disposiciones legales y reglamentarias de caracter laboral.

3.5 Promover a la interna el rechazo el trabajo forzoso u obligatorio y el trabajo infantil.

3.6 Respetar las normas de Proteccién al Consumidor y normas de la competencia, impulsando
practicas antimonopdlicas y de lealtad comercial, asimismo se comprometen a no realizar
publicidad engafiosa sobre la actividad de sus negocios o terceros.
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3.7 Cumplir con la normativa de Seguridad y Salud ocupacional en sus instalaciones con su
personal, y al prestar un servicio a Cofide, proporcionando a sus trabajadores un entorno
seguro y libre de riesgos contra la salud y promoviendo la prevencién de accidentes entre todo
su personal.

3.8 No ofrecer, prometer o realizar directa e indirectamente presentes, invitaciones, regalos,
patrocinios o atenciones que, puedan llevar a establecer vinculos o compromisos que emparien
la transparencia de las contrataciones, salvo objetos de propaganda de escaso valor (ej.
merchandising). Como referencia, el monto debera ser igual o menor a USS 10 (diez ddlares
EEUU) o su equivalente en la moneda local, al tipo de cambio vigente.

3.9 Mantener un sistema adecuado de registros contables de todas las operaciones, gastos e
ingresos gue se realizan, sin omitir, ocultar, o alterar algun dato de la informacién, de manera
que los registros contables reflejen fielmente la realidad.

3.10 Cumplir con las politicas de Cofide relativas a la prevencion de delitos, lavado de activos,
financiamiento del terrorismo, soborno y extorsion, asi como con las normas de conducta ética
y moral, respetando las leyes aplicables sobre esta materia. El proveedor deberd cumplir a
cabalidad con la cldusula de Prevencidon de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(LA/FT) y Anti Corrupcidn de los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.11 Actuar de manera honesta e integra, Cofide no tolerard la divulgacion de informacion
confidencial, la falsificacion de documentos durante el proceso de seleccidn y la ejecucion del
contrato. El proveedor debera cumplir a cabalidad con la clausula de Confidencialidad con que
cuentan todos los contratos y ordenes de servicio/compra que emite Cofide.

3.12 No prometer, ofrecer ni abonar de manera corrupta y/o soborno, directa ni indirectamente,
dinero y otros bienes de valor, para: (i) influir sobre un acto o decision de un profesional de
COFIDE; (ii) obtener una ventaja indebida de COFIDE; o (iii) inducir a un profesional de COFIDE
a ejercer influencia sobre un acto o decision que pueda tener.

3.13 Reportar de manera inmediata cuando noten cualquier incumplimiento comprobado o
potencia a los presentes lineamientos y codigo de ética y conducta de Cofide.

3.14 Declarar algun conflicto de interés que se presente antes de la contratacion, como por ejemplo
gue un accionista o apoderado de la empresa sea familiar o familiar politico de un colaborador
de Cofide.

3.15 Salvo COFIDE lo autorice expresamente en la relacién contractual, no estd permitido la
utilizacion de subcontratistas por parte del proveedor, para aquellos casos gue se prevea esta
posibilidad, los proveedores deben garantizar que se cumplan los estdndares del presente
lineamiento ético.

4. Compromisos de Cofide hacia los proveedores.-
De acuerdo al Cédigo de Etica y Conducta de Cofide nos comprometemos a:

4.1. Seleccionar a proveedores con procesos competitivos e imparciales, que consideren criterios
técnicos, econdmicos y éticos, evitando cualquier conflicto de interés, fraude o favoritismo en
su seleccién, acorde con la normativa nacional vigente.

4.2. Apoyar el desarrollo sostenible de los proveedores, la promocion del trabajo digno y el
cumplimiento de las normas de caracter laboral, ambiental, sanitario y de seguridad.

4.3. Respetar los contratos con los proveedores y emplear mecanismos aplicables para resolver
controversias o situaciones de conflicto de interés, con base a la normativa aplicable, tanto
interna como externa.

4.4, Proteger toda informacion confidencial recibida de proveedores en términos de la relacion
contractual, no se revelara a terceros salvo consentimiento de los interesados, por obligacion
legal, o cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

4.5. Proteger los datos de caracter personal que se capturen, almacenen o recopilen de
proveedores.
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5. Vulneracién e incumplimientos del presente lineamiento.-

El incumplimiento por parte del proveedor de lo contenido en el presente lineamiento y el Cédigo
de Etica y Conducta de Cofide tendra consecuencias en la relacién contractual con COFIDE, tomando
en cuenta la gravedad del incumplimiento, pudiendo llegar hasta la resolucidn del contrato con
Cofide, sin perjuicio de otras acciones legales o administrativas que fueran de aplicacidn.

6. Sistema de gestion de practicas cuestionables — Canal Etico.-

Cofide pone a disposicion el canal ético, que es administrada por un tercero independiente y
accesible a través de la pagina web de COFIDE. A través de este canal, se pueden reportar y/o
informar posibles incumplimientos y/o posibles conductas irregulares o inusuales que puedan estar
vinculados a conflicto de intereses, corrupcién, lavado de activos u otros que implique perjuicio
econdmico o reputacional para COFIDE. El denunciante puede mantener su anonimato; sin embargo,
en caso desee brindar sus datos, estos serdn guardados de manera estrictamente confidencial.

7.  Consultas sobre el presente lineamiento ético.-
Las consultas relativas a la interpretacion o aplicacidn de este lineamiento podran hacerse llegar a
través del correo mesadepartes@cofide.com.pe
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