
 
"DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES" 

"AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA 

CONMEMORACIÓN DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNÍN Y AYACUCHO" 

 

ACTA DE ADMISIÓN, EVALUACIÓN, CALIFICACIÓN Y OTORGAMIENTO DE BUENA PRO 

LICITACIÓN PÚBLICA Nº 01-2024-RENIEC 

“SOFTWARE (INCL. LICENCIA) DE CAPTURA BIOMÉTRICA FACIAL CON PRUEBA DE 

VIDA Y VALIDACIÓN DE PERFILES BIOMÉTRICOS EN ALTA DISPONIBILIDAD” 

 

En Lima, el 02 de octubre de 2024, se reunieron los miembros del Comité de Selección 

designados mediante RESOLUCION DE OFICINA N° 000282-2024/OAF/RENIEC del 16 de 

agosto del 2024 para la conducción del procedimiento de selección Licitación Pública N° 01-

2024-RENIEC para la contratación del “SOFTWARE (INCL. LICENCIA) DE CAPTURA 

BIOMÉTRICA FACIAL CON PRUEBA DE VIDA Y VALIDACIÓN DE PERFILES BIOMÉTRICOS 

EN ALTA DISPONIBILIDAD”, Cesar Roberto Rosales Maquera (presidente titular), Jorge Paul 

Guerrero Talledo (Miembro Titular) y Carlos Alonso Manuel Nuñez Castillo (Miembro Titular). 

El 26/09/2024 los postores presentaron sus ofertas al procedimiento de selección a través del 

SEACE, según el siguiente detalle: 

  

El 27/09/2024 se descargaron las ofertas presentadas a través del SEACE y se continuó con la 

revisión de las mismas. 

ADMISIÓN DE OFERTAS 

Luego de descargadas las ofertas del SEACE, se realizó la admisión de ofertas, obteniendo los 

resultados que se muestran en el Anexo N°01, según el siguiente detalle: 



 

 

Como resultado de la admisión de ofertas, de las cinco ofertas presentadas, cuatro fueron 

admitidas, mientras que una no fue admitida, correspondiendo esta última al postor “Consorcio 

conformado por IS SOLUTIONS S.A.C. y ST COMPUTACION SOCIEDAD ANONIMA 

CERRADA”, en razón a los siguientes argumentos: 

Según lo informado por la Dirección de Certificación y Servicios Digitales a través del 

MEMORANDO N° 000502-2024/DCSD/RENIEC, respecto a la evaluación técnica efectuada 

mediante HOJA DE ELEVACION N° 000051-2024/DCSD/SDSGD/RENIEC, el postor no cumple 

con lo solicitado, en razón de lo siguiente:  

En concordancia con el requisito técnico obligatorio especificado en el literal f) del numeral 2.2.1.1 

“Documentos para la admisión de la oferta” del capítulo II “Del procedimiento de selección”, de 

la sección específica de las bases integradas, que textualmente dice “…por la naturaleza de la 

data, sólo se considerará la evaluación efectuada en las Base de datos VISA…”, el consorcio 

conformado por IS SOLUTIONS S.A.C. y ST COMPUTACION SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 

NO CUMPLE dado que presenta un reporte de rendimiento del algoritmo del motor de 

comparación, que no cuenta con resultados de evaluación en la base de datos VISA del NIST. 

Por otro lado, se precisa que el postor presenta otras observaciones a los documentos de 

admisión, como el Anexo N° 5 "Promesa de consorcio" del folio 25 de su oferta no cuenta con 

firmas legalizadas, conforme señala el literal h) del numeral 2.2.1.1. del capítulo II de la sección 

específica de las bases. No obstante, considerando que la condición de no admitido del postor 

ANEXO N° 01

DOCUMENTOS PARA LA ADMISIÓN DE LA OFERTA

LICITACIÓN PÚBLICA N° 01-2024-RENIEC

 “SOFTWARE (INCL. LICENCIA) DE CAPTURA BIOMÉTRICA FACIAL CON PRUEBA DE VIDA Y VALIDACIÓN DE PERFILES BIOMÉTRICOS EN ALTA DISPONIBILIDAD"

1 2 3 4 5

	

KAPA8 S.A.C.

NEC DE 

COLOMBIA 

S.A.

TOC PERU 

S.A.C.

Consorcio 

conformado 

por:

-FIRMA 

AUTOGRAFA 

DIGITAL PERU 

S.A.C.

-MUUK 

TECHNOLOGIE

S, SOCIEDAD 

DE 

RESPONSABILI

DAD LIMITADA 

DE CAPITAL 

VARIABLE

(Consorcio 

FAD 

BIOMETRICS)

Consorcio 

conformado 

por:

-IS SOLUTIONS 

S.A.C.

-ST 

COMPUTACION 

SOCIEDAD 

ANONIMA 

CERRADA

a) Declaración jurada de datos del postor. (Anexo Nº 1) PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA

b)

Documento que acredite la representación de quien suscribe la oferta. 

En caso de persona jurídica, copia del certificado de vigencia de poder del representante legal, apoderado o mandatario designado para

tal efecto.

En caso de persona natural, copia del documento nacional de identidad o documento análogo, o del certificado de vigencia de poder

otorgado por persona natural, del apoderado o mandatario, según corresponda.

En el caso de consorcios, este documento debe ser presentado por cada uno de los integrantes del consorcio que suscriba la promesa

de consorcio, según corresponda.

PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA

c) Declaración jurada de acuerdo con el literal b) del artículo 52 del Reglamento (Anexo Nº 2) PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA

d)
Declaración jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas contenidas en el numeral 3.1 del Capítulo III de la presente sección.

(Anexo Nº 3)
PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA

e)

Documento con resultado de evaluación de detección de ataques de presentación (PAD) conforme a las especificaciones ISO/IEC 30107-

3 (Nivel 2 o Nivel B), la evaluación debe realizarse utilizando equipos móviles con sistemas operativos iOS o Android o ambos (iOS y

Android). Además, la evaluación debe ser llevada a cabo por un laboratorio especializado y acreditado por NIST, cuya lista está disponible

en su página web oficial: https://www-s.nist.gov/niws/index.cfm?event=directory.search#no-back (consultar: Tipo de programa: Biometric

testing, Área de acreditación: Data Interchange Standards Conformance Testing) o por un laboratorio especializado y acreditado por FIDO,

cuya lista está disponible en su página web oficial: https://fidoalliance.org/certification/biometric-component-certification/fido-accredited-

biometric-laboratories/. Los resultados de la evaluación PAD deben ser traducido al español, pudiendo ser traducción simple, el cual debe

ser presentado como parte de la oferta del postor. En caso resultara ganador, el proveedor para el perfeccionamiento del contrato, debe

presentar el documento traducido por un traductor certificado y colegiado en el Colegio de Traductores del Perú.

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE

f)

Reporte de rendimiento del algoritmo del motor de comparación, el cual, deberá figurar en la relación de “Face Recognition Technology

Evaluation (FRTE), verificación 1:1” del NIST (url: https://pages.nist.gov/frvt/html/frvt11.html), por la naturaleza de la data, sólo se considerará

la evaluación efectuada en las Base de datos VISA, respecto al resultado de la evaluación de la tasa de falsa aceptación (FMR) debe ser

menor a 0.01, además sólo se admitirá reportes realizados desde del 2023 en adelante. El reporte de rendimiento (FRTE) debe estar

traducido al español, pudiendo ser traducción simple, el cual debe ser presentado como parte de la oferta del postor. En caso resultara

ganador, el proveedor para el perfeccionamiento del contrato, debe presentar el documento traducido por un traductor certificado y

colegiado en el Colegio de Traductores del Perú.

CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE (*)

g) Declaración jurada de plazo de entrega. (Anexo Nº 4) PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA

h)

Promesa de consorcio con firmas legalizadas, de ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el representante común, el domicilio

común y las obligaciones a las que se compromete cada uno de los integrantes del consorcio, así como el porcentaje equivalente a dichas

obligaciones.  (Anexo Nº 5)

NO APLICA NO APLICA NO APLICA PRESENTA PRESENTA

i)
El precio de la oferta en SOLES. Adjuntar obligatoriamente el Anexo Nº 6.

PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA PRESENTA

CONDICION DE LA PROPUESTA ADMITIDA ADMITIDA ADMITIDA ADMITIDA NO ADMITIDA

(*)Según lo informado por la Dirección de Certificación y Servicios Digitales a través del MEMORANDO N° 000502-2024/DCSD/RENIEC, 

respecto a la evaluación técnica efectuada mediante HOJA DE ELEVACION N° 000051-2024/DCSD/SDSGD/RENIEC, el postor no cumple 

con lo solicitado, en razón de lo siguiente: 

En concordancia con el requisito técnico obligatorio especificado en el literal f) del numeral 2.2.1.1 “Documentos para la admisión de la 

oferta” del capítulo II “Del procedimiento de selección”, de la sección específica de las bases integradas, que textualmente dice “…por la 

naturaleza de la data, sólo se considerará la evaluación efectuada en las Base de datos VISA…”, el consorcio conformado por IS 

SOLUTIONS S.A.C. y ST COMPUTACION SOCIEDAD ANONIMA CERRADA NO CUMPLE dado que presenta un reporte de rendimiento 

del algoritmo del motor de comparación, que no cuenta con resultados de evaluación en la base de datos VISA del NIST.

Por otro lado, se precisa que el postor presenta otras observaciones a los documentos de admisión, como, el Anexo N° 5 "Promesa de 

consorcio" del folio 25 de su oferta no cuenta con firmas legalizadas, conforme señala el literal h) del numeral 2.2.1.1. del capítulo II de la 

sección específica de las bases. No obstante, considerando que la condición de no admitido del postor por el incumplimiento del literal f) 

señalado inicialmente no variará, carece de objeto avocarse al análisis de las observaciones señaladas.

DOCUMENTOS

DOCUMENTOS DE PRESENTACIÓN OBLIGATORIA

POSTORES



 
por el incumplimiento del literal f) señalado inicialmente no variará, carece de objeto avocarse al 

análisis de las observaciones señaladas. 

 

EVALUACIÓN DE OFERTAS 

Culminada la admisión de ofertas, se continuó con la evaluación de las mismas, con el objetivo 

de obtener el orden de prelación, obteniendo los resultados que se muestran en el Anexo N°02, 

según el siguiente detalle: 

 

 

CALIFICACIÓN DE OFERTAS 

Culminada la evaluación de ofertas, se continuó con la calificación de las mismas, obteniendo 

los resultados que se muestran en el Anexo N°03, según el siguiente detalle: 

ANEXO N° 02

EVALUACIÓN DE OFERTAS

LICITACIÓN PÚBLICA N° 01-2024-RENIEC

“SOFTWARE (INCL. LICENCIA) DE CAPTURA BIOMÉTRICA FACIAL CON PRUEBA DE VIDA Y VALIDACIÓN DE 

PERFILES BIOMÉTRICOS EN ALTA DISPONIBILIDAD"

Puntaje

Económico total

100.00

1 KAPA8 S.A.C. 20601621372 1,398,590.00S/        54.70 54.70 2

2 NEC DE COLOMBIA S.A.
20549539336 / 

99000015411
5,038,842.00S/        15.18 15.18 4

3 TOC PERU S.A.C. 20547367112 765,000.00S/           100.00 100.00 1

4

'Consorcio conformado 

por:

-FIRMA AUTOGRAFA 

DIGITAL PERU S.A.C.

-MUUK TECHNOLOGIES, 

SOCIEDAD DE 

RESPONSABILIDAD 

LIMITADA DE CAPITAL 

VARIABLE

(Consorcio FAD 

BIOMETRICS)

20608191861 /

99000034548
1,599,165.62S/        47.84 47.84 3
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Razon Social RUC / Código Oferta del Postor



 

 

 

Como resultado de la evaluación de ofertas, se obtuvo el orden de prelación de las cuatro ofertas 

que fueron admitidas. Por ello, se revisaron los requisitos de calificación del primer y segundo 

lugar, obtenidos por los postores TOC PERU S.A.C. y KAPA8 S.A.C., respectivamente. Al 

respecto, mediante MEMORANDO N° 000504-2024/DCSD/RENIEC la Dirección de Certificación 

ANEXO N° 03

REQUISITOS DE CALIFICACION

LICITACIÓN PÚBLICA N° 01-2024-RENIEC

“SOFTWARE (INCL. LICENCIA) DE CAPTURA BIOMÉTRICA FACIAL CON PRUEBA DE VIDA Y VALIDACIÓN DE 

PERFILES BIOMÉTRICOS EN ALTA DISPONIBILIDAD"

SI NO SI NO SI NO

B EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar su experiencia con un monto facturado acumulado equivalente a 

S/1.500,000.00 (un millón quinientos con 00/100 nuevos soles), por la venta de bienes y/o servicios 

iguales o similares al objeto de la convocatoria, durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de la 

presentación de ofertas que se computarán desde la fecha de la conformidad o emisión del 

comprobante de pago, según corresponda.

Se consideran como bienes y/o servicios similares a los siguientes:

• Venta de componentes SDK de captura biométrica facial con detección de vida, para equipos 

móviles con sistema operativo iOS y/o Android.

• Venta de sistemas de validación con autenticación mediante biometría facial para equipos móviles 

con sistema operativo iOS y/o Android.

• Venta de sistema biométrico facial para equipos móviles con sistema operativo iOS y Android.

• Venta de licencias de software o SDK de captura biométrica.

• Venta de aplicación de captura biométrica facial para equipos móviles con sistema operativo iOS 

y/o Android.

• Venta de motor de comparación facial o motor multibiométrico que incluya la modalidad facial.

• Servicios de validación de identidad biométrica facial, con biométrica facial capturada a través de 

equipos móviles con sistema operativo iOS y/o Android.

• Venta de Sistemas de Id Digital con biometría facial capturada a través de equipos móviles con 

sistema operativo iOS y/o Android.

Acreditación:

La experiencia del postor en la especialidad se acreditará con copia simple de (i) contratos u 

órdenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestación; o (ii) comprobantes de 

pago cuya cancelación se acredite documental y fehacientemente, con voucher de depósito, nota de 

abono, reporte de estado de cuenta, cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema 

financiero que acredite el abono o mediante cancelación en el mismo comprobante de pago10, 

correspondientes a un máximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola contratación, 

se debe acreditar que corresponden a dicha contratación; de lo contrario, se asumirá que los 

comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso solo se considerará, para la 

evaluación, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas en el Anexo Nº 8 referido a la 

Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que haya sido 

ejecutada durante los ocho (8) años anteriores a la fecha de presentación de ofertas, debiendo 

adjuntarse copia de las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes 

de pago cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la promesa de 

consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente el porcentaje de las 

obligaciones que se asumió en el contrato presentado; de lo contrario, no se computará la 

experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de selección convocados antes 

del 20.09.2012, la calificación se ceñirá al método descrito en la Directiva “Participación de 

Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”, debiendo presumirse que el porcentaje 

de las obligaciones equivale al porcentaje de participación de la promesa de consorcio o del contrato 

de consorcio. En caso que en dichos documentos no se consigne el porcentaje de participación se 

presumirá que las obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde a la matriz 

en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganización societaria, debiendo 

acompañar la documentación sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de otra persona jurídica como consecuencia de una reorganización 

societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, órdenes de compra o comprobantes de pago el monto facturado se 

encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de cambio venta publicado por la 

Superintendencia de Banca, Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripción del contrato, 

de emisión de la orden de compra o de cancelación del comprobante de pago, según corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo Nº 8 referido a la 

Experiencia del Postor en la Especialidad.

(**) Mediante MEMORANDO N° 000504-2024/DCSD/RENIEC la Dirección de Certificación y Servicios Digitales en su calidad de área técnica y 

usuaria, señaló que el postor TOC PERU S.A.C. no cumple con la experiencia en la especialidad requerida, según el siguiente detalle: 

-“Contrato marco de prestación de servicios”, en el documento el detalle del objeto de contratación y en particular el Anexo 2 al que hace 

referencia, las actividades descritas no son iguales o similares a la venta de bienes y/o servicios requerida en el literal B. “Experiencia del 

postor en la especialidad” del numeral 3.2 “Requisitos de calificación” del capítulo II “Del procedimiento de selección” de la sección específica 

de las bases integradas.

-Asimismo, de la revisión de la respectiva “Constancia”, se observa que esta no precisa el contrato al que hace referencia, además, el objeto 

de la constancia no guarda relación con lo detallado en el “Contrato marco de prestación de servicios” presentado por el postor.

Por lo tanto, el contrato presentado no se ajusta a lo solicitado como requisito de calificación por la venta de bienes y/o servicios iguales o 

similares al objeto de la convocatoria. Además, no se encuentra relación entre el contrato y la constancia, por lo que no se puede determinar 

que correspondan a una misma contratación, más aún que la mencionada constancia señala que "...El citado servicio se ha brindado en 

forma ininterrumpida desde Abril de 2020 ..."  (resaltado es agregado), mientras que el contrato presentado fue suscrito el 02/03/2023, 

situación que genera incongruencia entre ambos documentos. 

Considerando que tanto el contrato como la constancia fueron los únicos documentos presentados por la empresa TOC PERU S.A.C. para 

demostrar la experiencia del postor en la especialidad, por tanto, el referido postor no cumple con lo solicitado, por lo que es descalificado.

CONDICION DE LA PROPUESTA CALIFICA (1er lugar)

SI CUMPLE SI CUMPLE

CALIFICA (2do lugar)

NO CUMPLE

NO CALIFICA (**)

REQUISITO DE CALIFICACION

POSTOR

KAPA8 S.A.C.

CUMPLE

POSTOR

TOC PERU S.A.C.

CUMPLE

POSTOR

Consorcio conformado 

por:

-FIRMA AUTOGRAFA 

DIGITAL PERU S.A.C.

-MUUK TECHNOLOGIES, 

SOCIEDAD DE 

RESPONSABILIDAD 

LIMITADA DE CAPITAL 

VARIABLE

(Consorcio FAD 

BIOMETRICS)

CUMPLE



 
y Servicios Digitales en su calidad de área técnica y usuaria, señaló que el postor TOC PERU 

S.A.C. no cumple con la experiencia en la especialidad requerida, según el siguiente detalle: 

- “Contrato marco de prestación de servicios”, en el documento el detalle del objeto de 

contratación y en particular el Anexo 2 al que hace referencia, las actividades descritas no 

son iguales o similares a la venta de bienes y/o servicios requerida en el literal B. 

“Experiencia del postor en la especialidad” del numeral 3.2 “Requisitos de calificación” del 

capítulo II “Del procedimiento de selección” de la sección específica de las bases integradas. 

 

- Asimismo, de la revisión de la respectiva “Constancia”, se observa que esta no precisa el 

contrato al que hace referencia, además, el objeto de la constancia no guarda relación con 

lo detallado en el “Contrato marco de prestación de servicios” presentado por el postor. 

Por lo tanto, el contrato presentado no se ajusta a lo solicitado como requisito de calificación por 

la venta de bienes y/o servicios iguales o similares al objeto de la convocatoria. Además, no se 

encuentra relación entre el contrato y la constancia, por lo que no se puede determinar que 

correspondan a una misma contratación, más aún que la mencionada constancia señala que 

"...El citado servicio se ha brindado en forma ininterrumpida desde Abril de 2020..." (resaltado 

es agregado), mientras que el contrato presentado fue suscrito el 02/03/2023, situación que 

genera incongruencia entre ambos documentos.  

Considerando que tanto el contrato como la constancia fueron los únicos documentos 

presentados por la empresa TOC PERU S.A.C. para demostrar la experiencia del postor en la 

especialidad, por tanto, el referido postor no cumple con lo solicitado, por lo que es 

descalificado. 

En razón de lo antes señalado, se evaluaron los requisitos de calificación experiencia del postor 

en la especialidad, considerando el segundo y tercer lugar según el orden de prelación. Al 

respecto, según la evaluación técnica efectuada por el área usuaria para el segundo y tercer 

lugar, mediante MEMORANDO N° 000504-2024/DCSD/RENIEC y MEMORANDO N° 000509-

2024/DCSD/RENIEC, respectivamente; se determinó que los postores KAPA8 S.A.C. y 

Consorcio FAD BIOMETRICS conformado por FIRMA AUTOGRAFA DIGITAL PERU S.A.C. y 

MUUK TECHNOLOGIES, SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL 

VARIABLE, cumplen con lo solicitado, razón por la cual dichos postores califican. 

OTORGAMIENTO DE BUENA PRO 

Finalizadas la admisión, evaluación y calificación de ofertas, se obtuvieron las dos ofertas que 

cumplen con los requisitos de calificación, obteniéndose el primer y segundo lugar, 

correspondiente a los siguientes postores: 

Orden de 
prelación 

POSTOR RUC / Código 
OFERTA 

ECONÓMICA 

1 KAPA8 S.A.C. 20601621372 
S/ 
1,398,590.00 
soles 

2 

Consorcio conformado por: 
-FIRMA AUTOGRAFA DIGITAL PERU S.A.C. 
-MUUK TECHNOLOGIES, SOCIEDAD DE 
RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL 
VARIABLE 
(Consorcio FAD BIOMETRICS) 

20608191861 
/ 
99000034548 

S/ 
1,599,165.62 
soles 

 

Por lo expuesto, este colegiado acuerda por unanimidad otorgar la BUENA PRO del 

procedimiento de selección Licitación Pública N°01-2024-RENIEC al postor KAPA8 S.A.C. con 

RUC 20601621372 por el monto total de S/ 1,398,590.00 soles, así como publicar los resultados 

a través del SEACE. 



 
Siendo el mismo día indicado en la parte introductoria, no habiendo otro asunto que tratar, el 

presidente dio por terminada la sesión, firmándose la presente acta en señal de conformidad.  

 

 

 

 Cesar Roberto Rosales Maquera 

Presidente titular 

 

 
 
 

  

Jorge Paul Guerrero Talledo 
Miembro titular 

 Carlos Alonso Manuel Núñez 
Castillo 

Miembro titular 
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